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RESUMEN

Se plantea un proyecto diddctico para la asignatura de Recursos Territoriales Turisticos,
considerada como clave en el estudio universitario de la dimensién geogrifica del fend-
meno turistico. El trabajo toma en consideracién la realidad existente a este respecto en el
sistema universitario espafiol, caracterizada por una evidente heterogeneidad. Se ofrece una
propuesta en pro de la deseable clarificacion, a partir de lo cual se detalla el desarrollo con-
ceptual y metodoldgico de la asignatura, desde una perspectiva eminentemente pragmatica y
aplicada, en aras de la mejora docente.

Palabras clave: Docencia universitaria, Recursos territoriales turisticos, Turismo y terri-
torio

New approaches to University teaching in Tourism: Didactic proposal for the study of
Tourist Territorial Resources

ABSTRACT

A didactic plan is proposed for Territorial Tourism Resources, considered as a key
subject for the university study of the geographical dimension of tourism. The study takes
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into account the reality in this regard in the Spanish university system, characterized by an
obvious heterogeneity. A proposal for the desirable clarification is offered, from which the
conceptual and methodological development of the subject is detailed, from an eminently
pragmatic and applied perspective, for the sake of teaching improvement.

Keywords: University teaching; Tourism territorial resources; Tourism and territory.

1. INTRODUCCION

El trabajo que se presenta, resultado directo de la praxis de la ensefianza universitaria,
asume un doble cardcter: por una parte, reflexivo, y, por otra, eminentemente pragméatico
y didéctico.

Debe destacarse que, pese a que durante los dltimos afios han aparecido diversas
aportaciones que han abordado la dimensién formativa y profesional de los estudios de
Turismo (Maj6, Gali y Ministral, 2000; Maj6, 2005; Garcia y Pérez, 2008; Torres y otros,
2017; Dorta-Afonso, 2018, entre otras), lo cierto es que han sido muy escasas las orien-
tadas especificamente a la mejora educativa.

En esta linea, este articulo trata de ofrecer un proyecto docente claro y bien fundamen-
tado respecto de una asignatura clave en el curriculum universitario de Turismo: Recursos
Territoriales Turisticos. El trabajo parte de una reflexion previa sobre los contenidos
territoriales en el Grado, uno de los bloques temédticos fundamentales del mismo segtin lo
establecido en el Libro Blanco (ANECA, 2004); y, sobre ello, se profundiza en segunda
instancia en el desarrollo especifico de la materia.

Respecto de esto tltimo, aunque obviamente resulta inviable un andlisis exhaustivo,
se le ha dado el suficiente nivel de concrecion como para que pueda ser de utilidad para
profesorado, alumnado e, incluso, para la posible revisién de los planes de estudio, en
un contexto de notable disparidad entre las universidades espafiolas. La proposicién tiene
un acusado afdn did4ctico e innovador, resultando sistemdtica y visual. Se incide muy
especialmente en los principales conceptos y contenidos, remarcando la interrelacién
entre ellos que define el hilo argumental de la asignatura. E igualmente, se pone especial
énfasis en la dimensién metodolégica, aportando materiales de distinto cardcter, asi como
ejemplos de caso empleados en la ensefianza.

El resultado es una propuesta abierta, que pretende guiar a la reflexién, pero que no
renuncia, al mismo tiempo, a ser una herramienta til para la que estimamos como nece-
saria mejora docente en el campo del estudio territorial del fendmeno turistico.

2. LA INSERCION DE LA ASIGNATURA RECURSOS TERRITORIALES TURIS-
TICOS EN EL MARCO DE LOS ESTUDIOS UNIVERSITARIOS DE TURISMO

2.1. La ineludible dimension geografica o territorial del fenémeno turistico

La pluralidad de aspectos y componentes que confluyen en torno a una actividad tan
compleja como la turistica es un hecho indiscutible que se refleja en la transversalidad
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temdtica de las obras que tratan de acercarse a su comprension y que se hace patente en
el propio disefio del Grado de Turismo en el sistema universitario espanol.

En el contexto de dicha transversalidad, no puede obviarse la relevancia de la Geogra-
fia en el entendimiento y aproximacion cientifica al fendmeno turistico, una importancia,
sin embargo, no suficientemente reconocida hasta tiempos relativamente recientes (Vera.
Coord., 2014). Dicha carencia se ha manifestado en un doble sentido: tanto desde Ia dis-
ciplina, que tradicionalmente ha prestado escasa atencion al turismo, como desde la inves-
tigacion mds especifica, que en no pocos casos ha soslayado el territorio como variable
imprescindible para la comprension de la actividad. Muestra inequivoca de ello es, por
ejemplo, que la célebre Teoria del ciclo de vida del destino turistico (Butler, 1980) repre-
sentase un modelo explicativo sobre su evolucién, de sesgo cuantitativo y economicista,
definido por una falta de consideracion de la base geogrifica de los espacios turisticos
y sus diferentes tipologias, lo cual limita en gran medida la validez de sus postulados
tedricos y de su posible aplicabilidad practica (Vera, Coord., 1997).

En todo caso, la creciente vinculacién que ya desde las ultimas décadas se viene
manifestando entre el Turismo y la Geografia explica que un campo temadtico especifico
de estos estudios universitarios sea el relativo a la vertiente territorial del mismo.

En efecto, como reiteradamente muestra la bibliografia especializada (Barrado, 2004;
Vera, Coord., 1997; 2013; Antén y otros, 2007; Lois, 2008; Barrado y Avila, 2010;Vera
y Bafios, 2016), el turismo constituye un hecho social con trascendentales consecuencias
en multiples ambitos (econdmico, cultural, politico, tecnoldgico, etc.),pero, ante todo, se
conforma como una prictica eminentemente territorial en la que el componente geogrifico
adquiere un particular protagonismo. Sobre la base de las estrechas e indisolubles interrela-
ciones que se establecen entre ambas esferas, cabe hablar pues de la ineludible dimensién
territorial del fenémeno turistico. Las razones que apoyan esta afirmacion son palmarias.

De entrada, la actividad turistica implica un desplazamiento, lo que ya es motivo sufi-
ciente para considerarla como “una de las acciones humanas mas genuinamente territorial”
(Vera, Coord., 2014, 79-80). Asi, la necesidad de salvar la distancia entre el origen y el
destino de los visitantes impone una movilidad que vendrd condicionada por variables
de clara naturaleza geogréfica como su localizacién y accesibilidad, estableciéndose en
funcién de ellas, y a pesar de las sustanciales mejoras experimentadas por los medios
de transporte, significativas diferencias entre las distintas dreas del mundo receptoras de
viajeros en sus posibilidades de inclusién en los mercados turisticos (Vera y Bafios, 2016).

Por otra parte, la practica se ha de desarrollar necesariamente sobre un espacio determi-
nado, concretdndose formalmente sobre €1. Podemos decir que el territorio es el escenario
que acoge las experiencias turisticas, que, a diferencia de otras actividades de cardcter no
espacial, necesitan indefectiblemente un marco que les sirva de soporte. No obstante, mas
alld de esa funcién de mero contenedor, dicho espacio presenta una serie de rasgos fisicos
y humanos que, a escala local, lo particularizan y que son los que, en tltimo término, los
usuarios identifican y aprecian hasta el punto de impulsarlos a acercarse hasta él. Se trata
de los recursos que motivan el desplazamiento del turista, habitualmente configurados
como bienes del patrimonio natural, cultural y paisajistico, siendo el caricter de estos el
que condicionard de manera mds decisiva el potencial y el atractivo del destino y el que
lo dotaré de su sesgo e imagen especifica (Lopez, 1998; Avila y Barrado, 2005). Y, junto
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a ellos,aparecen otros factores ambientales (clima, vegetacion, relieve, hidrologia, ademas
del proceso de humanizacién) que, cuando no llegan a erigirse en atractivos turisticos, si
conforman el marco geografico y tienen una influencia directa sobre el desarrollo de la
actividad, resultando decisivos en determinados dmbitos (considérense las limitaciones
que conlleva la falta de agua, un relieve muy abrupto o un régimen de lluvias torrencial,
entre otros muchos posibles ejemplos). Por todo ello, no es casual que la identidad y
singularidad geogréficas y la calidad ambiental se constituyan en importantes argumentos
de promocién y que la preocupacién por la sostenibilidad esté creciendo de manera signi-
ficativa entre todos los estamentos vinculados al sector, cada vez mds conscientes de que
una visita satisfactoria pasa, obligatoriamente, por la adecuada preservacion del lugar de
acogida (Barrado y Avila, 2010; Simancas, Coord., 2016).

Un espacio que, por otra parte, suele verse afectado por la propia funcionalidad turis-
tica desde el momento en que precisa incorporar nuevos componentes y adaptar sus estruc-
turas (en mayor medida cuanto més desarrollada esté la actividad) para dar respuesta a las
necesidades de los usuarios. Tales elementos (infraestructuras, equipamientos o servicios)
conforman productos, tanto turisticos como no especificamente turisticos, que posibilitan
la satisfaccion del visitante (Diaz, 2011).En este sentido, debe remarcarse que una de las
peculiaridades del turismo frente a otras actividades de proyeccion econdmica estriba en
que la produccién y el consumo se efectiian en el mismo dmbito; dicho de otro modo, los
productos son consumidos in sifu, ya que es el usuario, el turista, el que se traslada alli
donde se genera o produce la oferta gracias a la atraccién suscitada por recursos inevita-
blemente vinculados a un entorno determinado, el territorio turistico.

Qué duda cabe que la confluencia de la produccién y el consumo turisticos sobre un
mismo espacio genera indudables impactos sobre €1, pudiendo llegar incluso a transfor-
marlo de forma sustancial. La ocupacion del suelo, los cambios en los ecosistemas y los
paisajes, el importante consumo de agua y energia, pero también la modificacién de las
estructuras y relaciones socioeconémicas y la adopcién de nuevos patrones culturales son
s6lo algunos de los efectos directos que el turismo tiene sobre los lugares de acogida (Vera,
Coord., 1997; 2014; Barrado, 2004; Vera y Baifios, 2016).

La interaccién, no obstante, es de doble direccién. También la creacion de productos
turisticos va a verse muy mediatizada por los rasgos del territorio y por las decisiones que
se adopten sobre €l. En este sentido, ya se indicé que los factores ambientales (naturales
y antrépicos) condicionan el desenvolvimiento y la formalizacion de la actividad; pero
también lo hacen directamente las intervenciones derivadas del uso econémico y social
del espacio. Asi, un proceso de humanizacién arménico conlleva la aparicién de un legado
cultural que, ya sea configurado especificamente como recurso turistico ya sea como
factor complementario, puede ser positivamente valorado por la demanda. Por el contra-
rio, intervenciones agresivas con el medio suponen una degradacién capaz de provocar
rechazo entre los posibles visitantes; como también lo hace la presencia de actividades
perjudiciales o incompatibles con el turismo, ya que estas pueden afectar negativamente a
la calidad de la experiencia vivida. Siendo asi, parece evidente que las decisiones de inter-
vencion sobre el territorio, muchas de ellas tomadas desde el ambito de la ordenacién y la
planificacién, repercutirdn de forma directa sobre el modelo turistico y su funcionamiento
(Barrado y Avila, 2010; Vera, Coord., 2014; Simancas, Coord., 2016).
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El andlisis de la dimension geogréfica constituye, pues, un drea de entidad dentro de
la aproximacion globalizadora y trasversal al fenémeno turistico, que podriamos concep-
tualizar como los estudios geogréfico-turisticos o territoriales-turisticos. En el epigrafe
que sigue se analiza cémo se ha concebido y disefiado este campo de conocimiento en
la universidad espafiola, a modo de contextualizacién imprescindible para la propuesta
metodoldgica que, en relacion con la asignatura de Recursos Territoriales Turisticos, se
ofrecerd posteriormente.

2.2. El estudio de la vertiente territorial del turismo: revisién critica a partir del
panorama espaiiol

Hemos visto que la dimensién territorial del turismo resulta compleja y prolija en si
misma, constituyendo un vector clave para la comprension global del sistema turistico.
Revisamos por ello en este epigrafe como se ha organizado la docencia de esta vertiente
en el panorama universitario espafiol, cuestion respecto a la cual resulta necesario aclarar
que, partiendo del Libro Blanco del Titulo de Grado en Turismo elaborado por la Agen-
cia Nacional de Evaluacién de la Calidad y Acreditacion (ANECA, 2004), asumird una
ulterior concrecioén normativa en los planes de estudio de aquellas universidades que han
incorporado dicho Grado a su oferta académica.

El Libro Blanco se perfila como una propuesta no vinculante, pero de extraordinario
valor orientativo para el disefio del titulo en el contexto del Espacio Europeo de Educacién
Superior (EEES) en funcion de su cardcter de documento de reflexion, sintesis y consenso
interuniversitario, siendo lo suficientemente flexible como para poder adaptarse a las
demandas de un sector en constante evolucion (ANECA, 2004).

Dicha propuesta se asienta en las competencias (transversales y especificas) que debe
poseer un graduado en Turismo, con contenidos agrupados en Bloques de Materias por
Competencias (BMC), que definen la estructura bésica del Grado (Garcia y Pérez, 2008).
Partiendo de los que se estimaban como componentes esenciales del sistema turistico, el
Libro Blanco establecié ocho BMC!, desde una visién amplia y trasversal (en consonancia
con la multidisciplinariedad propia de la praxis turistica). Tres de estos Bloques, Funda-
mentos y dimensiones del turismo, Recursos y productos turisticos y Destinos turisticos,
podian enmarcarse dentro del gran campo tematico de los estudios territoriales turisticos.

En cada BMC estaria representada mds de un drea de conocimiento (en aras de la ya
referida multidisciplinariedad y de una flexibilidad que permitiera atender a la situacién
de cada universidad). Se dispusieron para ello desde el Libro Blanco los denominados
Ambitos de Conocimiento (AmC), distintas aproximaciones disciplinares al turismo, vin-
culdndose a cada uno de ellos dreas afines. De los diez AmC propuestos, dos se situaban
claramente en el marco de la dimensidn territorial de la actividad: el AmC-1 (Turismo
desde la perspectiva del territorio) y el AmC-8 (Planificacion y gestion publica del
turismo). Todos ellos habrian de desarrollar las competencias asignadas en los BMC.

1 A saber: Direccién y gestion de empresas de servicios turisticos, Fundamentos y dimensiones del
turismo, Gestion de alojamientos y restauracion, Distribucién turistica y transportes, Recursos y productos turis-
ticos, Destinos turisticos, Lenguas extranjeras aplicadas al turismo, y Practicum (ANECA, 2004).
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En este contexto, el Libro Blanco estipulaba el papel de los AmC en los diferentes
BMC, estableciéndose una valoracién en tres niveles: primordial (AmC con una partici-
pacién minima del 20% de la docencia del BMC que correspondiese), bdsico (minimo del
10%), y opcional (no deben sobrepasar un 10%).

En cuanto al peso proporcional asumido por cada BMC dentro del titulo, el Libro
Blanco, a partir del consenso entre los diversos agentes consultados para su elaboracion,
planteaba una propuesta en la que el peso total atribuido a los tres BMC de mds patente
proyeccion territorial superaba el 40% del total: Fundamentos y dimensiones del turismo
(14,09%), Recursos y productos turisticos (14,24%), y Destinos Turisticos (12,97%). El
Cuadro 1 muestra los contenidos que el Libro Blanco define para estos tres BMC, inclu-
yendo las competencias a desarrollar y las complementarias?.

Cada BMC establece asi un contenido comin. Con todo, la flexibilidad apuntada
parrafos atrds se refleja en el hecho de que es competencia de las universidades perfilar
posteriormente las asignaturas concretas en que se articulan los diversos BMC, teniendo
potestad asimismo para seleccionar las dreas de conocimiento que se encargardn de su
imparticién (de entre las previstas en los AmC vinculados a cada BMC). Asi, cada una
puede configurar su plan de estudios, siempre y cuando se cumplan los objetivos forma-
tivos especificados por cada una de las competencias asignadas al BMC.

En el caso de la dimensién territorial del turismo, el Cuadro 1 sirve para constatar
que los tres BMC definidos muestran una clara interrelaciéon de contenidos, lo que ha
contribuido a la heterogeneidad que evidencia el disefio de los distintos planes de estudio
del Grado de Turismo. Pese a esto, el andlisis detenido de varios de ellos permite reco-
nocer rasgos comunes en una serie de asignaturas bdsicas y obligatorias que, aunque con
diferencias en la denominacién y la organizacidén especifica, coinciden en lo esencial con
la estructura temética de geografia del turismo, recursos territoriales turisticos, y orde-
nacion, planificacion y gestion del territorio turistico (Cuadro 2).

2 Las competencias complementarias son las asignadas a otro BMC pero que en el BMC en cuestion bus-
can una aplicabilidad determinada.
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Cuadro 2
ESTRUCTURACION DE LOS ESTUDIOS TERRITORIALES EN LOS GRADOS
DE TURISMO EN VARIAS UNIVERSIDADES ESPANOLAS

Universidad Asignatura Caracter | Curso
Alicante Introduccion a la Geografia del Turismo Basica 1
Recwrsos Territoriales Turisticos Basica 1
Tipologias de los Espacios Turisticos Obligatoria 2
Planificacion Territorial del Turismo Obligatoria 3
Barcelona Geografia del Turismo Basica 1
Patrimonio y Turisme Basica 2
Andlisis de los Destinos Turisticos Obligatoria 3
Complutense de Geografia del Turismo Basica 1
Madrid Patrimonio Tervitorial, Flujos y Recursos Turisticos | Obligatoria 2
Flanificacion de Destinos Turisticos Obligatoria 2
Cordoba Geografia del Turismo Basica 1
Recwrsos Territoriales Turisticos Bisica 2
Planificacion y Ordenacion Turistica del Territorio | Obligatoria 3
Murcia Recursos Territoriales Turisticos Basica 1
Turismo Sostenible y Medio Ambiente Obligatoria 1
Ordenacion de los Espacios Turisticos Obligatoria 2
Gestion de Destinos Turisticos Obligatoria 3
Creacion de Productos Turisticos Obligatoria 4

Fuente: Publicacién de los planes de estudio (BOE). Elaboracién propia.

Con todo, el examen minucioso de los contenidos temdticos de tales asignaturas
(realizado mediante el manejo de las respectivas Memorias de Verificacion de los planes
de estudio, asi como de las Guias Docentes de las asignaturas concernidas) confirma
una situacién de acusada disparidad, e incluso de contradiccién, entre las facultades que
las imparten. Ello es, particularmente evidente en lo relativo a la delimitacién entre los
aspectos conceptuales y de fundamento de la dimension territorial del turismo, por una
parte, y los mds propiamente descriptivos, alusivos a los grandes tipos de espacios, flujos
y dindmicas, por otra. La consideracién indistinta y heterogénea entre planes de ambos
bloques de cuestiones, tanto en las asignaturas de Geografia del Turismo como en las de
Recursos Territoriales Turisticos (o de denominacion similar), exige una clarificacion,
que pueda contribuir a una equiparacién de minimos entre universidades, en consonancia
con lo establecido al respecto en el Libro Blanco del Grado de Turismo y en los BMC
definidos en él.

En este sentido, se ofrece una propuesta que estimamos coherente y que se viene
desarrollando con éxito en el centro de los autores que esto suscriben (Cuadro 3). A
nuestro juicio, Recursos Territoriales Turisticos puede asumir un cardcter eminente-
mente analitico, conceptual y explicativo de la vertiente territorial del turismo, abor-
dando el estudio de los recursos como factor primordial del mismo. Sobre esta base, la
Geografia del Turismo (0 asignaturas de denominacién equivalente) podrian adoptar un
enfoque mads descriptivo, considerando las grandes dindmicas del desarrollo turistico.
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Tras ello, la Planificacion del Territorio Turistico abordaria los procesos especificos de
ordenacién y gestion en los diversos tipos de destinos.

Cuadro 3
CUESTIONES CLAVE EN EL ESTUDIO DE LA DIMENSION TERRITORIAL
DEL TURISMO Y PROPUESTA DE ESTRUCTURACION EN ASIGNATURAS

PARA SU CONSIDERACION
Propuesta de asignatura
: . . . Propuesta
Cuestiones clave a considerar (denominaciones
. de curso
aproximadas)
- Fundamentos de la relacién turismo-territorio
- Factores de localizacion turistica: el papel de los
recursos
- Tipos de recursos y herramientas para su | Recursos Territoriales Turisticos 1°
conocimiento

- Funcion turistica: ereacion de productos y oferta
- Conceptualizacion de destino y region turistica

- Distribucion geografica de la actividad turistica
a distintas escalas: principales magnitudes

- Principales tipos de destinos turisticos Geografia del Turismo 20
- Analisis detallado de destinos turisticos por
grandes conjuntos regionales

- Territorio turistico: componentes especificos y
diversidad de situaciones

- Ordenacion de Territorio: fundamentos basicos v Planificacion del Territorio .
aplicacion al turismo Turistico 3
- Instrumentos para la planificacion y gestion del
territorio turistico
- Aspectos mas especificos relativos a destinos . .
Asignaturas optativas 30y 4°

turisticos v su gestion

Fuente: Elaboracion propia a partir de Almirén, 2004; Barrado, 2004; Barrado y Avila, 2010; Garcia y Pérez,
2008; Lopez, 1998; Lozato-Giotart, 1990; Simancas, Coord., 2016; Vera, Coord., 2014.

3. PROPUESTA DE DESARROLLO CONCEPTUAL Y METODOLOGICO PARA
LA ASIGNATURA RECURSOS TERRITORIALES TURISTICOS

Una vez justificada la pertinencia (mds adn, la indudable necesidad) de la aproxima-
cién geogrifica al fendmeno turistico, revisadas las lineas con las que los trabajos sobre la
materia se han incorporado al curriculum universitario en nuestro pais y explicado y jus-
tificado el modo en el que la asignatura Recursos Territoriales Turisticos puede insertarse
de manera coherente en el plan de estudios del Grado de Turismo, parece obligado hacer
una propuesta propia sobre el modo en que abordar sus contenidos. Y ello apoyado en un
recorrido ya relativamente dilatado de la ensefianza de la materia en el que los autores
han sido responsables de su imparticién durante varios cursos académicos, lo cual permite
aprovechar la practica adquirida para fundamentar planteamientos y metodologias a partir
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de experiencias contrastadas, pero, al mismo tiempo, constatar la necesidad de mantener
posturas abiertas ante una disciplina no definitivamente configurada, con ideas todavia
necesitadas de una mayor concrecion.

3.1. Recorrido conceptual: del territorio a los recursos y al destino turistico

El caricter principalmente conceptual y cimentador del andlisis geografico del turismo
asumido por la asignatura explica que su docencia se haya organizado en torno a una serie
de nociones e ideas bésicas, claramente secuenciadas entre si, que perfilan una suerte de
recorrido en relacion con el cual, de una manera didactica y comprensiva para el alum-
nado, se pone especial énfasis en la interrelacién.

El punto de partida para ello es la visién sistémica del turismo, es decir, el entendi-
miento del fenémeno como una realidad compleja y dindmica, resultante de la interaccion
de diversos componentes. Asi, a partir de las diferentes aproximaciones al sistema turistico
recogidas en la bibliografia especializada (Lépez, 1998; Vera, Coord., 2014), se ofrece
una propuesta metodolégica de sintesis y se observan las relaciones entre los elementos
esenciales (Figura 1) a modo de encuadre donde abordar el estudio de la dimensién terri-
torial del mismo.

Figura 1
SISTEMATIZACION METODOLOGICA DEL SISTEMA TURISTICO DESDE
UNA APROXIMACION TERRITORIAL AL MISMO

Atraido por Su demanda genera

ESPACIO- USUARIO/ OPERADORES
ORIGEN TURISTA

Origen de

Gestionan

/ DESPLAZAMIENTOS/
FLUIOS

ESPACIO-
DESTINO

Determinan su caracter

Se localizan en

RECURSOS PRODUCTOS
TURISTICOS (Potencialmente) se concretan en TURISTICOS

(Potencialmente} impactan sobre

Fuente: Elaboracion propia a partir de Lozato-Giotart, 1990; Cooper y otros, 2007; Vera, Coord., 2014; Vera y
Baiios, 2016.
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En efecto, a partir de los que se proponen como los grandes componentes del sistema
turistico (usuarios, operadores, flujos, espacio, recursos y productos), son los tres tltimos
los que sustentan mayormente el recorrido conceptual pergefiado para la asignatura. Sobre
esta base, la territorialidad del turismo se concibe como la vinculacién ineludible de la
actividad a un espacio determinado, a partir de la proyeccidon y concrecion fisica en €l
(Vera, Coord., 2014); una relacién enmarcada en el contexto de la estrecha y continua
interaccién entre esta y el marco que la acoge (Figura 2), cuyas claves se tratan de exponer
de manera didictica y visual al alumnado.

Figura 2
PROPUESTA SINTETICA PARA LA COMPRENSION DE LA INTERACCION
TERRITORIO-TURISMO

- Sustenta (escenario)
- Explica/condiciona (factores)

Vertiente
fisica

bt
i

TERRITORIO TURISMO

o
Vertiente
funcional

- Se desarrolla/proyecta/formaliza
-Impacta (a nivel funcional y fisico)

Fuente: Elaboracién propia.

Es por ello por lo que el espacio geogrdfico, en tanto que asiento imprescindible para
los procesos naturales y humanos, constituye el primer hito del recorrido propuesto. La
idea a remarcaren este punto es que, como se ha venido apuntando, el turismo siempre
se desarrolla, localiza y formaliza sobre un dmbito fisico determinado. Este conforma un
soporte material que, lejos de ser neutro, presenta caracteristicas propias, especificas y
diferentes a las de otros lugares, que configuran el marco percibido y, en su caso, estimado
por la demanda (Urry, 1996 recogido por Almirdn, 2004). De aqui se infiere directamente
el concepto de ferritorio, con el cual se identifica al espacio adscrito a una comunidad que
aparece como su escenario de vida, el soporte basico de su actividad y su referente en la
memoria individual y colectiva (Zoido, 1998). Con unos limites definidos y reconocibles,
de carécter fisico y/o administrativo, el territorio es, pues, un espacio humanizado en el
que el grupo social que lo ocupa encuentra sus sefias de identidad y afianza su sentimiento
de pertenencia, al tiempo que lo impregna de valores culturales y lo transforma de forma
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continua de acuerdo con la evolucion de las dindmicas que desencadena sobre él (Ortega,
1998; Caiizares, 2009; Vargas, 2012).

En su expresion visual, este se manifiesta a través del paisaje, que no es sino la plas-
macién formal de las complejas interrelaciones que existen entre los elementos naturales
y culturales subyacentes, asi como de los procesos ecoldgicos y socioecondmicos que se
desarrollan sobre ellos (Mata, 2006).Pero, ademds —tal y como se recoge en la conocida
definicién del Convenio Europeo del Paisaje’— el término conlleva un inevitable compo-
nente de percepcion a través del cual es interpretado y apreciado por la poblacion. Asi pues,
cualquier parte del territorio es paisaje y como tal constituye “un bien colectivo que mantiene
la memoria de los grupos sociales, refleja la evolucion social y cultural de las comunidades
y constituye un elemento primordial en la identidad de los pueblos” (Becerra, 2005, 73).

Desde esta perspectiva, es evidente que territorio y paisaje se insertan con pleno dere-
cho dentro del 4mbito de lo que actualmente se considera patrimonio, ya que se trata de
realidades que devienen de la histérica relacion dialéctica entre el ser humano y el medio.
Este, como afirma Roch (1998, 80), tiene “capacidad acumulativa y de conservar la memo-
ria”, permitiendo por ello proporcionar una amplia informacién sobre los grupos que lo
han habitado. Por tanto, pueden calificarse como tales aquellos elementos que, por sus
contenidos y sus significados, constituyen referentes identitarios incuestionables para la
sociedad que los construye y los vive, y que, por todo ello, son merecedores de ser preser-
vados como parte de la herencia comiin que debe ser transmitida a las generaciones futuras
(Florido, 2013). Estos contenidos son los que soportan la nocién, algo mds especifica, de
patrimonio territorial, de aparicién relativamente reciente pero cada vez mds utilizada en
el andlisis geografico* y en la practica planificadora. Dentro de €l quedan integrados todo
tipo de bienes y espacios, tanto naturales como culturales que, por su cardcter identitario
para la poblacién, gocen de un interés intrinseco susceptible de ser reconocido y protegido
mediante instrumentos especificamente concebidos para ello (Mata, 2006; Jiménez, Dir.,
2009; Cainizares, 2009; Florido, 2013).

Ademds, el patrimonio, con su rasgo esencial de legado e identidad socio-territorial,
puede llegar a conformarse como un recurso, como un elemento generador de beneficios
“en la medida que es un bien cultural heredado y aceptado socialmente al poseer un valor
simbdlico para una determinada poblacién”; e incluso como “recurso econdémico por
cuanto es un bien escaso y no renovable dotado de un valor de uso y de cambio que se
puede convertir en objeto de consumo” (Caifiizares, 2009, s.p. siguiendo a Ortega, 1998).
En concreto, su percepcién como atractivo, susceptible de generar un determinado tipo de
experiencia de ocio, es capaz de perfilarlo como recurso turistico.

De esta manera, pese a la variedad de visiones y definiciones existentes en torno al
concepto (Arnandis, 2019), parece claro que se trata de bienes dotados de una valia o singu-
laridad intrinseca, de ahi que la asignatura parta de la premisa de que los recursos turisticos
tienen mayoritariamente un fundamento patrimonial previo (Jiménez, Dir., 2009). Por otra
parte, la totalidad de los recursos se vinculan de una u otra manera a un territorio en el que

3 “Por paisaje se entenderd cualquier parte del territorio tal como la percibe la poblacion, cuyo cardcter sea
el resultado de la accién y la interaccion de factores naturales y/o humanos” (Consejo de Europa, 2000, art. 1).

4 Vid., entre otros, Ortega, 1998; Mata, 2006; Silva, 2008; Silva y Ferndndez, 2008; Caiizares, 2009;
Castillo, 2009; Florido, 2013; Troitifio y Troitifio, 2018.
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se hacen accesibles; pero, de acuerdo con Lépez (1998), por recursos territoriales turisticos
entendemos solo los concretados fisicamente en un lugar determinado y que estdn indisolu-
blemente ligados a €l. Precisamente por ello son estos nuestro objeto de atencion especifica.

La nocién de recurso turistico se basa, pues, en la posibilidad de desarrollar una
experiencia de ocio centrada en el reconocimiento especifico de tales bienes de base patri-
monial (una préctica turistica, en suma), el cual les permite asumir un sesgo ciertamente
diferenciado, segtin la naturaleza del recurso y la motivacién de los potenciales usuarios:
desde la contemplacién y el goce escénico, al contacto directo e interpretacion en detalle,
o el uso lidico activo o deportivo (Ortega, 1998).En esta linea, la docencia propuesta
remarca la idea de que, como vienen afirmando diversos autores, incluso mds que sus
atributos intrinsecos, serdn los procesos de valorizacion social los que determinardn qué
elementos se convertirdn en recursos reales, en uso, es decir, en verdaderos atractivos y,
por lo tanto, en efectivos agentes de desarrollo (Almirén, 2004; Barrado y Avila, 2010;
Barrado, 2011; Navarro, 2015) (Figura 3).

Los recursos territoriales turisticos se presentan, pues, en la asignatura como el prin-
cipal factor (aunque no tnico) explicativo de la actividad en un espacio dado. Pero, para
hacerla posible, resulta imprescindible adaptarlos a este uso, lo cual genera una nueva
realidad, el producto turistico, en el que el recurso aparece acondicionado para lograr la
satisfaccién del viajero.

La funcionalidad turistica de los recursos viene dada por una serie de requisitos bdsicos
que se sintetizan en tres fundamentales:

¢ El reconocimiento por parte de la demanda de la existencia de un elemento o espa-
cio de interés evidente (mds alld del valor patrimonial intrinseco).

e Una adecuacién in situ que cree las condiciones minimas para la apertura al ptblico
y posibilite una cierta afluencia de visitantes (aunque las casuisticas en cada caso
seran diferentes); y, por supuesto, la decidida participacion de agentes ptiblicos y
privados que lo impulsen a través de actuaciones precisas de disefio, promocion y
comercializacion (AVila y Barrado, 2005; Antén y Gonzélez, 2007).

e Si el cumplimiento de los dos requisitos anteriores ya permite constatar una fun-
cionalidad turistica en el recurso, esta alcanzard su maxima expresién cuando se
produzca su plena integracién en el contexto territorial en que se encuentra. Y ello
tiene lugar a través de la interaccion con los equipamientos y servicios existentes
y con los demds atractivos del entorno, de su consideracion en las campaias de
imagen y promocidn del destino y, en definitiva, de su total insercion en la realidad
fisica, sociocultural y econdmica del espacio de acogida (Vera, Coord., 2014).

Evidentemente, la funcionalizacién de los recursos conlleva su inclusién en el mercado
turistico, con las consiguientes posibilidades de explotacién y comercializacion dentro de
un sector en el que la competencia es cada vez mayor y donde la mercadotecnia territorial
se convierte en una herramienta de posicionamiento indispensable (Lois, 2008), siendo
un hecho que “el uso recreativo y la funcidn turistica [...] ponen de manifiesto que el
consumo de ocio estd vinculado a la mercantilizacién del patrimonio” (Hewisona, 1987,
citado por Antén y otros, 2008, 10).
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Figura 3
PROPUESTA DE RELACION EPISTEMOLOGICA ENTRE LOS CONCEPTOS
CLAVES PARA LA ASIGNATURA RECURSOS TERRITORIALES TURISTICOS

Aspecto clave: Sector concretoy | .,
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TERRITORIO bien reconocible del espacio  |---- i Do -
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.
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Fuente: Elaboracién propia a partir de Barrado, 2004; Barrado y Avila, 2010; Cafiizares, 2009; Diaz, 2011; Mata,
2008; Silva y Fernandez, 2008; Simancas, Coord., 2016; Vera, Coord., 2014.
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La ligazén de los productos con una determinada base geogréfica conduce al concepto
de oferta turistica (Vera, Coord., 2014). La oferta comprende los recursos y productos de
los que el visitante puede disfrutar en un marco territorial dado, pero también las imagenes
que los identifican, publicitan y promocionan, asi como las estrategias de comunicacién
y distribucién con las que hacerlas llegar al usuario y el precio de venta de lo ofrecido,
todos ellos aspectos esenciales para incitarlo a decantarse por una determinada propuesta.
El objetivo ultimo es definir una experiencia turistica completa, que reproduzca lo mds
fielmente posible los caracteres definitorios del territorio, pero que también responda de
manera satisfactoria a los requerimientos de la demanda. A tenor de lo dicho, la oferta
resulta inseparable del destino turistico en el que esta se concreta y donde, finalmente, se
realiza la actividad.

La definicion y caracterizacion del destino también constituyen materias repetidamente
abordadas por los especialistas, conscientes de que se trata de un concepto y herramienta
clave para los procesos de ordenacion y gestién de los 4mbitos turisticos, pero asimismo
de dificil concrecion (entre otros, vid. Hiernaux-Nicolas, 1994; Barrado, 2004, Avila y
Barrado, 2005; OMT, 2005; Ejarque, 2005; Galiana y Vinuesa, 2006; Coopery otros, 2007
Antén y otros, 2007; Lopez Bonilla, 2007; Barrado y Avila, 2010; Vera, Coord., 2014;
Vera y Bafios, 2016, etc.).Lugar de localizacién de los recursos y productos, el destino es
descrito como un espacio definido y reconocible, Fundamentalmente, por su uso turistico,
en el cual dicha funcién se convierte en componente predominante (0, al menos, altamente
significativo) del sistema territorial y socioeconémico. Aunque su delimitacion precisa no
es facil, el manejo de la bibliografia especializada, el andlisis de casos y la reflexién sub-
siguiente nos han permitido sefialar una serie de criterios basicos para dicha delimitacion,
que se exponen de manera sistemdtica al alumnado durante el desarrollo de la docencia.

® Un primer criterio para poder hablar de su existencia alude a la adecuacién formal
y funcional del espacio para dar respuesta a las necesidades y demandas de los
visitantes a través de una amplia oferta de atractivos, servicios y equipamientos;
dicho de otro modo, la existencia de una oferta teméticamente singularizable, bien
estructurada, referenciada territorialmente y promocionada de forma conjunta.

e A raiz de lo anterior, un segundo requisito se centra en la afluencia de corrientes
turisticas de forma mds o menos constante (con independencia de la intensidad de
dichos flujos y de la escala de procedencia de los mismos), lo que es reflejo de la
existencia de un espacio turistico identificable como tal por la demanda.

¢ A ello contribuye asimismo la existencia de una imagen asociada al territorio, a sus
rasgos definitorios y su patrimonio, que se proyecte turisticamente, y que no solo
contribuya a su singularizacién, sino que también otorgue un particular significado
simbdlico a los productos ofrecidos.

e Un cuarto y ultimo criterio alude al destino como espacio sujeto a una ordenacion
y gestién especificas orientadas a la organizaciéon y promocién de su oferta, la
adecuacion de la misma a la base geogréfica y patrimonial, y la satisfaccién de la
demanda (Pearce, 2014). Su consideracién como marco de ordenacién territorial
tiene a su vez una significativa incidencia en otro aspecto tan relevante como es
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la escala de definicién. No hay duda de que el concepto, con una orientacién pro-
mocional, se ha empleado en sentido amplio para aludir a &mbitos de escalas muy
diversas; sin embargo, la aplicacién de una visién operativa requiere su necesaria
definicién y delimitacion a otras mayores (principalmente, municipal y subregio-
nal), adaptadas a la ordenacién emanada de los instrumentos de planificacién y a
las decisiones de gestion.

Asf pues, el destino se asimila a un entorno construido a partir de resoluciones econémi-
cas y de determinaciones de cardcter espacial, configurandose al mismo tiempo como objeto
de produccién y consumo turistico y como dmbito de ordenacioén territorial; por lo tanto,
es un drea bien reconocible por la demanda, con limites definidos con claridad y dotada
de una serie de componentes basicos que, en su conjunto y en su interrelacion, pueden ser
considerados como un sistema territorial (del cual se hablara en el siguiente epigrafe).

Finalmente, de ello se deriva una ultima nocidn clave para la asignatura, la de
region turistica, término un tanto impreciso desde el punto de vista de su empleo para
el estudio de la actividad en la medida en que con él se hace referencia a realidades
de muy distinta naturaleza —hasta el punto de identificarlo ocasionalmente con el de
destino (Lozato-Giotart, 1990)—, pero muy interesante para la adecuada comprensién y
planificacién de la praictica turistica en el momento actual. Entendida como una forma
espacial compleja formada por una agregacion de destinos y sus respectivas dreas de
influencia, de la que deriva una dindmica funcional en forma de sinergias o interacciones
turisticas, sobre todo en forma de flujos de usuarios (Gunn, 1994; Simancas, Coord.,
2016), presenta unos limites reconocibles (ya que los destinos que la integran gozan,
por lo general, de rasgos culturales, sociales o fisicos similares u homogéneos) que
generan identidad regional.

3.2. Planteamientos y herramientas docentes y metodolédgicas

En coherencia con lo expuesto en el apartado precedente, fundamento epistemolégico
de la materia, en este se explica el desarrollo especifico de la docencia. Se abordan, por
tanto, facetas mdas concretas de contenido relativas a las ideas referidas, pero también se
sintetizan los aspectos procedimentales y metodolégicos.

La asignatura se estructura en cinco temas articulados segtin una secuencia con-
siderada l6gica en funcién de dos criterios primordiales: el recorrido conceptual referido
y la imprescindible articulacién de conocimientos tedricos, pricticos y de indole mas
propiamente instrumental y aplicada (Cuadro 4).

Es en el primer tema donde se explica la complejidad caracteristica del fenémeno
turistico —que permite considerarlo como un sistema— asi como su inexcusable interac-
cién con el entorno geografico. Precisamente, el aspecto nuclear que subyace a lo largo
de todo el temario radica en tratar de entender en sus dimensiones bdsicas la proyeccién
territorial de la funcién turistica a partir del desencadenante esencial constituido por los
factores de atraccion.

En efecto, para el andlisis del territorio turistico se hace hincapié, con un sentido
metodoldgico y didictico, en lo que se entiende como un ineludible doble plano de apro-
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ximacion: el funcional (relativo a los procesos, las dindmicas, las funciones —naturales
o antropicas—), y el fisico (la base formal o morfoldgica de dichos procesos y funciones,
en parte resultado de ellas, pero a su vez explicativa de las mismas). El estudio de este ha
de realizarse necesariamente con un planteamiento amplio que considere los elementos
naturales, pero también los que derivan de la relacién del ser humano con el medio, es
decir, los antrépicos y culturales, ya que serd la conjuncién de todos ellos la que permi-
tird el entendimiento del espacio que soporta y genera la actividad y que continuamente
es transformado por ella. Por su parte, el examen del plano funcional es indispensable
para conocer los aspectos asociados al desarrollo y la dindmica del turismo. Las cone-
xiones e interacciones existentes entre ambos planos, asi como su permanente evolucion
mostrardn la complejidad del sistema turistico en toda su amplitud, resultando de gran
utilidad metodoldgica a lo largo de todo el temario.

Cuadro 4
PROPUESTA DE ORGANIZACION DE TEMARIO PARA LA ASIGNATURA
RECURSOS TERRITORIALES TURISTICOS

Tema 1. Introduccion: los recursos en el | 1.1. El turismo como fenémeno complejo y

marco del analisis territorial del turismo | territorial: el sistema turistico _
1.2. Esquema conceptual para el estudio de los

recursos territoriales turisticos

Tema 2. Los recursos territoriales 21. Los recursos turisticos y los recursos
turisticos: conceptualizacion y territoriales turisticos o
clasificacion 2.2. Clasificacion de los recursos territoriales
turisticos
Tema 3. Los factores de localizacion 3.1. Los factores de localizacién: concepto y tipos
turistica 3.2. Factores posicionales

3.3. Factores ambientales
3.4. Otros factores (no territoriales)
Tema 4. La catalogacion de los recursos | 4.1. La importancia de la catalogacion de los

territoriales turisticos recursos y )
42 La catalogacién: pasos y herramientas
metodologicas
Tema 5. Producto turistice v destino 5.1. La turistizacion de los recursos territoriales:

la funcionalidad turistica

5.2. Producto turistico y oferta turistica

Destino: definicion y criterios de delimitacion
5.4. Destino vy sistema territorial turistico

5.5. Region turistica

Al
3.

Fuente: Elaboracién propia.

El tema 2 se centra especificamente en los recursos. La distincién entre recurso turis-
tico (actividad o elemento dotado de valor intrinseco o patrimonial y contemplado como
potencialmente turistico) y recurso territorial turistico (recurso turistico que, ademds de
estar localizado en un territorio, asume una concrecién fisica obligada y permanente en
él) resulta fundamental en este punto, siendo ilustrada al alumnado mediante ejemplos
significativos que se explican y trabajan en el aula (Figura 4).
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Figura 4
UNO DE LOS EJEMPLOS EMPLEADOS PARA DELIMITAR EL CONCEPTO
DE RECURSO TERRITORIAL TURISTICO

RECURSO NO TERRITORIAL:
Fiestas del Pilar (Zaragoza)

RECURSO TERRITORIAL:
Plaza y Basilica del Pilar (Zaragoza)

Fuente: Elaboracién propia.

Tras esta delimitacidn conceptual, se remarca que los recursos, en tanto que factores
de atraccién primordial, contribuyen decisivamente a explicar el sesgo asumido por la
actividad. Planteamos asi una propuesta de tipologias turisticas (Figura 5), es decir,
de diferentes formas de hacer turismo segun sea la base territorial y sus recursos, en
confluencia con la iniciativa y decisiones tanto de los agentes turisticos como de los
usuarios. A partir del manejo bibliografico y la reflexién, se trata de hacer pensar al
alumnado ante la frecuente confusién que suele observarse en torno a esta cuestion,
particularmente al hablar de grandes tipologias de dificil delimitacién y concrecién
espacial (como el turismo cultural o el de naturaleza) o de otras muy cuestionables en
cuanto a su caricter, como el turismo residencial o el de negocios. Quedan asi definidos
unos grupos bdsicos (grandes tipos de experiencias turisticas) que, sin duda, pueden
incorporar subtipos o modalidades mds especificas; tal seria, por ejemplo, el turismo
de compras o el de congresos en el marco de una realidad mas amplia como el turismo
urbano, centrado en la toma de contacto con la dindmica y el paisaje de la ciudad.

El trabajo préictico en relacién con esta cuestion se centra en plantear al alumnado,
organizado en grupos de trabajo de dos-tres estudiantes, la bisqueda de ejemplos de
territorios turisticos definidos por situaciones tanto de mono funcionalidad turistica
(una tipologia turistica exclusiva, atin con varios subtipos) como de multifuncionalidad
turistica (donde convivan diversas tipologias turisticas, que puedan llegar a comple-
mentarse entre si).
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Figura 5
PROPUESTA DE SISTEMATIZACION DE GRANDES TIPOLOGIAS
TURISTICAS A PARTIR DE LA BASE TERRITORIAL

RECURSOS TERRITORIALES TIPOLOGIAS TURISTICAS
(Caracter)
TERRITORIOS DE DOMINANTE NATURAL - Turismo interpretativo de

naturaleza (Ecoturismo)
| - Turismo deportivo de
naturaleza.
- Turismo deportivo (en la
_naturaleza).

TERRITORIOS DE DOMINANTE NATURAL—— - Turismo de sol y playa.
(LITORAL)

TERRITORIOS DE DOMINANTE RURAL *- Turismo rural.
TERRITORIOS DE DOMINANTE URBANA [ - Turismo monumental.

~ | - Turismo urbano.
TERRITORIOS TEMATIZADOS — - Turismo tematico de ocio.

Fuente: Elaboracion propia a partir de Almirén, 2004; Silva y Fernandez, 2008; Simancas, Coord., 2016; Vera,
Coord., 2014.

El andlisis y ejemplificacion mds detallada de los recursos territoriales turisticos es
llevado a cabo mediante su clasificacién. Para esta se proponen diferentes criterios com-
plementarios entre si (Cuadro 5) que provienen de la profusa bibliografia manejada y que
presentamos ordenadamente. En primer lugar, se consideran dos de caricter fisico: el ori-
gen (natural, antrépico y mixto —es decir, de raiz natural, pero decisivamente modificado
por la intervencién humana—), y el valor patrimonial o intrinseco (establecido a partir de
las categorias y figuras de reconocimiento y proteccién a diversas escalas, los cuales, en
muchos casos, refuerzan el atractivo de los bienes). Tras estos dos primeros criterios, un
tercero combina el cardcter fisico y la dimensién funcional-turistica: nos referimos a la
conexion establecida entre la formalizacidn territorial (relativa a la extensidn o superficie
ocupada por un determinado recurso) y el tipo de experiencia generada. En este sentido,
cabe distinguir entre recursos puntuales (elementos concretos y muy bien localizables en
el espacio, generadores de una experiencia singular) y zonales (dmbitos relativamente
extensos, pero dotados de homogeneidad interna, que pueden sustentar précticas turisticas
variadas). Los dos ultimos criterios resultan netamente funcionales, es decir, aluden direc-
tamente a la cuestién turistica y no tanto a la base fisica ya que hacen referencia respecti-
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vamente al papel asumido por esta funcion en el recurso (principal, secundaria, incidental
o inexistente) y a la capacidad de atraccién de estos respecto de otros del mismo territorio
(distinguiéndose entre basicos —con capacidad de atraccion propia— y complementarios).

La explicacion de las tipologias de recursos se completa con un trabajo de cardcter
practico donde los estudiantes, en los pequefios grupos de trabajo conformados, deben
clasificar, empleando los diferentes criterios manejados, los principales recursos territo-
riales turisticos localizados en los dmbitos con los que trabajaron previamente la cuestién
de las tipologias turfsticas.

Cuadro 5
CRITERIOS PROPUESTOS PARA LA CLASIFICACION DE LOS RECURSOS
TERRITORIALES TURISTICOS

Criterio de clasificacion

Natural

Origen Antropico

Mixto
Reconocimientos a
Reconocimiento/proteccion del valor intrinseco del | escala internacional,

patrimonio natural y cultural nacional, autonomica y

local
Formalizacion y proyeccion territorial en relacion | Puntual
con la experiencia turistica Zonal

Principal

Relevancia del uso turistico Secpndarm
Incidental
Inexistente

Grado de funcionalidad turistica Basico .

Complementario

Fuente: Elaboracién propia a partir de Cailizares, 2009; Leno, 1991; 1993; Lépez, 1998; MINCETUR, 2006;
2018; OMT, 2013; Simancas, Coord., 2016.

Los recursos turisticos constituyen el componente imprescindible de atraccion. Sin
embargo, no son suficientes para responder a la cuestiéon de la localizacién (dénde) y
cardcter (c6mo) de la actividad en su proyeccion territorial. También resultan decisivos al
respecto los factores de localizacidn, objeto de consideracion del tema 3.

Siguiendo a Vera (Coord., 2014) —que, a su vez, recoge parte de los planteamientos de
Butler (1986)—, cabe decir que estos pueden actuar en un sentido positivo (como facilita-
dores o potenciadores de la funcionalidad turistica en un determinado momento y contexto
geografico) y/o negativo (limitando o incluso imposibilitando su desarrollo). Tales factores
son numerosos y se hallan estrechamente interrelacionados entre si, siendo individualiza-
bles solo a efectos clasificatorios. Atendiendo a su naturaleza son estructurales o de tipo
dindmico o coyuntural. Entre estos dltimos hay que sefialar cuatro fundamentales:
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a) Factores técnicos, como los medios e infraestructuras de comunicacion y las estruc-
turas receptivas, que aportan una importante ventaja competitiva.

b) Factores econdmicos, concretados en la disponibilidad o no de recursos financieros,
las directrices monetarias, las crisis ciclicas, etc.

c) Factores institucionales (politica turistica, promocidn, etc.) o geopoliticos (seguri-
dad, estabilidad social del destino...) a los que la demanda es tan sensible.

d) Factores personales, ligados a los valores y percepciones de los consumidores, pero
también a las modas, muy influidas hoy por blogueros e influencers.

En cuanto a los estructurales, de caracter méas claramente territorial, estan directamente
ligados a un entorno concreto y por ello gozan de mayor permanencia (pese a la cierta
variabilidad también inherente a cualquier drea de la superficie terrestre). Cabria clasifi-
carlos en dos grandes grupos:

a) Factores posicionales: relativos a la localizacién entendida en términos de situacién
de un determinado destino respecto de los potenciales centros emisores de visi-
tantes, asi como respecto de otros posibles espacios turisticos con los que pudiese
gozar de una relacion de complementariedad. La posicioén define, pues, la mayor
o menor proximidad y accesibilidad tanto fisica, como en tiempo, coste e, incluso,
conocimiento de un determinado territorio turistico.

b) Factores ambientales: concernientes a las condiciones del medio y directamente
influyentes sobre las posibilidades de funcionalizacién turistica, son tanto naturales
—clima, relieve, agua, elementos bidticos— como culturales —reflejo del proceso
de humanizacidn, histérico y actual, de un determinado territorio—, y actian segtin
su especificidad y las manifestaciones concretas que asuman en cada lugar. Una
idea central en la que se debe incidir radica en la relacién factores ambientales-
recursos. En este sentido, tal como algunos autores (Gémez, 1999; Vera, Coord.,
2014) han remarcado, los recursos territoriales turisticos no son sino componentes
ambientales dotados de un interés singular (intrinseco, patrimonial) y de una valo-
racién social que los contempla como atractivos. Dicho de otro modo, los factores
ambientales constituyen la base de los de atraccion turistica.

El trabajo practico con el alumnado respecto de los factores de localizacion se centra,
siguiendo la misma orientacién planteada en temas anteriores, en analizar la incidencia de
los diferentes tipos de factores en los dmbitos territoriales de referencia, recurriendo para
ello al manejo de las claves explicativas para cada tipo de factor que se exponen en el aula.

Una vez considerados todos los factores que influyen en la dindmica turistica y
siguiendo la linea argumental trazada en el disefio del curso, el tema 4 estd concebido
con una orientacién eminentemente instrumental y metodoldgica. En €l se aborda la
catalogacion de los recursos de un territorio dado, tarea imprescindible para conocerlos y
poder evaluar su potencial y optar por las alternativas de desarrollo mds adecuadas (Leno
1993), lo que debe ser el primer paso para cualquier iniciativa mas amplia de ordenacién
y planificacioén turistica (Leno, 1991).
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Es, no obstante, esta una cuestién compleja debido a la extraordinaria variedad tipo-
l6gica de los recursos, a la escasa aplicacion practica que ha tenido hasta la fecha y a la
diversidad metodolégica reflejada en la profusa bibliografia existente. Con todo, la mayor
parte de las aportaciones parecen coincidir en que el proceso de catalogacion puede articu-
larse a partir de una serie etapas, a saber: manejo de fuentes directas e indirectas (para la
identificacion y localizacién de los recursos); inventario (para su descripcion y valoracion
individualizada en fichas de inventariado); evaluacion analitica (para la determinacién de
un indice numérico de valor turistico que muestre el potencial de funcionalizacién de cada
uno y establezca una jerarquia entre ellos);y contextualizacion territorial (donde se reflejen
las posibles relaciones funcionales entre los recursos previamente inventariados) (Leno,
1993; Lépez, 1998; Barrado y Avila, 2010; Vera, Coord., 2014, MINCETUR, 2018). Sin
embargo, como se ha apuntado, la falta de coincidencia de las propuestas realizadas es
patente (lo que, sin duda, dificulta la praxis de la catalogacion), principalmente en los
modelos de fichas de inventario y en la definicién de indices de potencialidad.

En el primer caso, de los numerosos modelos existentes se muestran algunos al alum-
nado, reflexionando sobre los distintos criterios utilizados para el andlisis y clasificacién
de los recursos: desde los basados en su naturaleza o formalizacion (Defert, 1976, 1982;
OEA, 1978), a los que ponen el acento en aspectos relativos a su funcionalidad turistica
(Clawson y Knetsh, 1966; Pellegrini, 1973; Burkart y Medlik, 1986; Leno, 1989). No obs-
tante, mds recientemente se estd optando por la combinacion de ambos tipos de criterios
(Lopez, 1998; Barrado y Avila, 2010; Navarro, 2015), opcién por la que nos decantamos,
ofreciendo una ficha de inventario propia estructurada en cuatro bloques temédticos secuen-
ciados y donde se recurre a los criterios de clasificacion expuestos en el tema 2 (Figura 6).

La informacién recogida en el inventario es el punto de partida para abordar la evalua-
cion analitica de los recursos (definicion del indice de potencialidad turistica). También en
este caso son multiples las propuestas existentes (Lopez, 1998; Cebridn y Garcia, 2010;
entre otras), siendo quiza el referente principal la cldsica de la OEA (1979), sobre la que
se han realizado diversas mejoras y adaptaciones (Alvarez y Leno, 1986; MINCETUR,
2006; MINCETUR, 2018); ésta ultima, centrada en el caso de Perud, es mostrada como
ejemplo real y de cardcter practico al alumnado, incluyendo tanto el modelo de ficha de
inventario y la aplicacién del indice de potencialidad (MINCETUR, 2018), pero también
el SIG elaborado para la localizacién, descripcion y valoracion de cada uno de los recursos
turisticos del pais (http://sigmincetur.mincetur.gob.pe/turismo/). Sea como fuere, como ya
apuntaba Leno (1991) y como igualmente se remarca a los estudiantes, el punto débil de
todas las propuestas existentes no deja de ser la fijacion de los coeficientes de ponderacién
de las distintas variables, inico medio de superar la subjetividad connatural a los procesos
de evaluacién de los recursos turisticos.

La meta de conseguir la mayor objetividad posible tiene por finalidad tltima, no tanto la
valoracion individualizada de los recursos sino, fundamentalmente, la delimitacién precisa
del potencial turistico de las zonas donde estos se encuentran, medio para poder llegar a esta-
blecer unidades espaciales (Unidades Ambientales Turisticas en la terminologia de Lépez,
1998; Areas Producto en la mis reciente de Barrado y Avila, 2010) en las que la agrupacién
de los que estdn préximos y/o presentan homogeneidad tematica y viabilidad para su funcio-
nalizacién turistica permita generar nuevos dinamismos, nuevos nodos turisticos.
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Figura 6

PROPUESTA DE GUIA BASICA PARA LA REALIZACION DEL INVENTARIO
DE UN RECURSO TERRITORIAL TURISTICO

Bloque 1- IDENTIFICACION Y Bloque 2- DESCRIPCION
LOCALIZACION (del recurso territorial y su funcionalidad)

explica...

- Denominacion exacta. - Caracterizacion—ordenaday sintética- de su proceso de conformacicny

- Categoria, tipo y subtipo (segin categorizacion de la OMT). sus principales caracteristicas territoriales y valores.

- Localizacion (a diversas escalas: nacional, regional, - Clasificacion territorial del recurso: natural, antrépico o

provincial, local). antropizado/mixto.

- Titularidad (propiedady gestin) delrecurso. - Especificidad - remarcar posibles elementos distintivos y/o singulares del
recurso, explicativos de su capacidad de atraccidny dela (posible)
funcionalidad turistica que puedaacoger.

- Estado de conservacion actual (del recurso y su entorno mas
proxlmo} poslbles problemaso situaciones de conflictividad detectados.
os administrativos (legales) y/o instrumentos de
nrdEnacmn/planlﬁcaclnn/prutecclun conincidencia en el recurso
exp\ica... - Funcionalidad del recurso - funciones/usos—productivos o no- propias
del mismo en tanto que elemento territorial, al margen de la posible
funcidn turistica que pueda acoger.
Bloque 3- VALORACION permite definir... Bloque 4- POTENCIALIDAD
——————— > =
(de su funcionalidad turistica) TURISTICA
- Funcionalidad turistica— relevancia/papel asumido por ella {principal, - Posible relacién —territorial y/o funcional- con
secundario, incidental, inexistente). otros recursos turisticos [y potencialidad al
- Posibles conflictos de uso (con otros usos/funciones del espacio). respecto? — Posible definicdidn de dreas de
- Dotacion para el uso turistico: dinamizacién turistica o AREAS-PRODUCTO)
a) Accesibilidad y sefializacion (in situy en su entorno).
b) Infraestructuray/o servicios (generales y turisticos) vinculados al recurso. - Propuesta del autor — Otros posibles aspectos a
- Afluencia - Cuantificacidn/estimacion delnimero de visitantes (si existiese), y refarzar/mejorar en relacién con el uso turistica del
tipologia de los mismos (procedencia fundamental; motivaciones y expectativas). RTT; Pasibles perspectivas o potencialidades.

- Insercion (o no) del recurso en el marco de un Espacio-Destino; i Consecuencias
derivadas de dichainsercién o, por el contrario, de la ausencia de lamisma?

- Clasificacion del recurso segiin su capacidad de atraccién turistica (en el
contextoterritorial en que se sitda) (segdn propuesta de la OEA) = Recurso
bésico (unajerarquiade 1 a 5), o complementario.

Fuente: Elaboracion propia a partir de Gonzdlez y otros, 2015; Leno 1991; 1993; Lépez, 1998; MINCETUR
2006; 2018; Vera, Coord., 2014.

Resultado de lo anterior, la conformacion de productos que logren desarrollar y satisfa-
cer una experiencia turistica es lo que se aborda en el tema 5 del curso, planteado a modo
de culminacion del mismo por cuanto en €l se analizan las realidades territoriales claves
resultantes del uso turistico de los recursos: productos, oferta, destino y region turistica.

En el caso del producto turistico, se explica la complejidad del concepto, reflejada en
la abundante bibliografia que lo aborda (Ivars, 2004; Vera, Coord., 1997 y 2011; Ant6n y
otros, 2008; OMT, 1998 y 2013; Barrado, 2011; Diaz, 2011; entre otros), si bien todas las
aportaciones, aunque con ciertos matices, inciden en algunas ideas nucleares. Se carac-
teriza como un conjunto interrelacionado de bienes y servicios que, sobre la base de los
recursos —en tanto que factor explicativo de cualquier producto—, comprende todo un
elenco de facilidades o prestaciones (en forma de infraestructuras, equipamientos y ser-
vicios), que hacen posible la prictica turistica bajo muy diversas formas, lo que, a su vez,
determina la variedad tipoldgica de los productos. Estos permiten, por una parte, disfrutar
de los atractivos que motivaron el viaje —acondiciondndolos mediante instalaciones espe-
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cificas y ofreciendo servicios que faciliten y enriquezcan la visita—; también cubrir las
necesidades bdsicas de los turistas —proporcionando los medios para el desplazamiento,
el alojamiento o la manutencién—; y, por ultimo, responder adecuadamente a cualquier
otra expectativa de ocio y recreacion. Todo lo cual se pone a disposicién del usuario tras
un proceso de promocion, a través de canales de distribucién y comercializacién que hacen
que pueda “comprar su derecho al uso™ (Arnandis y Caias, 2015, 113) con el objeto de
dar respuesta a sus motivaciones y obtener una experiencia turistica satisfactoria.

Figura 7
CONCEPTUALIZACION DIDACTICA E IDEAL DE LOS COMPONENTES DE
UN PRODUCTO TURISTICO

Fuente: Ivars, 2004

En consonancia con lo anterior, durante la practica docente se ejemplifican los tipos
de productos turisticos existentes (disfrute e interpretacion de recursos, informacion,
alojamiento, manutencién y ocio y comercio, principalmente), remarcdndose asimismo
que no solo tienen utilidades estrictamente funcionales, sino que también permiten expe-
rimentar vivencias y sentir emociones vinculadas a ellas. Ademds, integran componentes
de naturaleza simbdlica, social o incluso ambiental que son objeto de valoracion y llegan
a condicionar en buena medida la percepcion del visitante. Se trata, pues, de una realidad

5 Aunque no debe olvidarse que, como sefiala Barrado (2011), estos coexisten con bienes libres, sin precio
de mercado y, por lo tanto, no comercializables (con frecuencia, de cardcter geografico como el paisaje, la playa
o el patrimonio urbanistico) que, en ocasiones, incluso llegan a convertirse en el mayor atractivo y en el funda-
mento del producto turistico conformado.

Cuadernos de Turismo, 47, (2021), 329-363



NUEVOS PLANTEAMIENTOS EN LA DOCENCIA UNIVERSITARIA EN TURISMO: PROPUESTA... 353

compleja que se expresa de forma integrada y que es capaz de provocar sensaciones, no
tanto por la particularidad de cada uno de los elementos que el turista utiliza (ya sean recur-
sos, infraestructuras, equipamientos o servicios) sino por las interrelaciones desplegadas
entre todos ellos dentro de lo que el visitante vive como una experiencia unitaria (Figura 7).

Para consolidar la conceptualizacién de los productos turisticos, una sesion practica
muy util e interesante, que se desarrolla con el alumnado en el aula, radica en ofrecerles un
listado con realidades territoriales que constituyen bien recursos turisticos bien productos
turisticos, con el objetivo de que puedan diferenciarlos con claridad.

Mas alla de la conceptualizacion bésica del producto turistico, un paso posterior y que
consideramos imprescindible estriba en remarcar la vision de conjunto y la coordinacién
entre todos los integrantes del producto, de forma que sea posible crear o reforzar las
sinergias que propicien la competitividad y el éxito (Vera, Coord., 2014). Se trata, en otras
palabras, de lograr una adecuada ordenacién de la oferta, en el marco de un destino dado.

A este respecto, en el curso se destaca muy especialmente la tendencia a la polarizacién
de la actividad, a raiz de la concentracion de los productos en nodos de funcionalizacion
turistica (Figura 8). En este sentido, la imagen que el turista recibe y reconoce, la imagen
proyectada del destino y su oferta, corresponde a la de un lugar identificable por su fun-
cién que, evidentemente, estd asentada sobre una base territorial determinada, pero que
no en todos los casos resulta coincidente con una realidad fisica o administrativa. Ello no
es Obice, sin embargo, para remarcar su cardcter territorial, lo cual determina que en él
confluyan todos los componentes de cualquier espacio geogréfico, en interaccién con los
propios del sistema turistico, definiendo en su conjunto un verdadero sistema territorial
turistico (Vera. Coord., 2014; Simancas, Coord., 2016).

Figura 8
ESQUEMA CONCEPTUAL DE UN DESTINO TURISTICO
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La complejidad de dicho sistema, expresada de manera visual en la Figura 9 donde
se aplica la metodologia de aproximacidn sistémica al territorio (Montiel y otros, 2013),
permite definir una serie de subsistemas, que en el caso del destino pueden concretarse en:

Subsistema fisico-ambiental: incluye los factores posicionales y ambientales de
localizacion turistica; a partir de estos tltimos se destacan los de atraccién o recur-
sos turisticos.

Subsistema socioeconémico: conlleva el andlisis de la poblacién y el poblamiento,
asf como de la estructura econémica del territorio.

Subsistema especificamente turistico: comprende el estudio de las dotaciones
(infraestructuras, equipamientos y servicios) que determinan la conformacién de
productos, la demanda, y los impactos derivados de la funcionalizacién turistica.
Subsistema de ordenacién y gestion: plantea los instrumentos de ordenacién del
territorio turistico, las disposiciones incluidas en ellos y las iniciativas de gestion
derivadas y aplicadas. Los fundamentos para el adecuado tratamiento de este
subsistema, en razén de su propia naturaleza, deben abordarse en una asignatura
ulterior de Planificacion y Ordenacion del Territorio Turistico.

Figura 9

COMPONENTES CLAVE DEL DESTINO DESDE UNA VISION SISTEMICA
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Fuente: Elaboracion propia a partir de Almirén, 2004; Avila y Barrado, 2005; Barrado, 2004; Pearce, 2014;
Simancas, Coord., 2016; Vera, Coord., 2014.
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La metodologia de andlisis sistémico de destinos se aplica en el curso, mediante sesio-
nes practicas desarrolladas en el aula, a ejemplos seleccionados por su representatividad, al
reflejar dindmicas de especial interés tales como un factor posicional muy favorable y el
uso ptiblico como base de la funcién turistica en un espacio protegido de alto valor (Figura
10), o la variedad de recursos y de experiencias posibles en una gran ciudad (Figura 11).

Pero, ademds, como trabajo de cardcter prictico para el alumnado, el examen de un
territorio turistico (aquel que se hubiese venido analizando en los grupos de trabajo de
2-3 estudiantes ya conformados desde el comienzo de la asignatura) segin este enfoque
metodoldgico sistémico es la principal tarea propuesta en el marco de la asignatura de
Recursos Territoriales Turisticos, por su cardcter integrador de los grandes contenidos de
la asignatura y por la posibilidad de manejar fuentes (sobre todo, oficiales) muy diversas.

Respecto de la variedad tipoldgica de territorios turisticos, la asignatura no la aborda e
specificamente por considerar mas idéneo analizarla en profundidad en la de Planificacion
y Ordenacion del Territorio Turistico.

El tema 5 culmina con la consideracién de la region turistica como conjunto de des-
tinos con vinculacién funcional, cuyas sinergias la configuran como un 4mbito dindmico
y reconocible (Figura 12). Desde una perspectiva tipoldgica, la praxis turistica permite
identificar dos tipos bdsicos de regiones: por una parte, las conformadas por destinos
muy similares en su capacidad de atraccién, lo que genera una competencia directa entre
ellos, pudiendo llegar a definir auténticas redes; por otra, las articuladas a partir de un
destino principal con gran capacidad de atraccién y que se constituye como referente para
importantes flujos de usuarios, pero que cuenta con otros préximos con menor jerarquia
que actdan (o pueden hacerlo) como complemento de aquél, pudiendo calificarse como
traspais turistico del primero (Suchet, 2017).

Estas modalidades de integracién se pueden manifestar a diversas escalas: supranacio-
nal (regiones turisticas del Mediterrdneo, El Caribe, Escandinavia, etc.); regional (vincu-
lacién entre grandes nucleos urbano-culturales en Castilla y Leén, Andalucia, u otras; o
entre grandes espacios naturales préximos entre si —por ejemplo, dentro de importantes
sistemas montafiosos de alta funcionalidad turistica como los Alpes, Pirineos o la Cordi-
llera Cantdbrica—...) (Figura 13); e incluso subregional, en el caso, sobre todo, de grandes
destinos litorales o urbanos con traspaises turisticos complementarios proximos a ellos
(Costa del Sol-interior de la provincia de Malaga, o Madrid-dmbitos patrimoniales proxi-
mos —como El Escorial o Aranjuez, entre otros—, son algunos de los ejemplos expuestos
en el aula). En cualquiera de las situaciones, la mayor virtualidad de la regién turistica
radica en su sentido operativo, el cual apunta a una deseable planificacién y promocién
conjunta de destinos que evidencian una clara vinculacién funcional entre si, algo que, tal
y como se ha remarcado (Simancas, Coord., 2016), tan solo comienza a hacerse patente
de manera muy incipiente en el contexto actual.
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Figura 10
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Figura 11

BARCELONA, EJEMPLO DE MULTIFUNCIONALIDAD TURISTICA SOBRE
LA BASE DE LA DIVERSIDAD DE SUS RECURSOS TERRITORIALES

PARQUE NATURAL SIERRA DE
COLLSEROLA

PLAYAS

> CHLEEE T .
PARQUE NATURAL DE COLLSEROLA

Turismo de sol y playa Turismo de naturaleza

Fuente: Google Earth, www.parcnaturalcollserola.cat. Elaboracién propia.
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Figura 12
MODELO TEORICO DE UNA REGION TURISTICA COMO CONJUNTO DE
DESTINOS FUNCIONALMENTE RELACIONADOS
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Fuente: Ivars (2004), a partir de Gunn (1994).

Figura 13
REGION TURISTICA PROPUESTA POR EL PLAN DE ORDENACION DEL
TERRITORIO DE ANDALUCIA A PARTIR DE LA INTERRELACION
ENTRE LOS TRES PRINCIPALES DESTINOS URBANO-PATRIMONIALES
DE INTERIOR

Fuente: Material docente de la asignatura, tomado del Plan de Ordenacion del Territorio de Andalucia (2006).
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4. CONCLUSIONES

Aunque solo reconocida desde fechas relativamente recientes, la estrecha e indisoluble
interrelacion existente entre turismo Yy territorio explica el interés, mas atn, la evidente
necesidad del andlisis geografico de la practica turistica y la insercion de la dimension
territorial en el actual Grado universitario en la materia.

A este respecto, el Libro Blanco del Titulo del Grado de Turismo elaborado por la
ANECA para guiar el disefio de los estudios adaptado al EEES otorga un significativo
peso a este tipo de contenidos. Sin embargo, por la propia configuracion del documento,
concebido a modo de guia orientativa a partir de la que cada universidad deberia confi-
gurar su particular plan de estudios, el resultado ha sido una acusada disparidad en las
materias tratadas, tanto por la heterogeneidad en las asignaturas implementadas como
por la distinta composicidn temdtica y cuestiones a abordar. En estas circunstancias, la
conveniencia de alcanzar un cierto consenso, al menos, en lo que constituyen las cla-
ves conceptuales y metodoldgicas que debieran fundamentar el andlisis territorial del
turismo, parece evidente.

Con este objetivo, aqui hemos hecho una propuesta de estructuracién para la asigna-
tura de Recursos Territoriales Turisticos (temdtica esencial entre las competencias para el
desarrollo del titulo), la cual se ocupa del conocimiento de los componentes de un espacio
que es imprescindible para la actividad y que constituye, a nuestro juicio, la base sobre la
que apoyar el posterior estudio de las dindmicas turisticas y la prictica de la ordenacién
y gestion de los destinos.

Como decimos, situdndose en el marco de lo recogido en el Libro Blanco del Grado
de Turismo, se trata de un planteamiento didéctico y propositivo, por lo cual estd abierto
a la discusién y la posible modificacién, mds atn si se consideran las rdpidas y profundas
transformaciones que el sector estd viviendo en los dltimos afios, asi como sus efectos sobre
los distintos elementos del sistema turistico. No obstante, con el respaldo que le otorga la
préactica docente de los autores, creemos que se trata de una apuesta coherente y bien fun-
damentada, que puede contribuir a la clarificacién y mejor articulacion del estudio territorial
turistico y a un desarrollo epistemolégico y metodolégico de utilidad para el mismo.

Conviene considerar, no obstante, que solo hemos pretendido realizar una aproxima-
cion al tema y no una exposicion detallada, algo que excederia por mucho las posibilidades
de una publicacién como esta. Aun asi, se han revisado los concepto se ideas que consti-
tuyen el armazon de la asignatura, se han sefialado, ordenado y sintetizado los principales
contenidos de cada uno de los temas, se han expuesto los aspectos procedimentales y
metodolégicos que parecen mds significativos para la docencia y se han aportado mate-
riales e instrumentos de utilidad tanto para una mejor comprensién de los contenidos por
parte del alumnado como para una aplicabilidad prictica de los mismos, cuya finalidad
dltima es conseguir una adecuada ordenacién y gestion del espacio turistico (cuestion esta
abordada por extenso en asignaturas posteriores).

El resultado es un modelo para la organizacion de la asignatura que entendemos que
puede ser de utilidad para los interesados en la materia, que pretende mover a la reflexion
y servir de referencia a la hora de afrontar una posible reestructuracion de la ensefianza
universitaria relativa a la vertiente territorial del fenémeno turistico.
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