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RESUMEN

El articulo muestra la intima dependencia entre la actividad turistica y el paisaje donde
se desarrolla, y la necesidad de tender hacia un turismo sostenible. Ante la decadencia del
turismo de masas centrado en una oferta de ‘sol y playa’, existen alternativas muy diversas,
pero también opciones continuistas como los denominados ‘neo-resorts’ o ‘grandes villas
hoteleras’. El desarrollo turistico de Cayo Santa Marfa es un claro ejemplo de estos ulti-
mos. En el articulo se exponen los principales impactos sobre el paisaje que este modelo de
turismo ha ocasionado. Por ultimo, se plantean propuestas para minimizar estos impactos y
unas consideraciones finales para tender hacia un turismo diversificado y respetuoso con el
entorno.

Palabras clave: turismo, neo-resort, villa hotelera, impacto, paisaje, sostenibilidad,
Cayo Santa Marfa.

Landscape impacts of ‘neo-resorts’ and large villa hotels on the coast. The case of Santa
Maria Cay (Villa Clara, Cuba)

ABSTRACT

The article shows the close dependency between tourism and the landscape in which
it develops, and the need to move towards sustainable tourism. With the decline of mass
tourism that focused on the supply of ‘sun and sand’, there are many different alternatives,
but also the continuation of this mass tourism with the so-called ‘neo-resorts’ or ‘large villa
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hotels’. Tourism development in Santa Maria Cay is a clear example of the latter. The article
presents the main impacts on the landscape that this model of tourism has caused. Finally,
proposals were made to minimize these impacts and some final considerations to move
towards a diversified tourism that respects the environment.

Keywords: tourism, neo-resort, villa hotel, impact, landscape, sustainability, Santa
Maria Cay.

1. TURISMO Y PAISAJE

Pocas actividades dependen tan directamente del paisaje como el turismo. La activi-
dad turistica estd estrechamente vinculada a los recursos del entorno para la produccién
de bienes y servicios finales (Espejo, 2011). Estos recursos son utilizados dentro de los
atributos del producto turistico. Pero, al mismo tiempo, esta actividad puede contribuir
al agotamiento de los recursos naturales incorporados en bienes de capital, asi como a
la alteracion de los paisajes y la degradacion de su capacidad de asimilacién de residuos
(Gonziélez, 1995; en La O, 2004).

Para el turismo, esta relacion tiene un cardcter particular, ya que el paisaje como
recurso constituye la materia prima, la cual tiene como propiedad la imposibilidad del
desplazamiento. Es decir, son elementos fijos en el espacio biofisico, de ahi que se hable
en el turismo de un consumo ‘in situ’, dado que las actividades turisticas son actividades
vinculadas al sitio (Salinas, E. 1995; en La O, 2004). Esta razon es suficiente para enten-
der que el funcionamiento de la actividad turistica depende de la calidad y el estado del
paisaje, teniendo implicita la necesidad de un modelo de desarrollo en equilibrio con su
entorno.

Sin embargo, el crecimiento del turismo a escala internacional ha acarreado proble-
mas, sobre todo por el impacto en las relaciones naturaleza-sociedad (Espejo, 2011).
Su acelerado desarrollo trae consigo impactos econémicos positivos, pero a su vez la
implantacion de modelos turisticos inadecuados conduce a que esta actividad econémica
se convierta en depredadora de recursos y del entorno (La O, 2004). En los paises mas
pobres, el turismo ha constituido una importante fuente de ingresos, pero ha provocado
también modificaciones ambientales y socioeconémicas, y el deterioro de recursos, en
muchos casos fragiles e inestables, ocasionando la pérdida de los valores naturales. Por
tanto, un desarrollo excesivo de la oferta turistica puede dar lugar a niveles de entropia
tales que desvirtian la propia oferta, haciendo los destinos turisticos menos atractivos
(Diaz, 1995; en La O, 2004).

El turismo como esfera econémica generalmente se combina con otras actividades. Sin
embargo, en algunos casos es la actividad dominante, de forma que se produce una especie
de «modelo de desarrollo territorial» en el que el turismo traza la pauta de impacto sobre el
entorno natural y también sobre el medio socio-cultural (Melgado, 2001; en Mateo, 2002).
Precisamente esto es lo que ocurre en el caso de estudio que se expone mas adelante. Por
otro lado, del paisaje depende en gran parte la eficacia y la eficiencia de la explotacién
turistica, pues aporta los recursos que constituyen la base de la oferta turistica: clima,
playa, etc. (Seguinot, 2005; en Mateo, 2002). Si no se logra mantener la sostenibilidad
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de los paisajes, de sus recursos y servicios ambientales, la actividad turistica puede verse
afectada, perdiéndose su eficacia y eficiencia (Salinas y La O, 2005; en Mateo, 2002).

En este contexto, los estudios y andlisis del paisaje, asi como su adecuada ordenacidn,
pueden aportar conocimientos y procedimientos que minimicen los efectos del turismo
sobre el entorno; aplicando investigaciones con un enfoque geosistémico para evaluar las
distintas opciones de desarrollo turistico. Por tanto, se hace necesario buscar una alterna-
tiva que no degrade ni destruya la riqueza bdsica del turismo: los recursos que satisfacen
las necesidades del turista y que son el sustento de las comunidades locales (Chavez, J.
1994; en La O, 2004).

2. LA SOSTENIBILIDAD DE LA ACTIVIDAD TURISTICA

En 1987, la Comisién Mundial sobre el Medio Ambiente y Desarrollo de las Naciones
Unidas defini6 el Desarrollo Sostenible como: «el que hace frente a las necesidades del
presente sin poner en peligro la capacidad de las generaciones futuras para atender sus
propias necesidades» (Llanes y Martin 2003; en Triana, 2009).

De otro lado, acerca de lo que se viene denominando ‘turismo sostenible’, existen
diversas definiciones, pero sintetizando se podria decir que es un concepto amplio, mds
abarcador que el de la estricta actividad econémica.

En Cuba, la Ley 81 De Medio Ambiente define el desarrollo turistico sostenible como:
«Aquel que se efectia de modo tal que armonice el empleo eficaz de las potencialidades
estéticas, recreativas, cientificas, culturales y de cualquier otra indole de los recursos
naturales que constituyen su base, con la proteccion de estos recursos y la garantia de
que puedan proporcionar iguales o superiores beneficios a las generaciones futuras» (Ley
81, 1997).

La Organizacién Mundial del Turismo define al turismo sostenible como «el desarro-
llo que atiende las necesidades de los turistas actuales y de las regiones receptoras, y al
mismo tiempo, protege y fomenta las oportunidades para el futuro. Se concibe como una
via para la gestién de todos los recursos, de forma que puedan satisfacerse las necesidades
econdmicas, sociales, y estéticas, respetando al mismo tiempo la integridad cultural, los
procesos ecoldgicos esenciales, la diversidad bioldgica y los sistemas que sostienen la
vida» (OMT, 1995; en Triana, 2009).

El desarrollo sostenible aplicado a la actividad turistica consiste en la produccién de
bienes y servicios turisticos de forma compatible con la preservacion de los recursos natu-
rales, garantizando el mantenimiento o aumento del nivel de satisfaccion de los turistas,
asi como la renta turistica a largo plazo. La sostenibilidad del turismo debe contribuir a
la sostenibilidad del sistema global y asegurar la propia sostenibilidad como actividad
productiva de la region en la que estd insertada. El deterioro de los atributos naturales del
turismo, o sea la no sostenibilidad, se traduce en una disminucién de la productividad y
de los ingresos (Gonzélez, M. 1995; en La O, 2004).

La region del Caribe constituye en la actualidad una de las dreas geograficas de sin-
gular importancia como destino turfstico internacional. La principal problemadtica que
enfrenta el turismo caribefio hoy en dia es su sostenibilidad a largo plazo. Por esta razén,
la Asociacion de Estados del Caribe (AEC) ha propuesto la creacién de una Zona de
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Turismo Sostenible del Caribe (ZTSC); cuyo objetivo es promover un desarrollo turistico
que provoque menos problemas ambientales (La O, 2004).

La evaluacién de las relaciones entre el turismo y el paisaje es el primer paso hacia
la sostenibilidad turistica. En este caso la planificacion del turismo, basada en la Geogra-
fia del Paisaje, puede aportar esta alternativa de planificacion y gestién, que debe estar
acompafiada de la planificacién de la infraestructura turistica que puede ser tolerada por
el medio (La O, 2004).

3. DESARROLLO E IMPORTANCIA DEL TURISMO EN CUBA

Como afirman Canales y Sabariegos (2011), el desarrollo de la actividad turistica en
Cuba no es algo reciente, sino que ha pasado por varias etapas: 1) desde mediados del s.
XIX hasta la independencia de Espafia, cuando comienzan a llegar los primeros viajeros
ya sea por motivos comerciales, familiares o atraidos por el clima tropical y sus ventajas
para la salud; 2) desde la independencia de Espana hasta el triunfo de la Revolucién,
predomina un turismo urbano de juego y ocio nocturno; 3) desde 1959 hasta la caida del
bloque soviético, se fomenta el desarrollo de la actividad turistica pero con el objetivo
fundamental de satisfacer las demandas de la poblacién cubana; 4) desde el inicio del
‘periodo especial’ (a principios de los 90) hasta nuestros dias, el turismo pasa a convertirse
en un motor de desarrollo para la economia cubana.

Asf pues, en estos ultimos afios es cuando el turismo comienza a priorizarse dentro de la
economia cubana y se presenta como la principal alternativa para conseguir el crecimiento.
En 1990 Cuba recibia el 3% de los visitantes del Caribe (unos 340.000), y en el 2003 recibi
el 11%. Ya en 2009, segtn la Oficina Nacional de Estadisticas, Cuba recibié casi 2.500.000
turistas (Canales y Sabariegos, 2011). El rdpido crecimiento del turismo, junto al declive de
la industria azucarera y de la agricultura, ha hecho que esta industria se haya convertido en
el sector principal de la economia cubana, pasando del 2% del ingreso nacional en divisas en
1990 hasta el 41% en el 2004. Los principales paises de origen son Canada (800.000 turistas
en 2008), Espana, Italia y Reino Unido. (Rios, 2007; en Triana, 2009).

Actualmente, Cuba se encuentra entre los primeros destinos turisticos de su entorno
dado que, a los impresionantes atractivos naturales y paisajisticos se aflade un acervo
multicultural riquisimo, asi como el interés que muchos turistas tienen por conocer mas de
cerca la historia y la situacion real por la que atraviesa la isla (Canales y Sabariegos, 2011).

Por otro lado, la incorporacién un tanto tardfa al desarrollo turistico ubica estratégi-
camente a Cuba en una posicion favorable en el ejercicio del planeamiento territorial del
turismo, en relacién con otros destinos que han sufrido las consecuencias del deterioro
ambiental y paisajistico provocado por esta actividad. Esto permitiria, al menos en teoria,
evaluar sus experiencias para perfeccionar el proceso de ordenamiento de esta actividad
en el pais (Walker, 2000; en La O, 2004).

4. LOS NEO-RESORTS Y GRANDES VILLAS HOTELERAS

Segtin Salva (1998), actualmente el turismo se encuentra en una etapa de transicion a
nivel mundial, a la par que la nueva sociedad postmoderna o ‘post-fordista’, caracterizada
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por profundos cambios en las motivaciones socioldgicas y econdmicas de la poblacién
residente en los paises emisores de turismo. El denominado ‘turismo fordista’, cuyo desa-
rrollo ha tenido un éxito notable en lugares como el Mediterrdneo, Acapulco, Canctn, etc.,
se ha caracterizado por: la masificacion de las costas con respecto al interior, el desarrollo
intensivo y desequilibrado, una oferta nada diversificada centrada en el ocio de ‘sol y
playa’, problemas de congestion, grandes impactos ambientales, desequilibrios sociales,
degradacién de los productos ofertados, etc.

En la etapa actual, ante la decadencia de dicho turismo fordista, se presentan dos ten-
dencias claras: a) los nuevos modelos de desarrollo turistico con origen en las demandas
renovadas de las sociedades post-fordistas; b) la continuidad del modelo fordista represen-
tado ahora por los neo-resorts o megacomplejos, también llamados grandes villas hoteleras
u ‘hoteles isla’. Entre los modelos del ‘nuevo turismo’ emergente, destacan practicas que
se caracterizan por:

— Oferta diversificada de productos.

— Combinacién de distintas variables (ocio, placer, conocimiento, salud, cultura,
medio ambiente, etc.).

— Valorizacién del patrimonio natural y cultural.

— ‘Desdensificacion’ (de equipamientos, infraestructuras, clientes, etc.).

— Vacaciones activas, en las que juegan un papel esencial las inquietudes del turista,
su comportamiento y su necesidad de ‘realizarse’.

Como ejemplos estdn el llamado turismo de naturaleza, turismo verde o ecoturismo,
turismo rural y agroturismo, turismo de deporte o de aventura, turismo cultural, turismo de
salud y de relajacion (pero superando el antiguo ‘modelo de balneario’), turismo arqueold-
gico, turismo enoldgico y un sinnimero de variantes que siguen surgiendo en nuestros dias.

Del otro lado se encuentran los neo-resorts o megacomplejos, también llamados gran-
des villas hoteleras. Estos lugares, que algunos autores han calificado como verdaderos
‘quistes territoriales’ o ‘campos de concentracidon de turistas’, son grandes centros de
vacaciones en forma de proyectos integrados en los que existen todos los servicios y ofer-
tas (Salvd, 1998). Las principales caracteristicas de este tipo de desarrollo turistico son:

— Ocupacioén de dreas extensas del territorio.

— Gran nimero de edificaciones (que pueden ser mds o menos altas), divididas por
tipos: administracion, restaurantes, bares, habitaciones para los huéspedes, gimna-
sio, etc.

— Frecuencia de jardines artificiales y caminos entre las edificaciones.

— Servicios ‘todo incluido’ (el complejo dispone de practicamente todos los servicios
que se puedan necesitar, y por un precio general el turista tiene derecho al consumo
sin limite de servicios, comida y bebida, actividades, etc.).

— Aislamiento y desarraigo con respecto al entorno social y cultural de la region
(‘hoteles isla’).

— Necesidad de construccion de gran ndimero de infraestructuras ad hoc, no existentes
anteriormente.
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— Predominancia de una oferta de ocio de ‘sol y playa’ poco o nada diversificada.
— Orientacién hacia un tipo de turista pasivo de clase media.

El Caribe es una de las zonas turisticas que mds ha experimentado este desarrollo en los
dltimos afos, aunque no es la Unica. A continuacién se exponen los principales impactos
paisajisticos analizados en Cayo Santa Marfa, como caso de estudio.

5. EL CASO DE CAYO SANTA MARIA

La Cayeria Norte de la provincia de Villa Clara (Cuba) es un polo turistico cuya impor-
tancia no ha dejado de crecer en los tltimos afios. La riqueza natural y el atractivo de la
zona han concentrado importantes inversiones. Entre todos los cayos destaca Cayo Santa
Marfa, una pequefia isla con una peculiar forma alargada y estrecha separada en linea recta
de Cuba por unos 28 km y unida a ella por una carretera sobre el mar de unos 40 km de
largo. Su ordenamiento territorial ya ha sido establecido, pero el uso turistico actual tiene
lugar fundamentalmente en la mitad oeste del cayo, dedicado al denominado ocio de ‘sol y
playa’. El desarrollo turistico en el cayo hasta el momento es un claro ejemplo del modelo
de grandes villas hoteleras o neo-resorts.

La parte oriental de Cayo Santa Maria no ha sufrido atin un desarrollo de la actividad
turistica tan pronunciado, aunque si estd previsto en el Plan de Ordenacion Territorial, de
forma similar al de la mitad occidental. Pero ocurre ademds que la parte oriental del cayo
es el drea con mayor riqueza natural y paisajistica, por lo que es de maxima importancia
tender hacia un modelo de desarrollo turistico compatible con la conservacién de los
recursos naturales y la funcionalidad de los paisajes.

En este sentido, el andlisis de la ocupacién del suelo por las infraestructuras turisticas,
la evaluacion de los impactos paisajisticos asociados y las propuestas de medidas suponen
un paso importante para la consecucién de dicho modelo de desarrollo.

5.1. Problemas ambientales e impactos paisajisticos del desarrollo turistico

Los problemas ambientales asociados al desarrollo del turismo en la Cayeria Noreste
de Villa Clara han sido analizados por numerosos expertos de distintas instituciones en
diversos talleres: CITMA, CESAM-Villa Clara, Direccién Provincial de Planificacion
Fisica de Villa Clara, Empresa GEOCUBA, Empresa Nacional de Investigaciones Apli-
cadas (ENIA), Instituto Nacional de Recursos Hidraulicos, Universidad Central «Marta
Abreu» de Las Villas, etc. A partir de la revision de las conclusiones de dichos talleres,
del trabajo de campo realizado para este estudio en Cayo Santa Maria y de entrevistas
mantenidas con técnicos, se identificaron las siguientes acciones impactantes en el cayo
provocadas por la ocupacidn turistica:

1) Alta tasa de cambio en los usos del suelo: Esta accion es la responsable de la mayor

parte de los impactos paisajisticos en el cayo (como la pérdida de hébitat natural
y la fragmentacion). Las principales causas son:
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a. Construccién de hoteles sobredimensionados. En una isla tan pequefia, y con
tan poco suelo ttil, resulta un grave error estratégico importar modelos hotele-
ros fordneos sobredimensionados, como estd ocurriendo en Cayo Santa Marfa.
Probablemente, en aras de maximizar los beneficios, los inversionistas no han
tenido el menor cuidado en adaptar el modelo de construccién al terreno. Antes
al contrario, han traido modelos con las siguientes caracteristicas: gran superfi-
cie de ocupacidn, infraestructuras de apoyo sobredimensionadas (lobbies, par-
kings, jardines, sistemas de piscinas, edificios administrativos, viales internos,
etc.), poco adaptados ante fendmenos meteoroldgicos extremos...

b. Sobredimensionamiento de Viales: L.os nuevos viales de Cayo Santa Maria
se han construido segtin la legislacién para Cuba, pero sin tener en cuenta las
reducidas dimensiones de este lugar ni los impactos sobre el paisaje y la biodi-
versidad. Unos viales de tales dimensiones resultan innecesarios, al tiempo que
promueven unas velocidades altas de circulacién, totalmente desaconsejables
para un drea tan fragil.

2) Tratamiento inadecuado de escombros y residuos: a lo largo de los viales en
construccion, y en ocasiones también en aquellos que llevan tiempo ya en fun-
cionamiento, se pueden observar escombros en los laterales, asi como residuos
de diversos tipos (ruedas, pldsticos, troncos y ramas, cemento derramado hacia el
interior del bosque, etc.). Es decir, no se lleva una adecuada gestién ambiental en
el proceso de construccién y mantenimiento de los viales.

3) Sobrecarga de servicios extrahoteleros: en la actualizacién del Plan General para
Cayo Santa Maria se propone la construcciéon de una marina internacional para
460 atraques en el extremo sureste de la isla (DPPFVC, 2004). Ello se muestra del
todo inadecuado en un territorio tan pequefo, entre otras cosas si se considera que
ya existe una base ndutica en Cayo Las Brujas (a tan sélo 10 km de Cayo Santa
Maria), la mayor parte del tiempo infrautilizada.

4) Turismo basado en ‘sol y playa’: a pesar de que Cayo Santa Maria cuenta con
una gran riqueza bioldgica y paisajistica mds alld de las playas, la orientacién del
desarrollo turistico practicamente s6lo ha tenido en cuenta a éstas dltimas.

5) Ineficiencia de las plantas de tratamiento de residuales: recientemente se han detec-
tado cambios en los paisajes marinos sumergidos mds préximos al cayo. Desde
el comienzo de las construcciones de los hoteles se estdn observando notables
cambios en la composicion de especies, asi como cierta degradacion de algunas
praderas marinas. Algunos estudios preliminares (no concluyentes) apuntan a que
las plantas de tratamiento de residuales no estan funcionando de forma éptima, con
lo que los efluentes estarian afectando a los ecosistemas sumergidos proximos al
cayo.

6) Introduccion de especies aldctonas: desde el comienzo de las construcciones
hoteleras se ha detectado un incremento de la presencia de especies de fauna que
antes no se encontraban en el cayo y que actualmente estdn causando dafios a la
fauna autéctona (Triana, 2009). Con respecto a la vegetacion, la utilizacién en la
jardineria de los hoteles de especies exdticas estd provocando su expansion por el
cayo.
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7) Daifios por limpieza de playas: Los métodos empleados en la limpieza de la franja
litoral ocasionan dafios en la biodiversidad. El trasiego de la maquinaria utilizada
afecta la vegetacion propia de la duna, ademds de arrastrar un significativo volumen
de arena mezclado con desperdicios y restos de vegetacion marina que es luego
sacado y vertido en su parte trasera, arruinando y contaminando su paisaje natural
(Guerra et al., 2007; en Triana, 2009).

8) Dafios por fumigaciones: La aplicaciéon de productos nocivos en el control de
mosquitos afecta directamente al grupo de los insectos y a sus consumidores en la
cadena alimentaria. La fumigacion provoca impactos directos en la flora y la fauna
nativa (Triana, 2009).

9) Otros: el pisoteo, el vertimiento de desechos sélidos y la extraccién de elemen-
tos bidticos son otras acciones impactantes. También ocasionan graves dafios el
desbroce, descortezamiento, vertimiento y compactacion de dridos, asociados a la
construccion.

A continuacién se analizan los principales impactos paisajisticos que estas acciones
estan provocando en el cayo, extraidos del trabajo «Impactos ambientales de la ocupacién
turistica sobre la sostenibilidad de los paisajes naturales de Cayo Santa Maria (Villa Clara,
Cuba)» (Burgui, 2010).

5.2. Fragmentacion

Antes del comienzo del desarrollo turistico, en el cayo apenas existian construcciones
e infraestructuras. Eran las siguientes (Mapa 1):
* Antiguos caminos de tierra: uno por el sur de todo el cayo que fue utilizado por
sus pobladores, caminos internos que atraviesan el cayo en diferentes direcciones
que fueron utilizados por las tropas guardafronteras, etc.

Mapa 1
OCUPACION DEL CAYO ANTES DEL COMIENZO DEL DESARROLLO
TURISTICO
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Fuente: elaboracion propia a partir de DPPFVC (2010).
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e Ruinas de construccion en el antiguo punto guardafronteras en el noreste del cayo.

e Los albergues del contingente militar de Punta Madruguilla (extremo oeste del
cayo).

e Antiguos muelles al sur del cayo.

Asi pues, podria decirse que el cayo se encontraba pricticamente en estado natural,
puesto que dichas transformaciones sumaban un drea muy pequeiia (8,975 ha; 0,42 % del
cayo), la mayor parte de la cual (7,775 ha) correspondia a los caminos. Estos antiguos
viales no estaban asfaltados y tenfan una anchura aproximada de 3 m. Algunos de ellos
estaban inutilizados y practicamente colonizados por vegetacién; otros circulaban en gran
parte por el karst, integrados totalmente en el paisaje (por ejemplo, el antiguo camino en
el sureste del cayo), sin suponer una interrupcién entre las formaciones vegetales ni una
verdadera fragmentacion de la unidad de paisaje correspondiente.

El mapa de paisajes elaborado a escala 1:10.000, consta de 145 poligonos de unidades
de paisajes sin tener en cuenta ninguna transformacion de las mencionadas (Anexo I).
Este mapa representa la situacidn natural tedrica del cayo antes de cualquier intervencién
humana. Superponiendo a éste la capa de antiguas infraestructuras mediante un sistema
de informacion geogréfica, y descartando cruces ilégicos, se obtienen 210 poligonos. Esto
significa un incremento de 65 poligonos y un aumento en la fragmentacién del 44,83% con
respecto a su estado natural (cuyo valor de fragmentacién se considera para los célculos
como del 0 %).

Posteriormente, a este mapa se superpusieron las capas correspondientes a las nuevas
construcciones asociadas al desarrollo turistico, ya terminadas o en proceso de construc-
cién actualmente (Mapa 2). El resultado, tras eliminar cruces y poligonos erréneos, fue un

Mapa 2
INFRAESTRUCTURAS Y HOTELES CONSTRUIDOS O EN CONSTRUCCION

LEYENDA
EZ=5] Alojamiento turfstico
{i 7] Base de apoyo ala-construccién
I Base. de apayo al turismo

[ otras instalaciones de apoyo al turismo .~ antiguos viales y trochas

gt

Planta de generacién eléctrica NNU9V°5 viales
B Planta dé tratamiiento de residuales /\/ Nuevos accesos a la playa
- Servicios extrahoteleros P . o
" €] Centro de comunicaciones
Il servicentro 1000 0 1000 2000 3000 Meters
[ Tanque de agua H] Helipuerto

Fuente: elaboracién propia a partir de DPPFVC, 2010.

1 Para una mejor comprension del mapa de paisajes naturales, ver el articulo «Impactos ambientales de
la ocupaciodn turistica sobre la sostenibilidad de los paisajes naturales de Cayo Santa Maria (Villa Clara, Cuba)»,
(Burgui, 2010).
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Tabla 1
FRAGMENTACION EN LAS DIFERENTES ETAPAS DE OCUPACION DEL
CAYO
ETAPA DE, N° de Incremento Incremento Fragmentacion
OCUPACION Poligonos Parcial Acumulado Acumulada
Natural 145 - - 0,00 %
Etapa pre-turistica 210 65 65 4483 %
Etapa actual 766 556 621 428,28 %
Figura 1

AUMENTO EN EL NUMERO DE POLIGONOS DE LAS UNIDADES DE
PAISAJE DESDE EL COMIENZO DEL DESARROLLO TURISTICO HASTA
LA ACTUALIDAD
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Mapa 3
FRAGMENTACION DEL CAYO EN LA ETAPA ACTUAL
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total de 766 poligonos. Esto supone un incremento de 546 poligonos (621 acumulados) y
un aumento acumulado de la fragmentacidn del cayo de un 428,28 %, con respecto a su
estado natural. Es decir, desde el comienzo del desarrollo turistico, en apenas 10 afios y
hasta la fecha, la fragmentacion practicamente se ha multiplicado por 10 veces en compa-
racion con la que el cayo habia experimentado en toda su historia (Tabla 1).

Seguidamente, se analizé el incremento del nimero de poligonos en cada unidad de
paisaje (Figura 1) y se asigné un valor de fragmentacién en funcidon de los siguientes
intervalos (Mapa 3):

— Valor 0: Sin incremento — Valor 3: De 21 a 30
— Valor 1: De 1 a 10 poligonos — Valor 4: De 31 a 40
— Valor 2: De 11 a 20 — Valor 5: Més de 40 poligonos

Se observa que las unidades mds afectadas son las del oeste del cayo (donde se acu-
mulan las construcciones), y aquellas por donde transcurre el vial regional. Nétese, sin
embargo, que los manglares son una unidad muy fragmentada ya en su estado natural, por
lo que la introduccién de nuevas infraestructuras multiplica notablemente el grado de poli-
gonos (actualmente se estd estudiando como los viales construidos estdn provocando que
algunas dreas de manglar se sequen, mientras aparecen otras nuevas donde antes no habia).

Viales como los que existen en Cayo Santa Maria fragmentan el cayo en zonas eco-
l6gicamente incomunicadas, creando barreras ecoldgicas suficientemente efectivas para
dividir poblaciones que anteriormente formaban una sola. Especies arboricolas estrictas
como algunas aves que se mueven de percha en percha; reptiles que son incapaces de
moverse de una zona a otra por el suelo; y moluscos que viven en los drboles sufren direc-
tamente el aislamiento (Fernidndez et al., 1996; en Triana, 2009). También hay impactos
en la vegetacion: el vial regional fragment6 y destruyo parte del bosque de manglar del
sur y sureste del cayo, ademds de interrumpir parcialmente el flujo de agua. Esta situacion
se extiende a la comunidad de plantas haldfitas con elementos de manglar, que sufre una
pérdida sensible de su representatividad.

5.3. Pérdida de habitat natural

Antes del comienzo del desarrollo turistico, las antiguas infraestructuras mencionadas
anteriormente sumaban un drea total de 8,975 ha (0,08975 km?). El drea total del cayo es
de 2.136,505 ha (21,36505 km?), por lo que la superficie ocupada por aquellas infraes-
tructuras suponia tan sélo el 0,42 %.

Las nuevas construcciones y viales hasta la fecha suman 216,576 ha (2,1657 km?), lo
que supone un 10,14 % del 4rea total del cayo y el 18,19 % de la superficie emergida.
A pesar de que este porcentaje podria parecer bajo, para analizar la incidencia de la des-
truccion del hébitat por la instalacion de las infraestructuras se procedié al andlisis por
unidad de paisaje, de forma similar al caso de la fragmentacién. La Figura 2 representa el
porcentaje de drea de cada unidad de paisaje que ha desaparecido con las obras asociadas
al desarrollo turistico.
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Figura 2
PORCENTAJE DE HABITAT NATURAL DESAPARECIDO POR UNIDAD DE
PAISAJE
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A continuacién se establecieron intervalos de valoracién para dichos porcentajes, los
cuales se asignaron a cada unidad de paisaje como sigue (Mapa 4):

— Valor 0: Sin pérdida de habitat — Valor 3: De 20 a 30 %

— Valor 1: De 0 a 10 % — Valor 4: De 30 a 40 %

— Valor 2: De 10 a 20 % — Valor 5: Mas de 40 %
Mapa 4

REPRESENTACION DE LA VALORACION DE PERDIDA DE HABITAT
NATURAL POR UNIDADES DE PAISAJE
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Se observa una preocupante pérdida del hédbitat natural en las unidades del oeste del
cayo donde se han instalado las nuevas construcciones. Es previsible que la pérdida de
habitat aumente hacia la mitad oriental del cayo, conforme las obras avancen segtin el
Plan de Ordenacién vigente.
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Las villas hoteleras tienen como caracteristica fundamental el reparto de las habitacio-
nes y los edificios de servicios de forma separada y muy fragmentada. Si bien esto evita
la construccién de un tnico gran edificio que concentrase servicios y habitaciones (el cual
tendria un mayor impacto visual en altura); los principales aspectos negativos asociados
son la mayor fragmentacién del habitat natural y una mayor ocupacion del suelo. Como
efectos anadidos, cabe mencionar que la deforestacion contribuye al cambio climético
global y a cambios micro-climdticos en el cayo, provoca la erosién y pérdida del suelo,
ademads de la sobre-compactacion del mismo, y favorece la desertificacion.

Aunque en Cayo Santa Maria se han respetado algunos rodales de vegetacion natural
dentro de las parcelas hoteleras (denominados ‘dreas forestales intrahoteleras’), se estd
comprobando que esta vegetacion no experimenta una evolucion satisfactoria (y por tanto
no cumple las funciones ecosistémicas como lo hacia antes) por las siguientes razones: a)
desde antes del comienzo de las construcciones se ha impactado de forma severa con las
trochas del levantamiento topografico (demasiado anchas y perpendiculares a la linea de
costa, de forma que todo el spray marino ha afectado notablemente al interior del bosque
y del matorral); b) estos parches de ‘dreas forestales intrahoteleras’ en algunos casos son
demasiado estrechos en si mismos como para realizar de forma satisfactoria las funciones
ecosistémicas; c) el contacto con las especies de flora introducidas en los pequefios par-
ques de la villa hotelera, y también con las especies de fauna asociadas a las construccio-
nes (perros, gatos, ratas, etc.), provoca disfunciones graves en las relaciones entre especies
de fauna y flora autéctonas que sobreviven en dichas dreas forestales intrahoteleras.

En el caso de Cayo Santa Maria, la alta tasa de pérdida del hébitat natural es especial-
mente grave si se tiene en cuenta que el cayo alberga una gran riqueza y diversidad de
especies, muchas de ellas endémicas y unicas para el cayo y para Cuba.

Concretamente, los desarrollos hoteleros llevados a cabo hasta ahora en las unidades de
paisaje con matorral xeromorfo del oeste del cayo han tenido un impacto sobre una de las
zonas con mayor biodiversidad. Por si esto fuera poco, las construcciones previstas para
la segunda etapa se desarrollaran fundamentalmente en el drea de bosque siempreverde
de las zonas central y oriental del cayo, drea de mdxima importancia para la biodiversidad
de reptiles existente, entre otros grupos de fauna (Arias, 2009).

5.4. Pérdida de calidad estética y sensorial

Con este criterio se pretende analizar el impacto de las construcciones sobre las unida-
des de paisaje en los aspectos de calidad visual, contemplativa, sensorial, etc. En general,
las construcciones del cayo han seguido un gradiente negativo con respecto a criterios de
estética y adaptacion al entorno.

Asi, el primer hotel construido estaba relativamente bien adaptado al medio, con un
modelo constructivo de edificaciones pequefas, de estética y colores bastante integrados
al entorno. En el segundo hotel aumenté el tamafio de los edificios y disminuyé su adap-
tacion estética al entorno; factores éstos que empeoraron ain mds en la construccion del
tercer hotel.

Técnicos de diversas instituciones han advertido de la necesidad de revertir esta ten-
dencia negativa. Sin embargo, segin las dltimas modificaciones que ha sufrido el Plan
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Tabla 2
MATRIZ DE VALORACION DE LA PERDIDA EN CALIDAD ESTETICA Y
SENSORIAL DE LAS UNIDADES DE PAISAJES

UNIDADES Valoracién de Impactos MEDIA
Localidades Com. | Forma | Plano | Color | Textura M;w;i{n;?;gto Escala Inl\:;e:ci:)s Val.
[.1-Terr. 1 1 1 1 1 1 1 1 1
[.2-Play 2 2 1 1 3 3 1 1,83333333 2

3 2 1 1 3 3 1 1,83333333 2

4 1 1 1 2 2 1 1,33333333 1

[.3-Dun. 5 5 4 5 5 5 5 483333333 5
6 0 0 0 0 0 0 0 0

7 2 3 2 2 3 1 2,16666667 2

8 2 3 3 2 4 3 2,83333333 3

9 3 3 2 4 4 2 3 3

10 3 3 3 3 4 5 35 4

11 5 4 5 4 5 5 4,66666667 5

1.4 Lag. Postb. 12 0 0 0 0 3 0 05 1
1.5-Sup Perilac. 13 0 0 0 0 0 0 0 0
II.1-SAA.0-2 14 3 3 3 3 4 4 3,33333333 3
15 3 4 5 3 4 4 3,83333333 4

16 0 0 0 0 0 0 0 0

17 1 1 1 1 2 1 1,16666667 1

18 0 0 0 0 0 0 0 0

19 1 1 1 1 2 1 1,16666667 1

20 3 3 4 3 4 4 35 4

21 0 0 0 0 0 0 0 0

22 0 0 0 0 0 0 0 0

11.2-SA 2-6 23 4 3 4 4 4 3 3,66666667 4
24 3 3 5 3 3 4 35 4

25 4 3 4 3 4 4 3,66666667 4

11.3-SA.6-16 26 4 3 4 3 4 3 35 4
27 3 4 5 5 5 5 45 5

I1.4-Colinas 28 0 0 0 0 0 0 0 0
I1.5-Dolina 29 0 0 0 0 1 0 0,16666667 0
II.1-SAA 30 0 0 0 0 1 0 0,16666667 0
31 2 0 2 1 5 2 2 2

HI.2-SAcum. 32 2 2 3 2 4 1 2,33333333 2
[1I.3-Lagunas 33 2 2 2 2 5 1 233333333 2
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de Ordenacion Territorial ante la exigencia de los promotores de aumentar el nlimero de
habitaciones, parece que la tendencia de las préximas construcciones se dirigird hacia
edificios grandes y poco adaptados al medio. Esta tendencia es totalmente contraria a
las nuevas corrientes de desarrollo turistico donde se prima la no densificacién y la no
masificacion de los destinos.

Ademads de los hoteles, estd el caso de los viales, con una anchura excesiva en los que
ya han sido construidos y con graves impactos sobre la vegetacion y los suelos.

Para analizar el impacto sobre la calidad estética de los paisajes del cayo, se tomaron
en consideracion elementos visuales del paisaje (forma, plano, color, textura y escala),
ademas de otros criterios de cardcter dinamico, con influencia en las condiciones senso-
riales del paisaje (movimiento y ruido) (Mateo, 2007a), y se valoraron de 1 a 5 (Tabla 2,
Mapa 5):

— Forma: se determind el grado de disimilitud que el volumen y/o superficie de las
construcciones tienen con respecto a las formas del paisaje natural.

— Plano: se determinaron las diferencias horizontales en altitud de las construcciones
con respecto a los diferentes componentes naturales de la unidad de paisaje.

— Color: se analizaron los colores de las infraestructuras y construcciones, y se deter-
mind el contraste o desemejanza con respecto a los colores de la unidad de paisaje
donde se ubican.

— Textura: se determinaron las variaciones o irregularidades que las construcciones
suponian dentro de la unidad de paisaje. Se determiné el tamafio relativo de las
irregularidades introducidas con respecto a la unidad de paisaje, la densidad u
opacamiento, la regularidad interna de las construcciones (grado de ordenamiento
y homogeneidad en la distribucién espacial) y el contraste interno (diversidad de
colores y luminosidad dentro de la superficie).

— FEscala: se establecio la relacion existente entre el drea que ocupan las construccio-
nes y el drea de la unidad de paisaje correspondiente.

Mapa 5
REPRESENTACION DE LA PERDIDA DE CALIDAD ESTETICA
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— Movimiento y ruido: se analizé la introduccion de perturbaciones como estreme-
cimientos, ondulaciones y temblores (por las detonaciones en el proceso cons-
tructivo), rozamiento de la vegetacion, desplazamiento de vehiculos, estrépito,
choques, golpes, rumores y voces, etc.

Estos impactos en la calidad estética reducen considerablemente las posibilidades de
diversificar la oferta turistica, incorporando por ejemplo actividades contemplativas o
recreativas cuyo objeto principal es el disfrute de la belleza estética, la riqueza sensorial,
la diversidad de fauna y flora, etc. (en definitiva, los potenciales naturales que se estdn
degradando con las construcciones).

5.5. Contaminacion

A partir del trabajo de campo, andlisis de fotografias aéreas, revisiéon de informes y
entrevistas a técnicos, se evalud y valord la contaminacién que estdn sufriendo las unida-
des de paisaje. Los principales focos de contaminacién evaluados han sido los siguientes:

— Residuos solidos de la construccion: escombros, cemento y otros residuos.

— Residuos liquidos: efluentes de las plantas de tratamiento, combustibles derrama-
dos, etc.

— Basuras: provenientes de la actividad turistica.

— Gases y ruido: de los vehiculos y de las plantas de generacion eléctrica.

— Fumigaciones: utilizacion de plaguicidas contra mosquitos y jejenes.

Cada uno de ellos fue valorado de 1 a 5 para cada unidad (al igual que en el caso
anterior) y posteriormente se promediaron, obteniendo los siguientes resultados (Mapa 6):

Mapa 6
REPRESENTACION DE LA VALORACION DE LA CONTAMINACION
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DE LA CONTAMINACION
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Obsérvese que nuevamente las unidades mds afectadas hasta el momento son las del
oeste del cayo, donde se han llevado a cabo las construcciones, ademds de aquellas uni-
dades por donde atraviesa el vial regional (longitudinalmente por todo el sur del cayo).
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5.6. Impactos sobre la biodiversidad

Mediante el trabajo con sistemas de informacién geografica, se cruzaron los mapas de
construcciones e infraestructuras con el mapa de valoracién de las dreas mds importan-
tes a nivel de biodiversidad (riqueza, diversidad, endemismo y grado de amenaza de las
especies), con el objetivo de identificar aquellas unidades en las que la biodiversidad estd
siendo mds afectada por las construcciones.

Esta informacién se completé con el trabajo de campo, revision de informes y entrevis-
tas a expertos sobre los impactos que la introduccion de especies aldctonas esta teniendo
sobre la biodiversidad del cayo. Se han detectado hasta la fecha diez especies de fauna:
gatos, perros, ratas, ratén de campo, guayabito, camaledn de cabeza azul (Anolis allisoni),
salamanquita de cabeza mostaza (Gonatodes fuscus), salamanca (Hemidactylus haitianus),
cucaracha (muy abundante en construcciones y basureros asociados) y pez leén (Triana,
2003). Los impactos se valoraron de 1 a 5 al igual que en todos los casos, obteniendo los
siguientes resultados (Mapa 7):

Mapa 7
REPRESENTACION DE LOS IMPACTOS SOBRE LA BIODIVERSIDAD
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Se observa de nuevo como las construcciones han afectado a las dreas con mayor
valor de biodiversidad fundamentalmente en el oeste del cayo. Sin embargo, los dafios
por especies introducidas se han comprobado también en la mitad oriental (la presencia
de especies aldctonas es cada vez mds frecuente en dicha zona).

5.7. Impactos sobre las areas de mayor importancia ecolégica

Este criterio se tuvo en consideracion con el fin de valorar aquellas areas del cayo que
tienen una gran importancia ecoldgica, mds alld del hecho de que presenten o no altos
valores de diversidad, riqueza de especies, endemismo, especies amenazadas, etc. Por ejem-
plo, existen lagunas en el cayo que son utilizadas por aves migratorias de forma temporal.
Ademds, las lagunas entre los manglares son refugio de numerosas especies, y los propios
manglares tienen un importante papel ecoldgico de proteccion del cayo frente a eventos
meteoroldgicos severos que llegan desde el sur (huracanes, tormentas tropicales...).
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A partir de las dreas definidas por Chirino (1998), Fernandez et al. (1996), Arias (2009)
y Ruiz er al. (2009) como de mayor importancia ecoldgica, se confecciond el siguiente
mapa, adaptando dichas dreas a las unidades de paisajes (Mapa 8):

Mapa 8
AREAS DE MAYOR IMPORTANCIA ECOLOGICA

LEYENDA
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Fuente: elaboracion a partir de Chirino (1998), Fernandez er al. (1996), Arias (2009) y Ruiz ez al. (2009).

A continuacioén, se procedid a valorar estas dreas segtin el siguiente baremo:

— Valor 5: Areas de mayor importancia ecoldgica
— Valor 3: Areas de proteccion (zonas contiguas a las anteriores)
— Valor 1: Otras dreas

Posteriormente, estos valores se ponderaron en los distintos poligonos de las unidades
de paisaje, resultando una valoracién en la escala de 1 a 5 (Mapa 9).

Mapa 9
REPRESENTACION DE LA VALORACION DE LAS AREAS DE MAYOR
IMPORTANCIA ECOLOGICA
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A continuacion, se identificaron aquellas dreas de mayor importancia ecoldgica que
estan siendo afectadas por las construcciones y se valoraron de 1 a 5, representdndose
como sigue (Mapa 10):

Mapa 10
REPRESENTACION DE LOS IMPACTOS SOBRE LAS AREAS DE MAYOR
IMPORTANCIA ECOLOGICA
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Nuevamente resultan muy afectadas las unidades que han acogido los hoteles y los
viales. Pero se debe tener en cuenta que si contindan las construcciones hacia la mitad
oriental otras dreas de gran importancia ecoldgica se verdn afectadas.

6. CONCLUSIONES

En este trabajo se ha tratado de exponer cdmo el turismo es una actividad que depende
directamente del paisaje. En tanto mayor sea la calidad de éste, mayor serd también la
calidad de la actividad turistica. Por otro lado, para conseguir que la actividad turistica
garantice una dptima conservacion del paisaje debe seguir como minimo ciertos criterios
de sostenibilidad; y llevar a cabo las adecuadas evaluaciones de impacto sobre el paisaje,
antes, durante y después de las construcciones de los hoteles y carreteras, asi como una
adecuada gestion de la actividad turistica y una evaluacion de los impactos durante la
etapa de explotacion.

Frente a la decadencia del turismo masivo de ‘sol y playa’, en los dltimos tiempos se
han venido desarrollando numerosas alternativas para la actividad turistica. Sin embargo,
también existe cierto continuismo de este ‘turismo fordiano’, actualmente representado
por los llamados neo-resorts, megacomplejos o grandes villas hoteleras.

Este turismo de grandes villas hoteleras esta caracterizado principalmente por una alta
tasa de ocupacién del suelo y en su desarrollo actual es heredero de todos los aspectos
negativos del turismo fordiano: oferta no diversificada de ‘sol y playa’, orientacién al
turista ‘pasivo’, grandes impactos ambientales y paisajisticos, desequilibrios sociales y
econdmicos, problemas de congestion, densificacion y masificacién, degradacion de los
productos turisticos ofertados, etc.
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Estos problemas ambientales e impactos paisajisticos han sido expuestos en el estu-
dio de caso de Cayo Santa Maria. El desarrollo del turismo en el cayo a dia de hoy no
es sostenible, puesto que —y tomando como base las definiciones de turismo sostenible
vistas anteriormente— no garantiza la proteccion de los recursos naturales y paisajisticos,
ni armoniza el empleo eficaz de las potencialidades estéticas, recreativas y cientificas del
lugar (Ley 81, Cuba); ademds de que no respeta los procesos ecoldgicos esenciales, la
diversidad bioldgica y los sistemas que protegen la vida (OMT, 1995).

Para revertir esta tendencia, tanto en el cayo como a nivel mundial, es necesario repen-
sar el modelo de desarrollo turistico que se desea para los lugares de destino, evitando
cometer los mismos errores que hasta ahora se han cometido en los modelos de turismo
de masas en decadencia.

Es necesario diversificar la oferta turistica, buscar un turismo activo, donde se ponga
en valor la cultura y la naturaleza de los lugares, y se promueva ademds su conserva-
cioén; donde se valore también al turista, sus preferencias e inquietudes, y se le ofrezca
la posibilidad de satisfacerlas con actividades enriquecedoras. Se debe tender hacia la
no densificacién o masificacion de los destinos, lo cual degrada los productos turisticos
ofrecidos y disminuye el nivel de satisfaccion de los clientes. Los lugares con una singular
riqueza ecoldgica y paisajistica, como Cayo Santa Maria, son idéneos para la observacion
de aves, conocimiento de la naturaleza, educacion ambiental, interpretacion de la fauna
y flora, etc.).

En relacidn a las construcciones, y con base en el ejemplo expuesto, es imprescindible
huir de los modelos preconcebidos importados desde otros lugares. Antes bien, se deben
buscar y disefiar modelos mds adaptados al entorno que garanticen la conservacion del
paisaje y que ofrezcan singularidad. Se debe evitar en lo posible ‘urbanizar’ los destinos
turisticos, creando verdaderas ciudades donde antes no las habfa (fundamentalmente
en aquellos lugares con especiales valores ecoldgicos y paisajisticos, como Cayo Santa
Maria).
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