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LA INFLUENCIA DEL INGLES DE INTERNET EN LA LENGUA

ESPANOLA

RESUMEN: El espafiol se ve poderosamente
influido por la presién del inglés técnico y,
mis recientemente, por el vocabulario de ori-
gen anglosajon utilizado para definir nuevos
conceptos de Internec. Este articulo evalda la
penetracién de estos términos en la lengua
espafiola en dos fases: primero se describen los
procesos de generacién de nueva terminologia
de Internet en inglés y, en segundo lugar, se
consideran las férmulas que la lengua espaiiola
emplea para incorporar esta nueva terminolo-
gia. Este andlisis se lleva acabo desde un mo-
delo de anilisis que definimos como «lingiiis-
tica de la red», en donde se considera el uso
del lenguaje en Internet en cinco niveles: el
tecnolégico, el terminoldgico, el discursivo, el
contextual y el ideoldgico. En este articulo se
examinan con detalle el nivel tecnolégico y
terminolégico de la red y su influencia en la
lengua espaiiola.

SANTIAGO POSTEGUILLO
Universitat Jaume I de Castelld

ABSTRACT: Spanish language is enosrmously
influenced by technical English, and more
recently by English Internet terminology. This
paper studies how English nec cerms are being
introduced into Spanish: first the processes for
the generation of new English terminology
are considered and then the linguistic devices
Spanish language resorts to in order to
incorporate cthese new terms into its language
system. This study has been carried out from a
new analytical framework which we have
labelled «netlinguistics». This framework
studies the use of language in Internet in five
different levels: the technological level, the
terminological level, the discursive level, the
contexcual level and the ideological one. This
papers focuses on examining how Internet
technological and terminological levels have
influenced Spanish language.
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1. LA LENGUA INGLESA EN EL MUNDO

La lengua espafiola padece hoy dia una enorme presién por parte de la
lengua inglesa. Esta presién terminolégica del inglés es fruto esencialmente de
dos factores sociopoliticos y econémicos: el dominio de los Estados Unidos en los
terrenos econémico, politico y militar y el liderazgo en investigacién e inversién
en tecnologia de este pais. Sin dejar de lado la enorme importancia del primer
factor, Swales (2001) considera que una lengua se constituye en la lengua de
comunicacién internacional preponderante cuando es en esa lengua en la que se
dan a conocer los nuevos avances cientificos y tecnolégicos. El inglés ocupa esa
posicién clave en nuestros dias.

De forma complementaria a estos factores cabe considerar un nuevo elemen-
to que ha contribuido a un reciente incremento en el impulso y presién de la
lengua inglesa sobre el espaiiol y sobre el resto de lenguas del mundo: la revolu-
cién informdcica. Desde una perspectiva social (Cebridn, 1998; Castells, 2001) la
revolucién que ha conllevado consigo la ciencia informética ha sido equiparada a
la de las revoluciones industriales de los siglos XIX y XX. El ordenador es un
invento equivalente en importancia e impacto social a otros grandes inventos del
siglo anterior como la televisién o el automévil. Los Estados Unidos han liderado
este proceso con gran distancia respecto a otros paises, aunque son meritorios los
esfuerzos de varios paises europeos y de Japén por mantener un nivel competitivo
en las tecnologias de la informacién y la comunicacién.

Sin embargo, esta revolucién informdrica ha sufrido un giro especial que ha
supuesto un nuevo salto tecnolégico que ha incrementado si cabe adn mds el
impacto que la informdtica tenfa ya sobre una sociedad mundial que aiin, en sus
generaciones de mayor edad, se enconcraba digiriendo los grandes cambios de
estas tecnologias. Este nuevo salto tecnoldgico fue bautizado inicialmente como
Arpanet, y luego con el nombre de Internet, a partir del cual todos reconocemos
la red de redes: un inmenso universo de pdginas web, direcciones de correo
electrénico, listas de noticias, bases de datos y otros servicios informiticos en
linea que se encuentran a nuestra disposicién en este nuevo medio de informacién
y comunicacidon. Lo que nos ocupa aqui es que este universo nuevamente fue
disefiado y creado en los Estados Unidos y, ain mds importante, fue creado por
ciencificos que hablan, piensan y se comunican en inglés. Este conjunto de
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factores que abarcan desde el poderio sociceconémico de los Estados unidos hasta
el hecho de que fuera en ese pais donde se creo Internet consituyen el conglome-
rado de razones que motivan que hoy dia el espafiol se vea sometido a una presién
terminolégica de origen anglosajén dificil de asimilar o encauzar por los procesos
morfolégicos, metaféricos y otras férmulas lingiifsticas comunes en nuescra len-
gua para absorver, modificar, traducir o adaptar nuevos términos.

En este trabajo presentamos por un lado un meodelo para analizar estos
fenémenos lingiiisticos relacionados con el uso del lenguaje en contextos de
comunicacién en linea, especialmente en Internet (el marco de anélisis denomina-
do lingiiistica de la red);, y por otro lado, nos centramos en analizar el fenémeno
especifico de la influencia del inglés de Internet en el espafiol actual.

2. LA LINGUISTICA DE LA RED

En nuestra opinién el uso del lenguaje en la red ha establecido un nuevo
espacio para el andlisis del lenguaje en un contexto diferente al que conociamos
antes del nacimiento de Internet (Posteguillo, 2002). Este nuevo contexto se
caracteriza por una serie de elementos que lo hacen original con respecto a
situaciones anteriores:

a) en este contexto digital existe el mayor nimero de personas interconec-
tadas ‘que ha existido hasta la fecha, con decenas, centenares ya de
millones de personas de todo el mundo intercomunicadas;

b) al mismo tiempo todas estas personan tienen acceso a la mayor cantidad
de informacién a la que nunca antes nadie ha tenido accesso.

Ademds de estas dos peculiaridades en Internet también encontramos situa-
ciones sociolingiifsticas ya existentes en otras ocasiones: la existencia de una
lingna franca (el inglés en este caso), y las consecuencias sociolingiiisticas y
terminolégicas propias de una multitud de hablantes no nativos que se ven
obligados a usarla. Existe, no obstante, una pecualiaridad en esta situacién ya
conocida en otras ocasiones histdricas: la enorme rapidez de difusién de nuevos
términos creados en esta /ingua franca de la red y la ripida adquisicién o adapta-
cién de estos nuevos vocablos procedentes de la Jingua franca por el resto de
lenguas. Este nuevo espacio de uso del lenguaje es lo que consideramos que debe
ser objeto de estudio de la lingiifstica de la red, la cual serfa una subdsciplina de
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la lingiiistica que encontraria su espacio natural entre la sociolingiiistica y la
lingiiistica compuracional. A su vez la lingiiistica de la red podria desglosarse en
diversos niveles de analisis estilistico y lingiifstico. La figura 1 muestra el espacio
de anilisis de esta posible subdisciplina o, si se prefiere, marco de andlisis para un

uso especifico de la lengua.

SOCIOLINGUISTICA
Nivel Idecléglico

Nivel contextual

LINGUISTICA DE LA RED  nivel discuraive

Nivel terminolég

LINGOISTICA
COMPUTACIONAL

FIGURA 1. Los essudios sociolingiifsticos, la lingiiistica de la red y la linglifstica computacional: dreas de
investigacion lingiiistica que se solapan en sus dgmbitos de andlisis

De forma mds especifica, y a modo de ejemplo, podemos desglosar los
diversos niveles de estudio de la lingiiistica de la red en diferentes subapartados,
tal y como muestra la figura 2.

En este articulo nos centraremos en observar la enorme influencia del inglés
sobre el espaiiol especialmente en el nivel terminolégico del marco de anilisis
ilustrado en las figuras 1 y 2. Sin embargo, es importante considerar como este
nivel terminolégico esta rodeado y a su vez influido por el resto de niveles. Esta
influencia del resto niveles, como iremos explicando a continuacién, es la iinica
forma de explicar algunos de los fenémenos lingiiisticos que tienen lugar con
relacién a los cambios terminolégicos del espafiol relativos al lenguaje de la red y
la informitica, especialmente el nivel tecnolégico.
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Lenguaje y regién Lenguzje y gér%( 0)

SOCIOLINGUISTICA Lenguaje y grupo étnico Lenguaje y edad \

anglizacién comunidades de la red

- tenor digital  funcién interpeﬁona( informalizacién

¢ o
i Mo‘dtgwmal hipertexto

Nivel discursivo actos de habla andlisis de géneros cibergéneros

LA LINGUISTICA DE LA RED

'omputacional do la red

herraminetas multilingles para la indexacion

\ ingenierfa del lengugje
traduccién automdtica
Lingbistica computacional aplicada recenocimiento de v
GUISTICA COMPUTACIONAL /

Lingdistica computacional teérica __.——{finguistica cognitiva)
S (psicolingtlstica)

——

FIGURA 2. La lingiiistica de la red o netlinguistics.

3. LA TECNOLOGfA DE INTERNET Y SUS CONSECUENCIAS LINGUSTICAS SOBRE EL ESPANOL
Asi por ejemplo, es importante considerar el origen histérico de Internec. La

red, desde un punto de vista puramente tecnolégico, se construyé sobre una serie
de cédigos que desde un principio se disefiaron con dos fines: en primer lugar,
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establecer una interfaz comunicativa entre el lenguaje natural de los humanos y
los cédigos fuente 0 mdquina y otros lenguajes que usan los ordenadores para
ordenar la informacién, y, en segundo lugar, tomar como referencia constante de
lenguaje natural la lengua inglesa, y, para ser ain més concretos, a la lengua
inglesa en su versién de Estados Unidos. De esta forma se adopté primero el
cédigo Baudot ya utilizado en anteriores redes de comunicacién internacional
como el telégrafo para en seguida pasar al cédigo ASCII por las limicaciones del
cédigo Baudot. No obstante, el primer cédigo ASCII de siete birts s6lo permiria

escribir correctamente en una tdnica lengua occidental: el inglés. No es hasta el
cédigo ASCII de ocho bits que el resto de lenguas occidentales adquieren la

posibilidad de ser usadas correctamente, es decir con todas sus grafias, en la red.
Las figuras 3, 4 y 5 presentas estos diferentes c6digos.

FiGure 3. Cédige Baudot

Value LTRS shift FIGS shift Value LTRS shiftc FIGS shift
3 A - 23 Q 1

25 B ? 10 R 4

14 C : 5 S

9 D Who are u 16 T 5

1 E 3 7 u 7

13 F ! 30 \Y ;

26 G & 19 w 2

20 H # 29 X /

6 I 8 21 Y 6

11 J Bell 17 VA "

15 K ( 0 BLANK BLANK
18 L ) 31 LTRS LTRS
28 M . 27 FIGS FIGS
12 N R 4 SPACE SPACE
24 O 9 8 CR CR
22 P 0 LF LF
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Ficura 4. Ef cidigo ASCIH inicial de 7 bits (caracteres O to 127)

00 ] 01 | 02103 0 [ 05|06 07 |08 )]0 (O0A|OB| OC| OD ]| OE | OF
00 | NUL | SOH | STX |ETX | EOT [ENQJACK|BEL | BS |TAB| LF [ VI | FF | CR [ SO | §
10 | DIE | DC1 { DC2 {DC3 | DC4 | NAK|SYN |ETB |CAN | EM |SUB | ESC| FS | GS | RS | US
20 ]2 ls | % |« ClylP 11, !
30 0 ’l 213 4 51611718 9 : ; < = > ?
40 e A BJ|C D E|F|G|H [ ] K L M[{N]|] O
50 P Q R[S T U|v|iwiX]|Y]| 2z { \ ] A -
60 a b | ¢ d e | flglh i i k 1 m | n °
70 [ q r s t u v | w | x ¥ z { | ) ~ | DEL
Ficura 5. El cidigo ASCIl ampliado (caracteres 128 - 255)
128€ 143 158 i 172- 186° 200E 2140 228i 2425
129 144 159Y 173- 187» 201 }?. 215x 2294 2436
130, 145°¢ 160 174® 188% 202E 216@ 2302 2446
131f 146° 161; 175~ 189% 203£ 2171'1 231¢ 2456
132,, 147“ 162¢ 176° 190% 2041 218U 232¢ 2466
133... 148" 163£ 177+ 191 & 205! 2190 233¢ 247+
1341 149« 1640 1782 1924 2061 2201::) 234 2489
135 150- 165¥% 1793 1936 2071 221Y 2358 2490
136~ 151— 166! 180" 194A 208? 222p 2361 2500
137% 152~ 167§ 181p 1955 ZOQN 2238 23791 2514
1388 153™ 68" 1829 196A 2100 22434 2381 252ii
139¢ 1548 169© 183 1974 211@ 2254 2397 253y
140E 155> 170* 184, 198&F 2120 2263 2408 254p
141 156 171« 185' 199C 2130 2273 241d 255
142Z 157

Sélo muy recientemente, con el nuevo cédigo universal Unicode es posible

que el resto de lenguas del mundo puedan ser reproducidas en Internet. Este

repaso histérico no tendria importancia en el uso de otros idiomas diferentes al
inglés si la evolucién tecnolégica descrita no nos hubiera dejado una dolorosa

herencia para el multingiiismo en Internet: los problemas de incompatibilidad

entre ordenadores, protocolos de comunicacién y cédigos. Estos problemas de

incompatibilidad hacen que en multiples ocasiones la mejor opcién para poder
enviar un mensaje con correccién formal, o, en algunos casos, que simplemente
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sea legible por el receptor, sea: a) escribirlo directamente en inglés, o b) como en
el caso de muchos lenguajes no occidentales, escribir en el propio idioma (ruso,
chino, drabe) pero mediante una transcripcién a caracteres del cédigo ASCII, es
decir del alfabeto occidental de origen latino.

Estos problemas de incompatibilidad han llevado, como bien explica Milldn
(2001) a que muchos espaiioles e hispanohablantes de Sudamérica justifiquen con
frecuencia el no usar acentos grificos en sus mensajes, incluso cuando estos
mensajes se envian entre ordenadores perfectamente compatibles. Es decir, la
herencia histérica del origen tecnol6gico de la red ha tenido y sigue teniendo una
enorme influencia sobre el uso de la lengua espafiola por la red. Hay que admitir
que sigue siendo cierto que en numerosos paises de Europa los estudiantes de
convenios ERASMUS, por poner un ejemplo actual, siguen encontrindose con
estos problemas de compatibilidad que les conducen a recurrir a una versién del
espafiol sin acentos y con grafias alternativas a la letra i para reproducir un
caricter ausente tanto en los cddigos ASCII iniciales como en multitud de
teclados.

4. LA TERMINOLOGIA EN INGLES DE INTERNET Y SU INFLUENCIA EN LA LENGUA ESPANOLA
4.1. Procesos de generacién de nueva terminologia de Internet en lengua inglesa

Dentro ya del nivel propiamente terminolégico podemos encontrar que en
la lengua base de la red, las férmulas lingiiisticas de creacién de nueva termino-
logfa, segin nos describe Shortis (2001) son, como en otros contextos, de dos
tipos fundamencales: a) nueva terminologia a partir de diversos procesos
morfoldgicos y b) nueva terminologia a partir de diferentes procesos semanticos
relacionados con usos metaféricos o extensiones de significado. La figura 6 nos
muestra los difernetes procesos que podemos considerar en cada uno de estos dos
dmbitos segdn Shortis (2001)".

1 Existen estudios mis detallados sobre la generacién de terminologia en lengua espafiola
(Almela, 1999), sobre la terminologia inglesa (Alcaraz, 2000), sobre terminologia espafiola relaciona-
da con la informitica (Aguado, 1996). Hemos tomado el estudio de Shortis (2001) como referencia
por su actualidad y por centrarse éste en los procesos de generacién de nueva terminologfa informética

y de Incerner en lengua inglesa. Un trabajo anterior relevante en este mismo contexto es €l de Barry
(1991) que, no obstante, no incluye terminologia de Internet por su afio de publicacién.
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FIGURA 6. Generaracion de nuevos términos de Internet ¢ informatica segiin Shortis (2001), adaptado al
espasiol siguiendo la terminologia propuesta por Alcaraz (2000)

prefijos
afijacién

sufijos
compuestos
conversién
procesos motfolégicos ] acrénimos
siglas

Nuevos términos
de la red cruce o fusién

de otros contextos — a Internet e informidtica

metdforas

de Internet e informdtica — a otros contextos

La figura 7 ilustra con ejemplos diversos los diferentes procesos de forma-
cién de nueva terminologia sobre Internet e informdtica en la lengua inglesa.
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FIGURA 7. Generacin de nuevos términos de Internes en inglés: procesos y ejemplos.

Tipo de proceso | Subtipo Ejemplos
Afijacién (prefijos) Retet, debug, supercomputer, relocate...
Afijacién (sufijos) Hardware, softwware, firmvare, vapouruare...
Compuestos Electronic mail, e-mail, email, CD-ROM, zip drive...
Conversién Fax (from noun to verb), floppy (from adjective to
noun), email! {from noun to verb)...
Acténimos RAM, ROM, CPU, VLSI, RISC, PC...
Motfolégico Siglas ROTFL ( «rolling on the floor laughing», RTFM ( «read
she fuckinglfriendly manual»)...
Cruce o fusién Laptop (for «laptop computers), a bandbeld (as a noun,
instead of a «handbeld device»), netiquesse (net +
etiquette)...
De otros contexto a Internet | Virws (from medicine), bug, web, spider, mouse (from
everyday talk)...
Metaférico De internec € informética a | User-friendly (in English), chip (in the Spanish
OLr0S CONLExtos expression cambiar el chip).

Todos estas férmulas de generacién de nueva terminologia técnica de la red
en lengua inglesa tienen diferentes grados de influencia sobre la lengua espafiola.

4.2. La influencia de los procesos morfoldgicos en la lengna espariola

Asi, por ejemplo, en el caso de los afijos y sufijos estos son frecuentemente
copiados en espaiiol. En muchos casos estos afijos son de origen latino de forma
que se adaptan con facilidad a nuestra lengua, pero en ocasiones el afijo es de
origen germdnico o sajén lo que complica su proceso de acoplamiento a nuestra
lengua. El sufijo -ware es un ejemplo paradigmdrico de esta situacién. En estos
casos podemos ver la complejidad que ha entraiiado el proceso que condujo a
propuestas fundamentadas en una traduccién del término original inglés como
soporte blando o soporte duro (para software y hardware). Propuestas que atin siendo
apoyadas por la academia no triunfaron probablemente por ir en contra del
principio de economia que rige la comunicacién. Al final, en muchos de estos
casos el término inglés termina entrando en la lengua espaifiola con su misma
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grafia hasta incluso ser aceptado por la real academia (véase la versién del DRAE
de 2001).

En el caso de los compuestos la traduccién literal suele ser la solucién para
la incorporacién del término en espafiol; ahora bien, cuando el compuesto posee
una forma sintética (por ejemplo email) ésta es a menudo incorporada tal cual por
los hablantes espafioles que se mueven el contexto de la red y la informirica. Algo
similar ocurre con las siglas, los acrénimos y los cruces o fusiones nuevamente a
causa de lo resumidas que aparecen estas expresiones en su versién inglesa.
Evidentemente estos acrénimos son trasladados al espafiol alterando su pronun-
ciacién. Esto crea luego grandes confusiones entre los aprendices de inglés técnico
para informdtica, ya que las pronunciaciones espafiolas de estos términos abrevia-
dos constantemente interfieren con su preduccién del inglés técnico normativo.

4.3, La influencia de los procesos metaféricos en la lengua espaiiola
4.3.1. Traslaciones semdnticas de otros contextos a Internet y la informdtica

Las metiforas del lenguaje informdtico y de la red pueden ser agrupadas
entorno a una serie relativamente limitada de campos seménticos especialmente
fructiferos a la hora de bautizar nuevos dispositivos o programas informiricos.
Concretamente, tal y como resume la figura 8, muchas de las metdforas del
lenguaje informitico y de Internet en su versién original en lengua inglesa
recurren a los siguientes 4mbicos: material de oficina, animales (generalmente de
pequefio tamaiio), medios de transporte, correo o libros.

Los técnicos y empresas informdticas han recurrido sistematicamente a estas
metdforas como forma de proporcionar nombres simples y sencillos de aprender
ante un creciente mercado de usuarios informéticos y de Internet no especializa-
dos. A estos usuarios les resultaria excesivamente complejo retener nombres o
especificaciones mds técnicas. De esta forma, estas metéforas han ayudado en gran
medida a la extensién de la terminologia informdrica entre los hablantes de toda
condicién social o nivel educativo. Asf, por ejemplo, cabe recordar el caso de
términos demasiado precisos y técnicos que nunca triunfaron: el famoso rasén fue
técnicamente bautizado como x-y pointer, es decir puntero o indicador (de la posicién)
sobre el efe x-y. Sin duda éste era un nombre mds preciso que ilustraba la funcién
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FIGURA 8. Metdforas de términos informdticos y de Internet

Metaforas informiticas

y de Internet
Material de oficipa | libros transporte animales correg ete.
{pequedios)
recycle bin, web page, | |web traffic, bug, mailbox,
Jolder, to browse, | |superhighway spider, voicemail,
Jile, bookmark,| |[etc. mouse, email address,
desktop, ete. snail mail,
etc. worm virus,
elc.

A 4 ¢ \ 4
papelera pégina trifico de la insecto buzén de
carpeta web web :::: correo

. . superautopista buzé,
archivo de hojear et:f P correo regular voz nde
sobremesa marcador ("caracol” direccién de
etc. de pagina en inglés) correo

etc. + | virus electrénico,
gusano etc
etc.

del dispositivo pero el parecido con el pequefio animal roedor porporcionaba un
término mds sencillo y hasta simpéctico para que la mayorfa de los usuarios se
familiarizara con un dispositivo esencial en el lanzamiento del sistema Windows.

El espafiol ha recogido de forma sistemdtica la mayoria® de estas metiforas
traduciéndolas literalmente ya que se trata de metédforas perfectamente asumibles

2 Es el caso de los ejemplos de la figura 8 a excepcién del caso de snail mail cuya
traduccidn rehuye la metdfora y suele usar el término neutro de correo regular o correo postal.
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por la lengua espafiola y su entorne cultural, donde también el hablante reconoce
los animales referidos, el material de oficina usado como referencia, etc.

4.3.2. Metdforas procedentes de Internet y la informdtica y su influencia en el espasiol
cologuial

El lenguaje informdtico y de Internet, debido sin duda al enorme impacto
de la revolucién informdtica sobre la sociedad, ha derivado en un fenémeno
lingiifstico complementario relacionado con el uso metaférico del lenguaje que
también ha afectado a la lengua espaiiola. Si en un primer momento el mundo de
la informidtica y de Internec recurria sistemiticamente a otros contextos para
generar nuevos términos con los que referirse a los nuevos elementos técnicos, se
ha abierto una nueva etapa donde el flujo metaférico no es solo unidireccional (de
otros contextos a la informdtica e Internet), sino bidireccional, donde encontra-
mos que también el lenguaje coloquial de uso general est4 recurriendo, cada vez
con mayor frecuencia, a la informdrica e Internet para generar metiforas que
describan situaciones cotidianas. En lengua inglesa, Shortis (2001) ilustra este
nuevo flujo de merdforas procedentes de Internet con el término user-friendly, que
ha pasado de ser un término especificamente técnico y propio de la informética a
usarse en cualquier otro contexto de la lengua inglesa para calificar cualquier
dispositivo o proceso que resulta facil de usar o de realizar. En espafiol también
podemos encontrar ejemplos en este sentido pero con otros términos. Es el caso
de expresiones como cambiar el chip, que recurriendo a un término informdtico
que se refiere a un procesador de minisculo tamafio ha pasado a significar «el
proceso de cambiar el modo de pensar sobre un tema concreto».

4.4. Cuantificacién del impacto de la terminologia inglesa de Internet en espariol

Llegado este punto, cabe preguntarse si realmente es cuantificable el impac-
to de la terminologia informicica y de Internet en la lengua espafiola de alguna
forma. En este sentido recurrimos a unas unidades de medida de la penetracién de
la nueva terminologia basadas en los estudios de Myers-Scotton (1993) y Alejo
(1998). En estos trabajos se propone que para medir el niimero de nuevos térmi-
nos que entran en una lengua procedentes de otra se puden establecer categorias
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en funcién de la frecuencia de uso en un corpus determinado y cotejar los
resultados con si esos nuevos términos incorporados son reconocidos por fuentes
de autoridad de la lengua meta (en espafiol el Diccionario de la Real Academia
Espaiiola). Asi en Gallench y Posteguillo (2001) establecimos tres categorias para
medir el flujo de introduccién de nuevos términos procendentes del inglés de la
informdtica y el mundo de Internet:

a) una primera categoria de términos que calificarfamos como cambios de
cédigo, es decir vocablos usados tal cual son escritos en su lengua original
(es decir, en inglés), de uso frecuente en el conjunto de texcos que
analizamos?, y que no vienen recogidos ni por el Diccionario de la Real
Academia ni por diccionarios de anglicismos;

b) una segunda categoria de préstamos no integrados o términos que si bien no
estan incorporados al Diccionario de la Real Academia si aparecian recogi-
dos en diversos diccionarios de anglicismos;

¢) y una tercera categoria de préstamos integrados o términos que teniendo su
origen en la lengua inglesa y el contexto informético y de internet ya
han sido admitidos en el DRAE.

La figura 9 recoge el conjunto de términos que encontramos el corpus de
articulos sobre el mundo de la informdtica escritos en espafiol que analizamos. Las
flechas indican el flujo de la terminologia en sus distintas fases de integracién en
la lengua espafiola. Evidentemente no todos los términos llegan a ser integrados,
pero la figura ilustra el proceso que siguen aquellos términos que finalmente son
completamente aceptados. Hay que hacer notar que la figura 9 recoge los resulra-
dos a partir de usar en su momento la versién del DRAE de 1992. Algunos de los
términos que aquella versién del DRAE dejaba fuera ahora ya han sido reciente-
mente admitidos por la academia espaiiola mostrando como el proceso de incor-
poracién de nueva terminologia procedente del inglés en este dmbico sigue
abierto. Seria el caso de los términos subrayados en la figura 9 que han pasado de
la segunda a la tercera fase. En ningdn caso, los términos de la primera fase,
cambios de cédigo, han llegado a la fase final (de momento).

3 Analizamos un corpus de 20 articulos procedentes de la revista Web, Ja revista de los
uswarios de Internes.
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FIGURA 9. Cambios de cidigo, préstamos insegrados y no integrados segin Gallench y Posteguillo (2001)
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4.5. La anarquia de los procesos de incorporacién de la nueva terminologia de Internet

Este fenémeno lingiiistico de introduccién de terminologia procedente de la
lengua inglesa del 4mbito de la informdtica e Internet viene acompafiado por dos
factores complementarios que agrandan el impacto de estos procesos sobre la
lengua espaiiola;

a) la anarquia existente en las diversas férmulas que se emplean para la
introduccién de esta terminologia en espafiol,

b) y el hecho de que en el dmbito de la informitica e Internet la presién de
la terminologia inglesa sea cuantitativamente muy superior a otros con-
textos.

Veamos cada uno de estos aspectos con mas detalle. En el caso de la anarquia
nos referimos a que no existen férmulas acordadas entre editores, usuarios de
Incternet y hablantes en general sobre c6mo introducir estos nuevos términos en
espafiol. Ademds, creando ain si cabe mds confusién, los editores de revistas sobre
Internet en Espaiia se jactan (tal y como recoge Castro, 1996, 1999), de introdu-
cir estor términos ingleses alli donde les parece bien sin ninguna normativa o
manual de estilo preestablecido. De esta forma podemos encontrar en revistas
como Web, la revista de los usuarios de Internet, y otras publicaciones similares,
términos ingleses introducidos siguiendo las férmulas mds diversas:

a) introducir el término en inglés seguido de su posible traduccién entre
paréntesis:

(1) Browser (navegador)

b) introducir primero la traduccién y luego el término original inglés en
paréntesis:

(2) Numero de seguimienco (tracking)

(3) Red (net)
(4) Bajarnos (download)
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(5) Enlace (link)

¢) introducir el término inglés primero y luego acompadiarlo de una expli-
cacién completa del mismo en espafiol a continuacién entre paréntesis:

(6) Los click throughs (medir cudntos internautas llegan a un web a
través de los anuncios situados en otras piginas)

d) oalainversa, introducir primero la explicacién y luego el término inglés
entre paréntesis:

(7) Compafifas que venden a otras compaiifas (business to business)
(8) Este tipo de comunicacién se entiende como conferencia, charla o
conversacién (meeting)

e) y, por altimo, usar dobletes con el término espafiol y el término inglés
alternando segiin sea el gusto del auror o incluso por un mismo autor
justificindose en evitar la repeticién terminoldgica; asi se pueden obser-
var dobletes como los siguientes: correo electrinicole-mail; comercio electréni-
colcomercio on-line; enlacellink; ratén/mouse; navegador/browser, etc.

No estd claro por qué los autores de estos articulos recurren con tanta
frecuencia a términos ingleses cuando ya existen traducciones al espaiiol recono-
cidas y aceptadas. Una posible explicacién sociolingiiistica seria que en muchos
casos estos autores intentan mostrar con el uso de las expresiones técnicas origina-
les del inglés su supuesto elevado conocimiento técnico sobre la materia. En
cierta forma, algo parecido ocurre en otros muchos dmbitos académicos y cienti-
ficos donde existe una tendencia al uso de términos ingleses por motivaciones
similares.

Esto nos conduce al segundo factor que influye de forma determinante sobre
el impacto de la terminologifa inglesa de Internet sobre el espafiol: el hecho de
que cuantitativamente el nimero de términos ingleses en este dmbito que se
introducen en espafiol sea muy superior a otros contextos tematicos. Para com-
probar esto en Gallench y Posteguillo (2001) comparamos nuestro corpus de
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FIGURA 10. Cambios de codigo, préstamos insegrados y no integrados usados en el espaiiol de Internet (datos
de Alejo, 1998 y Gallench y Posteguille, 2001).
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articulos esparioles sobre Internet con un corpus de similar extensién de articulos
de economfa redactados en espafiol estudiados por Alejo (1998). En esta compa-
racién descubrimos c6mo el nimero de términos en cualquiera de las tres catego-
rias consideradas (cambios de cédigo, préstamos no integrados y préstamos inte-
grados) era siempre menor en el 4mbito de la economia que en el 4mbico de
Internet. La figura 10 recoge los datos de la comparacién con relacién al uso de
términos técnicos procedentes del inglés en el campo de Incernet y el 4mbito de
la economia.

5. LOs LINGUISTAS ANTE LA PRESION DEL INGLES DE INTERNET

El papel de los lingiiistas en estos procesos de incorporacién al espaiiol de
nueva terminologia procedente de otras lenguas (en este caso el inglés), puede ser,
en nuestra opinién, doble:

a) descripcién de estos procesos,

b) y, en alguna medida, ejercer una posible monitorizacién de alguna de las
diversas férmulas lingiifsticas mediante las cuales se van incorporando
estos nuevos términos técnicos procedentes del inglés,
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Los lingiiistas pueden interceder en estos procesos mediante, al menos, dos
vias principales: la traduccién y la lexicografia especializada. En otras palabras,
mediante traducciones en donde se cuide el espafiol empleado, recurriendo a
términos y equivalencias espafiolas en todos los casos donde sea posible, y me-
diante la elaboracién de diccionarios especializados por 4reas temdticas en donde
se ofrezca una labor terminoldgica de estandarizacién de los diferentes términos
procedentes del inglés. Esta segunda férmula es en la que hemos estado trabajan-
do desde 1998. En dicho afio se formé un equipo integrado por lingiiistas de la
Universitat Jaume I, la Universicat de Valéncia y The University of Surrey-
Roehampton en Londres, junto con un editor de Peter Collin Publishing Led. del
Reino Unido. Durante 5 afios hemos estado trabajando en la realizacién del Peter
Collin Bilingnal Spanish Dictionary of Computing que finalmente verd la luz en
febrero de 2004 en una edicién bilingiie inglés-espaiiol, espaiiol-inglés de més de
50.000 entradas, en Londres publicada por Bloomsbury & Peter Collin. Este
diccionario se fundamenta en los criterios que segin Salerno (1999) definen la
lexicografia de los diccionarios activos modernos, en donde se pone un énfasis
especial en la presentacién de los términos especializados en contexto de forma
que el traductor, usuario o profesional que consulte el diccionario, en el caso de la
informdtica e Internet, pueda tener a su disposicién no sélo una propuesta de
traduccién, sino también observar de qué forma se usa el término en la lengua
original y en la lengua merta. Este diccionario ha optado por incorporar una
amplia serie de diferentes informaciones para cada entrada: informacién gramati-
cal (categoria de la palabra, género y nimero), traduccién, definicién en casos de
ambigiiedad (no sistemdticamente al tratarse de un diccionario bilingiie y no
monolingiie), colocaciones, ejemplos y citas sacadas de un amplio corpus de
textos representativos del 4mbito de la informitica e Internet en ambos idiomas,
inglés y espaiiol. Esperamos que este diccionario pueda servir de referente para
traductores, usuarios, ingenieros informaticos, periodistas y otros profesionales
que precisen de una informacién completa y detallada sobre la terminologia de
Internet en inglés y sus referentes en espaiiol, de forma que, en alguna medida,
pueda concribuir a cierta estandarizacién terminolégica que sirva de puente entre
la proliferacién sin control alguno de términos ingleses de Internet en espaiiol y
el mis mesurado y lento, como es légico, proceso de incoproracién a la lengua
normativa representada en nuestro pais por el DRAE. De este modo, nuestro
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diccionario recogerd no sélo los términos plenamente aceptados ya por la acade-
mia, sino en algunos casos, también términos procedentes del inglés que se
encontrarian en esa fase intermedia de préstamos no integrados pero de uso muy
frecuente, siempre y cuando su forma lingiiistica sea aceptable con la morfologfa
y la fonética de nuestro idioma (serfa el caso de términos como webmadster, bus [en
una nueva acepcién}, o hicker). Entendiendo que en algunos casos, algunos de
estos términos terminardn en el DRAE y otros desaparecerin ya por ser tecnologia
obsoleta cuyos términos dejardn de ser usados, o por surgir traducciones pertinen-
tes que sean aceptadas por la comunidad de hablantes.

6. CONCLUSION

Hasta aqui un andlisis ripido del nivel terminolégico del lenguaje de Internet
y sus consecuencias sobre el espafiol. Si amplidsemos este estudio a otros niveles
dentro del marco de la lingiiistica de la red, tal y como lo hemos definido
anteriormente (ver figuras 1 y 2), podrfamos considerar la forma en la que el resto
de niveles superiores afectan de forma importante a los usos terminolégicos. Por
ejemplo, en el nivel discursivo se observa cémo las formas texcuales de la red,
como es el caso de las pdginas web, vienen creadas desde dmbitos anglosajones de
forma que su estructura y lenguaje presionan nuevamente el resto de idiomas,
tanto en estructura y organizaciéon temdtica como con nuevos términos que con
frecuencia atin carecen de traducciones adecuadas (Bolafios, 2002) o, al menos,
reconocidas por la comunidad de hablantes (como por ejemplo con expresiones
como twebmaster, postmaster, e-content engineer, etc.). Si considerdsemos el nivel
contextual, podriamos adentrarnos en cémo segiin el contexto de la red en el que
nos encontremos ciertos fenémenos terminolégicos se agudizan o reducen. Por
ejemplo, en el caso de contextos de informalidad (un chat o un correo electrénico
entre amigos) el cambio de cédigo, recurriendo a palabras inglesas, siempre que los
dos interlocutores compartan su conocimiento, se acencia (Ferrara et al, 1991;
Baron, 1998, 2001; Lan, 2002; Li, 2002); sin embargo, en contextos de la red
mas formales, como en el caso del intercambio de correos electrénicos entres dos
empresas por asuntos comerciales (Gains, 1999), estos procesos se reducen.

Finalmente, el estudio del nivel ideolégico de la red nos llevaria a considerar
en qué medida la idea de globalizacién que Internet parece apoyar influye en que
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se confunda o identifique globalizacién con el uso de la lengua inglesa como
lengua tnica de comunicacién internacional, ya que en gran medida Internet
viene controlado y «gobernado» por entidades cuyo centro estd en los Estados
Unidos (de hecho los dominios de las direcciones de Internet surgen en muchos
casos de abreviaturas de términos ingleses: .com para company, .net referente a red,
.org relacionado con erganization; o el uso de la abreviatura de 4t en las direcciones
de correo eleccrénico con el simbolo @ que en inglés tiene perfecto sentido ya que
postegui@uji.es tiene sentido en inglés al significar «la persona «postegui» en
[por «at»} la Universitat Jaume I de Espaiia», pero que en espafiol ha perdido su
significado®.

Todos estos aspectos, no obstante, quedan mds alld de los objetivos iniciales
de este articulo, centrado en describir someramente de qué forma la terminologia
de Internec del inglés estd influyendo sobre la lengua espaiiola. Sin embargo, son
aspectos todos ellos que requieren estudios especificos que determinen su grado
de influencia sobre el espafiol y otros idiomas usados en la red de redes.
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