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RESUMEN

Este trabajo representa una aportacion mds a la hora de establecer una definicion aceptada del
rendimiento académico en la Universidad. Como constructo delimitado como multidimensional
y relativo, estd influenciado por diferentes factores, los cuales hemos tratado de delimitar por
medio de la realizacion de una andlisis discriminante, estableciendo la diferencia de lo que
podria considerarse un rendimiento medio alto y bajo. Las variables se especificaron en virtud
de aquellos factores que condicionan la calidad de una institucidn universitaria y, basdndonos
en una estructura relacional que las clasifica en entrada, proceso y productor, trabajamos con
un total de 55. Asimismo, el estudio se realizd sobre un total de 807 estudiantes de diferentes
titulaciones. Los resultados que se exponen suponen una aportacion a la clarificacion de este
concepto y a su correcta identificacion como indicador de calidad universitaria.

Palabras clave: rendimiento académico, medicion y evaluacion educativa, indicadores de
calidad.

SUMMARY

This work represents a contribution more when establishing an accepted definition of the
academic achievement in the University. As conglomeration defined as multidimensional and
relative, it is influenced by different factors, which have tried to define by means of the realiza-
tion of an discriminant analysis, establishing the difference of what could be considered a half
high yield and I lower. The variables were specified by virtue of those factors that condition the
quality of an university institution and, basing us on a structure relacional that classifies them
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in entrance, process and producer, works with a total of 55. Also, the study was carried out on
a total of 807 students of different titulaciones. The results that they are exposed they suppose a
contribution to the clarification of this concept and their correct identification like indicator of
university quality.

Key words: academic achievement, mensuration and educational evaluation, quality indi-
cators.

1. INTRODUCCION

Elrendimiento académico de los alumnos constituye uno de los temas mas discutidos
en la educacion y, particularmente, en la ensefianza universitaria, mas atin cuando se
ha incorporado como uno de los indicadores basicos en las politicas de evaluacién de
la calidad educativa. Se trata de un concepto identificado como un constructo que se
interpreta de distintas maneras en funcién del significado que tiene para las diferentes
audiencias implicadas. De ahi que se considere este término como un concepto
multidimensional, relativo y contextual, del que es dificil aportar un criterio definitorio
aceptado por todos. Desde un punto de vista préctico, la tendencia mas habitual es
identificar rendimiento con resultados, distinguiendo, entre estos, dos categorias:
inmediatos y diferidos (De Miguel Diaz y Arias Blanco, 1999: 353-354). Los primeros
estarian determinados por los resultados/ calificaciones que obtienen los alumnos a lo
largo de los estudios hasta obtener la titulacién correspondiente. Los segundos hacen
referencia a la aplicacién que la formacién recibida por los titulados tiene en la vida
social; es decir, la utilidad de dichos estudios tienen en el proceso de incorporacién al
mundo laboral de los graduados universitarios.

Esta doble dimension del rendimiento académico ha sido identificada por Tejedor
(1998: 109) como:

a) Rendimiento académico en sentido estricto, medido a través de la presentacion
a examenes o éxito en las pruebas (calificaciones).

b) Rendimiento académico en sentido amplio, medido a través del éxito (finaliza-
cién puntual), el retraso o el abandono en los estudios.

Atn asi, se aprecia como esta ultima clasificaciéon obedece a la concepcién inme-
diata, omitiendo la relacion existente entre beneficios formativos y rendimiento.

Es destacable, para la concepcién del término, la aportacién realizada por Alvaro
Page (1990: 18-21), quien ha tratado de exponer la evolucién de este término, tanto
desde el punto de vista teérico como desde diversas conclusiones empiricas. Habla,
en primer lugar, de una concepcién del rendimiento académico basada en la voluntad
del propio alumno, pero se olvida aqui de otros factores como el nivel intelectual, las
aptitudes, actitudes y variables ambientales. En segundo lugar, presenta opiniones que
hablan del rendimiento desde la 6ptica de la capacidad, las cuéles, sufren las mismas
criticas que la concepcién anterior. En tercer lugar, presenta alusiones al rendimiento
como el resultado del trabajo escolar, tratando de ver en qué medida el alumno utiliza
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lo que ha aprendido para aplicarlo a nuevas situaciones. Se aprecia una evolucién en
los conceptos cada vez més integradora, a pesar de que se sigue dejando de lado el
estudio de ciertas caracteristicas del alumno de gran relevancia.

Considerar el aprendizaje del estudiante universitario, como la medida de
conocimientos y habilidades intelectuales, ha sido el objeto mas popular de la
evaluacién educativa universitaria y ha sufrido una transformacién fundamental en
los tdltimos veinte afios (Alvarez Rojo, 2001: 620). Esta es una de las razones por las
que se acepta que, para la consecucién de aprendizajes eficaces y la obtencion del éxito
académico, los alumnos precisan de diferentes habilidades, definidas por Gonzalez
et al (1999: 49) como cognitivas (capacidades, conocimientos, estrategias y destrezas)
como motivacionales (disposicion, intencién y motivacion). Es por ello que Tejedor et al
(1991), ala hora de establecer el conjunto de los elementos que influyen en el rendimiento
académico, conceptiian este término como un indice que refleja la incidencia de un
grupo complejo de variables de muy diverso tipo, entre las que nos encontramos con
datos de identificacion (sexo, estatus social y econémico, etc.), actitudes civico-sociales
y variables contextuales.

Desde el Instituto de Ciencias de la Educacién de la Universidad de Sevilla, Alvarez
Rojo (2000) ha dirigido un estudio que trata de revelar cuéles son, desde el punto de vista
del profesorado y del alumnado, aquellos elementos que inciden significativamente en
el éxito académico de los estudiantes. Se trata de aportar una serie de datos sobre el
complejo proceso de ensefianza/aprendizaje que tiene lugar en la Universidad, para
posibilitar el inicio de estrategias institucionales de innovacién didactica frente al
fracaso académico.

¢ Factores de éxito académico dependientes del alumno:

— Integracion social en la vida universitaria y en el grupo de clase.

— Sistema de exigencias y recompensas.

— Adaptacién a distintas formas de ensefianza.

— Interés: deseo de aprender.

— Vocacioén: elecciéon personal de los estudios.

— Inicio de la transicién a la vida activa durante los estudios.

— Autoconfianza y autoestima.

— Habilidades y capacidades innatas, tanto de cardcter general, instrumentales
basicas y especificas.

— Buena formacion en las asignaturas basicas.

— Iniciativa y continuidad en el trabajo.

— Asistencia a clase: conocimiento del estudiante.

— Consideracién de la ensefianza como un proceso: adquisicion progresiva de
conocimientos y habilidades (sintetizar; identificar aspectos fundamentales;
captar, retener y ampliar informacion; resolucién de problemas; biisqueda de
experiencias practicas).

— Capacidad critica: enfoque particular de los problemas.

¢ Factores de éxito académico dependientes del profesor:

— Factores metodolégicos:

— Adaptacién de la ensefianza a los niveles de partida del estudiante.
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— Metodologia activa: implicacién del alumno.
— Evaluacioén continua y formativa.
— Factores de apoyo y tutorizacién del estudiante:
— Motivacion y apoyo.
— Oferta de un sistema de tutorias: horario flexible y adaptado a las necesi-
dades del estudiante.
— Desarrollo de sistemas eficaces de informacion al estudiante: exigencias,
cultura de los centros, etc.
— Factores organizativos:
— Coordinacién de contenidos y estrategias metodolégicas.
— Explicitacion de los niveles de formacién a los que se dirige la ensefianza:
desde los planes de estudio al desarrollo de las clases.
e Factores institucionales:
— Redistribucién de los horarios de clase.
— Redistribucién de los horarios de estudio auténomo del alumno.
— Adscripcién a la docencia.
— Asignacién del profesorado.
— Sistemas de selecciéon del alumnado.

Reconociendo como valido este conjunto de factores, es para nosotros destacable
el ideal manifestado por Tejedor (1998: 26), quien entiende que mejorar la calidad de
la Universidad no pasa exclusivamente por aumentar los recursos y la infraestructura
de los centros, o aportar recursos a la investigacion sino que «se va a medir» por lo
que aporta de preparaciéon de material humano a la sociedad, es decir, por disponer
de unos alumnos técnica y socialmente preparados, con un rendimiento 6ptimos ade-
cuado y, en cierto modo, satisfechos con los estudios realizados.

Segtin manifiesta Escudero Escorza (2000: 407), los responsables universitarios y la
sociedad en general tienen muy claro que el indicador directo de la calidad de la ense-
fanza es su rendimiento, medido a través del nivel alcanzado por los estudiantes. Tra-
dicionalmente el éxito de un alumno universitario depende del nivel de rendimiento
obtenido en sus estudios, entendido éste como un concepto matematico que expresa
un resultado del aprendizaje promovido por el profesor y producido por el alumno,
aunque Tourdn (1984: 24) advierte que no todo aprendizaje es producto de la accion
docente. Este viene expresado por una calificacién, cuantitativa y cualitativa, que es el
reflejo de unos determinados objetivos preestablecidos o, en términos educativos, un
aprendizaje.

Estas y otras cuestiones ponen de manifiesto la necesidad de plantearse un modelo
que trate de explicar las relaciones entre los diferentes factores que conforman la
formacién universitaria y el rendimiento académico de los estudiantes, de modo
que podamos establecer con garantias, los elementos que definan una institucion
universitaria de calidad. En este trabajo se exponen, a través de la realizacién de un
analisis discriminante, los elementos que ayudan a definir con claridad el rendimiento
obtenido por los alumnos en la Universidad.

RIE, vol. 22-1 (2004)



Realizacion de un andlisis discriminante explicativo del rendimiento académico en la universidad 47

2. CARACTERISTICAS BASICAS DEL ESTUDIO

Partiendo de los supuestos a los que se ha hecho referencia hasta este momento, el
principal objetivo que ha guiado el presente trabajo ha sido la biisqueda de aquellos
factores que, desde la opinién de los estudiantes universitarios, determinan su
rendimiento académico y, en consecuencia, contribuyen a definir a una Universidad
como una institucién de calidad.

Elestudiorealizadoresponde aundisefio deinvestigacién empirica, no experimental,
descriptivo y correlacional. En concreto, hemos utilizado los estudios de encuesta en los
que se recogen y describen datos para, posteriormente, informar sobre la variabilidad
de una variable que queda explicada por otra u otras variables de estudio.

Una vez se formularon los objetivos, procedimos a especificar las variables que daban
cuenta de los fenémenos a estudiar. Para su seleccién hemos considerado aquellos
factores que condicionan la calidad de una institucién universitaria. Basaindonos en
una estructura relacional que clasifica las variables en entrada, proceso y producto,
trabajamos con un total de cincuenta y cinco, reflejadas graficamente en el siguiente
modelo (ver figura 1).

> UNIVERSIDAD

|
Variables
personales de Rendimiento
identificacion académico
l— | it.s
Variables ACthldE.l()les de o
académicas Formacién (académica,
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5 Actitudes del
Via de Alumno Creencias sobre Alumno alumnado
ingreso en la de nuevo inserci6n en el M| haciala
Universidad . egresado Unilversidad
| —| ingreso mercado laboral
Rendimiento t
previo
—_— v
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hacia la personal
Universidad
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1

Figura 1
Modelo estructural relacional de las variables

RIE, vol. 22-1 (2004)



48 Ignacio Gonzdlez Ldpez

Observamos que las variables de entrada recogen los aspectos basicos que describen
a nuestro alumnado en cuanto a su identificacién personal y académica, asi como otros
factores de clasificaciéon y condicionantes de la realizacion de estudios universitarios. Al
mismo tiempo han sido tratados todos aquellos aspectos relacionados con las actitudes
del alumnado de nuevo ingreso hacia la instituciéon en la que cursan sus estudios.

En segundo lugar, las variables de proceso hacen referencia al funcionamiento
interno de la Universidad y al grado en que el alumno participa de ese funcionamiento,
asi como los elementos relacionados con su formacién, dando cuenta de las actividades
realizadas y los mecanismos de insercién laboral llevados a cabo.

Por tultimo, las variables de producto abarcan, por un lado, las actitudes del
alumnado de ultimo afio de carrera con respecto a lo que ha sido su paso por la
Universidad. En un segundo momento, se han tratado los elementos relacionados con
su satisfaccion con respecto a la institucion universitaria, asi como las caracteristicas de
su rendimiento académico.

La obtencién de informacion referente a este conjunto de variables se llevé a cabo
gracias a dos instrumentos bien diferenciados:

— Por una parte, se diseiié un cuestionario dirigido a los alumnos de primeros
y ultimos cursos, dado que son la principal fuente de informacién. Estaba
compuesto por 136 preguntas, de las que 125 fueron cerradas, 4 semicerradasy 7
abiertas, estructuradas a lo largo de diez dimensiones en las cuales se concretaban
todas las variables del estudio.

— Porotra, acudimos al Centro de Proceso de Datos dela Universidad de Salamanca
(CPD), quien nos aporté informacién referente a variables de identificacion y
rendimiento académico principalmente.

La muestra resultante fue extraida del conjunto de alumnos matriculados en
primeros y ultimos cursos de la totalidad de titulaciones existentes en la Universidad
en el curso académico 1999/2000. Esta se compone de 807 estudiantes y se diseii6 a
través del procedimiento de muestreo aleatorio estratificado, en funcién de la rama
de especializacién a la que pertenecen las distintas titulaciones (Ciencias de la Salud,
Humanidades, Juridico-Sociales, Experimentales y Técnicas), realizando los calculos
en funcién del curso de pertenencia (primeros y tltimos).

3. RESULTADOS: ESTUDIO DESCRIPTIVO E INFERENCIAL DE LA VARIABLE
RENDIMIENTO ACADEMICO

Centrado en el estudio de la variable rendimiento académico en la Universidad, ésta
se ha considerado como el rendimiento medio en la universidad, obtenido a través de
la suma de las calificaciones obtenidas por el estudiante, dividido entre el nimero de
convocatorias realizadas, segtin indicaciones del CPD.

En un primer acercamiento a este dato, se solicité al grupo encuestado que
expusiesen cudl es su calificacién media en la Universidad en funcién de la siguiente
categorizacion: suspenso, aprobado, notable, sobresaliente y matricula de honor (ver
tabla 1). Segtin sus respuestas, ésta ha sido de 1.47, lo que corresponde a una categoria
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de aprobado alto. El 43.8% de los alumnos manifiesta tener un expediente medio de
aprobado mientras que un 42.1% admite disponer de un notable a lo largo de sus
estudios universitarios.

TABLA1
RENDIMIENTO MEDIO EN LA UNIVERSIDAD
0 1 2 3 4
Rendimiento i S« | suspenso | aprobado | notable |sobresal. | mat.honor| N
£ (%) £ (%) f (%) f (%) £ (%)
. . 259 249
Rendimiento medio |1.47|0.73 | 45 (7.6) @38) | (42.1) 38(6.4)| 0(0.00 |591

No existen diferencias significativas en funcioén del sexo, tras la realizaciéon de una
prueba de ji cuadrado. Sin embargo, no pasé lo mismo cuando tomamos como variable
predictora la rama de especializacién a la que pertenecen las diferentes titulaciones de
los alumnos consultados (ver tabla 2). Este estudio revela, con un valor de ji cuadrado
igual a 105.885 (p=0.000) la tendencia eminentemente significativa (n.s.=0.001) en la
obtencion de una calificacion de aprobado en las titulaciones correspondientes a las
especialidades Experimental, Juridico-Social y Técnica, asi como la tendencia a obtener
una calificacion de notable en las ramas de Ciencias de la Salud y Humanidades.

Los datos obtenidos no difieren de la informacién conseguida a través de las esta-
disticas oficiales de la Universidad, donde la calificacién media de los estudiantes
matriculados en el curso académico 1999/2000 era de 1.4 (categorizada del mismo
modo que el dato solicitado a los alumnos en la encuesta).

RENDIMIENTO MEDIO EN F UNC?OAZEIBA]SZLA RAMA DE ESPECIALIZACION
Rama de Especializacién
Ciencias Experi- Humani- | Juridico- Técnicas
Salud mentales dades Sociales
Rendimiento medio f %o f % f %o f % f %
Suspenso 3 32 | 11 |289] 1 1.1 | 12 | 43 | 18 |20.2
Aprobado 24 | 258 | 20 |52.6| 34 [358| 142 | 514 | 39 |43.8
Notable 52 |559| 6 |158| 47 |49.5| 114 | 41.3| 30 |33.7
Sobresaliente 14 (151 | 1 26 | 13 |13.7| 8 2.9 2 |22
Matriculade Honor | O |00 | O (00| O [ 00| O | 00| O |00
Total 93 | 100 | 38 | 100 | 95 | 100 | 276 | 100 | 89 | 100
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Este dato nos permite avanzar que los alumnos han sido sinceros a la hora de apor-
tar este dato en el cuestionario, sin embargo, la solicitud del DNI en el mismo nos ha
posibilitado obtener los datos reales sobre su rendimiento medio en la Universidad.
En este caso, la calificacion media real de estos alumnos segtin la informacién apor-
tada por el CPD ha sido de 1.37. Atn asi, y como prueba de sinceridad, procedimos a
correlacionar el valor del rendimiento ofrecido en la encuesta por estos alumnos y el
valor del rendimiento aportado por el CPD correspondiente a este grupo. El valor de
la correlacion de Pearson fue de 0.547, una valor relativamente bajo, atn asi, la reali-
zacién de una prueba de ji cuadrado, tratando las variables de forma escalar, tomando
como variable dependiente la calificaciéon aportada por los alumnos que ofrecieron su
DNI y, como independiente, los valores de la variable del rendimiento aportado por el
CPD ha revelado que los alumnos han sido sinceros a la hora de aportar este dato en la
encuesta (ji cuadrado=279.294, p=0).

5. ANALISIS DISCRIMINANTE: FORMACION DE GRUPOS EN LA VARIABLE
DEPENDIENTE

Los resultados anteriormente expuestos son consecuencia de la conjugacién de una
serie de elementos que explican la consecucién de tales calificaciones en la Universidad.
Para su definicion y estudio hemos utilizado la técnica del andlisis discriminante, a través
de la cual tratamos de describir las diferencias existentes entre los alumnos que poseen
un rendimiento medio alto y los alumnos que poseen un rendimiento medio bajo en la
Universidad. Tal y como sefiala Sierra Bravo (2001: 616), esta técnica tiene por objetivo
establecer, a partir de un conjunto de variables, los coeficientes que discriminan de
modo 6ptimo, con relacion a dichas variables, a dos sectores de la poblacion investigada,
como es nuestro caso. Para ello, hemos identificado las dimensiones que definen una
Universidad de calidad, en funcién de las cuéles pueden establecerse esas diferencias y
las variables que contribuyen a la descripcién de tales dimensiones. En resumen,

En virtud delas explicaciones de Kerlinger y Lee (2002: 728), el anélisis discriminante
responde a dos preguntas principales: primero, indica si el conjunto de variables
independientes sirve o no para distinguir entre los grupos o categorias. La segunda
pregunta s6lo es importante si la respuesta a la primera pregunta es si. La segunda
se refiere a la clasificacién; indica a qué grupo o categoria debe pertenecer un solo
individuo. En resumen, la funcién discriminante separa a los miembros del grupo al
maximo, indicando a qué grupo pertenece con un alto grado de probabilidad cada
miembro. Ademas, permite establecer cudl de las variables independientes explica la
diferencia entre los grupos.

Estos, en los cuales vamos a tratar de establecer diferencias, estan formados por
aquellos estudiantes que a lo largo de sus estudios han obtenido una calificacién media
considerada baja y una calificacién media considerada alta, en funcién de los criterios
expuestos a continuacién. Gracias a la informacién aportada por el CPD obtuvimos
la nota media de aquellos alumnos que rellenaron la casilla DNI en el cuestionario
(N=566). Las puntuaciones fluctuaron entre 0 (valor minimo) y 3.833 (valor maximo),
y donde los estadisticos principales han aportado un valor para la media de 1.7959 y
para la desviacién tipica de 0.5834.
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Con estos datos procedimos a recodificar esta variable en dos grupos (alto y bajo),
codificando los valores centrales de la distribucién como missing. Este proceso dio
lugar a los grupos objeto de discriminacion:

¢ Grupo Rendimiento Bajo: formado por todos aquellos estudiantes comprendidos
en el intervalo [valor minimo de la distribucion de datos, valor de la media
menos una desviacion tipical: [0, 1.21].

¢ Grupo missing: formado por todos aquellos estudiantes comprendidos en el
intervalo [valor de la media menos una desviacién tipica, valor de la media mas
una desviacion tipical: [1.22, 2.38].

¢ Grupo Rendimiento Alto: formado por todos aquellos estudiantes comprendidos
en el intervalo [valor de la media més una desviacién tipica, valor maximo de la
distribucion de datos]: [2.39, 3.83].

6. SELECCION DE LAS VARIABLES DEL MODELO

A continuacién seleccionamos las variables que definen cada uno de los grupos
en el criterio, con el objeto de establecer cuales son las que, finalmente, contribuyen
mas a discriminar entre los grupos que se han formado. De la totalidad de variables
que en nuestro estudio aportan informacion al rendimiento medio en la Universidad,
la realizacién de una prueba t de Student para muestras independientes ha revelado
la existencia de un grupo de 20 variables independientes (19 items del cuestionario
—valoracion del grado de acuerdo, asistencia e importancia en una escalade 1 a5—y
la variable Rendimiento previo) que definen de un modo significativo a cada uno de los
grupos (ver Tabla 3).

La variable denominada Rendimiento previo es un dato ofrecido por el CPD de la
Universidad de Salamanca, recodificado en dos grupos (Alto y Bajo) en funcién de
los alumnos que aportaron el DNI en el cuestionario (N=410) y siguiendo los mismos
criterio de clasificacion que para la variable rendimiento medio en la Universidad. Los
dos grupos quedaron formados por los alumnos cuyas calificaciones estuviesen
comprendidas en los siguientes intervalos:

e Grupo Rendimiento previo bajo: [5, 5.69]
e Grupo Rendimiento previo alto: [7.99, 9.19]

Como se aprecia por los resultados aqui mostrados, los alumnos de los grupos de
rendimiento alto y bajo valoran de diferente manera aspectos como el rendimiento
previo a la matriculacién en la Universidad, los sistemas de evaluacién del alumnado,
la formacién para la profesién, las tareas docentes, el contenido de las materias, la
participacion en las diferentes actividades propuestas, la satisfacciéon personal y del
docente y sus deberes como estudiantes. Se trata de elementos destacables de la vida
universitaria de los estudiantes y conformadores del curriculum necesario para su
integracion laboral, personal y social.
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TABLA3
VARIABLES SELECCIONADAS EN EL MODELO A TRAVES DE LA PRUEBA DE
SIGNIFICACION T DE STUDENT

. A favor
Variable t P del grupo
Rendimiento previo -10.065| 0.000 | Alto

ftem 95. Las notas que he recibido concuerdan con los

. -4.06| 0.000 Alto
esfuerzos realizados

[tem 104. Lo mas importante para optar a un puesto de

trabajo es tener un titulo universitario 36621 0.000 | Bajo

ftem 107. Es preciso disponer de formacién complementaria

(idiomas, informatica...) para obtener un empleo 3.388| 0.001 | Bajo

[tem 46. Asistencia al Servicio de Actividades Culturales -3.283| 0.001 Alto

[tem 103. La ensefianza que recibo es de calidad 3.231| 0.001 | Bajo

[tem 17. Transmitir de forma critica el saber a través de la

actividad docente y la discusion cientifica -2.77| 0006 | - Alto

[tem 102. Este plan de estudios cubre las necesidades de

> . . 2.72| 0.007 | Bajo
la profesién que ejerceré en el futuro

[tem 69. Los profesores integran teoria y préctica en sus

- 2.648| 0.009 | Bajo
ensefianzas

ftem 114. Cualidad necesaria para acceder a un empleo:

. 2.555| 0.011 Bajo
iniciativa

ftem 115. Cualidad necesaria para acceder a un empleo:

creatividad 2.504| 0.013 | Bajo

ftem 70. Estoy conociendo en profundidad algunos

) . o 2.475| 0.014 | Alto
aspectos de las materias con vistas a la especializacién

ftem 45. Asistencia al Servicio de Educacién Fisica y Deportes | -2.302| 0.022 | Alto

ftem 73. Estoy adquiriendo el marco conceptual de las

materias de la titulacion. -2:2871 0.023 Alto

ftem 124. Dimensi6n de evaluacion: Gestion del personal | -2.174| 0.031 | Alto

ftem 126. Dimensién de evaluacién: actividades -2.104| 0.037 Alto

[tem 105. Para acceder a un empleo lo mas importante es

S . L 2.059| 0.041 | Bajo
la experiencia previa en un puesto similar.

[tem 127. Dimensién de evaluacion: satisfaccion del

-2.043| 0.043 | Alto
personal

Item 121. Considero que mi formacién universitaria me

estd capacitando para enfrentarme al mundo laboral. 20051 0047} Bajo

ftem 38. Deber de los estudiantes: respetar las normas y el

patrimonio de la Universidad. -1.9921 0048 | Alto
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7. OBTENCION DE LAS VARIABLES DE DISCRIMINACION

Siguiendo el método de inclusidon por pasos (stepwise), una vez incluidas las
variables inicialmente propuestas, se obtiene un conjunto 6ptimo de variables de cara
a la discriminacién. La primera variable que entra a formar parte del andlisis es la que
maximiza la separacién entre los grupos. La siguiente variable es la que aporta la mayor
separacion entre los grupos después de la primera, y asi sucesivamente. Tal y como
reflejan Gil Flores, Garcia Jiménez y Rodriguez Gémez (2001: 43) este procedimiento
nos permitira llegar a un buen modelo explicativo de la variable criterio a partir de un
conjunto de variables potencialmente ttiles y relevantes.

Hemos empleado, entre las técnicas stepwise existentes, la medida de discriminacién
residual Lambda de Wilks que, como sefialan Rivas, Rius y Martinez (1990: 34), tiene
la capacidad de discriminar entre grupos, una vez que se ha extraido la informacién
de las funciones halladas previamente. Valores préximos a cero en esta medida indican
alta discriminacién, mientras que la proximidad a uno va indicando menor ausencia
de diferencias entre los grupos.

A partir del valor minimo de Lambda de Wilks, se han fijado como condiciones
de inclusién de variables discriminantes en el modelo una tolerancia menor que
0.001 y un valor estadistico F superior a 3.84, y como criterio de salida de las
variables ya incluidas un valor de F=2.71 (Gil Flores, Garcia Jiménez y Rodriguez
Gomez, 2001: 98).

TABLA 4
VARIABLES INTRODUCIDAS EN CADA PASO Y VALORES DE LAMBDA DE
WILKS GLOBAL CONSEGUIDOS

Lambda
Paso Variables de F P
Wilks
1 | Rendimiento previo 0.645 | 62.179 | 0.000

ftem 104. Lo mas importante para optar a un puesto

de trabajo es tener un titulo universitario 0573 1 41.647 1 0.000

3 Item 127. Dimensién de evaluacién: satisfaccion 0535 32115 |0.000
del personal

[tem 17. Transmitir de forma critica el saber a tra-
4 | vés de la actividad docente y la discusion cienti- | 0.506 | 26.831 | 0.000
fica

Como se aprecia en la tabla precedente (ver tabla 4), el modelo ha eliminado 16
de las 20 variables introducidas, de modo que solamente cuatro de ellas son capaces
de discriminar a los estudiantes que pertenecen a los grupos de rendimiento medio
alto y bajo (ver tabla 4). Tras el ultimo paso, estas cuatro variables consiguen una
discriminacién reflejada en el valor 0.506, que resulta significativo a un n.s.=0.001
(F=26.831>3.84, p=0.000).
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8. FUNCIONES DISCRIMINANTES

A partir de estas cuatro variables discriminantes se construiran las funciones
discriminantes, que nos van a permitir interpretar las diferencias entre los grupos y
clasificar a los individuos en alguna de las subpoblaciones definidas por la variable
criterio.

Interesa destacar que una funcién discriminante, en funcién de las exposiciones de
Kerlinger y Lee (2002: 727), es similar a una ecuacién de regresién con una variable
dependiente categdrica. Sin embargo, mientras que en la regresiéon multiple la
combinacién lineal del predictor o las variables independientes sirve para estimar la
variable dependiente, en el estudio que nos ocupa, la variable dependiente se presenta
en forma de pertenencia al grupo.

De este modo, podemos observar que se ha obtenido una tinica funcién discriminante
que, consecuentemente, es responsable del 100% de la varianza entre los grupos.

TABLA5
COEFICIENTES ESTANDARIZADOS DE LA FUNCION DISCRIMINANTE
. Coeficientes
Variables estandarizados
Rendimiento previo 0.908
[tem 104. Lo més importante para optar a un puesto de trabajo es 0494
tener un titulo universitario '
[tem 17. Transmitir de forma critica el saber a través de la actividad
. L 0.335

docente y la discusion cientifica
ftem 127. Dimensi6n de evaluacion: satisfaccién del personal 0.343

Como puede apreciarse en la tabla 5, la variable que mas contribuye a discriminar
a los estudiantes en los dos grupos de la variable criterio es la calificacion de acceso
a la Universidad (rendimiento previo) seguida, en menor medida, por la posesién
de un titulo universitario para poder acceder a una empleo. Sin embargo, la matriz
de estructura (ver tabla 6) nos va a permitir clarificar estos datos, donde los valores
expuestos representan la correlacion intragrupo de cada una de las variables con la
funcién discriminante.

Atendiendo a estos coeficientes, podemos concluir que las variables que realmente
discriminan a los alumnos pertenecientes a los grupos de rendimiento medio en la
Universidad bajo y alto son: la nota de acceso a dicha institucién, la importancia
concedida al titulo universitario para obtener un puesto de trabajo, considerar como
un objetivo prioritario en la Universidad la transmisién del conocimiento a través de
la actividad docente y la discusion cientifica y, por tltimo, la obtencién de informacién
sobre la satisfaccion del personal docente y de administracion y servicios como criterio
de evaluacién en los programas de calidad.
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TABLA6
COEFICIENTES DE ESTRUCTURA DE LA FUNCION DISCRIMINANTE
Variables Coeficientes
de estructura
Rendimiento previo 0.751
ftem 104. Lo mas importante para optar a un puesto de trabajo es 0328
tener un titulo universitario '
ftem 17. Transmitir de forma critica el saber a través de la actividad
. o 0.290
docente y la discusién cientifica
[tem 127. Dimensién de evaluacién: satisfaccién del personal 0.173
TABLA7
ESTADISTICOS DE GRUPO PARA CADA UNA DE LAS VARIABLES
DISCRIMINANTES
Variable Grupo | Media Des"ri;.acién
Tipica
Bajo 2.20 0.41
Rendimiento previo
Alto 2.84 0.46
ftem 104. Lo mas importante para optar a un puesto Bajo 3.78 1.05
de trabajo es tener un titulo universitario Alto 311 1.04
ftem 17. Transmitir de forma critica el saber a través | Bajo 347 1.02
de la actividad docente y la discusién cientifica Alto 4.02 0.88
ftem 127. Dimension de evaluacion: satisfaccion del | Bajo 346 0.82
personal Alto | 3.77 1.01

En funcién de estos coeficientes de estructura y los estadisticos de grupo! (ver tabla
7) de cada una de estas cuatro variables en cada uno de los grupos de discriminacién,
podemos establecer las siguientes conclusiones:

El grupo rendimiento medio en la Universidad Bajo se define a partir de conceder una
gran importancia a la posesion de un titulo universitario para optar a un puesto de
trabajo. A pesar de ser considerada la orientacién laboral como uno de los aspectos a
destacar dentro delasnuevas politicas de calidad universitaria, este grupo de estudiantes
reduce la calidad de su formacién a la obtencion de un diploma, que es el instrumento
que, finalmente, les abrira las puertas del mercado de trabajo. No consideran relevantes

1 Esta tabla contiene la media y la desviacién tipica para cada variable en los subgrupos de rendimiento,
por medio de las cuales optimizamos la explicacion del criterio.
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otros aspectos como la formacién complementaria, las habilidades, las actitudes, etc.,
conformédndose tinicamente con un bajo rendimiento que les permita obtener, con el
menor numero de dificultades posibles, el titulo universitario.

Por el contrario, el grupo rendimiento medio en la Universidad Alto no da tanto valor a
la obtencién de un diploma, sino a la consecucién de una formacién integral. Se define
principalmente a partir de su calificacién de acceso a la Universidad, es decir, una nota
elevada dar4 lugar a una calificacién media en la Universidad elevada. Atin asi, consideran
que la Universidad ha de transmitir de forma critica el saber a través de la actividad docente
y dela discusion cientifica. En tltimo lugar, los estudiantes de este grupo son conscientes de
la importancia de poseer un personal docente y un personal de administracion y servicios
satisfecho, a fin de conseguir entre todos una institucion de calidad donde la formacién
recibida les permite insertarse con éxito en el mercado de trabajo.

Confirmamos, con los datos hasta aqui obtenidos, los resultados obtenidos por
Tejedor (1998: 210-211), al considerar que el rendimiento obtenido por los alumnos
en la Universidad de Salamanca depende, principalmente, del rendimiento anterior al
ingreso en dicha institucién.

Eliminando el efecto de influencia que esta variable tiene sobre las demas, hemos
realizado de nuevo un andlisis discriminante similar al anterior, cuyos resultados se
reflejan en la tabla 8.

TABLAS8
COEFICIENTES DE ESTRUCTURA DE LA FUNCION DISCRIMINANTE ELIMINADA
LA VARIABLE RENDIMIENTO PREVIO

Variables Coeficientes
de estructura
ftem 104. Lo mas importante para optar a un puesto de trabajo es 0.402
tener un titulo universitario ’
ftem 103. La ensefianza que recibo es de calidad 0.371
[tem 95. Las notas que he recibido concuerdan con los esfuerzos -0.363
realizados .
ftem 69. Los profesores integran teoria y préctica en sus 0.331
ensefianzas '
ftem 114. Cualidad necesaria para acceder a un empleo: iniciativa 0.290
ftem 38. Deber de los estudiantes: respetar las normas y el patrimo-
. S -0.280
nio de la Universidad.
ftem 73. Estoy adquiriendo el marco conceptual de las materias de 0273
la titulacion. ‘
ftem 105. Para acceder a un empleo lo mas importante es la expe- 0.178
riencia previa en un puesto similar. ’
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Los valores obtenidos en la matriz de estructura reflejan que la variable que define
con mas fuerza el rendimiento académico de los estudiantes en la Universidad,
eliminado el efecto que pueda ejercer sobre ellas la nota de acceso, es la obtenciéon
del titulo universitario, seguida por la sensacion de haber recibido una ensefianza de
calidad, asi como la valoraciéon de los esfuerzos realizados en la obtencién del éxito
académico deseado.

Acudiendo a los estadisticos obtenidos para cada uno de los dos grupos de
discriminacién (ver taba 9) y, por ultimo, atendiendo a los coeficientes de estructura
expuestos anteriormente, podemos establecer las siguientes conclusiones:

TABLA9
ESTADISTICOS DE GRUPO PARA CADA UNA DE LAS VARIABLE
DISCRIMINANTES ELIMINADA LA VARIABLE RENDIMIENTO PREVIO

Variable Grupo | Media DeTsYi?ci(')n
ipica

ftem 104. Lo mas importante para optar a un puesto Bajo 3.72 1.03
de trabajo es tener un titulo universitario Alto 3.11 1.06
. Bajo 3.52 0.94
Item 103. La ensenanza que recibo es de calidad

Alto 3.01 0.96
ftem 95. Las notas que he recibido concuerdan con Bajo 2.60 1.40
los esfuerzos realizados Alto 3.26 1.13
ftem 69. Los profesores integran teoria y practica en Bajo 3.69 1.14
sus ensenanzas Alto 2.90 1.23
[tem 114. Cualidad necesaria para acceder a un Bajo 4.24 0.77
empleo: iniciativa Alto 3.86 1.00
[tem 38. Deber de los estudiantes: respetar las nor- Bajo 4.31 0.68
mas y el patrimonio de la Universidad. Alto 4.58 0.67
[tem 73. Estoy adquiriendo el marco conceptual de Bajo 3.45 0.79
las materias de la titulacion. Alto 3.76 0.77
ftem 105. Para acceder a un empleo lo mas impor- Bajo 4.20 0.89
tante es la experiencia previa en un puesto similar. Alto 3.95 1.02

Losestudiantes cuyorendimientoacadémicomedioenla Universidad es considerado
bajo, consideran que el aspecto mas relevante de su formacién es conseguir un titulo
universitario que les permita acceder al mercado laboral. Eliminado el efecto de la
calificaciéon de entrada en la Universidad, comprobamos cémo estos alumnos reciben
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una buena ensefianza, caracterizada por la integracion de la teoria y la préctica en las
actividades planteadas por el profesorado. En tltima instancia, y reconociendo que es
relevante el titulo universitario para obtener un empleo, consideran necesarios otros
requisitos como la iniciativa, como cualidad personal més importante, y la experiencia
previa en un puesto similar al que se acceda.

Por otra parte, el grupo de rendimientoalto, considera, una vez hemos hecho patente la
influencia del rendimiento previo en sus estudios, que el sistema de evaluacién empleado
para medir sus conocimientos concuerda con los esfuerzos realizados para conseguir
buenos resultados. En segundo lugar, le dan mucha importancia al respeto de las normas
y del patrimonio universitario, bienes necesarios para llevar a cabo las actividades
necesarias para conseguir una buena formacion y, en dltimo lugar, consideran que las
diferentes actividades docentes les esta dotando de un marco conceptual adecuado y
relevante, necesario para el desarrollo de un futuro puesto de trabajo.

ULTIMOS COMENTARIOS

Los resultados aportados en este estudio revelan la existencia de un conjunto de
elementos caracteristico y diferenciador de lo que podemos denominar éxito académico
y bajo rendimiento en la Universidad. En primera instancia, hemos apreciado en
los estudiantes encuestados un alto nivel de sinceridad a la hora de aportar un dato
tan definitorio del rendimiento académico como es la calificacion media obtenida en
sus estudios. Con un valor de 1.47, categorizado como aprobado, los alumnos no se
han visto perjudicados por la deseabilidad de ofrecer un dato superior al obtenido
coincidiendo, por ello, con la informacién ofrecida por el CPD para el conjunto de la
poblacién estudiada.

Tratando de especificar la concepciéon de Universidad de calidad y, particularmente,
de la formacién recibida, que tienen los alumnos, procedimos a clasificar a la muestra
de estudiantes en dos grupos, en funcién de su rendimiento académico (alto y bajo),
de tal modo que obtuviésemos datos que nos permitiesen definir este constructo. Por
esta razon, la realizacién de un andlisis discriminante ha aportado resultados de gran
importancia para proceder a especificar los elementos que inciden en la consecucion de
un determinado rendimiento académico.

De la totalidad de factores que, desde nuestro punto de vista, y en consonancia con
la mayoria de estudios consultados, inciden en la configuraciéon del rendimiento aca-
démico universitario, hemos encontrado que el que mejor define esta variable es el ren-
dimiento previo de los estudiantes, por lo que se confirman los resultados obtenidos
por el grupo de trabajo dirigido por Tejedor (1998), quien argument6 acertadamente
este dato. Adn encontrando diferencias significativas para ambos grupos de discrimi-
nacioén, los alumnos clasificados como el grupo de rendimiento bajo, consideran que el
elemento que define una buena formacién y por lo tanto, tiene una incidencia clara en
la consecucién de una institucién de calidad, es la integracién laboral de los titulados,
lo cual no es posible sin la posesién de un diploma que acredite esa formacién. Por su
parte, los alumnos con un rendimiento considerado alto, son conscientes de que una
buena formacién universitaria ha de transmitir los conocimientos por parte de activi-
dades adecuadas, donde se promueva la critica y la discusion.
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En definitiva, elementos tan caracteristicos como el rendimiento previo de los alum-
nos, la obtencién del titulo universitario, la formacién integral, la integracién laboral
de los titulados, las actividades docentes desempefiadas donde se priorice la critica y
la discusion, los sistemas de evaluacion, el esfuerzo, la infraestructura y los servicios,
la satisfaccién del personal de la institucién y del propio alumnado, asi como la propia
normativa institucional, ayudaran a determinar con mayor precisién qué se entiende
por rendimiento académico y qué elementos son basicos para concebir una Universi-
dad como una institucion de calidad.
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