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Resumen

En este trabajo vamos a presentar la herramienta utilizada por nuestro grupo de investiga-
cion para analizar los documentos de planificacion. Estd formada por seis categorias: auto-
nomia, innovacion, evaluacion, relaciones, reguladora y estructura, cuyo objetivo es obtener
evidencias sobre la situacion de las prdcticas de la ensefianza secundaria, en relacion con la
diversidad. Forma parte de una iniciativa coordinada por diversos grupos de investigacion de
cinco universidades de Andalucia (Granada, Almeria, Jaén, Huelva y Sevilla). En su desarro-
llo hemos analizado conceptos afines como lenguaje, comunicacion, interaccion, sociedad y
cultura. Estudiar y comprender los textos escritos nos permite conocer, en profundidad, mu-
chos temas y dreas de estudio que abarcan desde los enfoques lingiiisticos, estilisticos y reto-
ricos hasta las lineas de investigacion de orientacion psicoldgica y, en especial, sociologica.
A través del andlisis de los pensamientos y sentimientos de las personas, pertenecientes a la
organizacion educativa, profesorado, padres y estudiantes podemos interpretar la cultura
existente que nos muestra la vida real en los centros educativos.

Palabras clave: autonomia, organizacion, prdcticas educativas, diversidad, cultura, inno-
vacion, relaciones.

Abstract
In this work we will present a tool of institucional culture tha has been used by this group in

recent investigations and it is formed by six dimension: autonomy, innovation, assessment, re-
lationship, regulate and structure. Our project to deal with the necessity if knowledge about
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the education whic is provided to different students in secoundary education.Our project arise
as a result of sth the groups different of research the university of Andalucia (Granada, Alme-
ria, Jaén , Huelva y Sevilla). Our main proposal wil be to identify teaching strategies which
are used by teachers for adaptin the common curriculum to diversity of their student. Because
we understand that is a main baris to improve them and, our analys units design shapes form
of language, comunication, interaction, society and culture. We are analizing inductive cate-
gories form writen text that give us information about the real autonomy of educational scho-
ol, defined by the by the responsability and independece of the work done. The organization of
the educational school can be explained in this sense as a basic culture code for interpretation
of the real education life, in which we can find teachers, parents, and students.

Key words: autonomy, organizations, educative practique, diversity, culture, innovation, re-
lationship.

Introduccion

Através de este trabajo vamos a dar a conocer el proceso seguido en la elaboracién, disefio y va-
lidacién de una escala observacional para el anlisis de la planificacién realizada en los centros es-
colares y recogida en los documentos del Proyecto de Centro (Finalidades Educativas, Proyectos
Curriculares, Reglamentos de Organizacién y Funcionamiento, Planes Anuales y Memorias).

La escala observacional se ha realizado dentro de un estudio més amplio, denominado Pro-
vecto Andalucia: La respuesta a la diversidad en la ESO. Proyecto I+D (1/X/1998- 1/XI1/2005)
correspondiente al trabajo coordinado en diversos grupos de investigacién de cinco universida-
des andaluzas. Es un estudio de caso que, inicialmente, venia desarrollandose en cinco centros
de secundaria de las siguientes provincias andaluzas: Granada, Almeria, Jaén, Huelva y Sevilla
y, tenia por finalidad obtener evidencias sobre la situacién de las pricticas en la ensefianza se-
cundaria, en relacidn con la diversidad o contextos de actividad en los cuales los individuos
participan y se desarrollan. Estos contextos que definen las situaciones escolares son dindmicos
y heterogéneos y, en ellos se comunica y se representan distintas relaciones, son patrones cultu-
rales. En este sentido, no sélo, se han considerado las entrevistas y observaciones de las practi-
cas que tienen lugar dentro de las clases, sino también, el trabajo de planificacién y organiza-
cién que se desarrolla fuera de ellas y que caracteriza la respuesta curricular y organizativa del
centro en su conjunto.

Nuestro trabajo se propone identificar el discurso organizativo a través de las actividades
que se desarrollan fuera de la clase. Consideramos que a través del anlisis de los documentos
que forman parte del archivo vivo del centro educativo y constituyen nuestro centro de interés,
seremos capaces de indagar sobre las ideas que no quedan expresadas y que son testimonio del
trabajo del profesorado, de la negociacién implicita de los horarios, de las tutorias, refuerzos,
sumas de departamentos con sus objetivos y actividades, etc. Para ello, hemos llevado a cabo
la elaboracién de una escala observacional con la que poder analizar la cultura institucional.
Dicha escala se compone de setenta indicadores de registro distribuidos en las siguientes cate-
gorias: autonomia, innovacion, evaluacién, relaciones, reguladora y estructura cuyo proceso
seguido en su desarrollo lo veremos en las proximas paginas.
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Nuestra intencién en este estudio es conocer cémo se recogen en los documentos de planifi-
cacién cuestiones relacionadas con la responsabilidad, la independencia y la implicacién en
proyectos de trabajo, sin ser presionado por normativas externas. Igualmente, nos interesa co-
nocer si se consideran criterios relacionados con la promocién de los alumnos y las capacida-
des minimas que han de desarrollar para proseguir los estudios. Ademds, conocer si se recogen
en los documentos aspectos relacionados con el intercambio de opiniones, materiales de traba-
jo, relaciones amistosas y apoyo mutuo es dejar explicitas las relaciones existentes entre el
discurso y las organizaciones educativas y, conocer el modo como las personas realizan me-
diante el discurso la tarea cotidiana de funcionar como parte de las estructuras institucionali-
zadas. Entendemos a la organizacién como una colectividad social, que se reproduce y se
transforma por medio de las pricticas de comunicacién habitual, interdependiente y delibera-
da de sus miembros. Las organizaciones existen en la medida que las personas que forman
parte de ellas las crean a través de su discurso. El discurso es el principal medio para revelar la
realidad social coherente y definir la propia identidad de la organizacién; llegar a conocerlo
significa adentrarnos en el campo de estudio de la comunicacion.

Sabemos de la dificultad que conlleva el proceso de valoracién en documentos y materiales
escritos ya que en muchas ocasiones nos invade la indecisién y la duda, sobre todo, en aque-
llos aspectos que por su cardcter peculiar es dificil compararlos con otros que nos sirvan de
modelo y de guia. Por consiguiente, vamos a ser muy cuidadosas, a la hora de describir el pro-
ceso seguido en la elaboracién de la escala observacional, en la que fuimos clasificando el dis-
curso y elaborando claves para distribuir en diferentes categorias los indicadores de registro.

1. Marco teérico

Para el marco tedrico, nos centramos en aquellas aportaciones que aluden a las reformas edu-
cativas (Popkewit, 1997), a la necesidad de incorporar las nuevas ideas dentro de nuevas estruc-
turas organizativas (Skrtic, 1999) y, a c6mo los profesores puedan asumir estos cambios que se
proponen (Hargreaves, 1996). Todos ellos consideran que para que las escuelas cambien se re-
quiere el compromiso de toda la comunidad educativa y, muy particularmente, de los profeso-
res que serdn los encargados de trasladar a la préctica las nuevas ideas sobre la formacién de va-
lores, actitudes y conductas que respeten la diversidad. Otra aportacién importante es la referi-
da al contexto de la Reforma Educativa que se ha venido desarrollando desde el afio 1990, en
nuestro pafs (LOGSE 1990, LOPEGCE 1995, LOCE 2002 y LOE 2006). Con esta normativa se
imprime un nuevo carécter a la actividad planificadora centrando su atencién en el desarrollo
de la autonomia de los centros para conseguir proyectos propios, auténomos, singulares y adap-
tados al contexto (Garcia Pastor, 1998). Las disposiciones que regulan la ordenacion del siste-
ma educativo y establecen las normas bésicas de organizacién y funcionamiento de los centros;
los Reglamentos Orgénicos de los Centros, promulgados en Andalucia (Decretos 200/1997 y
201/1997 que establecen los Reglamentos Organicos de los Institutos de Educacién Secunda-
ria, publicados el 6 de septiembre de 1997 en el BOJA n° 104, nos han servido de referencia, pa-
ra dar a conocer, institucionalmente, la elaboracién del Proyecto de Centro.

Nuestro foco de atencién es el centro educativo como unidad de analisis, para ir identifican-
do sus aspectos organizativos con la finalidad de conocer indicadores del lenguaje. Uno de los
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aspectos significativos, por el sentido de identidad y personalidad propia del centro, es, sin du-
da, el disefio de trabajo conjunto asumido por la comunidad educativa, recogido en el Proyec-
to de Centro. En este sentido, hemos consultado el estudio realizado por Padilla y otros
(2000), donde se presenta una escala observacional VAL-GEN pues, el primer momento de
nuestro anélisis va a venir, precisamente, de la mano de los documentos escritos en los que ha-
remos especial hincapié en conceptos como lenguaje, comunicacion, interaccién, sociedad y
cultura que nos remitirdn a fenémenos mas complejos. No se trata de extraer unidades de and-
lisis y categorizarlas, lo que serfa, en cualquier caso, un primer avance, sino que, se trata de in-
cluir otros componentes esenciales de este nuevo concepto, a saber, quién utiliza el lenguaje,
c6mo lo utiliza, por qué y cudndo lo hace. Estudiar y comprender los textos escritos nos per-
mite comprender con profundidad muchos temas y dreas de estudio que abarcan desde los en-
foques lingiifsticos, estilisticos y retéricos hasta las lineas de investigaci6n de orientacién psi-
colégica, y, en especial, socioldgica. En ellos esperamos encontrar reflejadas las necesidades
del contexto, del alumnado con sus caracteristicas diferenciales y sus planteamientos curricu-
lares y las relaciones que éstos guardan con las metas a seguir, disefiadas, establecidas y prio-
rizadas en el Proyecto de Centro.

A partir de la aprobacién de la LOGSE (1990), la administracién educativa exige a todos los
centros educativos que imparten ensefianza en Educacién Infantil, en Educacién Primaria y en
Educacién Secundaria Obligatoria, la elaboracion del Proyecto de Centro, concediéndole un
amplio nivel de responsabilidad en los aspectos técnicos-didacticos. En este Proyecto deben
figurar todos los documentos que regulan las actividades educativas y, utilizando un criterio
temporal podemos distinguir entre los que establecen la planificacién a medio/largo plazo (Fi-
nalidades Educativas, Proyecto Curricular de Centro y Reglamento de Organizacién y Funcio-
namiento) y, los que establecen la planificacién a corto plazo (Plan Anual de Centro y Memo-
ria Anual). Para la elaboracién de cada uno de estos documentos es requisito previo, crucial y,
absolutamente, fundamental elaborar primero los documentos a largo plazo, para poder actuar
consecuentemente. Por consiguiente, la consecucion de una Finalidad Educativa debe tradu-
cirse en los objetivos y contenidos del Proyecto Curricular, y en las disposiciones del Regla-
mento de Organizacién y Funcionamiento (Lépez, 2005).

El documento de las Finalidades Educativas recoge los principios socio-filoséficos y peda-
gogicos donde se fundamenta todo el trabajo formativo e instructivo del propio centro. En un
organigrama, las Finalidades Educativas constituyen el primer documento de planificacién
que deberiamos abordar y elaborar, dado que, es el patrén de objetivos y fines basicos, cuya
consecucién se propone a lo largo de la vigencia del Proyecto de Centro. Es un documento
breve y lo més importante son los acuerdos que se asumen para que una vez aprobados sirvan
de base para desarrollar, individual y colectivamente, la actividad educativa.

El Proyecto Curricular de Centro (PCC) es el documento donde se explicitan los objetivos
y contenidos que propone la administracién educativa, en cada etapa y drea, de manera coor-
dinada, contextualizada y pormenorizada, as{ como, los métodos y los criterios de evaluacion.
Es el instrumento pedagégico-didactico que articula a medio plazo el conjunto de actuaciones
del Equipo Docente y tiene como finalidad alcanzar las capacidades previstas en los objetivos
de cada una de las etapas, en coherencia con las Finalidades Educativas. En cuanto a su elabo-
racién, debe partir de las lineas bésicas de actuacion, contempladas en el documento de Fina-
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lidades Educativas, adaptandolas a los objetivos, contenidos, metodologia y criterios de eva-
luacién.

El Reglamento de Organizacion y Funcionamiento (ROF) recoge el conjunto de normas que
regulan la convivencia y establece la estructura organizativa, de una determinada comunidad,
dentro del marco juridico vigente. En la vida de un centro educativo es necesario establecer
los principios de funcionamiento de las diferentes estructuras de la institucién, los recursos
humanos y materiales puestos en accién para la consecucién de determinados objetivos educa-
tivos. Este documento nos muestra la norma que rige la vida del centro y facilita la consecu-
cion del clima organizativo y funcional preciso para alcanzar las Finalidades Educativas y el
desarrollo del Proyecto Curricular del Centro.

El Plan Anual de Centro (PAC) presenta la propuesta organizativa que un centro realiza pa-
ra su funcionamiento durante un curso académico. Se trata de concretar las lineas generales y
especificas de actuacién que, previamente, han sido contempladas en el documento de Finali-
dades Educativas, en el Proyecto Curricular de Centro (PCC) y en el Reglamento de Organi-
zaci6én y Funcionamiento (ROF). Este documento debe reflejar la consideracion que se le tie-
ne a la promocién de los estudiantes, si se tiene en cuenta su madurez y sus posibilidades de
progreso en estudios posteriores y, por supuesto, como se realizan los acuerdos minimos di-
décticos o las diferentes formas para buscar los puntos comunes en el aula.

La Memoria Anual (MA) es el documento que evalda directamente al Plan Anual e indirec-
tamente al Proyecto de Centro y es un verdadero soporte de evaluacién que servird de referen-
te para establecer las propuestas para el curso siguiente. El Proyecto de Centro debe disponer
de los mecanismos adecuados para conocer sus ventajas y también sus limitaciones pues, ne-
cesita renovarse a través de los resultados obtenidos de la evaluacién.

A través del estudio realizado por nosotros La planificacion en los centros educativos: como
la ven los estudiantes y como la ven los profesores hemos podido comprobar, directamente de
la préctica, que tanto los profesores como los estudiantes consideran que los documentos de
planificacién no siempre reflejan, adecuadamente, las caracteristicas y las necesidades propias
de su centro educativo. Los documentos de planificacién son considerados, tanto por los estu-
diantes como por los profesores, como un listado burocratico oficial de las tareas del centro y
no son la explicacién publica de los compromisos reales que adquiere esa comunidad educati-
va. Son documentos que no van dirigidos a la totalidad de sus usuarios ni ofrecen respuestas a
las necesidades comunes y diversas de todas las personas a las que van dirigidas (Lopez,
2004).

En definitiva, nuestra investigacién y propuesta de instrumento, con este proceso de andlisis
de los documentos, pretende profundizar en las propiedades de los textos organizativos, contras-
tando y profundizando en la triangulacién con otros instrumentos utilizados en la investigacién
(Diaz y Lépez, 1999). De esta forma, los textos nos sitdan en un determinado “contexto organi-
zativo”, es decir, las otras caracteristicas “vivenciales” de situacién social o del suceso de la co-
municacién que pueden influir sobre el texto. Nos gustarfa insistir que el andlisis del discurso,
que pretendemos realizar, tiene su fundamento en las investigaciones y trabajos realizados por
autores como (Van Dijk, 2000) donde se contrastan en profundidad conceptos muy necesarios
para nuestra investigacién. Uno de los aspectos relevantes es lo que se denomina ““didlogo insti-
tucional”, que significa el uso del lenguaje para llevar a cabo las clases de cosas en las que todos
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nos involucramos cuando tratamos con la variedad de organizaciones que encontramos en nues-
tra vida cotidiana. El lenguaje —en forma de habla en interaccién- es el medio por el cual los par-
ticipantes realizan y persiguen sus tareas y sus metas institucionales, respectivamente.

El andlisis del discurso, desde una concepcidn cultural, se centra en la identificacion de las
diferentes formas del uso del lenguaje por parte de los individuos para presentarse y represen-
tarse mutuamente los significados culturales que marcan y definen cada contexto sociocultural.
El discurso implica una actitud subjetiva y evaluadora del hablante respecto al contenido se-
méntico de su propio discurso y del discurso ajeno. Una forma de lenguaje que surge como con-
secuencia del uso de la escritura es la retdrica y el discurso argumentativo que caracterizan, en
gran parte, a las instituciones educativas (Rebollo, 2002). En cierto modo, el uso y privilegio de
determinados géneros discursivos hace referencia a las formas en que los sujetos se representan
en la cultura en distintos contextos de actividad y, especificamente, la imagen que construyen
las instituciones en las que se desarrolla y actiia en el marco de una cultura. Estas formas tipicas
de lenguaje hacen referencia a las estructuras de participacién social que caracterizan las insti-
tuciones y los fines sociales instituidos. Un rasgo comiin en las investigaciones socioculturales
de las dltimas décadas es el andlisis del discurso para las relaciones entre mente y cultura. El
lenguaje, al considerarse un instrumento psicoldégico, nos sirve para compartir la experiencia y
comprenderla de manera colectiva, constituye un modo social de pensar. La linea de estudios
culturales, como perspectiva cientifica interdisciplinaria, pretende aportar una visién global
acerca de los modos de produccién y consumo cultural, analisis dirigidos al conocimiento de
los procesos de simbolizacidn, representacién, género e identidad, tales como, el estudio de las
relaciones entre clase social y lenguaje y los estudios sobre la discriminacién apoyadas en ele-
mentos raciales, de género, etnia y colonialismo, las cuales se han desarrollado a partir de la in-
fluencia de nuevos avances en el campo de la teorfa literaria y el postestructuralismo.

2. Proceso metodolégico

En el proceso metodoldgico damos a conocer los objetivos de la escala observacional, la re-
copilacién y andlisis de los datos, el proceso seguido en la elaboracién de la escala y, final-
mente, el estudio y la validez del contenido.

2.1. Objetivos de la escala observacional para el andlisis de los documentos de planifi-

cacion

En este apartado destacamos que resulta dificil saber qué vamos analizar y c6mo hacerlo, no

obstante, a través de la escala observacional que aqui presentamos nos proponemos los si-
guientes objetivos:

* Conocer si se recogen indicadores que hagan especial hincapié en asumir responsabilidad,
independencia e implicaci6én en proyectos de trabajo, sin ser presionado por normativas
externas.

* Conocer si se recogen indicadores relacionados con los cambios originados en el centro y
las posibles propuestas de mejora.

* Conocer si se recogen aspectos relacionados con la promocién de los alumnos y las capa-
cidades minimas a desarrollar para proseguir los estudios.
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» Conocer si se recogen en los documentos aspectos relacionados con el intercambio de opi-
niones, materiales de trabajo, relaciones amistosas y apoyo mutuo.

« Conocer si se recogen en los documentos aspectos relacionados con actitudes de respeto ha-
cia las diferencias, como el derecho a la educacién, desde un plano de igualdad y otros rela-
cionados con los derechos y deberes de todos los miembros de la comunidad educativa.

* Conocer si en los documentos se recogen las implicaciones del centro respecto a las exi-
gencias administrativas y, fundamentalmente, la planificacién racional de aquellos pro-
blemas de caricter técnico.

Nuestro propésito fundamental consiste en revelar la manera en que el colectivo de profe-
sionales, que forman parte del centro educativo, despliegan sus discursos en las herramientas
organizativas, con el fin de alcanzar las metas y proyectos y las formas en que el discurso pue-
de construirse de manera conjunta. Sin embargo, sabemos que los procesos sociales y cogniti-
vos de la creacién y comprension del discurso abarcan un complejo conjunto de procesos lin-
giifsticos y no lingiifsticos. En nuestro caso, va a ser muy ttil y se va a constituir en un objeti-
vo bdsico de la investigacidn el tener en mente el mayor niimero de procesos que estén
involucrados en la comprensién del discurso y del texto.

2.2. Recopilacion y andlisis de los datos

Determinar cudles son los documentos que se van analizar y, el genero de los documentos
sobre los que efectuar el andlisis, es un aspecto fundamental, sobre todo, en lo que se refiere a
la eleccién del universo, para a partir de €l establecer un “corpus” o documentos que van a ser
tenidos en cuenta para ser sometidos a los procesos analiticos. De este modo, el andlisis se re-
alizar4 a través de la escala observacional en los siguientes documentos:

- Finalidades Educativas (Finalidades)

- Proyecto Curricular de Centro (PCC)

- Reglamento de Organizacién y Funcionamiento (ROF)

- Plan Anual de Centro (PAC)

- Memorial Anual de Centro (MAC)

La facilidad con la que los componentes de la organizacién educativa son conscientes de la
visién o los propdsitos que se persiguen en los documentos y las pricticas que enuncian en los
mismos dependen de diversos tipos de informacién. Los participantes deben tener claras las
metas e intenciones de la expresién escrita, de cardcter discursivo del texto que consensuamos
y con el que nos responsabilizamos (Gestién Retérica). Los participantes deben mantener un
registro de los referentes y proposiciones que tienen en comiin (Gestién Referencial). Los pro-
fesores deben tener un registro de los elementos centrales en torno a los cuales se desarrolla el
discurso (Gestién Tematica). Finalmente, los que forman parte de un documento comin deben
mantener un registro de los referentes con los que estén trabajando y tratando en todo momen-
to, deben tomar medidas para asegurarse de que estédn tratando lo mismo (Gestién del Foco).

Queremos subrayar que, en cualquier caso, la organizacion y los discursos que en ella tienen lu-
gar no son lineales, sino jerdrquicos, es decir, las cldusulas forman estructuras de orden superior,
pérrafos que, a su vez, se combinan para formar episodios mayores o secciones del discurso. No
queremos olvidar cuestiones metodoldgicas importantes ligadas a los métodos empleados en la
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normativa existente que regula su participacion y la vida real del centro y, también interesa co-
nocer si hay propuestas concretas de actuacién con la Escuela de Padres. A continuacién da-
mos a conocer la relacién de indicadores que componen esta categoria.

15. Los objetivos responden a las necesidades de futuro (currfculo pertinente).

16. Reconocen diferencias entre los intereses de los alumnos.

17. Describen estrategias diferentes para acceder al conocimiento.

18. Identifican metodologfas diversas en las diferentes 4reas de conocimiento.

19. Existen programas educativos apropiados, estimulantes y adecuados a las necesidades de los alum-

nos.
20. Existe planificacién de los cambios que se introducen en el centro.
21. Reconocen que los cambios que se producen en el centro implican a todos los miembros de la co-
munidad educativa.

22. Determinan propuestas de mejora sobre la distribucién horaria.

23. Contemplan la existencia de una escuela de padres.

24. Aparecen propuestas de mejora sobre la organizacion espacial del centro.

25. Quedan explicitas las propuestas de mejora presentadas por los profesores.

26. Aparecen propuestas de mejora presentadas por los alumnos.

27. Existen propuestas de mejora presentadas por los padres.

28. Se han reformulado los documentos oficiales en funcién del proceso seguido.

29. Describen aspectos donde se entiende la escuela abierta a la comunidad.

30. Recogen aspectos relevantes que no son contemplados propiamente por la legislacién.

Categoria Evaluacién. En esta categoria analizaremos términos relacionados con la calidad
de ensefianza, donde se consideran criterios determinantes con la promocién de los alumnos y
las capacidades minimas que han de desarrollar para proseguir los estudios. En este sentido, es
importante conocer si se disefian instrumentos para detectar necesidades en el centro y con
respecto a las necesidades formativas de los estudiantes y de los profesores o, por el contrario,
si se disefian instrumentos para valorar los logros obtenidos. La finalidad de los indicadores
que componen esta categoria es conocer si se recogen por escrito términos relacionados con la
evaluacién del centro tal y como se puede comprobar en la relacion siguiente:

31. Existen términos relacionados con la calidad de ensefianza.

32. Consideran y constatan los criterios de promocién de los alumnos.

33. Reconocen las capacidades minimas que ha de desarrollar el alumno para proseguir sus estudios

con garantias de aprovechamiento.

34. El centro apoya la permanencia de un afio mds en el programa de aquellos alumnos que no cum-

plan 18 afios.

35. Consideran la madurez de los alumnos y sus posibilidades de progreso en estudios posteriores.

36. Elaboran instrumentos para detectar necesidades en el centro.

37. Consideran procedimientos para valorar los logros obtenidos en el centro.

38. Recogen las necesidades formativas del profesorado.

39. Recogen las necesidades formativas del alumnado.

40. Quedan explicitas propuestas relacionados con el fracaso escolar.

41. Hacen especial hincapié en la existencia de instrumentos para evaluar al centro.
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42, Constatan la necesidad de instrumentos para evaluar al profesorado.

43. Constatan la necesidad de instrumentos para evaluar al alumnado.

44, Respetan los procedimientos inicamente con el propésito de conseguir resultados.

45. Queda patente en los documentos que la eficiencia estd en funcion de las normas establecidas.

Categoria Relaciones. Estd constituida por aquellos indicadores que tienen por finalidad co-
nocer si se recogen en los documentos aspectos relacionados con el intercambio de opiniones,
materiales de trabajo, relaciones amistosas y apoyo mutuo. Consideramos, en este sentido, si
se recogen términos relacionados con el trabajo en equipo, procesos de ayuda y asesoramien-
to a los miembros de la comunidad educativa; si se recibe el asesoramiento del Departamento
de Orientacion; si existe un plan de accién tutorial. En definitiva, si se establecen criterios por
escrito para determinar las relaciones en el centro, como se puede comprobar en la siguiente
relacién de indicadores:

46. Recogen términos relacionados con el trabajo en equipo.

47. Recogen que el objetivo fundamental del programa es ayudar a profundizar en el conocimiento de

la realidad.

48, Reconocen los procesos de ayuda y asesoramiento a los miembros de la comunidad educativa.

49. Establecen criterios para determinar las buenas relaciones entre los miembros de la comunidad

educativa.

50. Hacen especial hincapié en la formacién del profesorado.

51. Reconocen la coordinacién como redes naturales de apoyo en la organizacién educativa.

52. Responden a la valoracién de las diferencias.

53. Respetan la comprensién de la existencia de formas de vida diversa.

54. Reflejan que las reuniones de trabajo deben ser dirigidas en lugar de coordinadas.

Reguladora. En este dmbito tratamos de conocer si se recoge en los documentos aspectos re-
lacionados con actitudes de respeto hacia las diferencias, como el derecho a la educacién des-
de un plano de igualdad y, otros, relacionados con los derechos y deberes de todos los miem-
bros de la comunidad educativa. Consideramos necesario destacar si se contemplan aspectos
que van, intimamente, ligados a las actuaciones del profesorado, de los alumnos y de los pa-
dres en el centro, de manera que, nos preguntamos si se recogen por escrito normas de convi-
vencia propuestas por todos los miembros del centro. Los indicadores que componen la cate-
goria reguladora son los siguientes:

55. Recogen explicitamente el respeto al proyecto de centro.

56. Responden al desarrollo de actitudes y habitos adecuados para afrontar sus compromisos como

ciudadanos de manera reflexiva y critica.

57. Contemplan como objetivo, el desarrollo de actitudes de respeto hacia las diferencias.

58. Recoge la educacién como un derecho social dirigido a todos los ciudadanos en un plano de igual-

dad con ausencia de discriminacién.

59. Describen derechos y deberes para su incorporacién a la vida activa.

60. Describen reglas para que los alumnos/as no sean tratados de forma injusta.

61. Describen las normas de convivencia que proponen los profesores.

62. Recogen las normas de convivencia que proponen los alumnos.
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63. Aparecen las normas de convivencia que proponen los padres.

Categoria Estructura pretende analizar en los documentos las implicaciones del centro res-
pecto a las exigencias administrativas y se recogen, fundamentalmente, en la planificacién racio-
nal de aquellos problemas de cardcter técnico. Consideramos de interés si se concretan las fun-
ciones de los coordinadores de Departamento; si se concretan las funciones de los Equipos Do-
centes; si el Equipo Técnico de Coordinacién Pedagégica (ETCP) concreta el programa de
trabajo de los Departamentos y de los Equipos Docentes. En la siguiente relacién se recogen los
indicadores que componen esta categoria.

64. Reflejan sélo los problemas de caracter técnico.

65. Quedan explicitas las funciones de los érganos colegiados y demds miembros de la comunidad edu-

cativa.

66. Queda claramente explicito que los objetivos son los principios mas importantes que debe conseguir

el centro.

67. Concretan las fechas de las reuniones que segiin la normativa deben llevarse a cabo.

68. La planificacién se realiza y queda transcrita en los documentos ateniéndose a las reglas y normas

propuestas.

69. El rigor y el método forman parte del proceso de elaboracién de los documentos del centro.

70. Se hace especial hincapié en los procedimientos administrativos.

Finalmente, en la elaboracién de la escala observacional, la redaccién definitiva de la formu-
lacién de las categorias tuvo lugar tras un proceso de depuracion, en el que sometfamos a andli-
sis las expresiones para que cumplieran los requisitos de exhaustividad y mutua exclusividad y,
una vez, formuladas las categorias, es cuando se procedid a elaborar la estructura y formato de la
escala con cada una de las categorias que hemos presentado.

2 4. Estudio de la validez de contenido

En este momento de la investigacién, hemos decidido proceder de forma contraria desde un
planteamiento mds deductivo que consistia en decidir qué se debe hacer para, posteriormente,
analizar si en los documentos se encuentra lo que realmente buscamos y en qué grado. Decidi-
mos realizar una validacion de contenido, basado en el juicio de expertos y, para ello, elabora-
mos un protocolo anexo en el que se le pedia a los diferentes expertos que asignaran una puntua-
cién de 1 a 5 en la medida que los indicadores recogidos, en cada una de las seis categorias, se
adecuaran o no a los objetivos propuestos. En esta validacién solicitamos la participacién de una
representacion de expertos formada por un total de 25 profesionales, distribuidos entre los Di-
rectores de los centros de Educacién Infantil, de Educacién Primaria y Educacién Secundaria
Obligatoria de Sevilla capital, Profesores de la Universidad, Inspectores y Profesores CEPs.

Consideramos que la experiencia y los conocimientos de estos profesionales nos serfan de es-
pecial utilidad, aportdndonos sugerencias, detectando carencias, ambigiiedades etc., en la escala
observacional y, especialmente, en los aspectos sobre los cuales pretendemos recoger informa-
ci6n. Con tal motivo, elaboramos un protocolo para validar el contenido de la escala observacio-
nal con la siguiente estructura:
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a) Primer cuadro: con la descripcién de los objetivos y los indicadores correspondientes a

cada objetivo como se puede ver en el Cuadro 2.

Cuadro 2:
OBJETIVOS INDICADORES DELA
ESCALA POR CATEGORIA
1. Conocer si se recogen indicadores que hagan especial hincapié en asu- | AUTONOMIA:

mir responsabilidad, independencia e implicacién en proyectos de trabajo,
sin ser presionado por normativas externas.

1,2,3,4,5,6,7,8,9,10, 11, 12,
13Y 14

2. Conocer si se recogen indicadores relacionados con los cambios origina-
dos en el centro y las posibles propuestas de mejora.

INNOVACION:
15,16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23,
24,25,26,27,28,29Y 30

4. Conocer si se recogen en los documentos aspectos relacionados con el
intercambio de opiniones, materiales de trabajo, relaciones amistosas y
apoyo mutuo.

3. Conocer si se recogen aspectos relacionados con la promocién de los | EVALUACION:

alumnos y las capacidades minimas a desarrollar para proseguir los estu- | 31, 32, 33, 34, 35, 36, 37, 38, 39,

dios. 40,41,42,43,44Y 45
RELACIONES:

46,47,48,49,50,51,52,53Y 54

5. Conocer si se recoge en los documentos aspectos relacionados con acti-
tudes de respeto hacia las diferencias como el derecho a la educacién des-
de un plano de igualdad y, otros relacionados con los derechos y deberes de
todos los miembros de la comunidad educativa.

REGULADORA:
55,56,57,58,59,60,61,62Y 63

6. Conocer si en los documentos se recogen las implicaciones del Centro
respecto a las exigencias administrativas y, fundamentalmente, la planifi-
cacion racional de aquellos problemas de cardcter técnico.

ESTRUCTURA:
64,65,66,67,68,69Y 70

Cuadro n° 2: Relacién de objetivos e indicadores de la escala por categoria

b) El Cuadro n° 3 recoge en cinco columnas los objetivos e indicadores de la escala, la ade-
cuacién al objetivo, la adecuacién del lenguaje, claridad del objetivo y observaciones de la

forma siguiente:

- La primera columna corresponde a los objetivos ¢ indicadores a los que hace alusién.

- La segunda columna recoge la informacién correspondiente sobre si los indicadores se
adecuan o no al objetivo en una escala de valoraciénde 1 a 5.

- La tercera columna alude al lenguaje de las preguntas y se debe responder en una escala de
1 a 5 en qué medida el lenguaje de las preguntas podria ser entendido por los profesiona-

les de la ensefianza.

- La cuarta columna debe recoger la puntuacién sobre la claridad con la que se describen los

indicadores de la escala.

- Finalmente, la quinta columna recoge las anotaciones pertinentes por parte de los expertos.
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Cuadro n° 3. Objetivos, adecuacién , claridad y observaciones

Objetivos Ad ién al Ad ion del | je alas Claridad del Observaciones
objetivo caracteristicas de los sujetos objetivo
encuestados
Objetivo 1 1 213 14 |5 I 2 3 4 5 112 (3 [4]5
Indicador 1
Indicador 2
Indicador 3

¢) En el Cuadro n° 4 se les indicaba que recogiesen por escrito todas aquellas sugerencias re-
lacionadas con los objetivos propuestos.

Cuadro n° 4. Indicadores que afiadiria a los objetivos propuestos

Objetivo 1
Objetivo 2
Objetivo 3
Objetivo 4
Objetivo 5
Objetivo 6

3. Resultados de las puntuaciones medias y desviaciones

tipicas obtenidas por los diferentes indicadores de la escala
observacional

En este apartado vamos a presentar los resultados de las puntuaciones medias y desviacio-
nes tipicas de los indicadores correspondientes a los objetivos de las categorias, en cuanto a la
adecuacion de cada uno de los indicadores a su objetivo, al lenguaje de los sujetos encuestados
y a la claridad de la pregunta (ver Tabla 1). También damos a conocer la puntuacién media
global por categoria en cada dimensi6n de valoracién (adecuacién al objetivo, adecuacién del
lenguaje a las caracteristicas de los sujetos encuestados y claridad del lenguaje) con la finali-
dad de establecer una ordenacién de las categorias en estas tres dimensiones (ver tabla 2).
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Tabla 1. Puntuaciones medias y desviaciones tipicas obtenidas de la validacion del
juicio de expertos, en los indicadores del objetivo correspondiente a cada categoria.

Tabla 1

Objetivo
1

Autonomia

Adecuacién al objetive

Adecuacion del lenguaje a las
caracteristicas de los sujetos

Claridad del lenguaje

encuestados
X Sy X S, X S,
Indicador 1 2,92 2,19 4,24 0,83 4,32 0,69
Indicador 2 3,96 1,30 4,16 0,80 4,32 0,69
Indicador 3 4,04 0,61 3,88 0,92 4,20 0,81
Indicador 4 4,20 0,91 4,16 0,98 4,32 0,74
Indicador 5 4,28 0,61 4,20 0,81 4,12 0,78
Indicador 6 3,88 0,97 4,20 0,70 4,28 0,61
Indicador 7 4,00 0,76 3,96 0,93 4,04 0,79
Indicador 8 4,20 0,81 4,12 0,88 4,16 0,80
Indicador 9 4,08 0,75 4,40 0,64 4,12 0,83
Indicador 10 4,24 0,83 4,32 0,90 4,08 0,75
Indicador 11 4,28 0,67 4,20 0,76 4,08 0,57
Indicador 12 4,12 0,78 4,20 0,86 3,92 0,64
Indicador 13 3,88 0,72 3,84 0,85 424 0,66
Indicador 14 3,92 0,70 4,08 0,90 4,56 0,82
Objetivo
2 Innovacion
o= s e s | x| s
Indicador 15 || 3,60 I 1,55 [ 4,08 [ 0,90 Il 4,08 1L 0,86 ]
Indicador 16 || 4,08 Il 0,81 1 4,20 I 0,81 i 3,92 i 0,86 ]
Indicador 17 || 4,00 i 0,86 i 4,00 i 0,86 Il 4,20 i 8,16 ]
Indicador 18 || 4,40 I 1,00 i 4,24 i 087 | 428 Il 0,79 ]
Indicador 19 || 4,16 Il 0,68 i 4,04 i 0,73 I 440 Jli 0,64 ]
Indicador 20 || 4,08 I 0,99 Il 420 Il 0,70 Il 4,20 Il 0,76 |
Indicador 21| 3,84 | 0,89 | 4,04 Il 0,67 Il 4,20 Il 0,81 ]
Indicador 22| 4,24 I 0,59 Il 4,32 i 0,74 i 4,32 i 0,74 ]
Indicador 23| 4,28 1 0,73 Jil 4,20 Hi 0,86 Il 4,12 i 0,92 ]
Indicador 24| 4,48 Il 0,71 i 4,28 i 0,67 i 4,20 i 0,57 |
[ Indicador 25 | 4,20 i 0,57 || 428 I 0,61 I 4,20 il 0,86 |
Indicador 26| 4,12 Il 0,92 i 4,08 Il 0,81 i 4,24 1 0,59 ]
Indicador 27 | 4,20 i 0,81 i 3,92 I 0,95 Il 4,20 i 0,86 |
Indicador 28 || 428 I 0,79 [ 4,04 Il 0,97 Il 4,48 i 0,58 |
Indicador 29 || 4,32 [ 0,69 I 4,32 il 0,80 I 4,40 i 0,81 ]
Indicador 30 | 4,32 Il 0,62 I[ 424 I 0,66 I 3,96 [ 0,93 ]
Objetivo FEvaluacion
3
X Sx X S« X S«
Indicador 31 3,76 1,01 4,32 0,69 4,20 0,81
Indicador 32 4,00 0,81 4,32 0,69 3,92 0,70
Indicador 33 4,28 0,73 424 0,72 4,16 0,80
Indicador 34 4,08 0,75 4,32 0,74 4,08 0,81
Indicador 35 424 0,72 4,28 0,67 4,08 0,75
Indicador 36 4,12 0,78 4,16 0,74 4,20 0,86
Indicador 37 | 4,32 0,69 424 0,83 4,44 0,71
Indicador 38 428 0,67 4,32 0,74 4,04 0,88
Indicador 39 4,28 0,93 4,20 0,76 4,12 0,44
Indicador 40 4,20 0,64 4,28 0,61 4,00 057
Indicador 41 4,04 0,88 4,16 0,80 4,08 0,57
Indicador 42 4,04 0,67 3,92 0,75 4,48 0,77
Indicador 43 424 0,72 4,04 0,79 4,52 0,65
Indicador 44 4,00 0,57 4,36 0,63 4,28 0,79
Indicador 45 4,28 0,79 4,32 0,55 4,12 0,83
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Objetivo
4 Relaciones
X S: ¥ Sx Bl S
Indicador 46 4,20 0,64 4,28 0,79 3,88 1,20
Indicador 47 4,20 9,70 4,16 0,80 4,16 0,89
Indicador 48 4,44 0,71 4,20 0,81 3,96 0,97
Indicador 49 4,40 0,57 4,08 4,93 3,96 0,73
Indicador 50 4,28 0,73 4,16 0,80 4,04 0,79
Indicador 51 4,04 0,84 4,24 0,77 4,32 0,80
Indicador 52 4,36 0,56 4,16 0,80 4,28 0,79
Indicador 53 4,24 0,66 4,40 0,76 3388 0,83
Indicador 54 4,56 0,65 4,08 0,64 3,96 0,79
Objetive
5 Reguladora
® S, e S, X S,
Indicador 55 4,48 0,65 4,64 0,56 4,16 0,80
Indicador 56 4,28 0,84 4,32 0,69 4,52 0,58
Indicador 57 4,64 0,49 4,28 0,73 3,92 0,90
Indicador 58 4,20 0,64 4,24 0,52 3,96 0,53
Indicador 59 4,08 0,70 4,20 0,81 4,08 0,70
Indicador 60 4,16 0,74 4,12 0,66 4,28 0,61
indicador 61 4,20 0,57 4,00 0,76 4,36 0,70
Indicador 62 4,20 0,81 4,40 0,64 4,16 0,89
Indicador 63 4,48 0,71 4,24 0,43 4,12 0,78
Objetive
6 Estructura
X S X S: X S
Indicador 64 4,99 0,88 4,36 0,75 4,28 0,45
Indicador 65 4,16 0,62 4,16 0,62 4,16 0,68
Indicador 66 4,12 0,78 4,28 0,89 4,24 0,52
Indicador 67 4,16 0,74 4,24 0,83 4,40 0,76
Indicador 68 4,20 0,64 4,08 0,81 4,20 0,86
Indicador 69 4,12 0,83 4,36 0,70 4,04 0,84
Indicador 70 4,40 0,70 4,24 0,66 4,16 0,68

En la Tabla 1 observamos los resultados obtenidos de la validacién de juicio de expertos en
el andlisis de puntuaciones medias y desviaciones tipicas en las siguientes categorias: La cate-
gorfa Autonomia con 14 indicadores en el objetivol, la categoria Innovacién con 16 indicado-
res en el objetivo 2, la categorifa Evaluacién con 15 indicadores en el objetivo 3, la categoria
Relaciones con 9 indicadores en el objetivo 4, la categoria Reguladora, también con 9 indica-
dores en el objetivo 5 y, finalmente, la categorfa Estructura con 7 indicadores en ¢l objetivo 6.
A través de los resultados podemos comprobar que todas las puntuaciones medias, excepto la
del indicador 1 en la categoria Autonomia y sélo en el apartado de adecuacién al objetivo, es-
tan por encima o muy proximas a la puntuacién cuatro, en una escala de valoracién del 1 al 5.

Podemos deducir de los resultados que los expertos consideran que los indicadores que inte-
gran los seis objetivos de la escala observacional poseen una alta adecuacién al objetivo, una
elevada adecuacion del lenguaje a las caracteristicas de los sujetos encuestados y una adecua-
da claridad del lenguaje en su presentacion.
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Tabla 2. Puntuacién media global por categoria en cada dimensién de valoracion

Tabla 2
CATEGORIAS Adecuacion al objetivo Adecuacion del lenguaje a las Claridad del lenguaje
caracteristicas de los sujetos
encuestados
X S X S, X S.
) 4 0.84 4.14 0.84 4.20 0.72
AUTONOMIA
) 4.16 0.95 4.16 0.90 4.21 141
INNOVACION
) 4.14 0.81 4.23 0.76 418 1.00
EVALUACION
4.30 0.43 4.20 0.79 4.05 0,.55
RELACIONES
4.30 0.68 4.22 0.64 4.17 0.72
REGULADORA
4.30 0.74 4.24 0.75 4.15 0.68
ESTRUCTURA

En la Tabla 2 comprobamos que la puntuacién media global por categoria, con respecto a ca-
da una de las dimensiones (adecuacién al objetivo, adecuacion del lenguaje a las caracteristicas
de los sujetos encuestados y claridad del lenguaje), oscila entre la puntuacién 4, la més baja, y la
puntuacién 4.30, 1a mds alta.

En la dimensién adecuacién al objetivo, la ordenacion de las categorias en funcién de la pun-
tuacién media obtenida, aparece de la siguiente forma: relaciones (4.30), reguladora (4.30), es-
tructura (4.30), innovacién (4.16), evaluacion (4.14) y autonomia (4).

En cuanto a la dimensién adecuacion del lenguaje a las caracteristicas de los sujetos encuesta-
dos, la ordenacién de las categorias es la siguiente: estructura (4.24), evaluacién (4.23), regula-
dora (4.22), relaciones (4.20), innovacién (4.16) y autonomia (4.14).

Finalmente, en la dimensién claridad del lenguaje, nos encontramos la siguiente ordenacion:
innovacién (4.21), autonomia (4.20), evaluacion (4.18), reguladora (4.17), estructura (4.15) y re-
laciones (4.05).

Se deduce, por tanto, que en la ordenacién de las categorias existe cierta similitud entre las di-
mensiones adecuacién al objetivo y adecuacidn del lenguaje a las caracteristicas de los sujetos
encuestados, sin embargo, en la dimensién claridad del lenguaje la ordenacion de las categorias
es, practicamente, opuesta a la ordenacién de las dimensiones anteriores.

Conclusiones
En este apartado presentamos las conclusiones del proceso realizado, no se trata de concluir en

su sentido etimolégico, sino que, nuestras afirmaciones deben entenderse dentro del contexto en
el que nos hemos movido.
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Desde un plano general, hemos constatado algunas reflexiones sobre el andlisis del discur-
50, la tesis sociocultural acerca del origen y desarrollo psicolégico que se encuentra en contex-
tos sociales y en las actividades organizadas y desarrolladas en ellos.

También, hemos analizado pricticas discursivas en un contexto educativo, propio de una
cultura organizativa, y el impacto en las distintas formas de pensamiento innovador que se de-
sarrollan en la comunidad educativa.

Como indicamos en la introduccién de este trabajo, no sélo, hemos considerado la observa-
cidn de las practicas que tienen lugar dentro de las clases, sino también, en el trabajo de plani-
ficacién y organizacion que se desarrolla fuera de ellas. Junto a estos aspectos, de cardcter ge-
neral, hemos llevado a cabo la identificacién y caracterizacion de unidades de andlisis del dis-
curso pues, nos permiten el estudio de la respuesta curricular y organizativa que transmiten los
centros educativos.

Con la validacién de la escala observacional, a través del juicio de expertos, ha quedado demos-
trado que las categorias que la configuran tienen un significado profundo para determinar la com-
prensién y el estudio de las organizaciones en cuanto a autonomia, innovacion, evaluacién, rela-
ciones, regulacién y estructura. Dado que, los indicadores que componen cada una de estas cate-
gorias, han obtenido el nivel adecuado para poder afirmar su adecuacion al objetivo, la
adecuacion del lenguaje a las caracteristicas de los sujetos encuestados y a la claridad del lengua-
je-

A través de la validacion realizada hacemos una propuesta para utilizar este instrumento en
el andlisis de la planificacién de cada centro e interpretar la cultura que se vive en los pensa-
mientos y sentimientos de las personas, como reflejo de la vida real.

Finalmente, como ya se dijo, este trabajo se centra en la validez de contenido mediante el
juicio de expertos, queda por comprobar su validez de utilidad. Continuamos con la idea de se-
guir profundizando en el estudio y la comprension de los textos escritos, de manera, que se
pueda ir avanzando en lineas de investigacién dentro del 4mbito organizativo donde se afiada
la orientacién psicoldgica y sociolégica. Es tarea pendiente someter el cuestionario a una nue-
va aplicacién de documentos, para valorar su validez préctica, es decir, en qué medida permi-
te extraer la informacién deseada y responder a los objetivos de la investigacion.
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