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Resumen

La desigualdad educativa en México plantea desafios significativos para la calidad de la
ensefianza y el desempefio docente, especialmente en contextos de vulnerabilidad econdmica. Este
estudio aborda la relacion entre la vocacion docente, las creencias de autoeficacia y las competen-
cias docentes como elementos relevantes en la prictica educativa. Los objetivos fueron explorar
estas relaciones, evaluar el efecto mediador de la autoeficacia y comprender las percepciones
sobre la interaccion de dichos constructos. Se empled un enfoque mixto secuencial explicativo.
En la fase cuantitativa, participaron 310 docentes que completaron instrumentos relacionados
con la vocacion, autoeficacia y competencias. En la fase cualitativa, se realizaron entrevistas a
profundidad con 27 docentes seleccionados por criterios tedricos. Los datos cuantitativos fueron
analizados mediante correlaciones y mediacion, mientras que el andlisis cualitativo empled teoria
fundamentada. Los resultados cuantitativos revelaron que la vocacion docente puede influir
directamente en las competencias y de forma indirecta a través de la autoeficacia, destacando
la atencion a la singularidad estudiantil. Los hallazgos cualitativos mostraron que la vocacion
actiia como motor de resiliencia e innovacién, mientras que la autoeficacia facilita la adaptacion
a desafios educativos. Se discute la comprension integral de estos factores, sugiriendo implica-
ciones prdcticas para la formacion y las politicas educativas inclusivas.
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Abstract

Educational inequality in Mexico poses significant challenges to teaching quality and tea-
cher performance, particularly in economically vulnerable contexts. This study examines the
relationship between teaching vocation, self-efficacy beliefs, and teaching competencies as key
elements in educational practice. The objectives were to explore these relationships, to evaluate
the mediating role of self-efficacy, and to understand perceptions of the interaction of these
constructs. A mixed-methods explanatory sequential approach was employed. In the quantitative
phase, 310 teachers completed instruments related to vocation, self-efficacy, and competencies.
In the qualitative one, in-depth interviews were conducted with 27 teachers selected based on
grounded theory. Quantitative data were analyzed using correlation and mediation techniques,
while qualitative data were examined through thematic coding. Quantitative results revealed
that teaching vocation can influence competencies and indirectly impacts them through self-
efficacy, particularly in addressing students’ unique needs. Qualitative findings highlighted that
vocation serves as a driver of resilience and innovation, while self-efficacy facilitates adaptation
to educational challenges. The study discusses a comprehensive understanding of these factors,
suggesting practical implications for teacher training and inclusive educational policies.

Keywords: inclusive education; self-evaluation; teacher competencies; teacher training.

Introduccion

En México, los contextos educativos juegan un papel crucial en el desarrollo acadé-
mico y social de los y las estudiantes, siendo particularmente influyentes en el logro
académico. La diversidad socioecondémica del pais genera desigualdad educativa
(Silva-Laya et al.,, 2020). Esta desigualdad se manifiesta en multiples dimensiones,
incluyendo el acceso a recursos educativos, la calidad en la infraestructura escolar,
formacion docente y las oportunidades de aprendizaje para el estudiantado (Cabrera-
Hernandez, 2020). La disparidad educativa destaca la necesidad de investigar la
calidad de la ensefianza y el desempefio docente como determinantes de entornos de
aprendizaje equitativos. El profesorado, como agente de cambio en el sistema educa-
tivo, posee el potencial de influir significativamente en las trayectorias académicas de
los y las estudiantes, particularmente en contextos de vulnerabilidad socioecondmica
(Castro Aristizabal et al., 2024).

Dentro de este marco, emergen tres elementos fundamentales que influyen tanto
en la calidad de la ensefianza como en el logro académico de los y las estudiantes: la
vocacion docente, las creencias de autoeficacia y las competencias docentes. La voca-
cion docente, entendida como una actitud psicoldgica que comprende la satisfaccion
con la docencia, consciencia vocacional y el compromiso con la educacion, puede ser
un factor sobresaliente en el rendimiento, motivacién y bienestar de las docentes y
los docentes (Torres-Herndndez, 2023a). Por otro lado, es posible que las creencias de
autoeficacia —que se refieren a la confianza que posee el cuerpo docente en su capacidad
para realizar tareas de ensefianza de manera efectiva— influyan significativamente en
su desempefio y, ademads, en la persistencia frente a los desafios (Deng et al., 2022).
Finalmente, las competencias docentes —que abarcan los conocimientos, habilidades
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y actitudes necesarios para una ensefianza efectiva— son esenciales para la practica
educativa (Swank et al., 2021).

Aungque estudios previos han examinado estos conceptos individualmente, ain no
se comprende bien cémo se interrelacionan. Por ejemplo, la vocacién docente se ha
estudiado recientemente en funcién de algunas caracteristicas de corte psicolégico,
como el desgaste en el trabajo o en el bienestar subjetivo (Torres-Hernandez, 2023b,
2023a). Por otra parte, las creencias de autoeficacia comunmente se les ha estudiado en
relacion con caracteristicas como la satisfaccion laboral (Georgiou et al., 2020), habili-
dades de gestion en el aula (Saglam y Kavgaci, 2021), asi como la promocioén eficiente
del aprendizaje (Alanazi, 2021). No obstante, el conocimiento de la interrelacion de la
vocacion docente, las creencias de autoeficacia y las competencias docentes es practica-
mente inexistente. Ademas, la mayoria de las investigaciones en torno al tema se han
centrado en enfoques cuantitativos o cualitativos, y con mayor escasez se han empleado
enfoques mixtos, lo que puede limitar la comprension del fenémeno mencionado.

En consecuencia, es necesario resolver los vacios presentados y no solo cuantificar
las relaciones entre dichos componentes, sino también explorar a profundidad las
experiencias y percepciones de las docentes y los docentes sobre como se entrelazan
las variables mencionadas. Por ello, el presente trabajo tiene los siguientes proposi-
tos: 1) explorar la relacion de la vocacion docente, las creencias de autoeficacia y las
competencias docentes; 2 evaluar el papel predictivo de la vocacion docente y el papel
mediador de las creencias de autoeficacia en relaciéon con las competencias docentes;
y 3) comprender la percepcidn y experiencias del profesorado sobre la interaccion de
la vocacion, autoeficacia y competencias.

Revision de la literatura
Vocacion docente

La vocacion docente ha sido objeto de estudio en la investigaciéon educativa por
la repercusién en la motivacion, el compromiso y el desemperfio del profesorado. La
vocacion es una orientacion hacia el trabajo que refleja un sentido de proposito y
significado personal (Dik et al., 2012). En el contexto educativo, la vocacion docente
se ha conceptualizado como una actitud psicolégica que comprende la satisfaccién
con la docencia, la consciencia vocacional y el compromiso con la educacion (Torres-
Hernandez, 2022). Estudios recientes han demostrado que la vocacién esta positiva-
mente asociada con la satisfaccion laboral, el compromiso organizacional y el bienestar
psicologico (Lee et al., 2020; Torres-Hernandez, 2023a). Docentes con una alta vocacién
tienden a desarrollarse profesionalmente y muestran atencion a sus estudiantes para
motivarlos a aprender (Fraile et al., 2020).

La vocaciéon docente es un proceso dinamico que varia a lo largo de la carrera,
influenciado por el entorno y las experiencias (Villegas y Gonzalez, 2014). Ademas,
es posible que la vocacién docente, en combinacion con las creencias de autoeficacia,
contribuya a evitar el desgaste en el trabajo y el potencial abandono de la profesién
(Liu et al., 2023). Por si sola, la vocacidon no es capaz de promover la mejora en el
desempeiio del profesorado. Para incentivarla, es necesaria la profesionalizacién de
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su labor enfatizando los aspectos actitudinales y procedimentales del trabajo docente
(Morales y Olarte, 2021).

Creencias de autoeficacia

Las creencias de alta autoeficacia, comprendidas como las construcciones simbdlicas
positivas que realiza una persona sobre su capacidad para lograr un objetivo especifico
y que influyen en su comportamiento y en su autoconcepto (Kriiger, 2019). Son mas
comunes en docentes en formacion y durante los primeros afios de su carrera profesio-
nal, lo que favorece la ensefianza diferenciada y la realizacion de ajustes curriculares
(Ismailos et al., 2022). Siguiendo a Bandura (1997), dichas creencias se fundamentan en
cuatro aspectos: experiencias de logro, experiencia vicaria, persuasion verbal y estado
fisiolégico. Las “experiencias de logro” se refieren a la capacidad de una persona
para sostener el esfuerzo y ser perseverante a partir de sus propios logros, es decir,
de fortalecer en su autoconcepto que es capaz de lograr objetivos. Son la fuente mas
importante en la construccion de la autoeficacia. La “experiencia vicaria” se refiere a
la posibilidad de que un individuo, al observar el éxito en otra persona, desarrolle la
creencia de poder lograr algo similar. La “persuasion verbal” ocurre cuando el entorno
de una persona la convence de que puede ejecutar eficientemente alguna tarea o reto.
Finalmente, el “estado fisioldégico” hace alusion a la interpretacion que el individuo
hace de sus estados de animo y reacciones corporales.

Por otra parte, a medida que aumenta el dominio o conocimiento profesional, junto
con la sensacién de percibirse mas calificado para la tarea docente, pueden incrementarse
las creencias de autoeficacia (Breyer et al., 2020). En términos generales, la experiencia
fortalece la autoconfianza y las habilidades de evaluacion; esto puede incrementarse
aun mas a través de la persuasion social cuando el/la docente comparte sus experiencias
de éxito con sus colegas (Myyry et al., 2022).

Competencias docentes

Las competencias docentes se definen como los conocimientos, habilidades y acti-
tudes que posee un/a docente para una ensefianza efectiva (Swank et al., 2021). Asi-
mismo, son los recursos que utiliza el/la docente para responder de manera acertada
y eficiente a las posibles situaciones que se presentan en su quehacer cotidiano, y son
las herramientas que dispone cada docente para llevar a cabo sus objetivos educativos
atendiendo la particularidad de cada situacién y contexto aulicos. Por consiguiente,
dichas competencias deben ser flexibles y adaptables a diversos ambientes, con el fin
de generar ambientes de aprendizaje que promuevan aprendizajes contextualizados a
las necesidades de cada estudiante (Garzon, 2021).

Las competencias docentes, pues, son capacidades que se construyen a lo largo del
tiempo a partir de dos variables: por influencias educativas y por experiencia laboral.
Los y las educadoras cimentan sus competencias a partir de modelos (sean estos a tra-
vés de docentes reales o virtuales —por medio de lectura de textos de otros docentes-),
y por su practica educativa cotidiana. Es posible mencionar, por tanto, que los y las
educadoras manipulan los recursos didacticos y pedagogicos que poseen, enriquecidos
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sobre la base de experiencias y modelos pedagogicos con el fin de que sus estudiantes
construyan saberes, habilidades, actitudes y valores situados en su contexto particular
y unico (Sarceda-Gorgoso et al., 2020).

Metodologia

La presente investigacion siguié un enfoque mixto. Se optd por un disefio secuencial
explicativo, recolectando la informacién mediante los instrumentos que mas adelante
se enuncian y realizando un analisis cuantitativo. Posteriormente, se llevo a cabo la
fase cualitativa a través de entrevistas a profundidad para explorar las experiencias
personales y profesionales del profesorado.

Participantes

Durante la primera fase del estudio, la muestra se conformd de 310 docentes que
laboraban en distintos niveles educativos. El 65.81% se identificaron con el género feme-
nino y 34.19% con el masculino. El promedio de edad fue de 43.52 (D.E.=10.33). E1 1.94%
declaro laborar en nivel preescolar, 4.84% en primaria, 8.39% en secundaria, 52.26% en
bachillerato, 16.45% en licenciatura, 13.87% en maestria, y el 2.26% en doctorado. El
84.85% declard tener formacion pedagdgica formal, con un tiempo promedio de 12.91
anos (D.E.=9.3). La segunda fase incluyé 27 participantes con una edad promedio de
42.56 afios (DE =10.29): 14 mujeres y 13 hombres. El promedio de experiencia docente
fue de 14.25 anos (DE = 9.3). La mayoria de los docentes se encontraban laborando en
los niveles educativos basico, medio superior y superior.

Estrategias e instrumentos

o Cuestionario de Vocacion Docente (Torres-Hernandez, 2022). Es un cuestionario de
reciente creacion que tiene como proposito evaluar la vocacidon docente a partir
de tres factores: satisfaccion con la docencia, consciencia vocacional y compro-
miso con la educaciéon. Es un instrumento validado por contenido y constructo
que posee 21 reactivos en escala de respuesta tipo Likert de seis opciones (desde
totalmente en desacuerdo hasta totalmente de acuerdo). En la presente investi-
gacion, obtuvo una fiabilidad de Omega de McDonald de 0.85.

* Cuestionario de Sentimiento de Autoeficacia (Covarrubias Apablaza y Mendoza Lira,
2016). Este instrumento se compone de 17 items en escala de respuesta tipo Likert
con cinco opciones (desde nada hasta mucho). Se conforma de cuatro factores:
1) eficacia en la implicacion de los y las estudiantes; 2) eficacia en las estrategias
de instruccion; 3) eficacia en el manejo de clase; y 4) eficacia en la atencién a la
singularidad. Es un instrumento validado principalmente por constructo; para
el presente estudio, obtuvo una confiabilidad de Omega de McDonald de 0.92.

® Escala de Competencias Docentes (Swank et al., 2021). Es un instrumento de reciente
creacién, validado principalmente por constructo, conformado por 67 items
configurados en cuatro factores: instruccion y evaluacién; conocimiento, ética
y preparacién; disposiciones; y comportamientos y uso de tecnologia. Para la
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presente investigacion, se realiz6 una adaptacion y andlisis de contenido de la
escala, considerando solo 40 reactivos (se eliminaron aquellos que tratan espe-
cificamente para docentes universitarios y consejeros escolares). Obtuvo, para
este estudio, una confiabilidad de Omega de McDonald de 0.97.

* Entrevista semiestructurada. Se compuso de 20 preguntas las cuales se organizaron
en cinco topicos: 1) analisis de la vocacion y sus implicaciones en la profesion;
2) evaluacion de las creencias de autoeficacia y sus alcances; 3) analisis de las
principales competencias docentes; y 4) interrelacion entre vocacion, creencias de
autoeficacia y competencias docentes; y 5) experiencia y formacion profesional.
El guion de las entrevistas se encuentra en el apéndice.

Procedimiento

Primera etapa: los y las participantes completaron un formulario en linea con los tres
primeros instrumentos referidos en el apartado anterior que se distribuy6 principalmente
por correo electronico mediante una invitacion para unirse al estudio. En ocasiones, se
utilizé una aplicacion de mensajeria instantanea en teléfonos inteligentes para establecer
contacto. Las docentes y los docentes que decidieron participar revisaron los objetivos
del estudio y los detalles de contacto del investigador principal a través del formulario
en linea, dieron su consentimiento voluntario y llenaron el formulario en su totalidad.
El tiempo aproximado para llevar a cabo la primera etapa fue de tres semanas y con un
aproximado de 30 minutos como maximo para completar el formulario en linea.

Segunda etapa: se seleccionaron 27 docentes mediante criterios tedricos conside-
rando los puntajes promedio en la escala de vocacién docente. Se eligieron en primera
instancia a las personas candidatas a entrevista mediante un analisis estadistico con un
intervalo de confianza del 99%. El tamafio de la muestra fue determinado siguiendo
el principio de saturacion tedrica, que es el punto en el cual no emergieron nuevos
temas relevantes durante el analisis de los datos para respaldar las perspectivas de los
y las participantes en relacién con los constructos estudiado (Glaser y Strauss, 1967).
La distribuciéon de las personas participantes fue la siguiente: 9 docentes se ubicaron
por debajo del intervalo, 11 por encima, y 6 dentro del rango establecido (media= 4.8§;
ICI= 4.82, ICS=4.94). El tiempo destinado a la segunda etapa fue de cuatro semanas.

Los y las participantes seleccionados fueron contactados formalmente mediante
comunicacion electronica para invitarles a la siguiente fase. Posteriormente, se realiza-
ron entrevistas semiestructuradas videograbadas, previa obtencién del consentimiento
individual y con base en los cédigos de ética vigentes, con una duracién aproximada
de 40 minutos por cada participante.

Analisis de datos

El analisis estadistico de la informacién —descriptivos, analisis correlacionales y
de mediacion robusta— se realiz6 en el software JASP 0.16.2 y el analisis de teoria
fundamentada con apoyo del software Atlas.ti v9. Posterior al andlisis cualitativo, se
realizé la triangulacién de la informacién para comparar las tendencias encontradas
en el analisis cuantitativo y robustecer la validez de los resultados.
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Resultados
Fase cuantitativa
Analisis descriptivo y correlacional

La siguiente tabla muestra los estadisticos descriptivos y los analisis correlacionales
mediante la prueba de Pearson (Tabla 1).

Tabla 1

Andlisis descriptivo y correlacional

Variable vVOC EIE EEI EMC EAS CD
1. VOC —
2. EIE 333 —
3. EEI 235 .603 —
4. EMC 362 563 .551 —
5. EAS .385 .627 .624 .544 —
6.CD 463 615 .616 .590 .689 —

M (DE) 488(41) 4.19(59) 437(52) 4.16(.63) 420(.65) 4.24 (48)

Omega de

McDonald .84 79 78 .89 84 97

Nota. Todas las correlaciones poseen un valor p<.001. VOC: Vocacién global; EIE: Eficacia en la
Implicaciéon de los Estudiantes; EEI: Eficacia en las Estrategias de Instruccion; EMC: Eficacia en el
Manejo de Clase; EAS: Eficacia en la Atencién a la Singularidad; y CD: Competencias Docentes.

De acuerdo con la anterior matriz, destaca que en todas las subdimensiones y varia-
bles se presentan correlaciones altamente significativas y de tipo positivas sobre los
componentes de la vocacion docente, las creencias de autoeficacia y las competencias
docentes. Sobresale, por su intensidad, la relacién entre estas tltimas variables. Con
base en ello, se procedi6 a llevar a cabo el andlisis de mediacion.

Anadlisis de mediacién
Se presenta el resumen del analisis de mediacién a continuaciéon. Se tomd como
base la vocacién docente como variable independiente, las tres subescalas de senti-

mientos de autoeficacia como mediadoras y las competencias docentes como variable
dependiente (Tabla 2).
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Tabla 2

Anilisis de mediacion

Tipo de Estimacion Error IC IC
Efecto Ruta estandarizada  Tipico ValorZ P Inferior ~ Superior
Efectos voC —

directos D 414 .093 4.429 <.001 212 .630

Efectos VOC —

indirectos  EIE — CD 121 .042 2.866 .004 .031 239
VOC —
EEI — CD 135 .042 3.219 .001 .065 251
vVOC —
EMC — 136 .044 3.061 .002 .051 244
CD
vVOC —
EAS — 284 .060 4.702 <.001 158 452
CD
Efectos VOC —
totales D 1.089 123 8.858 <.001 .793 1.393
Efectos
indirectos voce - .675 .098 6.890 <.001 412 933
CD
totales
Covarian-
zas de los EIE « EEI 527 .060 8.764 <.001 434 .643
residuos
EIE &
EMC 437 .056 7.789 <.001 346 546
EEl «
EMC 448 .057 7.845 <.001 344 563
EIE «
EAS 490 .057 8.595 <.001 .399 .602
EEI &
EAS 518 .059 8.845 <.001 419 .628
EMC <~
EAS .393 .054 7.321 <.001 292 498

Nota. Valores de R cuadrado: CD: .624; EIE: .094; EEI: .062; EMC: .129; EAS: .146. VOC: Vocacién
global; EIE: Eficacia en la Implicacién de los Estudiantes; EEI: Eficacia en las Estrategias de Ins-
truccién; EMC: Eficacia en el Manejo de Clase; EAS: Eficacia en la Atencién a la Singularidad;
y CD: Competencias Docentes.

Segun lo anterior, cada dimension de la autoeficacia (implicacion de los estudian-
tes, estrategias de instruccion, manejo de clase y atencion a la singularidad) influye
en las competencias docentes. De estas, la que posee un mayor peso es la eficacia en
la atencion a la singularidad.
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A manera de complemento, se presenta enseguida la representacion del modelo
(Figura 1).

Figura 1.

Representacion del andlisis de mediacion

/ EIE
e

0.74* 0.16%
EEI
0.60* 0.22*
Vocacion 0.41% Competencias
Docente Docentes
0.87* 0.16*
T EMC
0.93% 0.31%

\‘ EAS

Nota: * p <.05. EIE: Eficacia en la Implicacion de los Estudiantes; EEI: Eficacia en las Estrategias de
Instruccién; EMC: Eficacia en el Manejo de Clase; EAS: Eficacia en la Atencién a la Singularidad.

El grafico demuestra que los componentes de la autoeficacia poseen un efecto me-
diador significativo entre la vocacion y las competencias docentes.

Fase cualitativa

Los resultados del analisis de teoria fundamentada se presentan en las siguientes
cinco categorias principales.

Anailisis de la vocacion y sus implicaciones en la profesion

Los y las participantes coinciden en que la vocaciéon docente va mas alla de la
transmision de conocimientos. La describen como una combinacién de habilidades,
tanto personales como profesionales, y con un compromiso social. Destacan elementos
como la paciencia, la capacidad de escucha, el liderazgo y la empatia. Un aspecto
relevante es que la mayoria no considera la vocacidon como algo innato, sino como
una cualidad que se construye y desarrolla a través del tiempo y la experiencia. Un
participante sefiald:
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“Pues son varias caracteristicas: [...] paciencia, ante todo, y ganas de querer
ensefiar[...]. Pues evidentemente el conocimiento lo debe de tener, pero
creo que esas dos son bien basicas. Hay algo que a mi me ha costado tener,
el poder comprender a los chicos [...]. Entonces esa habilidad de escucha
también es importante.”

Aungque la mayoria comenzd en la educacion por razones practicas o circunstanciales,
refieren que desarrollaron un compromiso mas profundo a través de la experiencia. Esta
transformacion se caracteriza por cambiar los métodos de ensefianza tradicionales por
enfoques mas flexibles y centrados en el/la estudiante. Asimismo, sobresale el desarrollo
de mayor seguridad y competencia profesional acompafiados de una ampliacion de
sus habilidades socioemocionales y adaptabilidad a los contextos y retos presentados.
Como explico un docente:

“Ay, pues yo creo que la evolucién desde de que nada mas me aventaron al ruedo
[...] pues mi evolucién ha ido como mas bien en adaptacién a cada cambio.”

La vocacidon docente, ademas, es crucial para afrontar desafios educativos y es un
recurso de resiliencia y motor de innovacion: 1) un factor de resiliencia ante las difi-
cultades; 2) un motor para la innovacién y la basqueda de soluciones creativas; 3) una
fuente de motivacion para la actualizacién y formacion continua; y 4) un elemento que
facilita la adaptacion a diferentes contextos y necesidades estudiantiles.

Un hallazgo relevante es la tensién que varios/as docentes experimentan entre sus
aspiraciones vocacionales y las limitaciones sistémicas del contexto educativo mexicano.
A pesar de multiples restricciones, la vocacion acttia como un factor motivacional que
posibilita mantener su compromiso con la calidad educativa. El profesorado enfatiza
la dimensién humana de la vocacién docente, destacando su papel en la formacion
integral del estudiantado y la promocién de habilidades sociales y éticas, y se relaciona
con la satisfaccion personal y profesional.

Se identificaron diferencias entre los y las docentes que ingresaron a la profesién
por una vocacion temprana y aquellos/as que descubrieron su inclinacion con el
tiempo. Quienes desarrollaron su vocacién de manera tardia experimentaron mayor
desgaste y altibajos en su satisfaccion con la docencia, enfocandose mas en la eficacia
y el cumplimiento de funciones. En contraste, los/as docentes con una vocacion ini-
cial muestran mayor apertura a la innovacién pedagdgica, la formacién integral y la
capacitacion continua, mientras que el segundo grupo se distingue por su resiliencia
y capacidad de adaptacién a los cambios.

Autoeficacia: evaluacion y alcance

En cuanto a las creencias de autoeficacia, las personas participantes encuentran sus
manifestaciones principalmente a través del cumplimiento de objetivos del plan de
estudios, la habilidad para transformar y adaptar su practica a condiciones complejas,
y la observacién de aprendizajes tangibles en el alumnado. Destacan el dominio de
elementos pedagdgicos relacionados con la planeacion, estrategias y técnicas, asi como
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la combinacién de conocimientos técnicos y metodologia pedagdgica. La actualizacion
y formacién continua aparecen como elementos fundamentales.

“Bueno, sentirme capaz significa para mi que mis estudiantes aprendan en
la materia, la que imparto, para mi eso seria sentirme capaz, que ellos apren-
dan...”, menciond un participante.

Por otra parte, las creencias de autoeficacia influyen considerablemente en la practica
docente. Estas acttian como factor determinante en la transmisién de seguridad a los y
las estudiantes, influyen en la disposicién para implementar innovaciones y cambios,
impactan en la capacidad de abordar desafios y situaciones complejas, inciden en la
capacidad de adaptacién a diferentes contextos educativos y determinan el nivel de
compromiso con la mejora continua. Un docente expreso:

“Bueno, creo que la parte importante que me da mucho en estos ambitos es la
capacitacion. El capacitarme de acuerdo [...] a los nuevos modelos educativos,
a las nuevas formas de ensefar y [...] capacitarme en torno a las asignaturas
que imparto. Un poquito de salirnos de la cotidianeidad y ser un poquito
innovador en torno a esto, porque eso ha sido parte importante de lo que
yo he podido aprender durante esos afios, porque obviamente las cosas van
cambiando [...], ya no podemos seguir con viejas practicas”.

Respecto a las areas de confianza y desafio, las personas participantes reportaron
sentirse con mayor seguridad en aspectos como la planeacién y ejecucién de clases, la
comunicacion asertiva, el disefio de materiales didacticos, el dominio de contenidos
especificos de su area y la interaccidn directa con los estudiantes. Por otro lado, expre-
saron menor confianza en aspectos administrativos, uso de tecnologias, manejo de
asignaturas fuera de su especialidad, control de grupo y disciplina, relaciones personales
con colegas y directivos, y la adaptacion a cambios en planes y programas educativos.

Un aspecto notable es la relacion que establece el profesorado entre sus creencias
de autoeficacia y los resultados observables en sus estudiantes. La mayoria mide su
efectividad a través del aprendizaje y logros del alumnado, mas que por estandares
externos o evaluaciones institucionales. Se evidencio que las creencias de autoeficacia se
perciben como un proceso en desarrollo continuo que requiere actualizacion constante y
adaptacién a las demandas educativas. Se observa, ademas, tension entre las capacidades
individuales y las limitaciones del contexto educativo mexicano. Esta tension se deriva de
distintas restricciones administrativas, tecnolégicas y de recursos que afectan su sentido
de capacidad y eficacia en el aula. Por otra parte, el trabajo colaborativo y el apoyo entre
colegas juegan un papel importante en el fortalecimiento de sus creencias de autoeficacia.

Anilisis de las principales competencias docentes
Las principales competencias de las docentes y los docentes se agrupan en cuatro

tipos: 1) habilidades técnicas y académicas; 2) competencias socioemocionales y per-
sonales; 3) adaptacion e innovacidn; y 4) habilidades interpersonales y comunicativas.
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En cuanto a las habilidades técnicas y académicas, se enfatizo en el dominio de
contenido disciplinar y el manejo de herramientas tecnoldgicas junto con habilidades de
evaluacion y planeacion didactica. También se subraya la importancia de la preparacion
académica formal y la actualizacidon constante en metodologias y normativas educativas.

“Para poder desempefiar el trabajo minimo, saber de su area o profesion,
tener conocimiento de su area profesional. La segunda, dominar ahora o
tener conocimiento de las TIC [...]. Todo profesor debe tener minimo conoci-
miento de las plataformas para que pueda subsanar el proceso de ensenanza
aprendizaje [...]"”, coment6 un docente.

Por otra parte, entre las competencias socioemocionales y personales mas relevantes,
destacaron el liderazgo, empatia, autoconfianza, manejo emocional, ética profesional,
compromiso y responsabilidad. Estas competencias son esenciales para fomentar la
motivacién estudiantil y superar desafios contextuales. En relacion con la adaptacion
e innovacion, se destacaron la creatividad, la resolucién de problemas, la proactividad
y la habilidad para integrar tecnologias emergentes en la ensefianza. Finalmente, las
habilidades interpersonales y comunicativas incluyen comunicacion efectiva, trabajo en
equipo y liderazgo participativo que fomenten la colaboracion entre colegas, directivos
y estudiantes. Un participante reflexiono:

“Ahorita [se esta] abordando mucho la cuestion de las habilidades blandas,
la primera siendo la comunicacidn efectiva en cémo uno externa sus ideas en
uno, como las comparte, cdmo las estructura [...], ya en los recientes tiempos
una palabrita de mas, una palabrita de menos, puede ser el causante de que
el estudiante permanezca o incluso se vaya [...] Vamos a ver, pues se manejan
principalmente las [habilidades] emocionales que principalmente [...] viene
siendo para el manejo de situaciones de conflicto, de estrés.”

El desarrollo de las competencias referidas ocurre principalmente a través de la prac-
tica docente, la formacion continua, la retroalimentacion de directivos/as y colegas, y la
autoevaluacion. El profesorado también recurre a la capacitacion en cursos y talleres, a
la implementacion de metodologias innovadoras y a la reflexion de sus propias practi-
cas educativas. En cuanto a las dreas de mejora, se identifican necesidades como el uso
avanzado de tecnologias, el fortalecimiento de habilidades en inglés, la planificacion y
evaluacién mas efectiva, y la integracion de actividades ladicas y dinamicas. Ademas,
algunos/as docentes buscan trabajar en su liderazgo, organizacion y manejo emocional. Un
aspecto relevante es la confianza: es percibida como un factor que impulsa el desarrollo
de competencias al motivar la mejora continua y fomentar la seguridad en el aula, sin
embargo, se advierte que una sobre confianza podria limitar el crecimiento profesional.

Interrelacion entre vocacion, creencias de autoeficacia y competencias docentes

La interaccién entre la vocacién docente, autoeficacia y competencias en la practica
docente es dinamica y complementaria, formando un nticleo esencial que impulsa el

RIE, 2026, 44



Vocacion docente, creencias de autoeficacia y competencias docentes en el profesorado mexicano

desarrollo profesional continuo. Estos tres elementos actian como “engranes” interde-
pendientes que trabajan en sinergia para promover una docencia efectiva, adaptandose
a las necesidades y desafios del contexto educativo. Este proceso genera un ciclo de
mejora constante, en el que cada aspecto refuerza y potencia los demas. Al respecto,
un entrevistado sefiala:

“Ok, si, yo creo que son engrane las tres, las tres se engranan porque yo creo
que a veces nuestra funciéon como docente la adoptamos con situaciones que
a lo mejor nosotros tuvimos de ninos y adoptamos conductas o métodos
que utilizan nuestros maestros y que probablemente pensamos que también
son eficientes. [...] Entonces creo que ahi es parte de nuestras creencias y de
nuestra eficacial...]. Habra momentos en que si nos sentimos autosuficientes
porque obtenemos logros, pero también creo que hay momentos, como en
todo, que no obtenemos lo que queremos y nos sentimos frustrados”.

La vocacion se manifiesta como la inspiracion y pasién que motivan el interés y
el esfuerzo por ensefiar. La autoeficacia aporta la confianza necesaria para enfrentar
desafios y alcanzar objetivos, mientras que las competencias docentes proveen las
herramientas practicas y los conocimientos esenciales para implementar estrategias
educativas eficaces. En conjunto, estos elementos permiten planificar y ejecutar acti-
vidades de aprendizaje adaptadas a las necesidades del entorno, manejar la presion
emocional y fomentar la resiliencia ante las dificultades. Sin embargo, la interaccién no
esta exenta de retos. La rutina puede derivar en monotonia, afectando la motivacion y
el desempefio. Asimismo, la retroalimentacion se manifiesta como herramienta clave
para fortalecer tanto la confianza como las competencias, mientras que el autocuidado,
especialmente en términos de salud mental, resulta crucial para mantener un equilibrio
entre la vida personal y profesional.

En este contexto, la formacién y la practica continua son fundamentales para consoli-
dar esta integracion y potenciar una docencia efectiva. La vocacion, la autoeficacia y las
competencias no solo conforman un conjunto inseparable en la identidad docente, sino
que también refleja su compromiso con el desarrollo académico y personal del alumnado.
Este equilibrio permite enfrentar los retos cotidianos con pasion, confianza y habilidades
solidas, fomentando un impacto positivo y relevante en el entorno educativo.

Experiencia y formacién profesional

La influencia del tiempo y la experiencia en la practica docente, asi como la formacién
pedagodgica y las estrategias adaptativas, revelaron un proceso constante de cambio
profesional y personal en los y las participantes. Este analisis destaca tres elementos
esenciales que configuran y transforman la identidad docente: la experiencia acumulada
alo largo del tiempo, la formacién pedagogica como herramienta de perfeccionamiento,
y las estrategias desarrolladas para adaptarse a los desafios del contexto educativo.

El tiempo acttia como un catalizador que permite al profesorado reflexionar sobre
su rol. La experiencia acumulada genera mayor serenidad, confianza y habilidades para
manejar grupos y situaciones complejas. Esto se traduce en un enfoque mas reflexivo
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y adaptativo, que permite al profesorado superar inseguridades iniciales, perfeccionar
sus técnicas de ensefianza y adaptar sus métodos a las caracteristicas individuales del
alumnado. Asimismo, la experiencia fomenta la resiliencia frente a los desafios, como
las brechas generacionales y las diferencias culturales.

“Pues [...] me veo mas cercana a los nifios. [...] Si, s, si, claro, porque a lo largo
del tiempo, de ser inflexible, rigida, he visto las ventajas de ser comprensiva
pero firme. Entonces eso me da mucha seguridad”, refirié una docente.

Las personas participantes refirieron desarrollar una mayor capacidad para esta-
blecer limites, mantener una actitud profesional y equilibrar las demandas laborales
con las personales. El uso de herramientas tecnologicas ha transformado la forma de
ensefar provocando actividades mas eficaces y ajustadas a las necesidades del contexto.

La formacién pedagogica se presenta como un componente indispensable para
enriquecer la practica docente. Proporciona las herramientas tedricas y metodologicas
necesarias para planificar e innovar. Los y las docentes reconocen que esta formacion
les ha permitido mejorar sus metodologias, implementar estrategias inclusivas y utilizar
recursos tecnologicos de manera efectiva. Ademas, la formacion pedagogica fomenta
el pensamiento critico, la actualizacion constante y el intercambio académico. Aunque
algunos docentes destacan la falta de apoyo institucional, valoran la formacién como
un proceso personal de mejora continua que complementa la experiencia practica. Un
entrevistado sefialé:

“Es muy importante prepararse, porque no puedes llegar y nada mas poner
lo que se te ocurra, es prepararse y saber qué vas a hacer, qué vas a aplicar, si
es viable para para este sector que son los adolescentes. [...] [Lo anterior] me
ha ayudado a saber [...] [si] lo pueden entender mis alumnos o simplemente
adaptarlos también a su lenguaje”.

El contexto educativo exige al profesorado desarrollar estrategias que le permita
adaptarse a las particularidades de sus entornos. Estas incluyen desde planificaciones
detalladas y metodologias activas hasta la incorporacion de tecnologias y recursos
innovadores. Las personas participantes declararon recurrir a la empatia, la flexibilidad
y la escucha activa para comprender las necesidades del estudiantado y ajustar sus enfo-
ques pedagogicos. La organizacion, el autocuidado y la resiliencia son fundamentales
para mantener la motivacion y afrontar los desafios. Finalmente, algunos/as docentes
destacan el uso de estrategias especificas: la implementacion de videotutoriales, la adap-
tacién de materiales para estudiantes con discapacidades y la comunicacion efectiva.

Discusion
Los resultados cuantitativos revelaron una correlacion estadistica y significativa
entre la vocacién docente y las creencias de autoeficacia. Este hallazgo coincide con

distintas investigaciones que sugieren que una fuerte vocacion docente esta asociada
con mayores niveles de autoeficacia, lo cual tiene un impacto positivo en la busqueda

RIE, 2026, 44



Vocacion docente, creencias de autoeficacia y competencias docentes en el profesorado mexicano

de soluciones a los retos propios de la docencia, volviéndola mas adaptable al desem-
peno profesional (Lee et al., 2020; Santana Mejia y Gutiérrez Martes, 2023). Ademas,
se observé que los y las docentes con altas creencias de autoeficacia tienden a imple-
mentar estrategias pedagdgicas mas efectivas y muestran una mayor capacidad para
gestionar el aula, lo que converge también con estudios previos (Hernandez-Jacquez
y Ceniceros-Cazares, 2018; Saglam y Kavgaci, 2021).

Un hallazgo importante es el efecto mediador de las creencias de autoeficacia entre
la vocacién y las competencias docentes. Los resultados muestran que la vocacién a la
docencia no solo mejora las competencias docentes, sino que ademas lo hace indirecta-
mente al aumentar la autoeficacia del profesorado en varios aspectos de su trabajo, con
mayor énfasis en la atencidn a la singularidad de los y las estudiantes. Aunque estudios
previos han explorado las relaciones entre autoeficacia y competencias docentes (Kuyini
et al., 2020; Vega Rodriguez et al., 2023), pocos han examinado el papel mediador de
la autoeficacia en la interaccion entre vocacion docente y competencias profesionales.
Este estudio es, pues, pionero en explorar como la vocacidon docente interactia con la
autoeficacia para influir en las competencias docentes. Un punto novedoso es que la
vocacion puede ser un factor que potencie dichas actitudes, probablemente derivado
de la participacion en programas de formacion profesional en aras de una mejora de
la practica docente (De la Torre, 2020).

Con respecto a la fase cualitativa, las entrevistas en profundidad proporcionaron
una vision detallada de como las docentes y los docentes perciben su vocacion, autoe-
ficacia y competencias profesionales. En primer lugar, la vocacion docente transciende
la transmision de conocimientos. Integra habilidades personales y profesionales con un
compromiso social, y es vista como una cualidad desarrollable que se modifica con la
experiencia y se centra en el/la estudiante y en la adaptabilidad y competencias socioe-
mocionales, tal como se menciona en algunos estudios (Carlo Atim, 2022; Fraile et al.,
2020). Funciona, asimismo, como factor de resiliencia ante los desafios, y es motor de
innovacion y motivacién para la mejora continua, en concordancia con lo expuesto por
Baron y Baron (2019). Aunque el profesorado enfrente tensiones sistémicas, también
es capaz de resaltar su dimensién humana y promover un impacto en la formacién
profesional del estudiantado, encontrando satisfaccion personal y profesional pese a
retos constantes (Bybee, 2020).

Los hallazgos indican que las creencias de autoeficacia se reflejan en la capacidad del
cuerpo docente para cumplir objetivos curriculares y adaptar su practica a condiciones
complejas. Esto coincide con estudios que resaltan la relacion entre autoeficacia y des-
empefio en contextos inclusivos (Kuyini et al., 2020). El profesorado valora la formaciéon
continua como un medio para innovar y enfrentar desafios, lo cual es consistente con
las observaciones de Ismailos et al. (2022), quienes destacan el papel de la actualizacion
profesional en la mejora de la autoeficacia, pues proporciona herramientas practicas y
conocimientos necesarios para enfrentar los desafios del aula.

Desde la perspectiva de los y las participantes, las competencias profesionales
abarcan habilidades técnicas, facultades socioemocionales, adaptacion e innovacién. El
cuerpo docente destaca el dominio disciplinar, uso de las tecnologias y la actualizacion
constante, como también lo refieren otros estudios (Sarceda-Gorgoso et al., 2020). A
través de la formacidn continua, retroalimentacion y autocuidado, fortalecen su des-
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empenio, enfrentando retos con pasion, confianza y un impacto positivo en el entorno
educativo. Estos resultados se encuentran también recogidos en Ramsey (2024).

La convergencia de los datos cuantitativos y cualitativos, a partir de la triangulacion de
la informacion, sugiere que la vocacion y la autoeficacia docente no solo estan relaciona-
das, sino que se potencian mutuamente para influir en el desarrollo de las competencias
docentes. Este hallazgo es consistente con estudios que indican que la autoeficacia actiia
como mediador en la relacién entre la vocacion y el desempenio docente, facilitando la
implementacion de practicas pedagdgicas innovadoras y eficaces, ademas de mostrar
persistencia ante los desafios (Deng et al., 2022; Vega Rodriguez et al., 2023).

Aunque este estudio aporta hallazgos relevantes, presenta limitaciones que deben
ser consideradas. La muestra estuvo compuesta principalmente por docentes de nivel
medio superior y superior, lo que limita potencialmente la generalizacion de los
resultados a otros niveles educativos. Ademas, el disefio transversal impide establecer
relaciones causales definitivas entre las variables analizadas. Futuros estudios podrian
adoptar muestras mas robustas y heterogéneas para explorar como evolucionan estas
interacciones a lo largo del tiempo y en diferentes contextos educativos. Asimismo,
seria pertinente investigar como factores contextuales, entre ellos el apoyo institucional
y las politicas educativas influyen en la relacién de las variables analizadas.

Entre las principales aplicaciones practicas que pueden derivarse de los hallazgos
del presente estudio, estan el disefio de programas de capacitacion enfocados en for-
talecer la autoeficacia y vocacion, con metodologias activas y reflexivas basadas en la
mentoria o comunidades de aprendizaje. También, se puede fomentar la vocacion en la
seleccidn del personal docente y promover la retroalimentacion efectiva, la observacion
entre pares y talleres de desarrollo socioemocional.

Conclusiones

El presente estudio destaca la necesidad de adoptar un enfoque integral en el desa-
rrollo profesional docente, que incorpore tanto habilidades técnicas como disposicio-
nes psicoldgicas y creencias personales. La vinculacion entre la vocacion docente, las
creencias de autoeficacia y las competencias docentes ofrece una perspectiva amplia
que puede guiar politicas y practicas para mejorar la educacién, particularmente en
contextos de desigualdad estructural, como es el caso de México. Esto refuerza la idea
de que la calidad educativa no solo depende de recursos materiales, sino también de
la resistencia y adaptacion psicologica y profesional del profesorado.
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Apéndice
Guion de entrevista

1. ;Podria contarme sobre su trayectoria como docente?
2. ;Qué le motivo inicialmente a elegir la docencia como profesion?

3. ¢Qué significa para usted tener vocacion docente en el contexto educativo mexi-
cano?

4. ;Considera que posee vocacion docente?
4.1 ;Cémo ha evolucionado su sentido de vocacién a lo largo de su carrera?

5. ;Cémo influye su vocacién en su forma de abordar los desafios educativos en
su contexto especifico?

6. ¢Qué significa para usted sentirse capaz como docente en el sistema educativo
mexicano?

7. ;En qué areas o aspectos de su trabajo como docente se siente mas confiado? ;Y
menos confiado?

8. ;Coémo cree que sus creencias sobre su propia capacidad influyen en su practica
docente diaria?

9. ;Cudles considera que son las competencias mds importantes para un docente
en México?
10. ;Como ha desarrollado estas competencias a lo largo de su carrera?

11. ;Qué competencias cree que necesita desarrollar mas para ser mas efectivo en
su contexto actual?

12. ;Puede describir cémo interactian la vocacion, las creencias de autoeficacia y
competencias docentes en su practica diaria?

13. ;Cémo cree que estos tres elementos le ayudan a enfrentar los desafios cotidianos?

14. En cuanto a su experiencia en la profesién docente, ;cémo ha influido el tiempo
en su quehacer?

15. ;Como considera que la formacién pedagdgica puede ayudarle a desempenar
su trabajo docente?

16. ;Qué estrategias ha desarrollado para adaptarse a las particularidades del con-
texto educativo en el que trabaja?

17. ;Hay algo mas que le gustaria afiadir sobre su experiencia como docente en
relaciéon con estos temas?
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