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Resumen

El Trastorno por Déficit de Atención e Hiperactividad (TDAH) tiene un impacto académico 
y en la calidad de vida del estudiantado universitario con este diagnóstico. El objetivo de este 
estudio fue describir las actuaciones dirigidas a la atención individualizada de estudiantes con 
TDAH en las universidades españolas e identificar buenas prácticas. Para ello, se ha utilizado 
una metodología basada en la encuesta, por medio de la administración de un cuestionario a los 
responsables de los servicios de apoyo a estudiantes con discapacidad de 36 universidades espa-
ñolas (23 públicas y 13 privadas). Los resultados identifican que el registro de estudiantes con 
TDAH en estos servicios es cada vez más habitual. Las medidas más utilizadas para atender a 
este alumnado son las adaptaciones de las pruebas escritas, ubicaciones libres de distracciones 
y estrategias de planificación. Estas medidas se dan con más frecuencia en los primeros cursos. 
No se encontraron diferencias entre universidades públicas y privadas respecto a las medidas de 
atención. Los resultados de este estudio permiten concluir que el compromiso de las universidades 
con el alumnado con TDAH se ha incrementado con la incorporación de actuaciones concretas. No 
obstante, se observan carencias a las que deben responder las políticas de inclusión universitarias 
que pasan por una formación específica del profesorado, una mayor financiación de estos servicios 
con personal especializado y sensibilización sobre el TDAH a la comunidad universitaria.  
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Abstract

Attention Deficit Hyperactivity Disorder (ADHD) has an impact on the academic per-
formance and quality of life of university students with this diagnosis. The objective of this 
study was to describe the actions aimed at providing individualized attention to students 
with ADHD in Spanish universities and to identify good practices. To do so, a questionnaire 
was administered to the heads of support services for students with disabilities in 36 Spanish 
universities (23 public and 13 private). Results indicate that the registration of students with 
ADHD in these services is becoming increasingly common. The most frequently used measures 
to serve these students include adaptations in written tests, distraction-free environments, and 
planning strategies. These measures are used more frequently in the early years of study. No 
differences are found between public and private universities with respect to these measures. 
Furthermore, these results show that universities’ commitment to students with ADHD has 
increased through the implementation of specific actions. However, there are shortcomings 
that must be addressed by university inclusion policies to ensure specific training for faculty 
members, increased funding for these services, specialized personnel, and to raise awareness of 
ADHD within the university community.

Keywords: ADHD; university; services; guidance.

Introducción y objetivos

En el ámbito universitario, la atención a la diversidad implica la responsabilidad de 
ofrecer igualdad de oportunidades de aprendizaje para todos y todas, especialmente 
para los grupos más desfavorecidos entre los que se encuentra el estudiantado con 
discapacidad (Ahmed, 2007; Porto, 2022).

En las universidades españolas, el Estatuto del Estudiante Universitario, aprobado 
por el Real Decreto 1791/2010 el 30 de diciembre, reconoce los derechos de las per-
sonas con discapacidad y fortalece los principios de igualdad de oportunidades y no 
discriminación en todos los aspectos de la vida universitaria. En concreto, fomenta la 
creación de servicios de atención a la comunidad universitaria con discapacidad (artí-
culo 65.6), y destaca la importancia de adaptar los programas y actividades de tutoría 
a las necesidades de los estudiantes con discapacidad (artículo 22). 

En la práctica, las universidades españolas han creado o impulsado los ya existentes 
servicios de atención a estudiantes con discapacidad, han visibilizado la actuación de 
estos servicios en los planes de inclusión de las universidades, y han desarrollado pro-
gramas y guías para contribuir a la formación del profesorado y a la acción tutorial con 
el estudiantado con discapacidad (Fundación Universia, 2021, 2023; García-Cano et al., 
2017; Porto, 2022; Suárez-Lantarón y Castillo, 2020; Vieira y Ferreira, 2011). En general, 
las universidades españolas han avanzado en mejorar la accesibilidad al estudiantado 
con discapacidad tanto a lugares (aulas, bibliotecas, instalaciones deportivas) como a 
recursos digitales (web, aulas virtuales, etc.). Sin embargo, su capacidad individualizar 
en el proceso de enseñanza-aprendizaje ha sido menor (Fundación Universia, 2023; 
Núñez, 2017). 
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Por otra parte, la atención a los estudiantes con discapacidad se incluye como ele-
mento clave en la evaluación de las enseñanzas universitarias, tanto en el diseño de los 
títulos como en su acreditación (Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que 
se establece la organización de las enseñanzas universitarias y del procedimiento de 
aseguramiento de su calidad, 2021). Respecto a su evaluación, Ferreira et al. (2014) pro-
ponen un sistema de 40 indicadores sobre las obligaciones de las universidades con los 
estudiantes con discapacidad, agrupados en ocho áreas: marco institucional, acceso, par-
ticipación, información y orientación, adaptaciones, accesibilidad, recursos y resultados.

Para lograr una inclusión efectiva en el entorno universitario, no es suficiente con 
tener una normativa que respalde esta causa. Es imprescindible llevar a cabo cambios 
y adaptaciones estructurales que aseguren la accesibilidad universal (Bagnato, 2017; 
CERMI, 2020).

Estos servicios constituyen un factor fundamental para los estudiantes con discapa-
cidad, con el objetivo de alcanzar una plena inclusión en la universidad. Esto incluye, 
además, la capacitación e información por parte del profesorado para promover una 
respuesta más adecuada a sus necesidades (Moriña, 2015). Además, en su actuación 
estos servicios diseñan actividades tanto individuales como grupales, sobre todo al 
inicio de los estudios universitarios. Durante el periodo académico, la atención y aseso-
ramiento se encuentran disponibles a petición del estudiante. Al concluir sus estudios 
universitarios, algunas universidades adaptan sus procesos de orientación profesional 
a las características de los estudiantes con discapacidad (Ferreira et al., 2023).

Entre estos estudiantes universitarios se encuentran los diagnosticados con Trastorno 
por Déficit de Atención e Hiperactividad (TDAH). El TDAH es un trastorno neuropsi-
quiátrico que dificulta la atención, el control de impulsos y el comportamiento, lo que 
afecta al éxito académico (American Psychiatric Association [APA], 2013). El TDAH tiene 
comorbilidad con otros trastornos. Entre ellos, el trastorno negativista desafiante o el 
trastorno de conducta y otros como el trastorno específico del aprendizaje y el trastorno 
de desregulación disruptiva del estado de ánimo. En una minoría de la población, el 
TDAH se relaciona además con el trastorno explosivo intermitente y el trastorno de la 
personalidad antisocial y de forma más excepcional, con el Trastorno Obsesivo Com-
pulsivo (TOC), el Trastorno de tics y el Trastorno del Especto Autista (TEA; APA, 2013). 

También se debe de tener en cuenta que este trastorno afecta en el desarrollo 
socioemocional de estos estudiantes, sobre todo en su autoestima, ansiedad, auto-
concepto, funciones ejecutivas y empatía (Álvarez-Godos y Ferreira, 2022). El TDAH 
impacta de manera adversa en el rendimiento académico y los logros educativos, lo 
que puede llevar al estudiantado diagnosticado con este trastorno a abandonar sus 
estudios universitarios. 

Uno de los factores que contribuyen al fracaso académico del alumnado universi-
tario con TDAH es la carencia de respaldo específico en el entorno universitario, dado 
que la asistencia que reciben durante su educación superior es menor en comparación 
con la ayuda brindada en etapas educativas previas (DuPaul et al., 2018; Kwon et al., 
2018). En esta etapa de transición a la vida universitaria, estos estudiantes afrontan 
retos adicionales, no solo relacionados con la sintomatología propia de su trastorno, 
también adaptarse a una mayor independencia, un nuevo entorno con más distracciones 
y nuevas rutinas, y menor supervisión (LaCount et al., 2018).
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Generalmente, las personas con un diagnóstico de TDAH disponen de tratamientos 
combinados, por una parte, de un tratamiento farmacológico por medio de estimulantes 
como el metilfenidato o la lisdexanfetamina, o fármacos no estimulantes como la ato-
moxetina, y, por otra, con tratamiento psicológico basado en intervenciones terapéuticas 
de tipo psicológicas, psicoeducativas y, en algunos casos, psicosociales (Federación 
Española de Asociaciones de Ayuda al Déficit de Atención e Hiperactividad, 2022; 
Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad, 2017).

Una de las medidas más frecuentes dirigidas a alumnado universitario con TDAH son 
las adaptaciones para la realización de exámenes, como el aumento del tiempo y formatos 
adaptados, así como el uso de dispositivos que les permitan realizar un seguimiento de la 
duración de la prueba. Además, algunas universidades ofrecen el uso de aulas separadas, 
aunque debe tenerse en cuenta que a veces esta medida no suele reducir los síntomas 
del TDAH y la ansiedad de las pruebas e incluso puede contribuir a marginarlos, lo 
que puede conducir a una disminución en el rendimiento (Álvarez-Godos et al., 2023).

Asimismo, el acceso a la tutoría es beneficioso en los casos de estudiantes universi-
tarios con TDAH, ya que a menudo se lleva a cabo de forma individual o en pequeños 
grupos, lo que favorece una mayor atención a sus necesidades (DuPaul et al., 2017). Por 
todo ello, resulta crucial detectar a las y los estudiantes que presentan un diagnóstico 
de TDAH desde su ingreso a la universidad, con el fin de garantizar la igualdad de 
oportunidades para el éxito académico y una experiencia universitaria enriquecedora 
(Granados-Ramos et al., 2022).  

Por tanto, considerando la autonomía universitaria en la provisión de ayuda a 
alumnado con TDAH, así como la diversidad de medidas descritas en la literatura, el 
objetivo general de este estudio fue describir las actuaciones dirigidas a la atención 
de estudiantes con TDAH de los servicios de apoyo a estudiantes con discapacidad 
de las universidades españolas e identificar buenas prácticas. Los objetivos específicos 
son los siguientes: 

• Conocer el perfil de los estudiantes universitarios con TDAH.
• Describir el procedimiento y los agentes implicados en el proceso de atención al 

alumnado diagnosticado con TDAH.
• Identificar cuáles son las medidas que las universidades españolas públicas y 

privadas utilizan, para proporcionar una atención específica a estudiantes con 
TDAH. 

• Conocer la opinión de los responsables de los servicios sobre el grado de impli-
cación y formación del profesorado universitario, en universidades públicas y 
privadas, para adaptarse a las necesidades de los estudiantes con TDAH. 

• Identificar buenas prácticas y dificultades para la atención del alumnado univer-
sitario con TDAH.

Método

Población y Muestra

La muestra estuvo compuesta por un total de 36 universidades españolas (ver Apén-
dice), lo que equivale al 42.8% del total de 84 universidades incluidas en el Registro 
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de Universidades Centros y Títulos (RUCT), que cumplieran el criterio de mantener 
actividad docente previa al curso 2017-18. Este criterio se utiliza con el fin de seleccio-
nar universidades con experiencia en la trayectoria completa de formación en Grado o 
Máster. De estas, 23 son de carácter público (64%) y 13 son de carácter privado (36%). 
Este patrón de distribución de la titularidad de las universidades es próximo al de la 
población (58% públicas y 42% privadas) según el criterio mencionado. Además, las 
universidades participantes corresponden a 12 de las 17 Comunidades Autónomas del 
territorio español distribuidas de forma equitativa por la geografía española. Especí-
ficamente, han participado en el estudio los responsables de los servicios de apoyo a 
estudiantes con discapacidad de las 36 universidades españolas indicadas. Estos res-
ponsables se caracterizan por ser mayoritariamente mujeres (72.2%) y por contar con 
una experiencia en el servicio de más de seis años (69.4%), seguido de un 22.2% con 
una experiencia de 3 a 5 años y un 8.3% con una experiencia de 0 a 2 años.

Instrumento

El estudio se enmarca en un diseño de investigación no experimental, ex post facto 
de naturaleza descriptiva comparativa, utilizando la técnica de encuesta a través de 
la administración de un cuestionario ad hoc dividido en dimensiones que responden 
a los objetivos del estudio (McMillan y Schumacher, 2005). Estas dimensiones se 
refieren a: descripción del servicio, experiencia del servicio con estudiantes con TDAH 
y perfil del alumnado diagnosticado y comorbilidad asociada al trastorno), proce-
dimiento para la atención al estudiantado con TDAH (fases y agentes implicados), 
iniciativas de sensibilización y relación con servicios externos, medidas y programas 
de intervención dirigidos a estudiantes con TDAH, formación y actuaciones dirigidas 
al profesorado para atender a estudiantes con TDAH y, por último, buenas prácticas 
y dificultades en la atención al TDAH en la universidad.  El formato de respuesta a 
las preguntas incluye opción única, múltiple, respuestas abiertas y escala tipo Likert 
con 5 valores, siendo 1 la puntuación mínima y 5 la puntuación máxima. 

La validez del cuestionario se fundamenta en una revisión sistemática de 
estudios internacionales sobre los servicios, adaptaciones y programas de inter-
vención implementados para atender al estudiantado universitario con TDAH 
(Álvarez-Godos et al., 2023). Además, se han añadido ítems que se corresponden a 
medidas concretas recogidas en la Guía de Atención a Personas con Discapacidad 
en la Universidad 2020/21 (Fundación Universia, 2021) y la Guía de adaptaciones 
en la universidad (Red de Servicios de Apoyo a Personas con Discapacidad en la 
Universidad (SAPDU), 2017). El cuestionario fue sometido a validación por parte 
de tres expertos académicos de universidades españolas que han realizado inves-
tigaciones específicas sobre atención a la diversidad en educación superior y con 
responsabilidades de gestión académicas dentro de sus respectivas universidades 
en este ámbito. Estos expertos a lo largo de sus carreras profesionales han ocu-
pado puestos como responsable del servicio, tutor de Necesidades Específicas de 
Apoyo Educativo (NEAE) y coordinador de la comisión de inclusión y diversidad, 
entre otros. Se introdujeron modificaciones que fueron posteriormente revisadas y 
aceptadas por el grupo de expertos.
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Procedimiento de recogida y análisis de datos

El envío del cuestionario a los responsables de los servicios se llevó a cabo durante 
los meses de febrero a abril del 2023 a través de un enlace a Google Forms a los correos 
institucionales obtenidos en las páginas webs oficiales de las universidades. 

El análisis de datos se realizó por medio del paquete estadístico SPSS v.26.0. Se han 
realizado análisis estadísticos descriptivos con el fin de describir la muestra y resumir 
las variables de interés. En este caso, en las variables ordinales en las que se utiliza el 
formato de escala Likert con 5 valores, para la presentación de los resultados se muestra 
la frecuencia correspondiente a los valores 4 y 5. Respecto al análisis de diferencias 
entre universidades públicas y privadas se ha utilizado estadística no paramétrica 
puesto que las características muestrales no cumplen los criterios de normalidad. En 
concreto, se utilizó la prueba U de Mann-Whitney sobre las dos muestras indepen-
dientes (universidades públicas/privadas) para variables ordinales (escala Likert) y 
chi-cuadrado para variables categóricas. La significación estadística de las diferencias 
y las relaciones entre variables se estableció para < .05. Cuando se han encontrado 
diferencias estadísticamente significativas en la prueba U de Mann-Whitney se calculó 
el tamaño del efecto a partir de los estadísticos d de Cohen y η² (Cohen, 1988). Por 
otra parte, para el análisis de las preguntas abiertas se utilizó el programa MAXQDA 
Analytics Pro2022 (22.7.0) para el análisis de datos cualitativos siguiendo un proceso 
inductivo de categorización. 

Resultados y discusión

Perfil de los estudiantes universitarios con TDAH

Todas las universidades de la muestra cuentan actualmente con estudiantes con 
TDAH registrados en su servicio, siendo su experiencia elevada ya que el 65% de 
las universidades participantes indica que su registro se realiza desde hace más 
de 6 años. 

Respecto al diagnóstico, los responsables de los servicios respondieron que los y 
las estudiantes universitarios con TDAH fueron siempre o casi siempre diagnosticadas 
durante las etapas de Educación Primaria (44.5%) y Educación Secundaria Obligatoria 
(41.7%), descendiendo notablemente en la etapa universitaria (16.7%). Estos resultados 
son coherentes con el periodo más frecuente de diagnóstico en el desarrollo evolutivo, 
cuya sintomatología aparece antes de los 12 años, y en dos o tres ámbitos de la vida 
del individuo (APA, 2013). Los centros educativos que imparten educación obligatoria 
en España cuentan con protocolos de actuación específicos de atención al TDAH que, 
en su mayoría, se coordinan con el ámbito sanitario, pero no incluyen de forma siste-
mática la comunicación con el sistema universitario (Ferreira y Álvarez-Godos, 2022). 
Aunque en la universidad ya debería haberse realizado el diagnóstico, al tratarse de 
una patología crónica, los resultados de este estudio coinciden con otros en los que se 
afirma que, en ocasiones, existe un incorrecto diagnóstico que se alarga hasta la edad 
adulta (Castañeda y Fraga, 2023; Pinilla et al., 2021).
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El TDAH es un trastorno con alta comorbilidad, así el 25% de los encuestados indi-
can que es frecuente o muy frecuente que el TDAH esté asociado a otros trastornos o 
dificultades. Entre ellos, presentan una mayor comorbilidad (Figura 1) con síntomas 
de ansiedad (25.5%) derivado de los problemas ocasionados por su trastorno. Tam-
bién han mencionado la dislexia (20%), el TEA (20%) y las dificultades de aprendizaje 
(16.4%). Además, están presentes en el alumnado episodios de depresión (7.3%), así 
como problemas emocionales (3.6%) y sociales (3.6%). En menor frecuencia (1.8%, 
respectivamente) se encuentra una asociación con las Altas capacidades intelectuales 
y el TOC. Estos resultados son similares a los descritos en la introducción sobre la 
comorbilidad asociada al TDAH (APA, 2013), excepto la coexistencia de este trastorno 
con las Altas capacidades intelectuales.

Figura 1. Comorbilidad del TDAH reportada por los servicios (%).

El 55.6% de los responsables del servicio indican que los estudiantes con TDAH no 
suelen ocultar su trastorno. Aunque algunos responsables manifiestan que, en ocasiones, 
prefieren pasar desapercibidos debido a su experiencia negativa en etapas anteriores, 
o por estereotipos asociados a su patología. 

Tal y como expresa el responsable de un servicio, 

…puede ser que haya cierto ocultamiento al llegar a la Universidad. O bien, desin-
formación en el alumnado sobre la existencia de un servicio en la Universidad que le 
puede brindar apoyo y orientación. Una tercera opción puede ser que, a medida que 
avanzan en los estudios, requiere menor apoyo o dispone de apoyo externo (combi-
nado con medicación y atención psicológica o pedagógica externa). El dato es que el 
alumnado TDAH que atendemos en el servicio universitario es sensiblemente menor 
al que solicita adaptaciones en la EBAU. (R14)

Procedimiento que utilizan los servicios de las universidades españolas para aten-
der a los estudiantes con TDAH

El 50% de los servicios indicaron que cuentan con personal específico para atender 
individualmente al estudiantado con TDAH.
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Respecto al diagnóstico, los responsables de los servicios respondieron que los 
y las estudiantes universitarios con TDAH fueron siempre o casi siempre 
diagnosticadas durante las etapas de Educación Primaria (44.5%) y Educación 
Secundaria Obligatoria (41.7%), descendiendo notablemente en la etapa 
universitaria (16.7%). Estos resultados son coherentes con el periodo más frecuente 
de diagnóstico en el desarrollo evolutivo, cuya sintomatología aparece antes de los 
12 años, y en dos o tres ámbitos de la vida del individuo (APA, 2013). Los centros 
educativos que imparten educación obligatoria en España cuentan con protocolos 
de actuación específicos de atención al TDAH que, en su mayoría, se coordinan 
con el ámbito sanitario, pero no incluyen de forma sistemática la comunicación con 
el sistema universitario (Ferreira y Álvarez-Godos, 2022). Aunque en la 
universidad ya debería haberse realizado el diagnóstico, al tratarse de una 
patología crónica, los resultados de este estudio coinciden con otros en los que se 
afirma que, en ocasiones, existe un incorrecto diagnóstico que se alarga hasta la 
edad adulta (Castañeda y Fraga, 2023; Pinilla et al., 2021). 

El TDAH es un trastorno con alta comorbilidad, así el 25% de los encuestados 
indican que es frecuente o muy frecuente que el TDAH esté asociado a otros 
trastornos o dificultades. Entre ellos, presentan una mayor comorbilidad (Figura 
1) con síntomas de ansiedad (25.5%) derivado de los problemas ocasionados por 
su trastorno. También han mencionado la dislexia (20%), el TEA (20%) y las 
dificultades de aprendizaje (16.4%). Además, están presentes en el alumnado 
episodios de depresión (7.3%), así como problemas emocionales (3.6%) y sociales 
(3.6%). En menor frecuencia (1.8%, respectivamente) se encuentra una asociación 
con las Altas capacidades intelectuales y el TOC. Estos resultados son similares a 
los descritos en la introducción sobre la comorbilidad asociada al TDAH (APA, 
2013), excepto la coexistencia de este trastorno con las Altas capacidades 
intelectuales. 

Figura 1. Comorbilidad del TDAH reportada por los servicios (%). 
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Respecto a los agentes a los que los servicios acuden con el objetivo de satisfacer 
las necesidades planteadas por los estudiantes con TDAH, principalmente se ponen en 
contacto con el profesorado (83.3%) con el fin de que estén al tanto del diagnóstico y 
proponer adaptaciones. En menor medida, han indicado otros agentes con los que se 
ponen en contacto, el responsable de la tutoría de curso (69.4%) y de la coordinación 
del título (63.9%). 

En ocasiones son el propio alumnado el que directamente comunica sus problemas 
derivados del TDAH a diversos agentes. Mayoritariamente se comunican casi siempre 
o siempre con el servicio (75%). En menor medida, se ponen en contacto con el propio 
profesorado (33.3%) o con la persona responsable de la coordinación/tutorización de 
curso (27.8%) para abordar aquellos problemas que puedan tener. Por último, se dirigen 
al representante de estudiantes de su clase (2.8%).

Los servicios de apoyo a estudiantes con discapacidad llevan a cabo iniciativas de 
sensibilización sobre diversas discapacidades o trastornos. Un 44.4% ha participado en 
iniciativas de sensibilización sobre el TDAH con el fin de dar a conocer las características 
de este trastorno a toda la comunidad universitaria, aunque los responsables de estos 
servicios trasmiten que existe una baja preocupación de la comunidad universitaria 
por el TDAH. Así, solo el 22.2% de los responsables contestaron tener la percepción 
de que el TDAH es un tema que preocupa mucho en sus universidades (valores 4 y 5).

La coordinación de las universidades con servicios externos o asociaciones de TDAH 
es baja. Solo un 36.1% indican que sí existe esta coordinación con servicios externos 
(asociaciones específicas sobre TDAH y gabinetes/clínicas privadas).

Medidas que las universidades españolas utilizan para proporcionar una atención 
específica a estudiantes con TDAH

Se preguntó a los responsables de los servicios sobre las medidas más habituales 
que proporcionan a sus estudiantes con TDAH, con preguntas de respuesta Likert 
(siendo 1 nunca y 5 siempre) (ver Tabla 1).

Tabla 1

Medidas dirigidas a estudiantes con TDAH desde el servicio

Medidas dirigidas 
a estudiantes con 

TDAH

% (valores 
4 y 5) M (DT) Tipo de 

institución
Rango 

promedio
U de Mann-

Whitney p

Adaptaciones 
en el tiempo de 
entrega de los 
exámenes

94.4%
4.69 

(.789)

Pública 18.00
138.00 .583

Privada 19.38

Mantener el 
contacto para su 
seguimiento

72.2%
4.14 

(1.099)

Pública 18.26
144.00 .843

Privada 18.92
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Medidas dirigidas 
a estudiantes con 

TDAH

% (valores 
4 y 5) M (DT) Tipo de 

institución
Rango 

promedio
U de Mann-

Whitney p

Ubicación libre de 
distracciones en 
el aula

69.4%
3.69 

(1.261)

Pública 18.78
143.00 .822

Privada 18.00

Estrategias de 
planificación y 
organización

63.9%
3.67 

(1.373)

Pública 18.24
143.50 .837

Privada 18.96

Adaptaciones 
en el tiempo de 
entrega de los 
trabajos

55.65
3.53 

(1.298)

Pública 19.89
117.50 .277

Privada 16.04

Adaptaciones 
formato exámenes 55.6%

3.36 

(1.477)

Pública 17.72
131.50 .542

Privada 19.88

Estrategias 
metodológicas 
que favorezcan la 
atención

50.0%
3.33 

(1.146)

Pública 19.13
135.00 .620

Privada 17.38

Apoyo de toma 
de apuntes por 
compañeros 
(tutores)

47.2%
3.00 

(1.474)

Pública 20.93
93.50 .058

Privada 14.19

Recursos 
humanos 44.4%

2.94

 (1.585)

Pública 19.17
134.00                                    .600

Privada 17.31

Facilitar las 
relaciones sociales 
con sus pares 

38.9%
2.94 

(1.372)

Pública 18.85
141.50 .787

Privada 17.88

Adaptaciones 
de los materiales 
para el estudio

33.3%
2.76 

(1.394)

Pública 19.28
131.50 .543

Privada 17.12

Mentores
27.8%

2.22

 (1.416)

Pública 19.93
116.50 .242

Privada 15.96

Otras medidas 13.9%
1.53 

(1.341)

Pública 19.11
135.50 .442

Privada 17.42
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Por orden decreciente, los servicios reportan que frecuentemente realizan, casi 
siempre o siempre (valores 4 y 5), las siguientes acciones. En primer lugar, destacan 
las adaptaciones en el tiempo de entrega de los exámenes (94.4%), según la literatura 
señala que esta se encuentra una de las medidas más empleadas con el estudiantado 
con TDAH (Álvarez-Godos et al., 2023). Y, en segundo lugar, el contacto con el alum-
nado para su seguimiento (72.2%) que suelen realizar a través del correo electrónico, 
reuniones tanto presenciales como virtuales y, en algunas ocasiones, por teléfono. 

Además, se aconseja al profesorado que ubiquen al estudiantado diagnosticado con 
TDAH alejado de posibles distracciones en el aula (69.4%) y también, se favorece la 
implementación de estrategias encaminadas a una adecuada planificación y organiza-
ción (63.9%). Según LaCount et al. (2018), este tipo de medidas destinadas a la gestión 
del tiempo favorece una reducir en la falta de atención y se detentan niveles más bajos 
de hiperactividad en el estudiantado con TDAH.

Otras medidas frecuentes son las adaptaciones en la entrega de trabajos (55.6%) 
y las adaptaciones en el formato de los exámenes (55.6%): separando las preguntas, 
cambiando el tipo de letra, etc. 

Las medidas de apoyo adoptadas con menor frecuencia incluyen la toma de apuntes 
por parte de sus compañeros y compañeras (47.2%), quienes actúan como tutores de 
sus pares con TDAH. A esto le siguen los recursos humanos (44.4%), donde destacan 
los asistentes personales y los y las estudiantes voluntarios. 

Asimismo, se promueven las relaciones sociales entre pares (38.9%) y se realizan 
adaptaciones en los materiales de estudios con el fin de facilitar el aprendizaje (33.3%). 
Por último, las y los mentores (27.8%) que son compañeros y compañeras de cursos 
superiores, también diagnósticos con TDAH, con los que comparten sus experiencias y 
consejos. Estas adaptaciones, relacionadas con el contexto social, son cruciales para su 
desarrollo socioemocional. Frecuentemente, este alumnado cuenta con la presencia de 
bajos niveles de autoestima, autoconcepto, competencia social, y niveles altos de ansiedad, 
los cuales están asociados al trastorno (Álvarez-Godos y Ferreira, 2022; Bishop et al., 2019).

Se realizó una prueba U de Mann-Whitney para determinar si había diferencias en 
las medidas dirigidas a estudiantes con TDAH adoptadas entre universidades públicas 
y privadas, no observándose diferencias estadísticamente significativas en ninguna de 
las medidas. 

En relación con estas medidas, se preguntó por su demanda por parte de del alum-
nado con TDAH, desde el ingreso a la etapa universitaria, en los primeros cursos, o 
durante toda su estancia universitaria (siendo 1 nunca y 5 siempre). Inicialmente, estos 
estudiantes solicitan una serie de medidas que se adapten a sus necesidades para la 
prueba de acceso a la universidad (66.7% casi siempre o siempre), presentándose así al 
servicio. Este interés se intensifica durante los primeros cursos, siendo alta la demanda 
de estas medidas por parte del estudiantado (83.3%). Sin embargo, conforme avanzan 
sus estudios universitarios, la solicitud de apoyo disminuye ligeramente (61.1%). 

Al analizar las diferencias en la demanda de estas medidas entre universidades públicas 
y privadas, se identificaron diferencias estadísticamente significativas (U = 65.50, p = .003) 
en la demanda de adaptaciones requeridas para las pruebas de acceso. Este análisis revela 
que el rango promedio de demanda en las universidades públicas (22.15) es superior al de 
las privadas (12.04). En este caso, los valores dCohen = 1.039 y η² = .213, indican un tamaño 
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del efecto alto (Cohen, 1988), lo cual es coherente con el hecho de que las pruebas de acceso 
a la universidad se realizan en las universidades públicas. 

Respecto a los programas de intervención, entre el 20-30% de las universidades han 
señalado ofrecer estos servicios, no existiendo diferencias estadísticamente significativas 
en su oferta entre universidades públicas y privadas. Los programas más frecuentes 
corresponden a las terapias cognitivo-conceptuales (30.6%), que permite a los estudian-
tes con TDAH abordar el deterioro académico y social, las posibles conexiones con la 
depresión y la ansiedad que se derivan de este trastorno, y los problemas emocionales 
que puedan tener. Los programas de terapias cognitivo-conductuales registran mejoras 
en los síntomas propios del TDAH, especialmente relacionados con la atención (Van der 
Oord et al., 2020). 

Por otro lado, el mindfulness, ofrecido por el 24.2% de las universidades participantes, 
se define como la conciencia que surge al prestar atención a propósito, en el momento 
presente y sin juzgar el desarrollo de la experiencia momento a momento, disminuyendo 
el estrés en estos estudiantes (Gabriely et al., 2020). Por último, el 22.2% de las univer-
sidades implementan programas de coaching, los cuales están enfocados a establecer y 
reforzar un conjunto de objetivos claros para el estudiante, promoviendo su autonomía, 
autodeterminación y conciencia metacognitiva. La aplicación del coaching en estudian-
tes universitarios con un diagnóstico TDAH ha demostrado ser eficaz en la mejora las 
técnicas de estudio, las estrategias de aprendizaje, la gestión del tiempo y la consecución 
de objetivos personales. Contribuyendo a una reducción de la angustia emocional y un 
incremento en la satisfacción por los pequeños logros alcanzados (Prevatt et al., 2017).

Los programas de intervención se realizan a través de varios canales dentro de las uni-
versidades, incluyendo gabinetes psicopedagógicos, los servicios de psicología aplicada y 
los departamentos de diversidad funcional. También por personal invitado especializado, 
así como por los propios técnicos del servicio. Además, se organizan diferentes tipos 
enfocados en el bienestar del estudiantado, tales como talleres de relajación, bienestar 
emocional, gestión de la ansiedad y control del estrés, con el fin de ofrecer herramientas 
adicionales para el manejo de estas condiciones.

Por último, un 38.9% de las universidades ofrecen orientación laboral al estudiantado 
diagnosticado con TDAH, no existiendo diferencias estadísticamente significativas entre 
universidades públicas y privadas. Normalmente esta orientación es dirigida por servicios 
específicos en inserción laboral o centros de empleo. Su objetivo principal es facilitar la 
búsqueda de empleo para el alumnado, brindándoles de herramientas como estrategias 
de emprendimiento, consejos para entrevistas de trabajo, desarrollo de habilidades pro-
fesionales y acceso programas de mentoring.

Implicación y formación del profesorado universitario

Según los servicios, en una escala de 1 a 5 (nada y mucho) el personal docente pre-
senta un nivel elevado de implicación (88.9% valores 4 y 5), tomando la iniciativa de 
acudir al servicio cuando surge alguna inquietud respecto a la atención de estudiantes 
con este trastorno (44.4% valores 4 y 5). Si bien el profesorado manifiesta una actitud 
proactiva, los servicios hacen hincapié en que no se encuentran debidamente preparados 
para responder a las necesidades del estudiantado con TDAH (solo un 25% valores 4 
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y 5). Respecto a estas cuestiones, se han encontrado diferencias entre universidades 
públicas y privadas en el grado de implicación del profesorado (U = 70.0, p = .002). El 
rango promedio en universidades privadas (24.62) es superior al de las públicas (17.26). 
En este caso, los valores reportados por los análisis del tamaño del efecto, dCohen = .97 
y η² = .19, indican un tamaño del efecto alto (Cohen, 1988).

El 58.3% de las universidades ponen a disposición de su personal docente una 
serie de cursos de formación. Estas sesiones formativas son impartidas por parte de 
los propios servicios, Asociaciones Trastorno Por Déficit de Atención e Hiperactividad 
(TDAH), profesionales especializados en el trastorno, Centros de Formación y psicólo-
gos. Además, el 52.8% de las universidades indican que cuentan con guías de actuación 
dirigidas a ayudar al profesorado universitario a atender al estudiantado con TDAH. 
Estas guías están realizadas por el propio servicio, o recurren a las elaboradas por la 
Red SAPDU. En menor medida (19.4%), se cuentan con repositorios de materiales 
y recursos elaborados por el servicio. Por último, el 66.7 de los servicios indica que 
siempre o casi siempre proporcionan indicaciones metodológicas a los tutores de los 
Trabajos de Fin de Grado (TFG) y Trabajos de Fin de Máster (TFM), y en menor medida 
(38.9%) para sus tribunales. No existen diferencias estadísticamente significativas entre 
universidades públicas y privadas en estos aspectos. El mayor grado de conocimiento 
del profesorado sobre el trastorno afecta positivamente a estos procesos de actuación 
y en su sensibilización con el estudiantado con TDAH (Sanz-Cervera, 2018).

Buenas prácticas y dificultades para la atención al alumnado universitario con 
TDAH

Los responsables de los servicios han insistido en algunas de las medidas ya men-
cionadas al referirse a las buenas prácticas que se llevan a cabo dentro de su universi-
dad relacionadas con la atención a estudiantes con TDAH, insistiendo en las referidas 
a la formación del profesorado. Además, destacan otras buenas prácticas como las y 
los tutores personales, la ayuda en la gestión de la documentación, así como el ase-
soramiento pedagógico y el asesoramiento personalizado al profesorado con el fin de 
proporcionar estrategias tanto al profesorado como al propio estudiante para favorecer 
su actividad académica. 

Ante la pregunta abierta sobre cuáles consideran que son las dificultades que se 
encuentran en la atención del alumnado con TDAH, hacen referencia a factores pro-
venientes tanto de aspectos individuales de los estudiantes con TDAH, como de otros 
externos a ellos, tanto los referidos a la preparación del profesorado, el procedimiento 
de diagnóstico, los recursos y la financiación, o la actitud hacia este trastorno (Figura 
2). En primer lugar, el propio estudiante con los efectos propios de la sintomatología 
del TDAH y la comorbilidad con otros trastornos o dificultades, así como la des-
confianza que en ocasiones tienen por su experiencia pasa que los lleva a tener una 
independencia y no solicitar la ayuda necesaria. En segundo lugar, el profesorado que 
disponen de una falta de formación, las dificultades para comprender y abordar ade-
cuadamente las necesidades específicas de sus estudiantes con TDAH. En tercer lugar, 
el procedimiento del diagnóstico que en muchos casos es deficiente, a lo que se suma 
la falta de certificado de reconocimiento de discapacidad para este trastorno. En cuarto 
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lugar, la actitud de la comunidad universitaria hacia el TDAH donde se encuentra un 
desconocimiento del propio trastorno, así como una visión distorsionada por culpa 
de los estereotipos. En último lugar, la falta de recursos y financiación por parte de 
las universidades. También se debe de entender que estas dificultades se extienden 
al personal de la comunidad universitaria encargado de elaborar las adaptaciones 
correspondientes. Los responsables de los servicios manifiestan que, 

La falta de comprensión por parte de docentes, así como la falta de recursos mate-
riales y humanos. Falta de conocimiento de algunos equipos docentes (profesorado). 
Necesitaríamos dar más formación a los profesores. La atención a la diversidad es 
cosa de todos, no de una unidad concreta. (R23)

Figura 2. Dificultades en la atención a estudiantes con TDAH.

Conclusiones 

Este estudio ha profundizado en el conocimiento sobre la atención que se ofrece al 
alumnado con TDAH por parte de los servicios de apoyo a estudiantes con discapa-
cidad en las universidades españolas.

En primer lugar, el perfil de los y las estudiantes con TDAH ha evidenciado una 
menor tendencia de diagnóstico en la etapa universitaria y cuya comorbilidad más alta 
se asocia con la ansiedad. Además, los responsables de los servicios opinan que este 
alumnado no oculta su trastorno a la comunidad universitaria.

En segundo lugar, en el procedimiento que utilizan estos servicios para atender a 
este colectivo destaca, por un lado, la importancia de contar con personal específico para 
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Conclusiones  

Este estudio ha profundizado en el conocimiento sobre la atención que se ofrece 
al alumnado con TDAH por parte de los servicios de apoyo a estudiantes con 
discapacidad en las universidades españolas. 

En primer lugar, el perfil de los y las estudiantes con TDAH ha evidenciado 
una menor tendencia de diagnóstico en la etapa universitaria y cuya comorbilidad 
más alta se asocia con la ansiedad. Además, los responsables de los servicios 
opinan que este alumnado no oculta su trastorno a la comunidad universitaria. 

En segundo lugar, en el procedimiento que utilizan estos servicios para atender 
a este colectivo destaca, por un lado, la importancia de contar con personal 
específico para atender individualmente a este estudiantado y, por otro lado, tener 
un procedimiento para informar al profesorado sobre su diagnóstico y 
adaptaciones necesarias. La mayoría de las y los estudiantes con TDAH cuando 
tienen algún problema, se comunican en primer lugar con el servicio y en segundo 
lugar con el profesorado. Además, se destaca que el nivel de sensibilización sobre 
el TDAH en la comunidad universitaria es bajo y que la coordinación con servicios 
externos o asociaciones también es escasa. 

En tercer lugar, las medidas más comunes de adaptación, especialmente en los 
primeros cursos, son el aumento del tiempo de entrega de exámenes, la ubicación 
del estudiante en el aula alejados de distracciones y la inclusión de estrategias de 
planificación y organización del estudio. Estas medidas disminuyen en los 
siguientes cursos académicos. La demanda de estas medidas comienza cuando los 
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atender individualmente a este estudiantado y, por otro lado, tener un procedimiento 
para informar al profesorado sobre su diagnóstico y adaptaciones necesarias. La mayo-
ría de las y los estudiantes con TDAH cuando tienen algún problema, se comunican 
en primer lugar con el servicio y en segundo lugar con el profesorado. Además, se 
destaca que el nivel de sensibilización sobre el TDAH en la comunidad universitaria 
es bajo y que la coordinación con servicios externos o asociaciones también es escasa.

En tercer lugar, las medidas más comunes de adaptación, especialmente en los primeros 
cursos, son el aumento del tiempo de entrega de exámenes, la ubicación del estudiante en 
el aula alejados de distracciones y la inclusión de estrategias de planificación y organización 
del estudio. Estas medidas disminuyen en los siguientes cursos académicos. La demanda 
de estas medidas comienza cuando los estudiantes acceden a la universidad por medio de 
las pruebas de acceso, donde ya se facilitan una serie de adaptaciones. Los programas de 
intervención no son tan recurrentes debido a la falta de recursos para su implementación.

En cuarto lugar, el profesorado presenta una actitud proactiva, acudiendo al servicio 
para trasmitir sus inquietudes sobre este trastorno, pero su formación profesional para 
afrontar y dar respuestas a las necesidades que este conlleva no es suficiente. Aunque 
las universidades ofrecen formación a través de cursos, la participación por parte del 
profesorado es escasa.

En último lugar, respecto a las buenas prácticas, los responsables de los servicios han 
sido reiterativos enfatizando la importancia de algunas de las medidas mencionadas 
previamente, como la atención individualizada desde la transición a la universidad 
hasta la finalización de los estudios, el asesoramiento al profesorado y la incorporación 
del servicio en las políticas de inclusión de la universidad. Respecto a las dificultades, 
señalan la dificultad en la identificación del alumnado con TDAH, que en ocasiones 
no quiere visibilizar su diagnóstico, la necesidad de mejorar la financiación de estos 
servicios en las universidades incorporando personal más especializado y, por último, 
seguir sensibilizando a la comunidad universitaria sobre las necesidades del estu-
diantado con discapacidad, y específicamente con el diagnosticado con TDAH por 
considerarlo uno de los muchos “trastornos invisibles”. 

La amplia muestra de servicios que han participado en este estudio permite conocer 
el panorama global de la atención al estudiantado con TDAH en las universidades espa-
ñolas e identificar un conjunto de actuaciones específicas. No obstante, se debe tener 
en cuenta que las universidades participantes son diversas (por tamaño, titularidad, 
ubicación) y, además, en el ámbito de su autonomía presentan diferentes grados de 
compromiso respecto a las actuaciones dirigidas al estudiantado con TDAH. Por ello, el 
análisis individual que cada universidad realice para proponer mejoras en este ámbito 
debe incorporar la visión del alumnado con TDAH sobre su experiencia personal en 
la universidad, de su profesorado y de los responsables de las políticas de inclusión 
de cada universidad y de sus centros. 

Financiación

Orden de 21 de diciembre de 2020, de la Consejería de Educación, por la que se 
convocan ayudas destinadas a financiar la contratación predoctoral de personal inves-
tigador, cofinanciadas por el Fondo Social Europeo.



Atención a estudiantes con TDAH en universidades españolas: actuaciones y buenas prácticas

RIE, 2025, 43

Este trabajo fue apoyado por la Junta de Castilla y León y cofinanciado por el Fondo 
Social Europeo (Orden del 21 de diciembre de 2020, de la Consejería de Educación, 
por la que se convocan ayudas destinadas a financiar la contratación predoctoral de 
personal investigador, cofinanciadas por el Fondo Social Europeo.).
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Apéndice

CCAA Tipo de institución Universidad

Andalucía Pública UNIA

UCA

UCO

UGR

UJA

USE

Castilla y León Pública UBU

ULE

UVA

Privada IE

UI1

Cataluña Pública UBA

UPC

Privada URLL

UAO

Comunidad de Madrid Pública UCAR

UCM

UNED

UPM
Privada UAX

CUNEF*

UANE

UFV

Comunidad de Valencia Pública UPV

UMH

UV

Privada VIU

UE

Comunidad Foral de Navarra Privada UN

Galicia Pública UVI
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CCAA Tipo de institución Universidad

Islas Baleares Pública UIB

Islas Canarias Pública ULL

Privada UFP-C

País Vasco Privada UMON

Principado de Asturias Pública UOV

Región de Murcia Pública UMU

*Reconocida como universidad privada en 2019, con actividad desde 1973 como centro adscrito 
a la Universidad Complutense de Madrid.


