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RESUMEN

La competencia es un elemento esencial que concierne a los modelos educativos innovadores
en el escenario europeo, situada como un horizonte bdsico para la formacion de los estudiantes,
a la vez que polémico para quienes estiman que la formacion de los universitarios ha ir mas alld
que la adquisicion de las mismas. Estas competencias genéricas y profesionales, son necesarias en
el planteamiento diddctico de los modelos de educacion continua, orientados al aprendizaje a lo
largo de la vida. Presentamos una investigacion evolutiva sobre la adquisicion de competencias
profesionales, aplicada a estudiantes de Psicopedagogia durante un periodo de tres arios, que
ha consolidado el modelo, los métodos y las situaciones de evaluacion de las competencias de
los mismos, reflejando y afianzando el dominio de aquellas cuando se integran en los proyectos
de vida y prdctica profesional.
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EVALUATION OF STUDENT COMPETENCES:
ASSESSMENT TECHNIQUES AND MODELS

ABSTRACT

Competence is an essential element in innovative educational models in the European area,
and a basic framework for teaching, yet also a controversial issue for those who believe that
teaching students should go beyond competence acquisition. General and specific competences
are necessary in continuous education models focused on life-long learning. This paper presents a
developmental study on the acquisition of professional competences by Psychopedagogy students
during a period of three years. It shows that the model, methods, and competence assessment
have consolidated, thus reflecting how these may be mastered when they are integrated into
life projects and professional practice.

Keywords: assessment; competences; techniques; learning, innovation.

INTRODUCCION

Las investigaciones analizadas Cajide y cols (2002), Herndndez y cols (2005), Her-
nandez (2006), Galan (2007), Garcia y Morillas (2011), Jornet y cols (2011), subrayan la
coherencia entre el modelo de formacion y evaluacion de las competencias y que ha
de ser flexible, comprensivo e integrado.

La evaluacion de las competencias ha de llevarse a cabo, apoyada en criterios de
calidad y dominio de tales competencias con claro conocimiento y referencia a los
estudiantes y al equipo de docentes.

La evaluacién del dominio de las competencias se ha de realizar en un contexto de
conocimiento reflexivo y de profundo avanece, mediante la autoobservacion, el analisis
de las necesidades y la valoracion y seguimiento de las metas a alcanzar.

Esta modalidad evaluativa se sittia en la autoevaluacion, la participacion activa en
el proceso de aprendizaje y la concepcion de la formacién como un proceso a lo largo
de la vida; anticipandose a la vivenciacion de experiencias profesionales y personales.

La evaluacion de las competencias implica “generar informacion relevante y emplear
un instrumento privilegiado para gestionar la adquisicion integrada del conocimiento
y la accién”, Mateo (2007) expresa que la evaluacion se integra en el aprendizaje como
una aportacion de gran valor, logrando que se asiente aquel mediante actividades
evaluadas y pertinentes.

La consolidacion de la cultura de evaluacion de las competencias de los discentes
en sus modalidades genéricas y profesionales representa una vision creativa y critica,
pero es esencialmente una aportacion a la formacién integral, el dominio de nuevos
conocimientos, actitudes y valores, que se proyectaran en la toma de decisiones mas
acertadas para resolver los problemas profesionales, requiriéndose nuevas perspectivas,
criterios, pruebas y juicios empleados en los procesos de auto, co y heteroevaluacion.

Se refuerza el aprendizaje de las competencias al lograr aplicar actividades forma-
tivas con amplia proyeccion en el campo de empleo de tal competencia y utilizando
criterios de evaluacion de gran amplitud y de naturaleza holistica.
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Otras investigaciones similares vienen a confirmar los hallazgos sobre la necesidad
de evaluar las competencias desde la perspectiva discente, destacando aspectos como
la percepcién del contenido y la autonomia del aprendizaje cuando desarrollan las
tareas académicas con la autorregulacion que promueve un aprendizaje auténomo
(Hernandez y cols, 2006)
Una de las respuestas a la autorregulacion y autonomia ha sido el programa CAPA
(Competencias de autorregulacion y procesos de aprendizaje) (Hernandez y cols, 2006), que
ha pretendido disenar mediante narrativas los proceso de adaptacion de los estudiantes
del primer curso de la universidad, los desafios de la nueva experiencia, las anécdo-
tas, etc. El programa aporta la evaluacion de estas competencias de autorregulacion y
aprendizaje auténomo.
La perspectiva de la autoevaluacion se identifica con el nivel de compromiso de los
participantes, la toma de conciencia para profundizarse en el autoanalisis del proceso
y en las claves para el dominio de la competencia y la valoracion de la misma (Trevitt,
Breman y Stocks, 2012)
En esta misma linea, la investigacion de la evaluacion externa o heteroevaluacién
es tratada por los trabajos de Echeverria (2002) quien desarrolla la evaluacién de
competencias mediante las modalidades de autoevaluacién y heteroevaluacion,
combinando técnicas cuantitativas (cuestionarios) con cualitativas (diarios, entre-
vistas, e-portfolio), aplicando las técnicas cualitativas prioritariamente, frente a
cuestionarios, registros de seguimiento en la heteroevaluacién, pero orientadas
desde un enfoque holistico.
Njora y cols (2004) sugieren aplicar: test de seleccion multiple, portfolio, escenarios,
autoevaluacion y supervision.
Esta investigacion evidencia que la autorregulacién y la autoadaptacion del proceso
formativo son la base del método de evaluacion comprensiva de las competencias.
Lewis y cols (2011, p. 93) disefian 35 categorias, que orientan el conjunto de tareas
a realizar por los estudiantes, al crear un método comprensivo, que valora el nivel
de rango de la competencia para desarrollar la practica profesional, estimando los
siguientes aspectos:
— Desarrollo basico para formar al estudiante de cursos superiores y master para
tomar decisiones adecuadas y

— Fundamentacion, en principios que promueven el uso de medios de ensefianza
apoyados en la reflexion y el arte, que se orientan al disefio de buenas practicas
de evaluacion, creativo, flexible, practico y riguroso, completado con rabricas
adecuadas para evidenciar el dominio de las competencias pretendidas.

Las areas de competencias del programa a evaluar son:

— Investigacion y evolucion del saber psicolégico, profesionalidad (ética, diversidad

y vocacion), diagnostico y evaluacién, intervencion y relaciones y comunicacién
(interpersonal y profesional).

Martinez y Echeverria (2009: p. 141) concluyen en su estudio que la evaluacion de
las competencias ha de ser de caracter formativo, procesual y basada en evidencias,
sugiriendo que los instrumentos mas pertinentes a aplicar son:

— Protocolos de observacion.

— Portfolios.
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— Situaciones de pruebas.

— Entrevistas de balance, etc.

Estos autores (2009: p. 125) plantean la pertinencia de partir de programas
formativos con adecuadas estrategias pedagdgicas, nuevos enfoques curriculares
y papeles innovadores del docente y estudiantes, como base para desarrollar las
competencias.

Por tanto, al evaluar las competencias se ha de valorar de modo integrado el
conjunto de dimensiones que las configuran: Conocimientos, practicas, habilidades,
actitudes, valores y nivel de compromiso, que se sintetizan en el estilo y modo con
el que cada estudiante las aprende y domina en un proyecto de formacién global,
tomando como referente el e-portfolio, o en nuestro caso el contenido global y suma-
torio del conjunto de tareas, acciones, nuevas formas de aprendizaje archivadas en
foros, chat, correos electrénicos, que nos propician modelos de individualizacién
y personalizacion de los procesos formativos, singulares, a la vez que de procesos
socializadores y de identificacion de las mas diversas modalidades de vivenciacién
y participacion socio-educativa.

EVALUACION DE LAS COMPETENCIAS PROFESIONALES DE LOS ESTUDIAN-
TES DE EDUCACION (PSICOPEDAGOGIA)

La evaluacion de las competencias discentes de caracter profesional implica estimar
el dominio de los saberes mas relevantes, su aplicacion para resolver los problemas de
la profesion y el avance en los valores y actitudes mas coherentes con la deontologia
exigida para su desempefio.

La evaluacion del dominio de las competencias se ha de entender y llevar a cabo en
un contexto de conocimiento reflexivo y profundo avance, mediante la autoobservacion,
el andlisis de las necesidades y la valoracién y seguimiento de las metas a alcanzar.

Nosotros hemos realizado la evaluaciéon de las competencias mediante la aplicacion
de diferentes instrumentos, por un lado la utilizacion del cuestionario (pretest-postest)
y por otro la narrativa invertida en el foro virtual, estimando el avance alcanzado en
ellas y las interpretaciones que los estudiantes daban del dominio y del significado del
proceso formativo, en coherencia con las lineas de investigacion propuestas como la
de Salmon (2000) y Ezeiza y Palacios (2009), quienes emplean hasta cinco foros para
valorar las acciones entre estudiantes y docentes.

Hernandez (2006), Echeverria (2006), Le Boterf (2010), Tejada (2010), evidencian
que valorar el dominio que los estudiantes alcanzan en las competencias profesiona-
les es conocer, comprender y tomar decisiones para la mejora de tales competencias,
empleando modelos de evaluacién adecuados para constatar el avance integrado que
tales estudiantes consiguen en las dimensiones constitutivas de cada competencia y
en la globalidad de las pretendidas en el titulo.

Las mayores coincidencias en la importancia de las competencias entre los miembros
de la comunidad psicopedagogica se dan en los ambitos de:

— Conocimiento de los procesos de aprendizaje, diagnostico de necesidades

educativas y atencion a la diversidad, innovacién y asesoramiento curricular y
modelos de desarrollo de programas.
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En esta misma titulacién (Psicopedagogia), autores como Angulo y cols (2006)
subrayan que el alumnado de Psicopedagogia valora las siguientes competencias en
el siguiente orden:

— Prestar ayuda adecuada a las personas para resolver conflictos.

— Orientacion a las familias.

— Tutorizar al alumnado (personal, educativa y profesionalmente)

— Apoyar el desarrollo de las personas en su proyecto vital.

— Dominar estrategias de mediacion y dialogo en las que coinciden con las valo-

raciones dadas por los docentes y profesionales del ambito psicopedagdgico.

La modalidad evaluadora aplicada se integra en la evaluacién criterial y la forma-
tiva, en el marco de la cualitativa (Rodriguez Diéguez, 2004), avanzando en tipos de
pruebas que armonizan el portfolio, los estudios de casos, problemas profesionales y
tareas de autodesarrollo Pérez y cols (2008), Villar y Alegre (2010), Calvo-Bernardino
y Mingorance-Arnaiz (2010), Medina, Dominguez y Sanchez (2009, 2012), quienes
propugnan que las practicas evaluadoras se conviertan en un proceso de investigacion
e innovacioén para la toma de decisiones, al estimar el nivel de dominio de las compe-
tencias discentes, con elevada insistencia en la autoevaluacion, (Labin, Duffy, Meyers,
Wandersman y Lesesne, 2012) tomando mas protagonismo en el curriculum y en los
objetivos de aprendizaje (Trevitt, Breman y Stocks, 2012)

PROCEDIMIENTOS E INSTRUMENTOS DE RECOGIDA DE DATOS

La valoracion del avance en las competencias trabajadas: “Identidad Profesional,
Innovadora, Interactiva-Comunicativa, Metodolégica, Dominio de TIC, Evaluadora,
fueron elegidas en armonia con los estudiantes, tutores y docentes de la asignatura,
y han puesto de manifiesto durante mas de un trienio, que la valoracion de estas
competencias requiere modalidades evaluadoras innovadoras, adaptadas a los retos
profesionales de los estudiantes.

Las competencias fueron elegidas entre el equipo de docentes (3) y tutores (7)
dependiendo de las disponibilidades de cada tutor y las expectativas de los estudiantes
implicados en la innovacion.

Durante este periodo hemos podido constatar el modelo, las pruebas y medios tecno-
logicos, asi como la taxonomia de las tareas, desde la intensa colaboracion tutorial y el
trabajo en grupo entre todos los implicados en la red de innovacion docente. (Figura 1)

Esta la linea de las evaluaciones de las competencias se sitia en la propuesta de
Villa y Poblete (2004), al considerar que se ha de integrar el mayor niimero de juicios
y de niveles de dominio de la competencia, al completar la evaluacién del docente
(heteroevaluacién), con la evaluacion de pares y/o en equipo y la autoevaluacion;
avanzando en la estimacion del nivel del dominio de las competencias: nivel de ini-
ciacion, desarrollo y plenitud de las competencias evidenciado al resolver los problemas
mas representativos de la futura profesion, los autores citados valoran el avance en
las competencias atendiendo a los siguientes aspectos:

— Profundizacién,

— Autonomia,

— Complejidad,
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en las cuales se pone de manifiesto el proceso seguido por los estudiantes al realizar
las tareas propuestas.

Spencer y Spencer (1999) consideran las competencias como una caracteristica del
individuo causalmente relacionada con un estandar de efectividad o un comportamiento
superior al realizar un trabajo o enfrentarse a una situacion determinada. Y entre otros

Shimmin (1989) propone evaluar el nivel de adaptacion de los individuos a situa-
ciones nuevas y de su capacidad para aprender competencias, como base para la
preparacion al aprendizaje permanente.

PARTICIPANTES

La poblacién de la investigacion esta definida por los estudiantes de Psicopedagogia
y la muestra participante la constituyen aquellos que se han implicado en el proceso
de innovacion educativa llevado a cabo. (Tabla 1)

TABLA 1 )
MUESTRA PARTICIPANTE EN LA INNOVACION EDUCATIVA
Tutores Estudiantes Estudiantes en los centros
Curso Académico 2007-2008 7 30 260
Curso 2008-2009 5 27 240
Curso 2009-2010 4 25 230
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Los estudiantes han optado por desarrollar y evaluar las competencias y centrarse
en su avance, estimando la intensidad de dominio y la proyeccion de aquellas en su
formacion integral. Entre los participantes destacan los familiarizados con las innova-
ciones en las instituciones educativas y actuaciones en el desarrollo de proyectos de
mejora en diversos centros educativos, valorandose el avance en las competencias a
partir de la implicacion en las organizaciones educativas.

INNOVACIONY DURACION

La duracién del proceso innovador ha sido un trienio, los grupos-equipos de estu-
diantes interesados han variado cada curso, pero permaneciendo el modelo, método,
tareas y pruebas mas adecuada para estimar el dominio semestral y anual de las
competencias pretendidas.

El contexto generado por las innovaciones desarrolladas en el Espacio Europeo de
Educacion Superior ha destacado la formacién y evaluacion de las competencias como
aspecto nuclear. El problema central ha sido estimar la pertinencia y dominio de las
competencias profesionales mas relevantes, que los estudiantes de Educacion, priori-
tariamente los de Psicopedagogia, desarrollan al realizar el proceso de especializacién
y construir un modelo evaluativo de tales competencias, elaborando y aplicando los
métodos y técnicas adecuadas a esta evaluacion.

Hemos identificado mediante el método Delphi, las competencias mas significativas
que los estudiantes han de afianzar para responder a las funciones mas relevantes, que
se espera que los futuros expertos en Psicopedagogia, sean capaces de desempefiar,
creando una linea propia y sirviendo de base para consolidar un cédigo deontologico
y asentar el estilo de innovacién que los caracterizara.

Nos preocupa desvelar la pertinencia de los métodos empleados, la labor tutorial
como asesoria, la adecuacion de la plataforma y de los restantes medios tecnoldgicos
empleados, infiriendo la integracion y uso de todos estos aspectos en la evaluacion y
logro de las competencias de caracter profesional.

METODOLOGIA

La evaluacion de las competencias se encuentra en un escenario de progreso, pero
problematico, por la amplitud y evolucion de este ambito, asi como por su sentido, la
necesaria integralidad, multidimensionalidad y complementariedad para constatar el
dominio global de cada competencia, teniendo en cuenta la interrelacién, armonizacion
y oportunidad de logro.

El problema de investigacion se ha centrado en “Identificar modelos de evaluacién
de las competencias de los estudiantes para el mejor desempefio de las mismas en los
ambitos de Psicopedagogia”.

OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION:

e Construir un modelo de evaluacion que estime el proceso de domino de las
competencias discentes, tanto genéricas como profesionales.
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e Identificar las competencias de mayor impacto en el desempeno profesional para

los estudiantes de Psicopedagogia.

* Analizar el logro del dominio de las competencias alcanzadas.

e Detectar el impacto que el dominio de las competencias tendra en el desarrollo

profesional de los estudiantes y en la mejora de las comunidades formativas.

e Disenar métodos, técnicas y procedimientos adecuados para evaluar las compe-

tencias.

e Descubrir la modalidad tutorial mas adecuada para valorar el proceso de mejora

y el desarrollo de las competencias.

e Valorar la pertinencia de los medios tecnolégicos para propiciar la evaluacién

de las competencias (foro, videoconferencias, chat).

El sistema metodoldgico aplicado en coherencia con la naturaleza del problema y los
objetivos pretendidos ha sido el de la integracion metodolédgica, basada en la comple-
mentariedad de métodos didacticos y heuristicos, asi como cuantitativos y cualitativos.

La metodologia de encuesta se ha concretado en el disefio de un cuestionario “ad
hoc”, elaborado mediante el método Delphi y mejorado anualmente con las aportaciones
de los colaboradores tutores, las opiniones de los estudiantes y los debates orientados
a intensificar la validez de contenido, consultados cuestionarios analogos, empleados
en investigaciones similares por otros equipos (Ramos y cols, 2009)

La fiabilidad se ha obtenido mediante la aplicacion del alfa de Cronbach, alcanzando
globalmente una puntuacion de 0.92 y de 0.95 en las categorias o competencias evaluadas.

Hemos complementado la metodologia cuantitativa (encuesta) con la cualitativa
(narrativa), enriquecidas con grupos de discusion, realizando analisis de contenido
de los textos y de la taxonomia de las tareas desarrolladas en los foros. Se ha valorado
la participacion de estudiantes, tutores y profesorado en las videoconferencias, en las
jornadas de innovacion anuales y en las diversas situaciones de mejora constitutivas
del proyecto global de innovacioén.

Y a su vez, ampliado la validez interna mediante debates y analisis contrastados,
asi como los trabajos presentados a jornadas, al avanzar tanto en cada una de las
dimensiones como en las preguntas constitutivas del cuestionario, considerando los
siguientes criterios: pertinencia, coherencia, contextualizacién, analogia, claridad
semantica, adaptacién pragmatica, etc.

Nos ha preocupado la complementariedad metodologica y hemos seleccionado
las dimensiones clave del cuestionario como base para la transferencia y formulacion
de las preguntas mas representativas, que han constituido los puntos a dialogar en
parejas, pequefios equipos y foros en la red.

Se ha intensificado la transferencia de los resultados encontrados en los grupos de
discusion y la interpretacion de las narrativas, conscientes de su valor de sentido y
su simbologia, se ha mejorado la redaccion de las preguntas, su rigor y el nivel de las
concepciones expresadas.

En sintesis los instrumentos de recogida de datos han sido:

— La construccion de un cuestionario en su modalidad (Pretest-Postest) segun

escala Liker.

— Grupos de discusion de la taxonomia de tareas ad hoc.

— Narrativas presentadas en el foro virtual.
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RESULTADOS
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Presentamos algunas matrices relevantes de la evolucion y dominio alcanzado en
las competencias por los estudiantes en este proceso de innovacién y la adecuaciéon
del modelo, métodos y técnicas de evaluacion, seleccionando la competencia focal en
los diferentes estudios de casos seleccionados:

COMPETENCIA DE IDENTIDAD PROFESIONAL

TABLA 2

RESULTADOS Y EVOLUCION DEL MODELO DE EVALUACION, METODOS Y TECNICAS

PARA ESTIMAR LA COMPETENCIA DE IDENTIDAD PROFESIONAL

Identidad
Profesional

Cuestionario

Grupo de discusion /Foro/Chat

Narrativas/Informe tutorial

Curso
Académico
2007-2008

Larespuesta global sobre la inci-
dencia del uso de la plataforma
virtual en el futuro profesional
ha sido elevada (Media: 5; Maxi-
ma Puntuacion: 6)

La utilizacion de los recursos
didacticos, de caracter comuni-
cativo, en la plataforma tienen
repercusion en la capacitacion
profesional de los estudiantes.
El foro, se valora con la puntua-
cion de 5.

Los grupos han expresado que
el proceso formativo seguido
ha incrementado la identidad
profesional de los estudiantes
y han avanzado en una vision
positiva, en mejora continua en
la consolidacion de una imagen
personal y profesional satisfac-
toria.

Las expresiones escritas de los
agentes confirman la pertinen-
cia del proceso seguido para
incrementar la competencia de
identidad profesional y se ex-
presa en numerosos textos.

Voz del Tutor: “El modelo es-
tablecido por medio de los re-
cursos humanos y tecnolégicos
permite el intercambio de expe-
riencias tedricas y practicas que
enriquecen las competencias
para el desarrollo del ejercicio
profesional”.

Curso 2008-
2009

La evolucién de las respuestas
de los estudiantes a los interro-
gantes nucleares del cuestiona-
rio en este proceso, confirma y
mejora los anteriores hallazgos.
La media ha sido de (5.49)

Los estudios de Psicopedagogia
y especialmente la asignatura
(Diseno, Desarrollo e Innova-
cion del Curriculum), se estiman
nucleares para lograr la identi-
dad profesional (5.2)

El dominio del saber didactico
y la resolucion de problemas ca-
racteristicos del proceso forma-
tivo tienen una gran incidencia
en la identidad profesional del
psicopedagogo a juicio de los
estudiantes (5.5)

Entre las frases mas representa-
tivas de los participantes en los
grupos de discusion y las refle-
jadas en los foros, destacamos
las voces siguientes: “La cons-
truccion de la identidad profe-
sional supone asumir un modo
determinado de situarse ante la
construccion del conocimiento”.
“El desempefio de funciones
formativas con responsabilidad
y valores positivos, resolvien-
do los problemas y mejorando
las situaciones de ensefianza-
aprendizaje, se convierte en el
pilar basico de la identidad pro-
fesional”.

“Adoptar una actitud analitica
e investigadora para potenciar
la vision practica, formativa y
profesional.”

Las narrativas permiten eviden-
ciar la aportacion del saber di-
dactico para la preparacion y el
ejercicio de la futura profesion.
La identificacion de los proble-
mas, la realizacion de las tareas
propuestas, la participacion en
las videoconferencias han servi-
do para avanzar en el dominio
de esta competencia.

Los textos expresados en los fo-
ros han contribuido a estimular
la reflexion de cada participante
en el reto de la futura vida pro-
fesional y se han expresado por
este medio de modo favorable
para la mejora de tal identidad
profesional.

Voces de los estudiantes: “la
identidad profesional es una de
las caracteristicas mas valiosas
del formador/a que requiere un
esfuerzo permanente de trabajo
y proyeccion social”.
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Curso 2009-
2010

En la linea evolutiva y depen-
diendo de los participantes, la
competencia de identidad pro-
fesional es una de las més va-
loradas por los estudiantes con
una media en este caso de (5.15).
Destaca como en los anteriores
cursos el saber didactico y el do-
minio del mismo con puntuacio-
nes altas: (5.26) y (5.34)

La resolucion de problemas
para la mejora de la practica
profesional obtiene una media
de (5.12)

Las aportaciones en los foros
nos muestran la importancia
de la formacién y actualizacion
permanente por parte de los es-
tudiantes para la resolucion de
problemas profesionales.

Las narrativas respecto a esta
competencia han destacado las
siguientes aportaciones perso-
nales de nuestros estudiantes:
“Es importante para mi propio
desarrollo personal y profesio-
nal, seguir avanzando en mi
carrera, preparar y participar en
proyectos innovadores, trazar-
me nuevos objetivos y nuevas
metas para progresar en este
nuevo camino que he empren-
dido...”

Estudio Evolu-
tivo y comple-
mentariedad
metodoldgica

La evolucion seguida por los estudiantes en las respuestas del cuestionario ha sido positiva y se ha me-
jorado la competencia de identidad profesional tanto por el sistema de innovacién global como, por las
tareas definidas ad hoc, y por el uso adecuado de la plataforma.

Los grupos de discusion, en los diferentes momentos subrayan la importancia de la identidad profe-
sional y el dominio de las practicas formativas como componentes fundamentales para la mejora de la
identidad profesional. Los estudiantes a lo largo de este proceso confirman el valor del saber didactico
y el desempefio de tareas que impliquen una mayor reflexion y un intercambio positivo de experiencias
y practicas educativas.

Las narrativas, los textos tutoriales, las nuevas ideas en los foros y la participacion en las video-conferen-
cias muestran el valor que los estudiantes y el profesorado tutor conceden al estudio de esta asignatura

para avanzar en la identidad profesional.

Mostramos una tabla, sintesis de los resultados evolutivos del cuestionario sobre

varias competencias en los periodos académicos analizados.

Identidad
Profesional

Innovadora

@ Curso Académico 2007-2008
W Curso Académico 2008-2009
O Curso Académico 2009-2010

Metodolbgica

GRAFICO 1

MEDIA DE TRES COMPETENCIAS CLAVES EN DIFERENTES CURSOS ACADEMICOS
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TABLA3
RESULTADOS DE LOS VALORES OBTENIDOS SOBRE LAS COMPETENCIAS Y SU
EVOLUCION EN LOS SIGUIENTES CURSOS
Competencia/Curso Académico Identidad Profesional Innovadora Metodologica

Curso Académico 2007-2008 5,17 5,1 4,56
Curso Académico 2008-2009 5,49 5,29 4,45
Curso Académico 2009-2010 4.96 4,85 4,1

5,4

52
5,2 5,08
5 O Identidad
4,8 Profesional
4.6 ® Innovadora
4,37
4.4 O Metodolégica
4,2
4
3,8
Ewolucion Media de los tres cursos

GRAFICO 2
EVOLUCION DE LA MEDIA DE LAS COMPETENCIAS CLAVES ANALIZADAS POR CURSO

Estos valores del estudio evolutivo nos indican que el modelo de evaluacién aplicado
y las técnicas de recogida de datos son pertinentes para estimar el dominio alcanzado
por los estudiantes en estas competencias y su evolucion indica que se produce un
descenso de las puntuaciones obtenidas en el tltimo curso

Los grupos de discusion e informes tutoriales ponen de manifiesto la valoracién
que las citadas competencias obtienen con estimaciones similares y aportan datos
cualitativos adecuados para conocer el proceso evaluativo de cada una de ellas.

Se afianza la necesidad de promover innovaciones a través del analisis de las prac-
ticas evaluadoras y la construccion de un modelo de evaluacion holistico e integrado
para valorar el dominio de las competencias. (Medina y cols, 2011).

Presentamos el siguiente cuadro para evaluar el dominio de las competencias
mediante la realizacion de tareas.
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CUADRO'1
CONSOLIDACION DE LAS COMPETENCIAS ANALIZADAS
COMPETENCIA TAREAS A DESARROLLAR CONSOLIDACION
Identidad Profesional Resolucion de problemas. Practica profesional

Actualizacion Permanente.
Anticipacién Reflexiva.
Innovadora Implementar la participacién en | Indagacion participativa
proyectos innovadores en confian-
za, apoyo y colaboracion con otros
colegas.

Metodoldgica Disefiar modelos formativos con- | Metodologia Integradora
siderando a los estudiantes como
protagonistas del proceso de ense-
fanza-aprendizaje.

Utilizar nuevos métodos, estrate-
gias y procesos formativos.
Interactivo-Comunicativa | Practicas de mejora de la empa- | Interaccién didactico-co-
tia, autonomia, confianza, comu- | municativa

nicacion y colaboracion con otros
agentes a través del discurso di-
dactico.

Medial-Tecnologica Implementar escenarios creativos | Reciclaje formativo en el
de aprendizaje con TIC y platafor- | uso de TIC

mas virtuales.
Evaluadora Desarrollar la evaluacién en sus | Evaluacién Integradora
modalidades de hetero y autoeva-
luacién para el dominio de las
competencias.

DISCUSIONY CONCLUSIONES

La investigacion realizada ha permitido estimar el proceso seguido y el nivel de
logro de los objetivos pretendidos.

Entre las conclusiones destacamos la complejidad de la evaluacion de las compe-
tencias profesionales de los discentes, especialmente desde el marco de la asignatura
y la riqueza del conjunto de las pretendidas.

Los objetivos planteados han sido alcanzados en su globalidad. Destacamos que los
estudiantes han desarrollado una cultura de anticipacion a las exigencias e innovaciones
establecidas en el EEES y ha sido la especialidad de Psicopedagogia la mas implicada
en este proceso. El nivel de logro de tales objetivos:

¢ Construir un modelo de evaluacion que estime el proceso de domino de las
competencias discentes, tanto genéricas como profesionales.

La modalidad de prueba desarrollada se inscribe en la vision clasica de Scriven

(1967), Rodriguez Diéguez (2004), que se concreta en la formativa, mediante la cual
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la evaluacion es en si una actividad que informa meticulosamente a los estudiantes
para aprender de su propio proceso de aprendizaje, comprendiendo las decisiones y
profundizando en los aciertos logrados en su practica educativa, teniendo en cuenta
la globalidad de lo aprendido y avanzando mediante la reflexién de los saberes y el
proceso integral de mejora.

La segunda modalidad de prueba ha sido la criterial, aplicando a cada estudiante el
proceso conseguido para lograr el dominio de las competencias pretendidas Rodriguez
Diéguez (2004), Le Boterf (2008), coincidiendo nuestros hallazgos con los presentados
por estos autores.

e Identificar las competencias de mayor impacto en el desempeno profesional para

los estudiantes de Psicopedagogia.

El estudio evolutivo sobre el dominio de las competencias evidencia el impacto
que tiene la competencia de Identidad Profesional para el futuro psicopedagogo. Esta
competencia seguida de la innovadora, metodoldgica y medial han recibido las valo-
raciones mas altas en los diferentes instrumentos de recogida de datos, confirmandose
los hallazgos evolutivos en el periodo presentado.

La adquisiciéon del dominio de la Identidad Profesional tiene su base en el conoci-
miento didactico y en las dimensiones del ser, saber y saber hacer, integrados en cada
actuacién educativa.

* Analizar el logro del dominio de las competencias alcanzadas.

Este objetivo ha sido alcanzado con las técnicas y métodos anteriores y, durante
el proceso de innovacidn, se ha constatado que esta asignatura (Disefio, Desarrollo e
Innovacion del curriculum) ha significado una aportacion esencial para la formacién
y dominio de las competencias profesionales, estrictamente ligadas al avance de las
practicas formativas.

Se constata que los estudiantes han mejorado el dominio de estas competencias al
llevar a cabo las tareas individualmente y con la colaboracion de otros colegas.

e Detectar el impacto que el dominio de las competencias tendrd en el desarrollo integral
de los estudiantes y en la mejora de las comunidades formativas.
El avance en las competencias se ha evaluado con un modelo holistico y de inte-
gracion de métodos, técnicas y recursos tecnologicos “ad hoc”, implicando a cada
estudiante en su mejora y en el de las comunidades.

e Disenar métodos, técnicas y procedimientos adecuados para evaluar las compe-

tencias.

Este objetivo ha sido alcanzado y se ha aplicado en coherencia con otros tra-
bajos: Le Boterf (2008, 2009), Medina (2009), Perrenoud (2004). Hemos seguido
métodos de investigacidon cuanti-cualitativos y generado técnicas especificas para
evaluar las competencias construyendo un cuestionario “ad hoc”, aplicado como
pretest-postest y mejorado anualmente. El énfasis se ha centrado en los grupos de
discusion y en el analisis de contenido de los textos de los foros, chat, correos y
trabajos elaborados por los estudiantes. Se han desarrollado narrativas que reto-
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man las voces de los estudiantes y tutores, dando gran valor a la autoevaluacion,
Trevitt, Breman y Stocks (2012)

Entre las técnicas se ha aplicado la entrevista completada con el uso de medios
clasicos, unidades didacticas y con nuevos disefios en las webs, analisis de las videocon-
ferencias y aportaciones de algunos estudiantes a los Congresos de innovacion docente.
(Innovadoc, 2009)

Estos instrumentos de recogida de informacién para estimar el avance de los
estudiantes en las competencias se han ampliado con pruebas clasicas: Resolucién de
problemas, estudio de casos, temas abiertos y pruebas ad hoc (eleccion de la respuesta
mas completa entre cuatro opciones).

e Descubrir la modalidad tutorial mas adecuada para valorar el proceso de mejora
y el desarrollo de las competencias.

El proceso seguido y la implicacion tutorial ha evidenciado su pertinencia para
estimar el logro de las competencias. Se ha constatado en coherencia con otros trabajos,
Medina, Dominguez y Sanchez (2009) que la funcién tutorial tiene un caracter empatico-
colaborativo, apoyada en la evaluacion formativa pertinente para valorar el dominio de las
competencias de los estudiantes. La accion evaluadora se ha concretado en comprender
las dimensiones de las competencias profesionales y singularmente acompafiar en las
experiencias y aplicacion de los saberes a los diversos escenarios educativos.

La funcién tutorial incorpora la co-evaluacion e incentiva la autoevaluaciéon de
los estudiantes, situandolos como protagonistas y creadores de una nueva cultura de
avance en el pensamiento y en la practica profesional.

e Valorar la pertinencia de los medios tecnoldgicos para propiciar la evaluacién

de las competencias (foro, videoconferencias, chat)

Se ha empleado la plataforma y sus recursos asi como la videoconferencia y el
manejo de las webs y redes sociales, conscientes de sus posibilidades, que se confirman
con los hallazgos de otras investigaciones, Wegerif (2008), Barroso y Cabero (2010),
Medina, Dominguez y Sanchez (2010), que han puesto de manifiesto la estimacion
de las tareas y el uso de cuestionarios on-line, adecuados para la evaluacion de las
competencias discentes.

Entre los medios, el foro nos permite valorar las posibilidades de individualizacién
y localizacién del proceso, asi como el analisis del contenido del discurso de los estu-
diantes, la realizacion de tareas, la pertinencia de sus aportaciones y la originalidad
de las soluciones ofrecidas a las cuestiones propuestas (Ifiguez, 2011)

Las TIC son un recurso, que empleado en toda su amplitud, nos permite estimar
la evolucién de los estudiantes y las mejoras alcanzadas en el desarrollo de las com-
petencias profesionales, subrayando su caracter global.

En sintesis, el dominio de las competencias alcanza su razén de ser cuando se
integra en el proyecto de vida y en la practica profesional de los estudiantes a lo largo
de su formacion.

Se ha logrado un alto nivel de asuncién de responsabilidades para la mejora de
cada estudiante, el desarrollo sostenible de las comunidades y las realidades educa-
tivas y sociales.
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Los grupos de discusion, las narrativas y las expresiones en los foros manifiestan el
sentido final, a saber, el desarrollo de competencias, que trabajadas de forma integrada
contribuyen a mejorar el estilo de vida de los estudiantes y de las organizaciones.
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