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Resumen

La proletarizacion técnica e intelectual del trabajo docente se ha visto reforzada con las
politicas neoliberales, lo que supone un obstaculo para la equidad educativa. Este trabajo
presenta los resultados de una investigacién mixta, desarrollada en dos fases, una de
elaboraciéon de diez estudios de caso y otra de aplicacién de un cuestionario de elaboracién
propia a una muestra de 631 sujetos. Entre los principales resultados, tras el analisis de los
datos cualitativos, cabe destacar que los efectos de dichas politicas incrementan la
tecnocracia y la burocracia del proceso educativo, sin contribuir a mejorar los resultados
escolares ni las condiciones laborales del profesorado, y que el curriculum y las evaluaciones
estandarizadas obstaculizan una practica educativa contextualizada, desatendiendo los
requerimientos para la equidad educativa. El andlisis de los datos cuantitativos no refleja
diferencias entre las percepciones de las personas participantes segun la comunidad
auténoma, pero si segun la titularidad de centro.
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The proletarianization of teachers as an effect of neoliberal
education policies

Abstract

The proletarianization technical and intellectual of the teaching profession has been
reinforced by neoliberal policies, which is an obstacle to educational equity. This paper
presents the results of a mixed research, developed in two phases, one involving the
preparation of 10 case studies and the other involving the application of a questionnaire of
our own elaboration to a total sample of 631 subjects. Among the main results, after the
analysis of qualitative data, it should be noted that the effects of these policies increase the
technocracy and bureaucracy of the educational process, without contributing to an
improvement in school results or teachers' working conditions, and that the curriculum and
standardized evaluations hinder contextualized educational practice, disregarding the
requirements for educational equity. The analysis of quantitative data does not reflect
differences between the perceptions of the participants according to the autonomous
community, but according to the ownership of the center.
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Introduccion

La proletarizacién docente se inicié paralelamente con el proceso de feminizacidn de la
ensefianza, por lo que las raices histdricas de la proletarizacidn estuvieron relacionadas con
los intereses econdmicos, las estructuras de clase y patriarcales existentes fuera de la escuela
(Apple, 1989). Se entiende como un proceso prolongado por el que el trabajo de ensefiante
es reestructurado, debido al control técnico al que se ve sometido por parte del Estado y de
las administraciones educativas y que despoja al profesorado de la capacidad de decidir sobre
el proceso y el resultado de su trabajo (Apple, 1989; Ferndndez Enguita, 1990).

Fueron grandes los esfuerzos que se realizaron para la racionalizacion de la labor docente a
través de sistemas gerenciales mediante objetivos; con la sistematizacién de los programas
escolares y los materiales para la escuela elemental; la regulacién de las actividades
instructivas mediante exdmenes; la introduccidon de procedimientos de supervision con
objeto de asegurar que el profesorado utilizara los métodos preceptivos; la estandarizacién
del curriculum en grados y niveles, con la consecuente divisién del profesorado y alumnado
y la creacién de nuevos puestos directivos, que fueron ocupados mayoritariamente por
hombres, para la supervision y toma de decisiones (Apple, 1989). Ello se tradujo en una
pérdida de la autonomia docente y en la expropiacién de su capacidad y responsabilidad de
decidir sobre las cuestiones que afectaban al aula y a la escuela como consecuencia de la
escision entre ejecucién y concepcidn de la enseflanza que produjo dicho control técnico
(Apple, 1989; Barraza, 2015; Brito & Orellana, 2021; Contreras, 1997; Donaire, 2012). El
profesorado se convierte en un ejecutor de procedimientos definidos por personas ajenas a
sus contextos laborales. Los trabajadores y las trabajadoras de la ensefianza se han visto
sometidos a un proceso de proletarizacién técnica (Barraza, 2015; Contreras, 1997), en el que
progresivamente han ido perdiendo el control sobre las decisiones en su propio proceso de
trabajo.
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Este control técnico, realizado mediante las regulaciones sobre el qué y el cémo ensefiar y
evaluar, se ha recrudecido, a partir de la década de los ochenta, con las politicas neoliberales
llevadas a cabo por los gobiernos de los estados capitalistas en su afan de reducir costes en
la escolarizacién e incrementar el nivel de productividad y eficiencia en las instituciones
educativas al modo del mundo empresarial e industrial. De ahi el aumento de las formas
burocraticas de control minucioso sobre el profesorado y su trabajo (Contreras, 1997; Lee et
al., 2019; Torres Santomé, 2019) que vienen realizando las Gltimas reformas educativas. Estas
han estandarizado los curricula para el logro de objetivos y competencias, basados en metas
conductuales (Apple, 1989; Vifiao, 2019), por lo que el profesorado no decide sobre qué
asignaturas impartir, los tipos, momentos y formas de evaluacidn, ni el tiempo que se destina
a cada una de las materias curriculares, ni sobre los contenidos que engloban estas; ha
rutinizado asf el trabajo (Contreras, 1997) y homogeneizado la ensefianza.

El curriculum predisefado va acompanado de un control curricular centralizado (Apple, 1989;
Vifiao, 2019) mediante sistemas externos de evaluacién cuantitativa, con el establecimiento
de rankings tras la realizacién de pruebas estandarizadas (como mecanismo de rendicién de
cuentas) para comprobar el logro de los objetivos de rendimiento y el cumplimiento de una
serie de indicadores que tienen como referente la economia privada (Andrade, 2020; Apple,
1989; Brito & Orellana, 2021; Sanz et al., 2020; Torres Santomé, 2019; Tsang, 2019; Tsang &
Qin, 2020). Estas acciones politicas han venido a reforzar la ideologia meritocrética, orientada
al desarrollo de la competencia individual en detrimento de los principios de igualdad,
equidad y del bien comuin (Andrade, 2020). Asimismo, otras medidas emprendidas por las
politicas neoliberales (incremento de la ratio, la movilidad profesional, la falta o inadecuacién
de infraestructuras, etc.) han empeorado las condiciones laborales del profesorado (mayor
precarizacion e intensificacién del trabajo y de las tareas burocraticas) (Barraza, 2015; Brito &
Orellana, 2021; Sanz et al., 2020; Tsang, 2019; Tsang & Qin, 2020), dando como resultado que
no disponga de tiempo para interaccionar con sus compafieros y compafieras. Se favorece el
aislamiento (Andrade, 2020) que merma la sociabilidad, por una parte, y, por otra, el contacto
con el propio campo profesional, al no disponer de tiempo para intercambiar ideas, discutir
y contrastar practicas profesionales, investigar, etc. (Apple, 1989; Contreras, 1997; Imberndn,
2022), fomentando el individualismo y conduciendo al profesorado a situaciones de estrés y
desmotivadoras (Tsang, 2019). De igual forma, han producido una mayor fragmentacién del
trabajo diario del profesorado, incidiendo en esta la incorporacién de proyectos adicionales
al curriculum preestablecido para dar respuesta a carencias, problemas o conflictos sociales.

Esta intensificacidn junto con la escisién entre concepcidn y ejecucién de la ensefianza y la
pérdida de autonomia docente han producido una descualificacién intelectual (Apple, 1989),
obligando al profesorado a una dependencia continua de ideas, propuestas, conocimientos
y procesos que le proporciona las personas expertas externas a la institucion educativa,
atribuyéndole un constante papel de técnico de la educacion que ejecuta lo que
externamente se ha concebido. Descualificacién que requiere, al mismo tiempo, de una
recualificacidn en el marco de lo establecido resultante del proceso de racionalizacidn, tales
como nuevas formas de programar o de evaluar (Apple, 1989; Contreras, 1997). Esta
descualificacion intelectual es lo que distintos autores y autoras (Barraza, 2015; Brito &
Orellana, 2021; Contreras, 1997) han denominado, siguiendo a Charles Derber, proletarizacién
ideoldgica, también llamada desempoderamiento ideoldgico o cognitivo (Tsang, 2019; Tsang
& Qin, 2020), la cual implica perder la capacidad de decidir sobre el sentido, los objetivos y
fines dltimos de su trabajo en relacidn a su afectacién a la comunidad-sociedad, a los
propdsitos sociales que se pretenden con el acto de ensefar. En definitiva, el sentido
ideoldgico y ético-moral implicito en el trabajo que realiza (Barraza, 2015; Contreras, 1997;
Donaire, 2012), la visién global de qué alumnado se quiere formar para qué sociedad. Por otra
parte, esta descualificacion intelectual, en detrimento de la pedagogia, ha supuesto la
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introduccion de disciplinas aliadas con la ideologia neoliberal para una gestién especializada
de los problemas escolares, psicologizando y medicalizando las dificultades de aprendizaje,
por lo que nuevos especialistas entran en la escuela y es el profesorado, a pesar de su
experiencia profesional en las aulas, quien pierde su condicidn de especialista en el
aprendizaje (Brito & Orellana, 2021, p. 882).

El proceso continuo y creciente de control, la intensificacidn y la tecnificacidon del acto de
ensefiar se entendié como signo de un creciente profesionalismo que aumentaba el estatus
profesional docente, el cual incrementaba su responsabilidad en el marco de una autonomia
entendida desde una perspectiva tecnocrética, individualista y psicologicista (Apple, 1989;
Contreras, 1997), cuando en realidad ha sido un mecanismo para la interiorizacion y asi
adaptacidn a las exigencias de las politicas neoliberales y neoconservadoras, que invisibiliza
el sentido politico de la educacién y conduce a la desprofesionalizacién (Luengo, 2019; Vifiao,
2019) y devaluacién (Brito & Orellana, 2021). De ahi que se proponga un nuevo
profesionalismo (Brass & Holloway, 2019; Lundstréom, 2015), que entienda la autonomia como
un proceso colectivo de emancipacién para el desarrollo de practicas critico-reflexivas,
mediante la construccién de un saber pedagdgico propio creativo, que contribuya a la
generacion de un proyecto politico de educacidn para la transformacidn de la realidad socio-
escolar por medio de la busqueda del sentido ético del acto de ensefar (Bazan & Gonzalez,
2007; Contreras, 1997; Molina-Pérez & Luengo, 2020), que necesita comprender y actuar
sobre los condicionantes politicos, econdmicos, sociales y culturales, para que el profesorado
como agente de cambio construya la democracia escolar, garante de la justicia curricular y
equidad (Torres Santomé, 2019).

Los objetivos del trabajo que aqui se presenta han sido: analizar y valorar en qué medida las
politicas educativas neoliberales estdn contribuyendo a la proletarizacion docente,
obstaculizando précticas educativas favorecedoras de la inclusién y la equidad, y conocer si
existen diferencias entre distintas comunidades auténomas y por tipologia de centro.

Metodologia

Disefio

El disefio metodoldgico ha sido mixto, sostenido en un enfoque analitico-descriptivo-
comprensivo, con dos dimensiones complementarias: comprensiva-cualitativa y descriptiva-
cuantitativa, constando de dos fases. Una primera fase cualitativa, en la que se realizaron 10
estudios de caso que han permitido la construccién del “multicasos” (Vazquez et al., 2021;
Yin, 2018). Si bien cabe sefalar que el nimero de casos estudiados no es lo mds relevante,
sino el potencial de cada caso, y lo que cada uno puede aportar para la compresién tedrica
del objeto de estudio (Stake, 2005). Atendiendo a esta consideracion, en la seleccién de los

casos han sido dos los criterios clave: la maximizacidn del aprendizaje y la facilidad de acceso
(Denzin & Lincoln, 2017; Stake, 2005).

Concluida esta fase cualitativa, tras el andlisis y la elaboracidn del informe del multicaso, se
inicia la segunda fase, la cuantitativa, en la que se elabora un cuestionario teniendo en cuenta
la informacidn y el conocimiento que nos han proporcionado el estudio de los 10 casos. La
combinacién de estudios de caso y cuestionario nos ha permitido: a) profundizar en los
aspectos clave que convergen en la proletarizacidon docente y que resultan ser relevantes en
cada caso y contexto particular desde su mirada y en interaccion con su realidad social, y b)
hacer un mapeo del objeto de estudio (la proletarizacién del profesorado) a partir de las
percepciones de diferentes agentes (profesorado y equipos directivos) en cada una de las
comunidades auténomas investigadas (Andalucia, Madrid, Valencia, Catalufia y Canarias),
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atendiendo a la titularidad del centro (privado-concertado y publico). Esta
complementariedad facilita la comprension del objeto de estudio (Flick, 2023).

Instrumentos

La observacion no participante, la entrevista semiestructurada etnograficas y la consulta
documental fueron los instrumentos utilizados para la recogida de informacién durante la
realizacion de los casos.

Asimismo, se ha aplicado un cuestionario (fase descriptiva-cuantitativa) en linea, de caracter
andénimo y sin obligatoriedad, empleandose el software libre LimeSurvey. El cuestionario ha
sido elaborado, como se ha sefialado antes, a partir de la informacién arrojada por los
estudios de caso y estaba dirigido a profesorado de diferentes niveles educativos, equipos
directivos, asesorias formativas, inspeccion y administraciéon educativa y gestores. Las
preguntas que se recogen en dicho instrumento han sido cerradas, exhaustivas y
excluyentes. Consta de 21 items, divididos en dos bloques: a) datos socio-profesionales (9),
b) datos sobre opiniones, actitudes y percepciones de profesionales de la educacién (12). En
este trabajo se presentan los resultados de seis cuestiones relacionadas directamente con
aspectos que definen la proletarizacién docente, con el objeto de conocer en qué media
afecta a la equidad educativa la evaluacidn de centros, las evaluaciones internacionales
(PISA) y la elaboracidn de ranking; las condiciones laborales del profesorado (incremento de
la burocracia, estabilidad del profesorado, recursos de los centros, ratio, coordinacién y
trabajo en equipo, cultura docente inmovilista, etc.); la autonomia por parte de los centros
sobre la gestion de recursos y toma de decisiones sobre la ensefianza, y la existencia de una
hiperregulacién de la administracidon para el control de las escuelas.

El cuestionario, en su totalidad, fue validado por personas expertas, tanto en el instrumento
como en la tematica, pertenecientes al proyecto de investigacion, procedimiento que
permitid ajustar las preguntas. La validez de contenido eraimportante para poder determinar
el alcance delos resultados esperados. La evaluacién de la fiabilidad del instrumento utilizado
en este estudio revela un coeficiente alfa de Cronbach de 0,705, indicando un nivel aceptable
de consistencia interna. Ademas, al validar el constructo mediante andlisis factorial, se
observa un valor de KMO de 0,737, lo que confirma que todos los items analizados son
representativos del objetivo de la investigacion.

Participantes

La fase cualitativa se realizé en cuatro comunidades auténomas, y participaron en las
entrevistas individuales semiestructuradas un total de 52 personas (Tabla 1).

En este estudio, la colaboracién de alrededor de 800 participantes ha sido fundamental. Sin
embargo, durante el andlisis y la depuracién de los datos recabados mediante el cuestionario
disefiado, fue necesario excluir a ciertos sujetos que no contestaron a todas las preguntas
planteadas. La muestra quedé reducida a 631 participantes, de los cuales aproximadamente
el 69% corresponden a mujeres, el 30% a hombres y el resto a personas no binarias. La Tabla
2 muestra la distribucién de centros educativos por tipo de gestion en diferentes
comunidades autédnomas. Se destaca una predominancia de escuelas publicas, con un
ndmero significativo en todas las comunidades a excepcién de Catalufia. La proporcién mas
alta de escuelas privadas-concertadas se observa en Andalucia, representando
aproximadamente el 96% de los centros andaluces que han participado en el estudio. En
general, se puede inferir que la participacidn ha sido mayoritaria en escuelas publicas, con
algunas variaciones regionales en la presencia de instituciones privadas-concertadas.
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Tabla 1.

Participantes en los diez estudios de caso realizados

Andalucia

Madrid

Valencia

Cataluna

N® de casos

5 Casos

1caso

2 Casos

2 Casos

Participantes

5 Directores/as
IES publicos

1 Director CEIP

2 Jefaturas de
Estudios IES
publicos

1Jefade
Estudios CEIP

4 Docentes IES
publico

1 Docente

1 Directora IES
publico

1Jefa de Dpto.
de Orientacién
IES publico

1 Decano

1 Subdirectora
general

1 Representante
sindical

2 Dir. General de
Inclusién Educ.

1 Subdirec. General

Formacién Prof.

1 Dir. CEFIRE

1 Exdir. CEFIRE

2 Asesoras CEFIRE
2 Inspeccién Educ.

1 Dir. Servicio
Psicopedagogia

1 Responsable
de promocién
educativa.
Ayto. de
Barcelona

2 Miembros
de los MRP

1 Director de
Centro

1 Concejala

A Escolar
universitario
. 5 Directores IES
2 Orientadoras

publicos
IES publicos
| 4 Dir. Dpto. de
3 nspecto-r’es Orientacién IES
de Educacién ibli
publicos
3 Asesoras
CEPs

1 Director CEIP

Tabla 2.

Distribucidn de los participantes segiin comunidad auténoma y titularidad del centro

Privada-Concertada Publica -
Andalucia 8 203 211
Canarias 40 228 268
Catalufia 0 4 4
Madrid 2 42 44
Valencia 13 91 104
Total 63 568 631

Anadlisis

El andlisis de los datos en la fase cualitativa se ha realizado mediante la identificacién en el
multicaso de tematicas relacionadas con la profesionalizacién-proletarizacién.
Posteriormente, la informacién propia de las diferentes tematicas se ha ordenado y
clasificado en categorias y subcategorias con el propdsito de fijar relaciones entre las mismas

y de poder buscar y hallar un sentido situado a la problemdtica objeto de estudio, asi como
explicaciones que nos posibilitaran la construccidon tedrica, siempre en coherencia con los
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objetivos de la investigacion (Tabla 3). Por su parte, el andlisis cuantitativo se ha llevado a
cabo recurriendo al software estadistico SPSS 27.0.

Tabla 3.
Categorias y subcategorias de andlisis cualitativo

Categorias Subcategorias

Tecnocracia y burocracia - Visién tecnocrética de la educacién, inspirada
en el modelo empresarial neoliberal

- Aumento de la burocracia, aunque esta no
mejore los resultados educativos

Curriculum,  evaluacion  y | - El curriculum preestablecido (neoliberal)
atencién a la diversidad limita las practicas educativas
contextualizadas y equitativa

- Las politicas educativas también limitan la
autonomia para atender a la diversidad

- Las evaluaciones estandarizadas condicionan
los procesos de ensefianza aprendizaje (y
perjudican la equidad)

Reconocimiento social del | - El escaso reconocimiento y valoracién social
profesorado de la profesion docente la ha convertido en un
trabajo técnico

Por otro lado, el procedimiento de la triangulacidn es el adoptado para aumentar su fortaleza
y su calidad (Flick, 2014; Torres, 2021). La credibilidad de esta investigacién, ademas de la
confiabilidad y la confirmabilidad (Flick, 2014) viene garantizada por la saturacién tedrica
obtenida (Taylor y Bogdan, 1992, p. 90) y por distintos procesos de triangulacién llevados a
cabo: a) entre fuentes de datos diferentes, b) entre las distintas personas participantes, que
comparten o0 no contextos; c¢) entre técnicas, en este caso, entre el multicaso y el
cuestionario, y d) entre investigadoras.

En una investigacion como la desarrollada en la que hay personas implicadas y con las que se
establecen, de un modo u otro, relaciones sociales, resulta imprescindible asumir una serie
de principios éticos (Taquette & Borges da Matta Souza, 2022; Vazquez, 2014). Los principios
asumidos en este estudio han sido: la negociacién (para los estudios de caso); la
confidencialidad, que se ha garantizado mediante el anonimato de las personas
participantes, la imparcialidad, la equidad y la justicia, y el compromiso con el conocimiento.

Resultados

Se presentan los hallazgos de esta investigacion atendiendo a las dos fases, cuantitativa y
cualitativa, y respondiendo a los objetivos sefialados.

Resultados de la fase cualitativa

El andlisis de la informacién que ofrecen los estudios de caso se puede agruparse en tres
grandes bloques, tomando en consideracion el objetivo establecido y las categorias
analiticas: @) tecnocracia y burocracia; b) curriculum, evaluacién y atencién a la diversidad, y
¢) reconocimiento social del profesorado.

En primer lugar, y en relacién a la tecnocracia y la burocracia, hay una visién tecnocrética de
la educacidn, inspirada en el modelo empresarial neoliberal. Las personas participantes
critican cdmo la ideologia neoliberal imperante en la sociedad se ha introducido en las
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escuelas, al ser organismos con competencias en economia (como la OCDE) los que
establecen las directrices que deben guiar la educacidn, al prestarse atencién exclusivamente
a los resultados, y al imponerse modelos burocraticos similares a los de gestién de las
empresas.

el modelo no te lo marca... no te lo marcan personas que... profesionales que
tengan que ver realmente con el mundo de la educacién, la OCDE si... (Andros,
director de un CEIP).

pensamiento neoliberal y ahora son procesos, los procesos que se hacen en la
empresa para mejorar...se cree que porque nosotros mejoremos los procesos
burocraticos vamos a mejorar los resultados, pues no, no mejoramos los resultados
(Mauricio, inspector de zona).

En este sentido, las personas participantes no estan de acuerdo con que los centros tienen
autonomia de recursos y de decisiones sobre la ensefianza. En las escuelas, la autonomia ha
aumentado Unicamente para la persona que ostenta la direccién, aunque no en todos los
ambitos, fundamentalmente en lo que respecta a la toma de decisiones sobre los aspectos
que deben recogerse en los documentos oficiales del centro y en la gestidn de recursos. Esta
medida es interpretada por un director como una estrategia que facilita a la administracién
el ejercicio del control en las escuelas, al concentrar la responsabilidad de la rendicién de
cuentas en una sola persona.

Al mismo tiempo, se produce un aumento de la burocracia, aunque esta no mejore los
resultados educativos. Dentro de esta dinamica neoliberal impuesta a las escuelas, con el
supuesto objetivo de mejorar sus resultados, el aumento de la burocracia es un tema
destacable.

El exceso de burocracia es percibido por el profesorado como una excusa de la
administracién para presionar, la cual le lleva a invertir gran parte de su tiempo en
cumplimentar papeles para justificar o evidenciar cada una de sus actuaciones. A menudo
esta prdctica les supone un doble trabajo: reflejar en la documentacién lo que la
administracién le demanda, pero desarrollar su labor en el aula de la manera que considera
mas adecuada.

todo tiene que estar registrado y es que tenemos la visién de que cuanto mas
registro haya mejor se atiende al alumnado y no es asi (Makira, asesora de
formacién en Educacién Primaria en un CEP).

porque si que aprieta la direccion tecnocratica, es decir, ti haz lo que te dé la gana,
pero lo tecnocratico lo tienes que hacer, es decir, td el nimero, los indicadores, los
informes, las programaciones con mil apartados, eso me lo tienes que hacer.
Entonces, ;qué ocurre?, pues que hay una parte del profesorado también que piensa
que eso es hacer bien su trabajo (Borneo, profesor de un IES).

El exceso de burocracia limita el desarrollo de practicas educativas innovadoras. Asi, el
aumento de la burocracia no solo no mejora la educacidn, sino que la perjudica. Como sefiala
un maestro especialista en musica, en la actualidad la burocracia ocupa gran parte de las
horas de exclusiva que el profesorado debe pasar en el centro, y lo cansa. Concretamente, él
recuerda la época en la que podia dedicar ese tiempo a preparar actividades artisticas, como
obras de teatro, con la colaboracién de las familias. En este sentido expone:

¢Cudndo se hace eso ahora? Sacando del recreo... ¢y cdmo sale? No sale igual...
haciendo que las madres trabajen por su cuenta en sus casas... Es decir, si eso no
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ocupara tiempo ni trabajo, no pasaria nada por que fuera burocratica, pero ocupa
tiempo y trabajo (Mill, maestro de musica).

Desde la direccién de los centros remarca que la normativa limita la responsabilidad del
profesorado al trabajo de los contenidos del curriculum, y que la implicaciéon de este en
proyectos o actividades innovadoras o solidarias depende de su buena voluntad.

tengo que contar con la buena voluntad de que un maestro, una maestra... porque
no puedo exigir eso porque me dice: eh... para, Enrique, que esto estd “de puta
madre”, pero que yo soy funcionario y yo hago esto, esto es lo que me dice amila
norma, para dar matematica 4x4 16, y de aqui no me saques. Y estan en su derecho,
el problema es que eso no... no entra con fuerza en el curriculum no interesa
(Andros, director de un CEIP).

Por su parte, y con respecto al curriculum, evaluacién y atencién a la diversidad, cabe sefialar,
en primer lugar, que el curriculum preestablecido (neoliberal) limita las practicas educativas
contextualizadas y equitativas. Quienes pueden recordar sus experiencias como docentes en
los afios 80, sefialan que la tecnocracia en el curriculum no era tan patente y este permitia
desarrollar practicas mds innovadoras:

tenfa libertad absoluta en el curriculo, (no? habia posibilidad de innovar,
directamente no era voy a pensar hacer un constructo tedrico y luego lo aplicé sino,
voy a aplicarlo y veremos lo que sale, ;no? y fue un momento apasionante los afios
80 (Mauricio, inspector de zona).

También se hace una critica a las limitaciones que impone el curriculum, tanto para trabajar
de manera equitativa como para trabajar a favor de la equidad:

La equidad, eso qué cofio significa ¢que lo pone el papel y qué? pero si por detras
cuando voy a desarrollar el curriculum no te permiten que seas equitativo (Andros,
director de un CEIP).

En general, hay bastante acuerdo acerca de que el curriculum preestablecido y las
evaluaciones condicionan los procesos de ensefianza-aprendizaje y limitan la autonomia del
profesorado:

... YO no veo la autonomia por ningun lado, tu tienes un curriculum de obligado
cumplimiento... que bueno que a lo mejor nosotros en vez de decir estudiamos las
partes de las plantas como tal, pues montamos un proyecto sobre la salud vegetal
porque es el afio internacional sobre la salud vegetal, pero... al final cuando lleguen
al instituto le van a pedir los contenidos tal cual, entonces no, esa autonomia no
existe por ningtn lado... (Sumatra, maestra de educacién primaria).

Las evaluaciones estandarizadas, ademds, perjudican la equidad, pues se sustentan
fundamentalmente en los examenes, los cuales son ofrecidos por las propias editoriales,
quienes hacen la conexidn entre las preguntas, los criterios de evaluacién y los indicadores:

Santillana es tan osado (Santillana y las demas editoriales, pero da igual, yo hablo
de la que tengo) que te da la plantilla de correccién del examen y te dice qué
criterios, o sea, ya te dicen diez preguntas (...) y ahora la pregunta 1, 5y 7 tienen que
ver con el criterio de evaluacién 2.1. y con el indicador 2.1.1. y 2.1.2, y el resto de
preguntas con el criterio de evaluacién 2.3. y con el indicador 2.3.2. y 2.3.3. Estamos
de acuerdo, esto es lo que evalla esa prueba; yo aplicando esa prueba lo tnico que
puedo es calificar esto ;vale? Bien, si te vas al desarrollo curricular de esta misma
editorial para esta misma UDI nimero 10, te dice que tu dando la UDI niimero 10
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tienes que evaluar el criterio el 2.1, el 2.3., que estan aqui ;vale? pero el 2.5., el 2.7,
el 2.9, el 2.12. y el 2.13; y estos 7 no los recoge la prueba (Andros, director de un CEIP).

Por supuesto, esa estrategia de evaluacién no es inclusiva y no permite la atencién a la
diversidad. Pero como los resultados de las evaluaciones son importantes a nivel
institucional, el proceso de ensefianza-aprendizaje se orienta a su preparacion, y se ensefia al
alumnado a memorizar los contenidos para aprobar los exdamenes, en vez de a reflexionar
sobre aquellos, a cuestionarlos, a analizarlos criticamente, etc.

Ensefiar a pensar, que es lo que harfa... que a lo mejor mejorara... pues necesita
perder el tiempo, es decir, muchas veces las actividades que realmente hacen que
los nifios sean mas reflexivos, o tengan o desarrollen un pensamiento mas légico,
son actividades en las que no hay un producto fisico tan tangible. Entonces, ;qué
pasa? que como nos dicen que lo hacemos muy mal, pues nosotros queremos
hacerlo mejor, y ;cdmo lo haces mejor? pues con muchas comprensiones lectoras,
muchos... y al final son practicas repetitivas... y luego... como va a venir la
evaluacién, pues voy a hacer cosas parecidas a las que hace la evaluacién (Sumatra,
maestra de educacién primaria).

Por otra parte, el profesorado se siente evaluado a través de su alumnado, siente que las
evaluaciones externas a las que es sometido son una de las maneras que tiene la
administracién de controlar su trabajo:

... Yo creo que también el profesorado siente como que no se fian de mi y por eso
tienes que hacer evaluaciones, porque tu no te fias de las notas que el profesor esta
poniendo a su alumnado, porque no. Entonces es como esa voragine... poner
pruebas por todos lados... o las evaluaciones PISA, o somos mejores en PISA...
(Sumatra, maestra de educacién primaria).

Aunque oficialmente en Andalucia no se elaboran ranking con los resultados de las
evaluaciones externas, en la practica estos si son utilizados por los centros educativos para
promocionarse y atraer alumnado:

Te dicen: la evaluacidn escalas, de acuerdo, pero que no se hacen ranking. ;:Qué no
se hacen ranking? no se publicaran, porque tu entras en la pagina web de un cole de
Cadiz y te dice qué puntuacién ha sacado en las pruebas escala con respecto a los
de la zona (...). Es interno, interno, yo recibo un informe (...), pero lo publican los
coles (Andros, director de un CEIP).

De igual modo, las politicas educativas limitan la autonomia para atender a la diversidad. La
normativa no ofrece libertad a las comunidades educativas para organizar las escuelas de la
manera que consideren mds adecuada en este sentido.

Es un farol de la ley, porque es minima la autonomia que tienen los centros... siyo
quiero organizar clases interniveles entre nifios de diferentes edades lo puedo hacer
de manera puntual, pero yo no podria organizar el curriculum de esa manera, o sea
organizar la clase de esa manera, te tienes que mantener dentro de lo que te marca
la normativa, pues yo es que no sé exactamente en qué tenemos autonomia
(Sumatra, maestra de educacién primaria).

Igualmente, restringe el uso de los recursos extraordinarios para la atencion a la diversidad,
lo que en ciertos casos se considera contraproducente para el desarrollo dptimo del
alumnado.

me dice que un nifio de necesidades, para yo poder hacerle una adaptacion
curricular significativa, previamente ha tenido que repetir, porque la ley tiene una
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eficacia que te dice que preferentemente se agotara la via ordinaria antes de utilizar
recursos extraordinarios ;eso es justo perder un afio de tu vida dando lo mismo, que
estd mds que comprobado que no sirve la repeticién como estd planteada no sirve?
(Andros, director de un CEIP).

Finalmente, y atendiendo al reconocimiento social del profesorado, el escaso
reconocimiento y valoracién social de la profesiédn docente ha contribuido a la tecnificacién
de este trabajo (y viceversa, ambos aspectos se retroalimentan). Las personas participantes
estan muy de acuerdo con que se da una hiperregulacion de la administracion para el control
de las escuelas, y muestra de esto es la gran cantidad de normativa que regula la funcién
docente.

... Luego también es un sistema que se nos dice todo lo que tenemos que hacer,
como yo decia el otro dia también, un exceso de normativa bestial, con lo cual se
nos quita responsabilidad y toma de decisiones al profesorado. Es decir, yo mi
funcién es aplicar la normativa porque somos funcionarios, claro no es lo mismo que
tengas un tocho de 2.000 paginas de normativa a que tengas esto claro. Si a mi me
impones dos millones de cosas, pues yo ya con esos dos millones de cosas ya ha
terminado mi trabajo. ...y eso va ligado al prestigio social, claro, porque al final nos
convierten en técnicos, de aplicar cosas que nosotros no hemos decidido, ni
creemos (Borneo, profesor en un IES).

Resultados de la fase cuantitativa

Tras el andlisis de los datos en la fase cuantitativa, la Tabla 4 resume de manera descriptiva
una visién detallada de las percepciones promedio y la variabilidad en las respuestas
obtenidas por comunidades auténomas sobre los aspectos: autonomia de los centros,
burocracia e hiperregulaciéon administrativa. En general, se destaca que las puntuaciones
medias de los aspectos evaluados superan el valor dos, llegando a tomar los maximos valores
en cada aspecto en las regiones de Catalufia, Andalucia y Madrid, respectivamente. Tienen
poca autonomia los centros en la gestidn escolar, la burocracia estd presente en la practica
docente pero no tiene un alto impacto (minimo 2,43 y maximo 2,54); sin embargo, en relacién
con la hiperregulacién por la administracion educativa en el control de las escuelas, los
valores medios se incrementan, estando préximos a 3, considerando los participantes, por
tanto, que su existencia es elevada. Si bien al analizar estos aspectos segiin comunidad se
observa que no hay diferencias significativas (p-valor de 0,349 en la prueba ANOVA).

Al explorar la “Evaluacién de Centros y el establecimiento de Ranking”, se observa que todas
las comunidades muestran valores promedio muy cercanos a dos, destacando minimas
puntuaciones en Catalufia, hallazgo reforzado por el andlisis ANOVA que arroja un p-valor de
0,205, por lo que se considera que estds practicas no favorecen a la equidad educativa. En lo
referente a las “Condiciones Laborales” (recursos humanos, materiales y digitales, la ratio y
el trabajo en equipo), tanto Canarias como Valencia muestran evaluaciones bastante
similares, con medias de alrededor de 3,75, seguidas por Andalucia y Madrid, con
puntuaciones medias de 3,78 y 3,84 respectivamente. Catalufia, por su parte, exhibe una
media de 3,25 en este aspecto. Es importante resaltar que, al analizar posibles diferencias
significativas en las puntuaciones medias, se revela una perspectiva distinta entre los
participantes catalanes. Las pruebas post-hoc indican consistentemente que, al contrastar
las puntuaciones de Catalufia con las deméds regiones, el p-valor es inferior al 5%. Ademas, los
extremos de los intervalos de confianza sefialan que Catalufia exhibe una media menor que
el resto de las regiones evaluadas. Por tanto, los datos reflejan que las condiciones laborales
si afectan a la equidad, bastante mas en comparacién a la evaluacién de centros (Tabla 5).
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Tabla 4.

Estadisticos descriptivos de los aspectos relacionados con burocracia, autonomia e
hiperregulacion administrativa segtin comunidad auténoma

N | Minimo | Maximo | Media | Desv. CV Pearson
estandar
Andalucia | Autonomia 207 i 4 2,13 0,74 35%
Burocracia 209 1 4 2,54 0,45 18%
Hiperregulacién | 206 1 4 2,80 0,84 30%
Canarias | Autonomia 262 1 4 2,28 0,71 31%
Burocracia 268 1 4 2,48 0,43 17%
Hiperregulacién | 260 1 4 2,65 0,82 31%
Catalufa | Autonomia 4 2 2 2,00 0,00 0%
Burocracia 4 2,50 2,50 2,50 0,00 0%
Hiper regulacién 4 2 3 2,50 0,58 23%
Madrid Autonomia 43 1 4 2,14 0,74 35%
Burocracia 44 2 4 2,48 0,37 15%
Hiperregulacién 42 q 4 2,88 0,89 31%
Valencia | Autonomia 102 1 4 2,26 0,70 31%
Burocracia 103 1 4 2,43 0,47 19%
Hiperregulacién | 100 1 4 2,59 0,85 33%

Tabla s.

Estadisticos descriptivos de los aspectos relacionados con la evaluacién de centros y
condiciones laborales del profesorado segtin comunidad auténoma

N | Minimo | Maximo | Media | Desv. CV Pearson
estandar
Andalucia | Evaluacion 195 1 3,67 2,07 0,61 30%
Centros
Ranking
Condiciones 209 1 4,00 3,78 0,43 1%
Laborales
Canarias | Evaluacion 239 1 4 2,1 0,66 31%
Centros
Ranking
Condiciones 266 1,50 4 3,76 0,45 12%
Laborales
Catalufia | Evaluacion 4 1,33 2,33 1,83 0,43 23%
Centros
Ranking
Condiciones 4 3 4 3,25 0,50 15%
Laborales
Madrid Evaluacién 40 1 3,33 1,89 0,58 30%
Centros
Ranking
Condiciones 44 3 4 3,84 0,34 9%
Laborales
Valencia | Evaluacién 95 1 3,33 2 0,56 28%
Centros
Ranking
Condiciones 103 1 4 3,68 0,46 12%
Laborales
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En general, en la Tabla 6 se observa una tendencia hacia puntuaciones medias superiores en
los centros privados-concertados en comparacién con los publicos en la mayoria de los
aspectos evaluados. Por ejemplo, respecto a la autonomia de los centros, la hiperregulacién
y la evaluacidn de centros se evidencian puntajes medios mas elevados en el sector privado-
concertado que en el publico. Con el fin de analizar posibles diferencias significativas, tras
aplicar la prueba de T, se han identificado discrepancias notables en la evaluacidn de centros
(p-valor=0,000) y en las condiciones laborales (p-valor=0,024), donde se han registrado
puntajes mas altos en la educacion privada-concertada. Sin embargo, en lo que respectaala
hiperregulacién por parte de la administracién (p-valor=0,011), se destaca una calificacién
promedio mayor entre los participantes de centros publicos.

Tabla 6.

Estadisticos descriptivos segun tipologia de centro

N Media Desv. Media de | CV
estandar error Pearson
estandar
Autonomia de | Publica 556 2,20 0,710 0,030 4%
los centros
Privada- 54 2,39 0,811 0,110 14%
Concertada
Hiperregulacién | Publica 551 2,74 0,835 0,036 4%
Privada- 53 2,43 0,821 0,13 14%
Concertada
Burocracia Publica 566 2,48 0,42444 0,01784 4%
Privada- 54 2,62 0,57409 0,07812 14%
Concertada |
Evaluacion Publica 516 2,04 0,60082 0,02645 4%
Centros
Privada- 51 2,34 0,74979 0,10499 14%
Concertada
Condiciones Publica 564 3,74 0,45238 0,01905 4%
Laborales |
Privada- 54 3,84 0,28852 0,03926 14%
Concertada

Conclusiones y Discusion

Los resultados de la investigacion, analizados a la luz de las aportaciones tedricas sobre el
tema, nos muestran que los nuevos modelos de gestidn de la educacién responden a la
perspectiva, las dindmicas y los intereses de la ideologia neoliberal dominante en nuestra
sociedad. Esto ha dado lugar a que las escuelas se gestionen desde una Iégica empresarial,
persiguiendo el aumento de la productividad y la eficiencia. En consecuencia, se haimpuesto
un modelo tecnocratico y se han incrementado las labores burocraticas del profesorado
(Contreras, 1997; Torres Santomé, 2019), aunque los resultados del cuestionario nos indican
que la burocracia no esta entre las medidas de mayor impacto en la practica escolar. El
contraste entre las respuestas de la fase cuantitativa y los discursos de las personas
participantes en la fase cualitativa, en sintonia estos con las aportaciones tedricas (Lee et al.,
2019), nos lleva a pensar que, quizds, la cuestidn del cuestionario relativa a la presencia de la
burocracia en las practicas escolares haya hecho creer, a quienes respondieron a este, que
esta se referia solo al contexto del aula y no a las tareas administrativas en el conjunto del
desempefo docente. En este sentido, las y los profesionales participantes en los estudios de
caso perciben que el exceso de burocracia es una medida de control de la administracidn, la

Revista Electrdnica Interuniversitaria de Formacién del Profesorado (REIFOP) 27



Guadalupe Calvo Garcfia, Teresa Garcia Gomez, Rosa Vazquez Recio

cual multiplica sus tareas que, en vez de mejorar su practica, la empeora al restarles tiempo
para disefiar actividades que favorezcan la equidad. De este modo se ha contribuido a la
invisibilizacién del sentido politico de la educacién y a la desprofesionalizacién docente
(Luengo, 2019; Vifao, 2019).

El control técnico se ejerce, igualmente, a través del curriculum preestablecido y centralizado
(Apple, 1989; Vinao, 2019), que dificulta el desarrollo de précticas contextualizadas y
equitativas. Este curriculum ha dado lugar a materiales prefabricados que se han plasmado
en los libros de texto en distintos soportes (Apple, 1989), los cuales ofrecen, incluso, los
exdmenes y las plantillas de correccién de estos, indicando los criterios de evaluacidn que se
estdn valorando y limitando la labor docente al establecimiento de la calificacion. No
obstante, el profesorado si asume la responsabilidad de orientar el proceso de ensefianza-
aprendizaje a la superacion de estos exdmenes y de las evaluaciones externas estandarizadas
(impulsadas por organismos de caracter econdmico como la OCDE), que se utilizan para
elaborar rankings de centros educativos y, como venimos subrayando, para evaluar a estas y
estos profesionales (Apple, 1989; Tsang, 2019; Tsang & Qin, 2020; Andrade, 2020; Sanz et al.,
2020; Torres Santomé, 2019; Brito & Orellana, 2021). Por supuesto, esta tendencia perjudica
el trabajo a favor de la equidad educativa, y asi lo suscriben los resultados del cuestionario.

La tendencia descrita hacia la burocratizacién y la tecnificacion de la labor docente, y haciala
escision entre concepcidn y ejecucién de la ensefanza, ha ido acompafadas de otras dos
circunstancias: el empeoramiento de las condiciones laborales del profesorado y la
hiperregulacién de su trabajo por parte de la administracion. Respecto a las condiciones
laborales, son identificadas por quienes respondieron al cuestionario como uno de los
aspectos mas influyentes en la equidad, superando, incluso, a la evaluacién. En cuanto a la
hiperregulacién de la educacién, resulta especialmente determinante para las y los
profesionales de la escuela publica.

Llegadas a este punto, cabe mencionar que la informacién mas relevante ofrecida por el
cuestionario se refiere a la ausencia de diferencias significativas entre comunidades
auténomas en cuanto a los temas que nos ocupan, frente a la presencia de diferencias
significativas entre los centros educativos publicos y los privados-concertados. En este
sentido, es importante sefialar que si en los primeros se percibe la hiperregulaciéon como el
aspecto que mas contribuye a la proletarizacién, en los segundos se concede mayor
importancia a la evaluacién y a las condiciones laborales.

Finalmente, todas las medidas mencionadas han producido una descualificacién intelectual
(Apple, 1989) y una proletarizacién ideoldgica (Contreras, 1997; Barraza, 2015) del
profesorado, que ha derivado en una infravaloracidn de la profesidn que, a su vez, favorece
la asuncién de las exigencias de las politicas neoliberales y perjudica al logro de la equidad
educativa.
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