REUISTR ﬂEETRﬁUIER INTERUNIVERSITARIA
DE FORMACION DEL PROFESORADD

CONTINUACION DE LA ANTIGUA REVISTA DE ESCUELAS NOAMALES

Recepcion: 7 de marzo de 2020
Aceptacion: 28 de marzo de 2020

Gémez Garcia, M., Boumadan Hamed, M., Poyatos Dorado, C. & Soto Varela, R. (2020).
Formacién docente en linea a distancia. Un andlisis de los perfiles y la opinién de los
profesores. Revista Electrdnica Interuniversitaria de Formacion del Profesorado, 23(2), 95-111.

DOI: https://doi.org/10.6018/reifop.423001

Formacion docente en linea a distancia. Un anadlisis de los
perfiles y la opinidon de los profesores

Melchor Gémez Garcia ", Moussa Boumadan Hamed ¢, César Poyatos Dorado"”, Roberto
Soto Varela ®

OUniversidad Auténoma de Madrid, ®Universidad Alfonso X

Resumen

Los cursos de formacidn en linea son considerados en ocasiones como poco motivadores
debido ala ausencia de relacién con el tutor y entre los participantes del curso. Pero cada dia
hay mas cursos a distancia para formacién docente, por ello, el objetivo del presente estudio
es conocer qué perfil de docentes opta por la formacién en linea y qué opinion genera en
ellos.

Se han analizado cincuenta cursos en linea pertenecientes a la oferta formativa de la
Consejeria de Educacién de Madrid, obteniendo datos de los cuestionarios en linea realizados
al final de cada uno de esos cursos.

Se ha encontrado que esta oferta formativa en linea estda promovida y canalizada
fundamentalmente desde la web y los servicios de la propia consejeria y que lo que mds se
valora por parte de los profesores que se estdn formando son los contenidos y actividades,
mas que el formato del propio curso o las tecnologias en que se apoya. Los cursos con
tematicas pedagdgicas son los que mas se valoran, por encima de los tecnoldgicos.

Las conclusiones apuntan hacia la necesidad de un refuerzo de la parte tecnopedagdgica en
los cursos que se desarrollan en entornos de aprendizaje en linea.
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Online teacher training. An analysis of teachers’profiles and
teachers’opinion.

Abstract

The lack of a relationship between the tutor and the course participants makes this type of
environment unmotivating for most online training course participants. But every day there
is an increasing offer of online courses for teacher training, so the aim of the study is to know
the profile of teachers who opt for online training and their opinion about them.

Fifty online courses belonging to the educational offer of the Regional Ministry of Education
of Madrid have been analysed, obtaining data from the online surveys carried out at the end
of each of these courses.

It has been found that this online training offer is promoted and channelled mainly from the
web and the services of the council itself. What is most valued by the teachers surveyed are
the contents and activities, rather than the format of the course or the technologies on which
it is based. The courses with pedagogical themes are the ones that are most valued above
the technological ones.

The conclusions suggest that a boost in the technopedagogical part of the courses
developed in online learning environments is needed.
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e-learning; teacher training; multimedia education; lifelong learning.

Introduccion

Los docentes son el colectivo que mds nimero de horas de formacién voluntaria realiza fuera
de su horario laboral. Por esta razén es importante definir los perfiles de los docentes que se
forman, y en especial aquellos que lo hacen fuera de su horario lectivo, para conocer la
opinidn que tienen respecto a la formacidén en linea, que es la mas flexible en cuanto a horario
y localizacidn fisica.

Segun laley espafiola, sila formacién no es obligatoria para la empresa se podra realizar fuera
delajornadalaboral, y silo es, deberd impartirse dentro del horario de trabajo. En los centros
educativos de Secundaria la formacién de los docentes es imprescindible, pero no
obligatoria, por lo que se realiza mayoritariamente fuera del horario de trabajo y en formato
a distancia.

Para ser docente se debe realizar una formacidn de Grado, y en muchos casos completar con
un Posgrado en Educacién. Tras esta formacién inicial, el docente debe seguir con su
formacién durante toda su vida laboral para mantenerse actualizado y para cubrir
determinados complementos salariales.

Este trabajo analiza la opinién de mas de 7500 docentes en una potente investigacion desde
el punto de vista educativo al abarcar un gran segmento de la poblacién analizada. Y también
es una investigacion socialmente interesante pues mejorard el ecosistema docente al
delimitar qué elementos promueven que los profesores se formen y por tanto sean mejores
profesionales.
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Revision tedrica
Formacion continua y Competencia Digital Docente

Hace mas de una década un estudio de McKinsey compard a los considerados diez mejores
sistemas educativos del mundo. Esta investigacion destacé como principal conclusién que el
nivel educativo de un pais depende de la formacidn, motivacion y aprendizaje permanente
de sus profesores. Sefiala ademds, que los paises con mejor calidad de ensefanza facilitan
abundante formacién practica a los recién llegados a la carrera docente y fomentan la
formacién permanente para todos.

Desde el siglo pasado ya existen estudios y literatura abundante que marca a los profesores
como la pieza clave del sistema. Fullan (1992) ya habfa ubicado al perfil docente como uno de
los maximos responsables en la aspiracién de colocar al aprendiz en el centro del proceso de
aprendizaje. Hargraves (2005) reflexioné en profundidad sobre el papel que desempefia el
docente en los planteamientos de una institucién educativa que denomind “las escuelas que
aprenden”.

Con el nuevo siglo llegd el avance de la sociedad que ha ubicado a las Tecnologias de la
Informacién y Comunicaciéon (TIC) como un factor a tener en cuenta en cualquier sector, y
especialmente en el de la educacién (Castells, 2003). También Coll, Onrubia y Mauri (2007)
destacaron en este sentido la generacion de nuevos nichos de aprendizaje, nacidos de los
espacios digitales en los que las nuevas generaciones invierten gran parte de su tiempo.

El Consejo de la Unidn Europa que marca las politicas del continente ha planteado con el
nuevo siglo un renovado enfoque de las habilidades de los ciudadanos europeos, y pone
especial énfasis en el papel que las tecnologias digitales tienen para la formacién
permanente. Las 8 competencias elementales para el aprendizaje permanente son definidas
como una combinacién de conocimientos, capacidades y actitudes adecuadas al contexto, y
entre estas habilidades estd la competencia digital y competencia en tecnologia. (Consejo de
la UE, 2018, p. 7).

En el ambito docente se hacen importantes aquellas capacidades o destrezas relacionadas
con el uso de las herramientas tecnoldgicas en el aula, que son distintas en muchos aspectos
del uso que se le puede dar a estas en un ambiente doméstico (Blau y Shamir-Inbal, 2017; Solis
de Ovando y Jara, 2019). Segun Cabero-Almenara, Estrada-Vidal y Gutiérrez-Castillo (2017), la
competencia digital docente esta vinculada con todas aquellas habilidades, actitudes y
conocimientos requeridos por los profesionales de la docencia en un mundo digitalizado.

En este sentido surge el Marco Europeo de Competencia Digital del Profesorado
«DigCompEdu» (Redecker y Punie, 2017). Un documento que tiene como finalidad principal
apoyar a los estados miembros de la UE en sus lineas de trabajo vinculadas con promover la
competencia digital docente e impulsar la innovacién en educacién. Sus dreas
competenciales son compromiso profesional, recursos digitales, pedagogia digital,
evaluacién y retroalimentacion, empoderar a los estudiantes, y facilitar la competencia digital
de los estudiantes.

Por lo tanto para que los recursos tecnoldgicos apoyen la innovacion pedagdgica, los
docentes deben tener una formacién técnica en herramientas digitales y una formacion
didactica que les dote del saber hacer pedagdgico mediado por las TIC. (Del Prete, Cabero-
Almenara y Halal, 2018; Rodriguez, Raso y Ruiz-Palmero, 2019).
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Los nuevos escenarios de formacién mediados por las TIC

Diferentes trabajos e investigaciones actuales confirman el importante grado de aceptacion
que despiertan en los docentes los entornos digitales de aprendizaje y definen las diversas
variables que determinan su uso y aceptacion (Park, Nam y Cha, 2012; Alharbi y Drew, 2014;
Persico, Manca y Pozzi, 2014; Tarhini, Hone, y Liu, 2014; Valencia, Benjumea, y Rodriguez,
2014; Kang y Shin, 2015). De entre esas variables destaca el grado de manejo de las
herramientas que un espacio virtual presenta (Deniz y Algan, 2007), asi como el dominio para
un uso pedagdgico y contextualizado (Celik y Yesilyurt, 2013). Los motivos son variados, pero
se destacan la flexibilidad de horarios y el facil acceso desde diferentes lugares, como los
elementos mds importantes para su buena acogida entre los docentes. Estas caracteristicas
se adaptan especialmente bien al modelo de formacién continua del profesorado, que se
realiza fuera del horario lectivo y generalmente lejos del centro escolar.

Estos entornos de aprendizaje digital son fundamentalmente plataformas que gestionan una
secuencia formativa de e-learning. Permiten y favorecen cambios en las formas de entrega y
comunicacién (Park, 2014), desarrollan funcionalidades con herramientas que mejoran la
experiencia de aprendizaje y facilitan que dicho aprendizaje pueda ser colaborativo (Sinclair
y Aho, 2018). Pero el desarrollo de su uso didactico sigue siendo limitado después de décadas
(Rienties et al., 2014; Parsons, 2017).

Estas plataformas digitales para la formacién docente suelen favorecer una dindmica de
trabajo basada en la accién de los aprendices y la colaboracién entre iguales (Ramos-Pardo,
Sanchez y Sdnchez, 2012), y facilitan plantear enfoques pedagdgicos innovadores, que es lo
que realmente permite ser eficientes en la formacion.

Contexto

La formacién docente en Espafia se oferta en diferentes formatos: presencial, mixta o a
distancia. Pero fundamentalmente es presencial. Por ello se considera una prioridad
estratégica desarrollar cursos en linea que faciliten al profesorado en activo el acceso y
seguimiento de los programas de formacidn, permitiendo una flexibilidad tanto geografica
como de horario.

Con este fin, la Consejerfa de Educacidon de la Comunidad de Madrid oferta anualmente
diversos cursos de formacion en linea a distancia a través de su plataforma digital. Entre 2017
y 2018 se ofrecieron una cincuentena de cursos tutorizados en modalidad online, ademas de
los cursos presenciales y los cursos en linea masivos (MOOC), modalidades que no
abordaremos en este articulo.

Cada curso sigue una estructura comun disefiada desde el Centro Regional de Innovacidn y
Formacion (CRIF) y estan asistidos por unos tutores que también han sido formados en el
mismo Centro. Todas las actividades se realizan en linea y la comunicacidn se realiza también
por Internet. Al finalizar el curso se ofrece un cuestionario para evaluar los diferentes
aspectos del curso y las razones por las cuales se accedid al proceso formativo.

Los cursos en linea se ofrecen desde la plataforma digital docente de la Consejeria de
Educacién y los participantes acceden a los distintos médulos del curso y a las herramientas
de comunicacién en un entorno Unico. Ademads, los cursos se acompafian de manera opcional
con herramientas externas a la plataforma, como redes sociales o foros.

Metodologia
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Participantes

Los participantes de este estudio fueron los profesores que tomaron parte en los cursos de
formacion en linea ofrecidos por la Consejeria de Educacién de la Comunidad de Madrid en
los cursos 2017-18 y 2018-19. Por lo tanto, se trata de un muestreo no probabilistico.

Tabla 1.
Participantes en cursos en linea. Elaboracién propia
N N responden % responden
participan  encuesta encuesta
Nombre curso Aprende a Buscar 56 55 98,2%
Aprend. Basado Proyect 844 811 96,1%
Aprend. Cooperativo 131 129 98,4%
Aprend. Servicio 177 135 76,27%
Arte Colaborativo Digital 24 24 100%
Cedro 157 157 100%
Convivencia 472 472 100%
Curso Tutores 245 245 100%
Del Papel a la Nube 330 330 100%
Disefio Aprendizajes 36 34 94,4%
Educa Madrid 557 524 94,1%
Espacios Web 148 131 88,5%
Evaluacién 95 87 91,5%
Evaluar para Aprender 744 662 88,9%
Flipped Classroom 1014 1013 99,9%
Funcién Tutorial 102 66 64,7%
Funcionario Practicas 31 31 100%
Inst. Nacional Estadistica 13 105 92,9%
Moodle 1208 1208 100%
Paisajes Aprendizaje 652 588 90,1%
Propiedad Intelectual 83 83 100%
Tecnol. Program. y Rob. 46 42 91,3%
Transformacién Digital 43 43 100%
Web Aula 190 174 91,5%
Web Centro 92 90 97,8%
Web Docente 294 274 93,2%
Total 7810 7513 96,2%

Al final del proceso de capacitacion, desde la propia plataforma formativa se plantea el
cuestionario del estudio a los profesores que completaron el curso. El nimero total de
participantes fue de 7810 participantes, de los que respondieron el cuestionario 7513. Esta
alta participacion es debida a que el cuestionario estd insertado en el mismo curso, y es
requisito para poder finalizar con éxito la experiencia formativa.
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Instrumento

Los datos fueron recolectados a través de un cuestionario en linea ubicado en el dltimo
mddulo de cada curso. Dicho cuestionario fue disefiado por un grupo de discusiéon formado
por profesionales del Centro Regional de Innovacién y Formacidén, que se reunid durante
varias sesiones. En la primera se definié el tipo de cuestionario (areas de interés, nimero de
elementos, estilo de escritura, escala de calificacién y formato de presentacion). El
cuestionario se pasé a un grupo piloto de personas que habian realizado alguno de los cursos
en linea. En la siguiente sesidn se redactaron los diferentes elementos y su disposicién en el
cuestionario. Se incluyeron diferentes tipos de preguntas, como la opcién mdltiple,
preguntas cerradas y abiertas. Las preguntas de valoracién del curso se realizaron con una
escala Likert de 6 puntos. El producto resultante fue sometido a una consulta de expertos
externos (método Delphi), que completd la construccidn de la herramienta, logrando asi un
alto grado de validez para el propdsito del cuestionario.

Una vez validado, el cuestionario se digitalizé a través de los formularios de Google Drive. En
dicho cuestionario se recopilaron datos de los participantes sobre su percepcidn del curso,
su procedencia, la informacidn para realizarlo y si recomendarian este tipo de formacidn a
otros compafieros o no.

La fiabilidad del cuestionario se analizé utilizando el coeficiente Alfa de Cronbach. El
marcador fue de 0.961, lo que permitié establecer la consistencia interna del instrumento.

Trabajo de campo

Durante los cursos lectivos 2017-18 y 2018-19 se han llevado a cabo 50 acciones formativas a
distancia con soporte digital en la Consejeria de Educacion de la Comunidad de Madrid. En
cada curso se harealizado un cuestionario con una parte especifica y una parte comun. Todos
los cuestionarios realizados en estos dos afios se han almacenado en una base de datos, que
se ha analizado posteriormente por el equipo investigador.

Resultados

Los cursos en linea para formacién de profesores que ofrece el Centro Regional de
Innovacién y Formacién tienen un margen de flexibilidad en cuanto al nimero de
participantes. Aquellos cursos con mayor demanda son mas repetidos en el tiempo o ven
ampliada su ocupacidn a través de la asignacion de mas tutores.

Tras clasificar los cursos de la oferta formativa en 4 grupos segun la tematica de cada curso
(tecnolégicos, metodoldgicos, pedagdgicos y especificos), se comprueba que el nimero de
inscritos es diferente en funcién de dicha temadtica. Se observa una clara preferencia de
cursos de temdtica Metodoldgica y tematica Tecnoldgica, con cerca de un 40% para cada uno
de las tematicas.

Las temadticas menos demandadas han sido las de contenidos especificos de drea de
conocimiento, que apenas han supuesto el 5% del total.

Los docentes son un colectivo que tienen inquietud por su formacidn, y a la hora de formarse
es importante el canal que les lleva al curso concreto que realizan. Analizando las distintas
fuentes de informacién, se comprueba que el canal de comunicacién que tiene mayor
influencia es la web institucional del propio Centro Regional de Innovacién y Formacién
(CRIF), que orienta a casi la mitad de los participantes.

Tabla 2.

Participantes en cursos segun temdtica. Elaboracién propia.
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Frecuencia Porcentaje
Tematica Especificos 376 5,0
Metodoldgico 3022 40,2
Pedagdgico 1287 17,1
Tecnoldgico 2828 37,6
Total 7513 100,0
Tematica
E Especificos
M Metodoalégico
[ Pedagégico
M Tecnolagico

Figura 1. Participantes en cursos por temdticas

Tabla 3.
Conocimiento del curso
N %
Tuve conocimiento de Claustro [ Centro 1071 14,3%
este cursoatravésde: = Compafieros 281 3,7%
Correo de EducaMadrid 153 15,3%
Mdltiples vias 929 12,4%
NC 13 0,2%
Otras paginas web 427 5,7%
Pagina web del CRIF 3583 47,7%
Redes Sociales 56 0,7%
Total 7513 100,0%

El claustro de profesores y los correos que envia la consejeria son los otros dos elementos
destacados en la captacién de formacién para los docentes, con cerca del 15% para cada uno.

Las redes sociales, tan mediaticas y extendidas, apenas tienen influencia a la hora de informar
alos docentes en temas de formacidén.
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Figura 2. Diagrama de medios de acceso al curso

Un elemento importante para calibrar la eficacia de la formacién recibida es la transferencia
al aula de lo aprendido en el curso. A la hora de poner en priactica lo aprendido los resultados
nos destacan al curso de tematica tecnoldgica “Del papel a la nube”, muy por encima del
resto de la oferta formativa.

De lejos le siguen “Aprender a Buscar” - curso también tecnolégico- y “Aprendizaje
cooperativo” —curso de tematica metodoldgica-.

Tabla 4.
Puesta en prdctica del curso
Aln no he
tenido
oportunidad,
pero voy a
hacerlo No Si
% % % %
Nombre curso Aprende a Buscar 0,0% 49,1% 1,8% 49,1%
Aprendizaje Basado 0,1% 75,8% 7,5% 16,5%
Proyectos
Aprendizaje Cooperativo 0,0% 48,8% 1,6% 49,6%
Aprendizaje Servicio 0,0% 66,7% 8,1% 25,2%
Arte Colaborativo Digital 0,0% 12,5% 0,0% 87,5%
Cedro 0,0% 56,1% 7,6% 36,3%
Convivencia 0,0% 48,7% 7,8% 43,4%
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Curso Tutores 0,0% 61,2% 11,0% 27,8%
Del Papel ala Nube 0,0% 24,8% 3,6% 71,5%
Disefio Aprendizajes 0,0% 70,6% 17,6% 11,8%
Educa Madrid 0,2% 70,0% 9,9% 19,8%
Espacios Web 0,0% 63,4% 8,4% 28,2%
Evaluacién 0,0% 66,7% 3,4% 29,9%
Evaluar para Aprender 0,2% 54,8% 2,6% 42,4%
Flipped Classroom 0,1% 59,7% 2,8% 37,4%
Funcién Tutorial 0,0% 51,5% 13,6% 34,8%
Funcionario Practicas 0,0% 90,3% 3,2% 6,5%
Instituto Nacional 0,0% 85,7% 4,8% 9,5%
Estadistica

Moodle 0,5% 72,4% 5,0% 22,1%
Paisajes Aprendizaje 0,2% 74,0% 4,4% 21,4%
Propiedad Intelectual 0,0% 59,0% 8,4% 32,5%
Tecnologia Programacién 0,0% 59,5% 26,2% 14,3%
y Robdtica

Transformacion Digital 0,0% 67,4% 20,9% 11,6%
Web Aula 0,0% 75,3% 4,0% 20,7%
Web Centro 0,0% 43,3% 37,8% 18,9%
Web Docente 0,0% 75,5% 3,6% 20,8%
Total 0,1% 63,7% 6,1% 30,0%

De manera global, podemos decir que el 30% de los docentes ha transferido al aula lo
aprendido en los cursos. En estos resultados es importante la tematica del mismo, y lo
podemos comprobar en la tabla 5, que muestra este mismo andlisis de transferencia pero
desde un punto de vista agrupado. Son claramente los cursos con contenidos pedagdgicos
los mas efectivos a la hora de ponerlos en practica en el aula, superando en casi 15 puntos
porcentuales al resto de categorias.

Tabla s.

Puesta en prdctica del curso por temdticas.

¢Has llevado al aula lo aprendido en este curso?

Aln no he
tenido
oportunidad,

pero voy a
hacerlo No Si Total
% % % % %
Tematica Especificos 0,0% 67,8% 6,6% 25,5% 100,0%
Metodoldgico 0,1% 66,6% 5,6% 27,6% 100,0%
Pedagdgico 0,1% 53,2% 5,1% 41,6% 100,0%
Tecnoldgico 0,2% 64,9% 7,0% 27,8% 100,0%

Si observamos la valoracién que se ha hecho de diferentes pardmetros de los cursos veremos
una satisfaccién alta y cercana al 5 (sobre 6) en casi todos los aspectos valorados y en
practicamente la totalidad de los cursos realizados.
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Tabla 6.
Valoracién Global por Curso
Trabajo
TIC Contenidos Final Formato Actividades
Nombre Aprende a Buscar 5,24 5,32 5,42 5,03 5,49
curso Aprendi. Basado 4,86 5,02 5,29 4,89 4,97
Proyectos
Aprend. Cooperativo 5,32 5,37 5,60 5,24 5,62
Aprend. Servicio 4,69 4,72 5,08 4,50 4,93
Arte Colaborativo 5,44 5,42 5,46 5,18 5,58
Digital
Cedro 4,83 5,00 5,12 4,40 4,70
Convivencia 4,43 4,39 4,96 4,25 4,41
Curso Tutores 5,18 5,08 5,08 5,17 4,92
Del Papel a la Nube 5,18 5,21 5,30 5,16 5,09
Disefo Aprendizajes 4,73 4,72 4,84 4,49 4,71
Educa Madrid 4,99 5,41 5,61 4,79 5,22
Espacios Web 5,02 5,27 5,49 4,80 5,10
Evaluacién 5,11 5,28 5,57 4,93 5,26
Evaluar para Aprender 4,98 5,26 5,46 4,92 5,21
Flipped Classroom 5,15 5,31 5,47 5,03 5,31
Funcién Tutorial 5,19 5,15 5,05 5,23 4,90
Funcionario Practicas 5,42 5,01 5,01 4,71 5,15
Instituto Nacional 5,04 4,84 5,06 4,60 4,93
Estadistica
Moodle 4,85 5,18 5,30 4,88 5,16
Paisajes Aprendizaje 5,02 5,31 5,42 4,68 5,22
Propiedad Intelectual 5,15 5,24 5,27 4,62 5,11
Tecnologia Program.y 4,46 4,05 4,29 3,64 4,28
Robdtica
Transformacion Digital 4,45 4,52 4,69 4,31 4,18
Web Aula 5,19 5,53 5,64 4,90 5,42
Web Centro 5,14 5,36 5,49 5,05 5,17
Web Docente 4,78 5,41 5,58 4,73 5,25
Global 4,96 5,16 5,35 4,84 5,10

Si nos fijamos en la valoracidn de los distintos aspectos de los cursos en su conjunto
observamos de manera mds clara que las TICy el formato del curso son los elementos menos
valorados, y el disefio del trabajo final el mejor valorado.
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Enlafigura 3 se puede observar que las medias y las medianas de estos cinco aspectos, tienen
valores altos, y una alta concentracién de las medidas, destacando los parametros de los
contenidos, las actividades y el trabajo final.
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Figura 3. Comparacion de las valoraciones en los cursos.

Finalmente nos fijamos en la satisfaccién del profesor con el curso realizado, a través de la
conviccién del propio participante en el curso para recomendarlo a otros docentes. Este
andlisis se realizd en una escala de 10, por la familiaridad que los docentes tienen con este
formato decimal para evaluar.

Tabla 7.

Recomendaria el curso

¢{Recomendarias este
curso a otro docente?

Media
Nombre curso Aprende a Buscar 8,69
Aprend. Basado Proyectos 7,63
Aprend. Cooperativo 8,81
Aprend. Servicio 7,74
Arte Colaborativo Digital 9
Cedro 7,89
Convivencia 6,42
Curso Tutores 5,78
Del Papel a la Nube 8,68
Disefno Aprendizajes 6,64
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Educa Madrid 8,89
Espacios Web 8,54
Evaluacién 8,55
Evaluar para Aprender 8,15
Flipped Classroom 8,63
Funcién Tutorial 8,21
Funcionario Practicas 8,23
Instituto Nacional Estadistica 7,44
Moodle 8,33
Paisajes Aprendizaje 8,71
Propiedad Intelectual 8,1
Tecnol. Program.y Robdtica 5,23
Transformacién Digital 6,48
Web Aula 8,87
Web Centro 8,87
Web Docente 8,56
Total 7,96

Estudiando este valor respecto ala tematica de los cursos, vemos que los cursos con tematica
tecnoldgica son los mas valorados, y ademas los que menos dispersion de opinidén tienen.

Diagrama de cajas Simple de ; Recomendarias este curso a otro docente? por Tematica

10,00

T8 7484

6,00 7483 7486 337403372

5839 5837
*
5838

3373

4,00

2,00

¢Recomendarias este curso a otro docente?

00
Especificos Metodologico Pedagogico Tecnolégico

Tematica
Figura 4. Diagrama por tematicas. “;:Recomendarias este curso a otro participante?”’
Discusion
Para que el profesor incorpore las tecnologias de la informacién y la comunicacidn, es
fundamental que él mismo experimente una variedad de modalidades e iniciativas en su
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formacién. Las capacidades y competencias que el docente tendrd que movilizar para
ensefiar en la nueva sociedad no se adquieren en contextos formativos que no las
promuevan. Se requieren pues nuevos contextos de formacién en un entorno digital
(Menéndez-Ferreira, Fuente, Gémez, y Camacho 2017). Garcia-Valcarcel, et al. 2015; Vaillant,
2014). Esto justifica claramente la necesidad de un plan de formacién en linea de docentes,
en el que las herramientas TIC han de servir para motivar, estimular e involucrar en el proceso
de ensefianza, facilitando la comprensidn y el aprendizaje significativo (Esteve y Gisbert,
2011). Esto se alinea con los datos que sefala nuestro estudio sobre el plan de formacién, que
muestra que los docentes se guian de la administracion educativa para orientar su
formacion, ya que casi la mitad de ellos se guia y orienta a través de la web oficial de la
Consejeria.

Este plan de formacidn en linea esta disefiado para mejorar la calidad docente y por ello es
importante conocer la percepcién que tienen los participantes en la formacién, no sélo de
manera global, sino diferenciando los distintos elementos del curso. Los contenidos, las
actividades y los trabajos que se plantean en los cursos son los mejor valorados por los
participantes, coincidiendo enimportancia con el estudio de Rivero y Mur (2015). Este estudio
en cambio destaca la importancia de la metodologia, ademas de los contenidos, como base
para planteamientos innovadores en formacion.

La alta valoracidn de los contenidos, otorga una importancia a dichos elementos digitales que
se ve reforzado en otras invesitigaciones que muestran que los profesores siguen valiéndose
mayoritariamente de las plataformas como meros repositorios de objetos de aprendizaje o
de recoleccién de informacién , es decir, como simples transmisores de informacién (Brooks
y Pomerantz, 2017).

El formato del curso es en cambio el aspecto con peores resultados en la valoracidn de los
docentes, lo cual resulta contradictorio con la importancia que le otorgan estudios como el
de Area, Borrds, y San Nicolds (2014), que ademds remarcan su valor porque permite al
aprendiz tener autonomia y flexibilidad en la cumplimentacién de las tareas similares a las
que se encontrara en su futura actividad como maestro utilizando las TIC. Esta segunda parte
del estudio que perfila su utilidad en el aula, si se ve refrendada en nuestros datos, ya que
utilizar actividades similares a las actividades de aula es el elemento mejor valorado.

Los docentes también le dan la maxima importancia a las actividades planteadas. Nos
encontramos con resultados similares a los obtenidos por Area (2010), el cual indica ademas
que la configuracion de entornos de aprendizaje online requieren que el docente planifique
el aula virtual a partir de actividades que los estudiantes deben cumplimentar y no en torno
a los nucleos tematicos.

La participacidén de los docentes en procesos de formacidn en TIC tiene importante incidencia
en las practicas de ensefianza, pues cerca del 95% de los profesores formados ha puesto en
practica lo aprendido o estd en vias de hacerlo. Estos datos tan altos pueden tener su
justificacion en estudios como el de Guerra, Gonzélez y Garcia (2010) que comparte la
importancia de que la formacién vaya acompafiada de una aplicacién al aula, una vez que el
profesorado se enfrenta a la preparacién de su asignatura o proyectos de investigacién con
recursos TIC. En cambio difiere de otros estudios como el de Coronado, Cant y Rodriguez
(2014) que indica indices menores de aplicacién. La diferencia podria no ser tal si
consideramos como “no transferencia’” a los docentes que dicen estar a la espera de poner
en prictica lo aprendido.

Respecto a las tematicas formativas, los cursos técnicos no son los mas solicitados nilos mas
impartidos, a pesar de que Ferndndez-Cruz y Fernandez-Diaz (2016) indican que una de las
premisas para la incorporacién de las TIC al mundo educativo es poseer conocimientos

Revista Electrénica Interuniversitaria de Formacién del Profesorado (REIFOP)
107



Melchor Gémez Garcia, Moussa Boumadan Hamed, César Poyatos Dorado, Roberto Soto Valera

técnicos de las herramientas digitales. Los cursos con temdtica metodoldgica y didactica son
claramente los cursos mds valorados y mas solicitados por los docentes, y los que mas
transferencia tienen al aula, con mas de un 40% y casi 15 puntos por encima del resto. Esto sf
estd alineado con otros estudios que hablan de que la capacitacién en la formacidn virtual de
los docentes se debe centrar en el componente didactico, el mas significativo para que el
docente incorpore las herramientas digitales en su practica educativa, y no tanto en el
componente instrumental. (Del Prete y Almenara, 2019; Cabero-Almenara, Gallego-Pérez,
Puentes-Puente y Jiménez-Rosa, 2018; Cabero y Marin, 2014)

La formacién del profesorado debe ir por tanto orientada tanto a la formacidn instrumental,
en cuanto al uso y manejo de las herramientas tecnoldgicas como a la capacitacién
pedagdgica necesaria para emplear e integrar estos recursos en los procesos de ensefianza-
aprendizaje. (Del Moral y Villalustre, 2010). Esto coincide con Rios, Gémez y Rojas (2018) en
un estudio realizado en Chile, en el que cerca del 35% del profesorado se inclina por tener una
alfabetizacidn digital alta, afirmando tener un mayor dominio de la dimensidn tecnoldgica y
la informacional y un menor dominio en la dimensién pedagdgica (a pesar de que el 93% del
profesorado de la muestra tiene capacitacién pedagdgica).

Como conclusidn final podriamos decir que para abordar con garantias el actual marco
educativo, los docentes valoran fundamental tener una buena formacién tecnopedagdgica
que les permita tomar el control en el uso de recursos tecnolégicos en sus aulas; y
paralelamente una formacién de indole técnica sobre el uso de diversas herramientas
digitales que les dé seguridad en la puesta en préctica de las sesiones. Todo ello al servicio
de una experiencia pedagdégica innovadora.
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