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EDITORIAL

RIFOP vy E-RIFOP: La larga trayectoria de una revista con
una fuerte proveccion internacional (1985-2010)

Escuelas Universitarias de Magisterio (Valladolid), se acordaba crear la Revista

Interuniversitaria de Formacion del Profesorado (RIFOP), continuacidon de la antigua
Revista de Escuelas Normales, fundada y dirigida por Modesto Bargallé (Guadalajara, 1923—
1927), Rodolfo Llopis (Cuenca, 1927-1929), Antonio Gil Mufiz (Cérdoba, 1929-1931),
Modesto Bargall6 (Guadalajara, 1931-1932) y Pablo Cortés (Madrid, 1932—1936).

Corria el dia 21 de abril de 1985 cuando en la asamblea final del Il Seminario Estatal de

El citado acuerdo daba sus primeros frutos dos afios mas tarde, el 6 de abril de 1987,
momento en que se presentd en Teruel, en el contexto del /Il Seminario Estatal de Escuelas
Universitarias de Magisterio, el numero cero de la RIFOP, del que se publicaron 2.000
ejemplares y que fue financiado en su totalidad por las universidades de Valladolid y Zaragoza.
Desde aquella fecha fundacional (21 de abril de 1985) hasta el momento actual (30 de
noviembre de 2010) han transcurrido mas de veinticinco afios (un cuarto de siglo) de presencia
ininterrumpida de la Revista Interuniversitaria de Formacion del Profesorado en la historia de
la educacion.

En el ciberespacio

La historia de nuestra revista es ya larga. Tras una década publicindose exclusivamente
en soporte papel, a mediados de los afios noventa del siglo XX la Asociacion Universitaria de
Formacion del Profesorado (AUFOP), entidad editora de la misma, acometid, con plena
conciencia de la fuerza e impacto de las nuevas tecnologias de la informacién y de la
comunicacion, un nuevo proyecto, que comenzé a dar sus primeros frutos en 1997, y que vino
a incrementar de forma notable su visibilidad a nivel nacional e internacional. El proyecto no
era otro que abrir una pagina web propia (www.aufop.uva.es/aufop) en la que indizar la
revista impresa y crear, simultdaneamente, una segunda revista de caracter digital presente en
linea en abierto y a texto completo: La Revista electronica Interuniversitaria de Formacion del
Profesorado (REIFOP), un servicio gratuito que presta la AUFOP desde hace ya mas de trece
afios a toda la comunidad académica.

Inicidbamos esta segunda etapa alld en agosto de 1997, fecha en la que se editd el
numero cero de esta nueva publicacion (la pagina web se puso en linea el dia 1 de junio de
1997), en el que quedaron recogidas las comunicaciones presentadas al VIl Congreso de
Formacion del Profesorado. Hacia un proyecto profesional de formacion del profesorado,
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congreso que organizado por la AUFOP y por la Escuela Universitaria de Educacién de Avila
(Universidad de Salamanca), se habia celebrado en la ciudad de Avila los dias 5, 6 y 7 de junio
de 1996.

Tal como sefialamos entonces, fue aquel congreso un excelente marco para seguir
reflexionando sobre la educacién, sobre la funcidon docente y sobre el perfil profesional de
profesores, orientadores, educadores y maestros. Un debate que quienes hacemos la RIFOP y
la REIFOP hemos mantenido abierto de forma ininterrumpida y permanente desde los
momentos fundacionales de nuestra revista.

No en vano, en los mas de veinticinco afios transcurridos desde aquel 21 de abril de
1985 hasta la fecha, hemos publicado un total de 105 numeros (70 en la revista impresa y 35
mas en la digital), en los que han participado cerca de dos mil autores de todo el mundo: tan
solo en 2010 hay contribuciones de académicos pertenecientes a unas 60 universidades de 17
paises diferentes; y a la vez hemos promovido y organizado, en colaboracién con diferentes
universidades (como las de Valladolid, Extremadura, Castilla—La Mancha, Zaragoza, Cantabria,
Murcia, Malaga y Salamanca...) numerosos congresos relacionados con la funcion docente y
con la formacién inicial y permanente del profesorado de todos los niveles del sistema
educativo. Los dos ultimos bien recientes: I Congreso Internacional Profe 10. Reinventar la
profesion docente. Nuevas exigencias y escenarios en la era de la informacion y la
incertidumbre (Malaga, 8, 9 y 10 de noviembre de 2010), y |/ Congreso Internacional virtual de
Formacion del Profesorado. La formacion del profesorado en el siglo XXI: Propuestas ante los
cambios econdmicos, sociales y culturales (Murcia, 9, 10 y 11 de diciembre de 2010), este
ultimo aun pendiente de celebracion.

Volviendo a los primeros pasos (1997) de la Revista electrénica Interuniversitaria de
Formacion del Profesorado, en el nimero 113 de la revista PC Actual (noviembre de 1999: 7)
se destacaba que “la excitacion que ha provocado Internet entre los espafioles es altisima. E/
problema radica en la complejidad y mala calidad, en general, de los accesos a la Red, que
desmoraliza hasta a los usuarios expertos”. Espaia tenia por aquellas fechas unos tres millones
de internautas, frente a los veintisiete millones que tiene en la actualidad segun el informe
Panel de Hogares del Observatorio Nacional de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de la
Informacién (ONTSI), correspondiente al primer trimestre de 2010.

Este mismo numero de PC Actual venia acompafiado de un CD temadtico dedicado a la
Universidad, en el que se incluian las mejores pdaginas web de las universidades espafiolas,
entre las que figuraba la de la Asociacion Universitaria de Formacion del Profesorado, entonces
alojada en la website de la Universidad de Valladolid. Fue esta pagina web una de las primeras
que puso en linea (con articulos a texto completo y en abierto) una revista cientifica espafiola;
y, en todo caso, fue aquella website la que permitidé que la AUFOP hiciese el primer
lanzamiento al ciberespacio de la Revista Interuniversitaria de Formacion del Profesorado en
sus dos versiones, impresa y digital.

Efectivamente, fue en la década de los afios 90 del siglo XX cuando comenzé, gracias a la
progresiva maduracion y popularizacién de Internet, la emigracién del papel al ciberespacio,
un giro revolucionario, comparable a la aparicidon de la imprenta, que la AUFOP supo detectar
tempranamente. Si a principios del aflo 1995 apenas habia un pufiado de revistas cientificas
que ofreciesen algun contenido en Internet, en 1997 continuaban siendo muy pocas las que
mostraban en linea articulos a texto completo. La REIFOP, que publicé su primer nimero en
agosto de 1997, fue una de las primeras en hacerse presente en la red. El navegante aun
puede visitar de forma integra la versién original de aquella website en Internet Archive:
Wayback Machine, una especie de maquina del pasado dedicada a preservar sitios de Internet
gue permite al cibernauta ponerse en contacto con todas las eras de la web. Incluso en
tiempos mas recientes, una buena parte de las revistas cientificas siguen sin suficiente
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visibilidad en la red: Segun el Ulrich’s periodicals directory, el repertorio de revistas cientificas
mas prestigioso del mundo, en 2006 tan sélo eran accesibles a través de Internet 19.488
revistas académicas, el 38,5% de las 50.581 que en tal fecha estaban activas, segun Ulrich’s, a
escala mundial.

Tras el disefio de una segunda website (www.aufop.org), activada en dia 3 de junio de
2002, con motivo de la celebracion del X Congreso de Formacion del Profesorado: La formacion
del profesorado ante el fendmeno de la violencia y convivencia escolar (celebrado en Cuenca
los dias 3 al 6 de junio de 2002), la AUFOP y sus revistas mejoraron notablemente su presencia
en la red, consiguiendo un total de 1.424.940 péginas vistas de entre las alojadas en la citada
website, si bien no disponemos de datos relativos al nimero de visitantes que accedieron a las
mismas.

Sin embargo, a partir de 2005 la website de la AUFOP entrdé en un largo periodo de
decadencia e inactividad, al no disponer de personal que estuviese dispuesto a mantenerla,
periodo que se prolongd hasta enero de 2008, momento en que la AUFOP puso en linea la
website actual (www.aufop.com) que, en tan sdlo tres afos de actividad ha conseguido un alto
nivel de visibilidad internacional.

Actualmente, en aufop.com tenemos alojados, en abierto y a texto completo, casi todos
los articulos publicados en ambas revistas (papel y electrénica), a excepcién de los nimeros de
la revista impresa correspondientes a los afios 2009 y 2010, que estan en periodo de embargo.
De estos Ultimos, Unicamente son visibles en linea los indices, los resimenes y también
algunos de sus articulos.

indice de impacto

Por otra parte, cabe destacar que el indice de impacto del sitio actual de la AUFOP ha
ido subiendo de forma espectacular a lo largo de los tres ainos que lleva en linea, como queda
patente en los datos que se aportan a continuacion. Tan sélo en lo que va del aifo 2010, los
cibernautas han visitado casi el mismo nimero de paginas de aufop.com (1.416.641) que las
que visitaron en la anterior website de la AUFOP (aufop.org) a lo largo de toda su historia
(1.424.940). En este sentido, aufop.com recibe hoy visitas de navegantes de todo el mundo.
Tomando como referencia los datos estadisticos correspondientes a los meses de septiembre,
octubre y noviembre de 2010, los cibernautas mas activos en aufop.com pertenecen a los
siguientes paises: Espana (127.278 paginas visitadas), México (73.949), Colombia (28.299),
Argentina (26.213), Peru (24.125), Chile (23.959), Venezuela (21.635), Estados Unidos (14.208),
Ecuador (7.233), Bolivia (4.724) y Alemania (4.437). Nos visitan, ademas, cibernautas de otros
muchos paises, como Puerto Rico, Canadd, Panama, Costa Rica, Guatemala, Republica
Dominicana, Japdn, Cuba, Israel, Brasil, Portugal, El Salvador, Uruguay, Australia, Gran Bretaiia,
Paraguay, Nicaragua, Francia, Honduras, Polonia, China, Corea del Sur, Italia, Turquia, Vietnam
y un larguisimo etcétera.

A continuacion dejamos, por otra parte, constancia de algunos datos mas globales,
relativos al indice de impacto de la website de la AUFOP desde el 1 de enero de 2008 hasta el
30 de noviembre de 2010.

ANO VISITAS VISITANTES PAGINAS SOLICITUDES GIGAS
2008 34.608 28.878 89.255 1.455.627 28, 84
2009 279.800 241.691 544.215 4.282.448 151,44
2010 407.195 339.097 1.416.641 5.734.075 228,98

Los datos de 2010 se corresponden a los meses de enero a noviembre (ambos incluidos).
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Al margen de lo anterior, la Revista Interuniversitaria de Formacion del Profesorado (en
sus dos versiones, impresa y digital) ha recurrido durante los ultimos afios a otras vias que han
contribuido, también, a incrementar su indice de impacto y su visibilidad internacional. De esta
forma, hoy ambas revistas estan presentes en numerosos repositorios y bases de datos, tales
como LATINDEX, DICE, FUENTE ACADEMICA PREMIER, MIAR, IN-RECS, LLISTES CARHUS, ERCE,
REDALYC, DIALNET, DOAJ, E-REVISTAS, EBSCO-HOST, REDINET, SUMARIS CBUC, OEl,
COMPLUDOQC, ISOC, SUDOC, ZBD, COPAC, IRESIE... y en un sinfin de repositorios de diferentes
paises.

Mirando al futuro

Como ha sefialado recientemente Paul Aubert (Circunstancia, Ao V, 14, septiembre
2007), fue a través de la Revista de Escuelas Normales, junto con la Revista de Pedagogia, el
Boletin Escolar, La Escuela Moderna vy el Boletin de la Institucion Libre de Ensefianza, como se
difundieron ideas nuevas en Espafia, en particular mediante las recensiones de obras de
Montessori, Piaget, Petersen, Audemars, Claparede, Cousinet o Vermeylen y de los autores de
la revista Pour I’Ere Nouvelle, érgano de la renovacién pedagdgica europea.

En linea con lo anterior, la Revista Interuniversitaria de Formacidn del Profesorado, que
nacié con la intencidn de rescatar el nombre y el espiritu de renovaciéon pedagdgica de la
antigua Revista de Escuelas Normales, sigue manteniendo hoy, tras veinticinco afios de
historia, su filosofia en favor de las reformas pedagdgicas de corte progresista y su voluntad de
promover un debate cientifico de alta calidad en los planos nacional e internacional en torno a
temas clave de las Ciencias de la Educacién. En esa direccion nos hemos movido hasta la fecha,
y en ella queremos seguir moviéndonos en el futuro.

En este sentido, el monografico que presentamos en este numero (La profesion
docente: Escenarios, perfiles y tendencias) es una muestra mas de ese espiritu de
pensamiento critico y renovacidn pedagdgica que nos anima. En él encontrardn nuestras
lectoras y lectores tematicas tan sugerentes como las competencias éticas del profesor, la
formacion para la ciudadania critica, la convivencia en las aulas, la interculturalidad, el perfil
profesional del maestro, las mujeres y la educacion, la cultura experiencial en las aulas... y un
largo etcétera de escenarios de investigacion y aproximaciones didacticas.

En esa misma linea se moveran también el conjunto de monografias que estamos
preparando para los proximos numeros de ambas revistas, entre las que destacamos las
siguientes: Educacion democrdtica y nuevos escenarios ciudadanos, La formacion del
profesorado en el siglo XXI: Propuestas ante los cambios econdmicos, sociales y culturales, La
educacion inclusiva hoy: Escenarios y protagonistas, Evaluacion de experiencias de
implantacion de los grados en educacion superior, Inteligencia emocional y alta habilidad, Otra
investigacion es posible (tematica a la que dedicaremos un nimero cada afio a partir de 2012)
o El amor y la educacion, con el pensamiento de Humberto Maturana como fondo.

Para finalizar este editorial queremos dejar reflejadas dos citas sobre la Revista
Interuniversitaria de Formacion del Profesorado, dar la palabra a algunos de los autores que
han opinado sobre la misma. Nos parecen especialmente significativas por la distancia
temporal, once afios, que hay entre ellas: la una es de 1994 y la otra de 2005. Aunque ambas
se refieren a la RIFOP, estamos convencidos de que nuestra revista electrénica esta cerca de
conseguir reconocimientos semejantes. No en vano ocupa actualmente la posicion niamero
cuatro en DICE, la base de datos de la ANECA, sobre un total de 196 revistas pertenecientes a
la macroarea de Humanidades y Ciencias Sociales y Juridicas.

Sefialan Garcia Sanchez, Rodriguez Pérez & Gonzalez Sanchez (2005), en un articulo
titulado “Valoracion de la difusion en doce revistas de educacion en espafiol: andlisis del factor
de impacto y otros indices bibliométricos” (Aula Abierta, 85, 3—44), que la Revista
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Interuniversitaria de Formacion del Profesorado es la quinta revista espafiola de educacion que
mas citas recibe (100 en 2003, que es el afio estudiado), tras Ensefianza de las Ciencias,
Cuadernos de Pedagogia, Revista de Educacion e Infancia y Aprendizaje. Este articulo destaca,
por otra parte, que el factor de impacto de la Revista Interuniversitaria de Formacion del
Profesorado es importante (0,257), el quinto mds alto de las revistas espafiolas de educacion,
comparable en opinién de estos autores al de muchas revistas en inglés incluidas en el ISI de
campo.

Once afios antes, en una época aun muy cercana a los momentos fundacionales de la
RIFOP, cuando ésta tenia una trayectoria de tan sdlo siete afios, Guerefia, Ruiz Berrio & Tiana
Ferrer (1994) dejaron escrito en su Historia de la educacion en la Espafia contempordnea: diez
afios de investigacion que la Revista Interuniversitaria de Formacion del Profesorado es una de
las 10 principales revistas espafiolas de educacion.

Entre nuestros proyectos de futuro también esta el de seguir trabajando en linea con
esas dos referencias.

El Consejo de Redaccion
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ABSTRACT
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El numero 35, volumen 13(4) de la Revista electronica Interuniversitaria de Formacion del
Profesorado, cuyo marco general es el escenario de la profesion docente, es un volumen que consta de
un total de veintiocho articulos. Tras el editorial y la presentacion, este numero esta estructurado en seis
bloques, conectados con diferentes desafios, perfiles y tendencias en el ambito de esta profesion.

Son los siguientes: 1) Profesién docente y calidad de la educacion; 2) Inclusion, convivencia y
cultura de paz en las aulas; 3) Mujeres y educacion: escenarios de ayer y de hoy; 4) Realidad,
pensamiento y formacion del profesorado; 5) Aproximaciones diddcticas; y 6) Tendencias y desafios en
estimulacion multisensorial y en psicomotricidad.

El volumen finaliza con dos capitulos mas: En el primero de ellos se recoge una sintesis de cuatro
tesis doctorales muy recientes y en el segundo se ofrecen seis recensiones bibliograficas.

Paises e instituciones participantes

En primer lugar queremos destacar que en este numero participan autores de veintiocho
instituciones, pertenecientes a cinco paises: Espafia, Brasil, México, Argentina y Peru; y, también, que en
el mismo estan representadas un total de veinticinco universidades: Alicante, Autonoma de Querétaro
(México), Barcelona, Burgos, Camilo Jos¢ Cela, Cantabria, Complutense de Madrid, Coérdoba,
Extremadura, Granada, Guanajuato (México), Huelva, Jaume I de Castellon, La Laguna, La Rioja,
Mondragon Unibertsitatea, Nacional de Rio Cuarto (Cordoba/Argentina), Pais Vasco, Publica de
Navarra, Sevilla, Universidad Nacional de Educacién a Distancia, Universidad Publica Federal Brasilena,
Universidad San Pablo CEU, Valladolid y Zaragoza. Finalmente, también participan en este volumen
otros profesionales del mundo de 1a educacién provenientes de Brasil, de Peru y del Colegio Publico de
Educacion Especial Gloria Fuertes de Andorra (Teruel), centro que fue galardonado recientemente con
el Primer Premio Nacional a la Calidad Educativa Marta Mata (2009).

Por otra parte, cabe resaltar que en el caso de los autores espanoles, en este volumen se ofrecen
contribuciones de académicos pertenecientes a doce comunidades auténomas: Andalucia, Aragén,
Cantabria, Castilla Leon, Cataluiia, Extremadura, Islas Canarias, La Rioja, Madrid, Navarra, Pais Vasco y
Valencia.

Bloques tematicos

Como ya hemos senalado previamente, este volumen esta estructurado en forma de bloques
tematicos, cuyos contenidos expondremos seguidamente.

El primero de ellos, Profesion docente y calidad de la educacion, consta de tres articulos: 1)
Competencias éticas del profesor y calidad de la educacion, del que es autor Emilio Garcia Garcia
(Universidad Complutense de Madrid); 2) Vocacion docente versus profesion docente en las
organizaciones educativas, de Faustino Larrosa Martinez (Universidad de Alicante); y 3) Propuestas de
solucion para los problemas educativos de hoy, del que es autora Presentacion A. Caballero Garcia
(Universidad Camilo José¢ Cela).

El segundo bloque, Inclusion, convivencia y culfura de paz en las aulas, esta integrado por un
total de cinco articulos: 1) £l Aprendizaje—Servicio en la Universidad: una estrategia en la formacion de
ciudadania critica, del que son autoras Andrea Francisco Amat y Maria Lidon Moliner Miravet
(Universidad Jaume I de Castelldn); 2) Competencias interculfurales del profesorado con alummnado
Inmigrante en el Fais Vasco, cuyos autores son Félix Etxeberria Balerdi, Iniaki Karrera e Hilario Murua
(Universidad del Pais Vasco); 3) E/ pensamiento del alumnado de magisterio sobre la inmigracion y los
inmigrantes, del que son autoras Amelia Barquin, Nerea Alzola, Monika Madinabeitia y Ane Urizar
(Mondragon Unibertsitatea); 4) Esfudio comparativo de las actfuaciones de los profesores ante
sifuaciones que alferan la convivencia escolar: el caso de Querétaro (México) y Alicante (Espania),
articulo cuya autoria corresponde a Azucena Ochoa Cervantes (Universidad Auténoma de Querétaro:
México) y Salvador Peird i Gregori (Universidad de Alicante); y B) Metfacognicion y competencia de
aprender a aprender en Educacion Infantil: una propuesta para facilifar la inclusion, de Maria
Consuelo Saiz Manzanares (Universidad de Burgos), Valle Flores-Lucas y Jos¢ Maria Romdn (ambos de
la Universidad de Valladolid).

En el tercer bloque, Mujeres y educacion: escenarios de ayer y de hoy, se ofrecen tres articulos:
1) Aprender a enseriar en el siglo XIX. La tormacion inicial de las maestras espariolas, del que es autora
Teresa Gonzalez Pérez (Universidad de La Laguna); 2) Primeros pasos de la Escuela Normal Femenina
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de Santander, 1915, del que es autora Carmen Rubalcaba Pérez (Universidad de Cantabria); y 3)
Enredadas en el tiempo. Muyjeres, tiempo y educacion: una relacion condicionada, del que son autoras
Maria Rosa Luengo Gonzalez y Prudencia Gutiérrez Esteban (Universidad de Extremadura).

El cuarto bloque, Realidad, pensamiento y formacion del profesorado, esta integrado por ocho
articulos: 1) Definicion y contextualizacion del pertil profesional del maestro en HUEZI, del que son
autoras Nerea Alzola Maiztegi, Nekane Arratibel, Arantza Mongelos Garcia, Begofia Pedrosa, Karmele
Pérez Lizarralde y Leire Uriarte Zabala (Mondragon Unibertsitatea); 2) Esfudio de un diserio de
formacion para profesores de Ciencias: consideraciones metodoldgicas, cuya autoria corresponde a
Carola Astudillo, Alcira Rivarosa y Félix Ortiz (Universidad Nacional de Rio Cuarto, Cdrdoba:
Argentina); 3) Implicacion del alumnado en el proceso de aprender a pensar, del que son autores Juan
Manuel Munoz Gonzalez y Antonio Ontoria Pefia (Universidad de Cordoba); 4) Una mirada sobre el
proceso de formacion del profesor como investigador en la Universidad Publica Federal Brasilefia, de
Carla Cristina Dutra Burigo y Clesar Luiz Loch (Brasil); 5) £/ influjo educativo de los protesores en el
abandono de Ia prictica fisico-deportiva de los adolescentes, del que son autoras Ana Ponce de Ledn
Elizondo, Maria Angeles Valdemoros San Emeterio y Eva Sanz Arazuri (Universidad de La Rioja); 6)
Trabajando la prevencion: Habilidades comunicativas en personas con esquizofrenia. Conocer la
enfermedad para frabajar desde la escuela, cuyo autor es Carlos Salavera Bordas (Universidad de
Zaragoza), 7) Estilo de pensamiento del alumnado y profesorado universitario: Implicaciones
educativas, cuya autoria corresponde a Pedro Allueva Torres, Maria Luisa Herrero Nivela y Juan
Agustin Franco Martinez (Universidad de Zaragoza); y 8) Estudio del rendimiento académico de Ios
alumnos de magisterio de la Facultad de Educacion de Zaragoza, del que es autor Alfonso Heredia
Manrique (Universidad de Zaragoza).

Fl quinto bloque, Aproximaciones diddcticas, consta de tres articulos: 1) £/ rol de los valores
numéricos de las medidas experimentales en el aprendizaje por indagacion, del que son autores Javier
Arlegui de Pablos y Julia Ibarra Murillo (Universidad Publica de Navarra); 2) Andlisis del andamiaje en
un proceso de lectura conjunta, de Javier Gonzalez Garcia (Universidad de Guanajuato: México); y 3)
Manuales de Hisforia de Ia Liferatura o qué liferatura se enseria, cuya autoria corresponde a Rebeca
Soler Costa y Pablo Lorente Munoz (Universidad de Zaragoza).

El sexto bloque, Tendencias y desafios en estimulacion mulfisensorial y en psicomotricidad,
contiene los cuatro ultimos articulos de este volumen: 1) Psicomotricidad: ;Qué formacion dicen poseer
los profesores de Educacion Infantil y Educacion Especial de la provincia de Huelva?, del que son
autoras Delia Martin Dominguez y Sara Rodriguez Sanchez (Universidad de Huelva); 2)
Psicomotricidad y Arfeferapia, cuyas autoras son Gabriela Araujo Caixeta (UFMG. Belo Horizonte:
Brasil) y Gisella N. Gabeldan Maduefio (Centro de Formacidén Educativa Déjalo Ser. Lima: Pert),); 3) La
integracion sensorial en el aula multisensorial y de relajacion: Estudio de dos casos, del que son autores
Alfonso Lazaro Lazaro, Silvia Blasco Casorran y Ana Lagranja Fabra (Colegio Publico de Educacion
Especial Gloria Fuertes de Andorra, Teruel); y 4) El cuaderno de bitdcora y la formacion de los
psicomotricistas. Sobre como fomentar ¢l encuentro entre la culfura académica y la cultura
experiencial, del que son autores Jos¢ Emilio Palomero Pescador, Pablo Palomero Fernandez y Maria
Rosario Fernandez Dominguez (Universidad de Zaragoza).

Tesis doctorales

Tras los articulos, el presente numero ofrece un resumen de cuatro tesis doctorales, todas ellas
muy recientes: 1) Las aporfaciones de Jesus Gomez y Ramon Flecha a las teorias y pricticas dialogicas
(1965-2006), cuya autora es Elisenda Giner i Gota [Tesis defendida en la Escuela Universitaria de
Educacion de Segovia (Universidad de Valladolid), noviembre de 2010)]; 2) Burnout en docentes: una
aproximacion a la situacion de profesores de escuelas primarias publicas en México, cuya autora es
Ericka Ileana Escalante Izeta (Universidad de Granada, junio 2010); 3) Habilidades comunicativas y
frasfornos formales del pensamiento en personas con esquizofrenia, cuyo autor es Carlos Salavera
Bordas (Universidad de Zaragoza, febrero 2010);y 4) La madre en el cine del New Deal, cuya autora es
Ana Lanuza Avello (Universidad CEU San Pablo, marzo 2010).

Recensiones bibliograficas

El ultimo apartado del presente volumen esta conformado por seis recensiones bibliograficas: 1)
Isabel Cantén Mayo (Coordinadora) (1999). Narraciones de la escuela. Barcelona: Davinci, Coleccion

ISSN 1575-0965 - Revista Electrénica Interuniversitaria de Formacion del Profesorado, 13 (4), 21-25 23



Pablo Palomero Fernandez

Relatos. El autor de la recension es Antonio Bautista Garcia-Vera, maestro y profesor de la Universidad
Complutense de Madrid; 2) Maria Angeles Rebollo Cataldn (2006). Género e interculturalidad: educar
para la igualdad. Madrid: La Muralla. La autora de la recension es Luisa Vega Caro, profesora de la
Universidad de Sevilla; 3) Lorenzo Garcia Areito, Marta Ruiz Corbelld y Miriam Garcia Blanco (2009).
Claves para la educacion. Actores, agentes y escenarios en la sociedad acfual. Madrid: Narcea. La autora
de la recensidn es Concepcion Monge Crespo, profesora de la Universidad Nacional de Educacion a
Distancia; 4) Javier Ballesta Pagan (2009). Educar en tiempos revuelfos (cronicas sobre la realidad
educativa) Barcelona: Grad. El autor de la recension es Enrique Garcia Pascual, profesor de la
Universidad de Zaragoza; 5) Salvador Peir6 i Gregori (2005). Indisciplina y violencia escolar. Alicante:
Instituto Alicantino de Cultura juan Gil Albert. La autora de la recension es Rosario Beresaluce Diez,
profesora de la Universidad de Alicante; 5) Carmen Sanchidridn y Julio Ruiz Berrio (coordinadores)
(2010). Historia y perspectiva actual de la educacion infantil. Barcelona: Grad. la autora de la
recension es Maria Rosa Dominguez Cabrejas, profesora de la Universidad de Zaragoza;, y 6)
Carmen Garcia, Laura Ruiz, Lidia Puigvert y Lourdes Rué (2009). Hipatia de Alejandria. Un equipo
plural de cientificas desvela la verdad sobre Ia primera muyjer de ciencia. Barcelona: Hipatia. La autora
de la recensiodn es Cristina Pulido, profesora de la Universidad de Barcelona.

REIFOP 2010

Con este numero culminamos 2010, un ano especialmente productivo para la Revista electronica
Inferunivesitaria de Formacion del Profesorado, cuya visibilidad internacional e indice de impacto ha
mejorado sustancialmente a lo largo del mismo.

En primer lugar, la REIFOP ha logrado ocupar el puesto numero cuatro (sobre un total de 196
revistas) en DICE, el indice de Difusién y Calidad Editorial de las Revistas Espanolas de Humanidades y
Ciencias Sociales y Juridicas (ANECA). Ademas, ha consolidado su situacion en LATINDEX (México) o
DOAJ (Suecia), y ha sido evaluada favorablemente por otras bases de datos, que la han incorporado a su
acerbo, como es el caso de REDALYC (México), FUENTE ACADEMICA PREMIER (Estados Unidos),
LIVBRE (Brasil), E-REVISTAS (Espafia) o MIAR (Espafia), en cuyo Indice de Difusiéon Secundaria esta
valorada actualmente con 6,477 puntos.

En segundo lugar, en los cuatro numeros publicados en 2010, incluido el presente, han
publicado en la REIFOP autores pertenecientes a 61 instituciones de un total de 13 paises: Arabia Saudi,
Argentina, Bélgica, Brasil, Espafna, Estados Unidos, Francia, México, Peru, Polonia, Portugal, Reino
Unido y Venezuela. De entre tales instituciones, 52 son universidades: Alicante, Almeria, Autonoma de
Barcelona, Autonoma de Querétaro (México), Barcelona, Burgos, Camilo José Cela, Cantabria,
Complutense de Madrid, Cordoba, Ecole Normale du Brabant Wallon (Nueva Lovaina, Bélgica),
Extremadura, Granada, Guanajuato (México), Huelva, Jaén, Jaume I de Castellon, King Faisal University
(Arabia Saudi), La Laguna, La Rioja, Ledon, Malaga, Mondragdn Unibertsitatea, Murcia, Nacional de Rio
Cuarto (Cordoba, Argentina), Oviedo, Pais Vasco, Politécnica de Valencia, Porto (Portugal), Publica de
Navarra, Ramon Llull (Barcelona), Sevilla, Tufts University (USA), Universidad de Beira Interior
(Covilha, Portugal), Universidad de Estado de Rio de Janeiro (Brasil), Universidad de las Américas
Puebla (México), Universidad de Navarra, Universidad de Oriente (Cumana, Venezuela), Universidad
Nacional de Educacion a Distancia (UNED), Universidad Nacional de La Plata (Argentina), Universidad
Publica Federal Brasilefia (Brasil), Universidad San Pablo CEU, Universidade do Minho (Portugal),
University Johns Hopkins (Baltimore, USA), University of Connecticut (USA), University of London
(Reino Unido), University of Nottingham (Reino Unido), Univesity of Szczecin (Polonia), Valencia,
Valladolid, Yale University (USA) y, finalmente, Universidad de Zaragoza.

Por otra parte, en los numeros citados han participado también otros académicos y profesionales
pertenecientes a diferentes instituciones espanolas y extranjeras: Center for Talentec Youth (Johns
Hopkins University, Estados Unidos), Centro de Formacién Educativa Déjalo Ser (Lima, Peru), UFMG
(Belo Horizonte, Brasil), Colegio Publico de Educacion Especial Gloria Fuertes de Andorra (Teruel),
Escuela de Sahun (Villanova, Huesca), FAPA Francisco Giner de los Rios (Vallecas, Madrid), IES Jimena
Menéndez Pidal de Fuenlabrada (Madrid), IES Rosario Acunia (Gijon) y, por ultimo, Laboratorio de
Investigacion Brigitte Frybourg (Paris, Francia).

Por ultimo, la web de la AUFOP ha experimentado durante 2010 un notable incremento de
visitas en linea, incremento que afecta a ambas revistas, la impresa y la electrénica. Como ya se ha
remarcado en el editorial de este numero, la citada websife ha pasado de las 34.608 visitas recibidas en
2008, a las 407.195 alcanzadas en los primeros once meses de 2010. Seguidamente reflejamos algunos

24 155N 1575-0965 - Revista Electrénica Interuniversitaria de Formacién del Profesorado, 13 (4), 21-25



La profesion docente: escenarios, perfiles y tendencias

datos relativos a las descargas recibidas por la revista electrénica (REIFOP). Precisamos previamente que
la website de 1a AUFOP tiene previstos diferentes formatos para descargar los articulos alojados en ella.
Asi, es posible descargar el pdfindividual de cada uno de los articulos, o también se puede descargar el
pdfcompleto de cada uno de los numeros alojados en la misma. En este sentido resaltamos que los datos
que se ofrecen a continuacion hacen referencia a esta ultima opcion, de manera que lo que en ellos se
refleja es el volumen de descargas que han tenido los pdf completos de cada uno de los ocho numeros
de la REIFOP publicados entre abril de 2009 y octubre de 2010. También se deja constancia de la fecha
en que fue publicado cada numero y del periodo temporal al que hacen referencia, en cada caso, las
descargas.

NUMERO FECHA PUBLICACION PERIODO CONSULTADO DESCARGAS

28, VOLUMEN 12 (1) ABRIL 2009 1 ENERO A 30 NOVIEMBRE 2010 26.796
29, VOLUMEN 12 (2) AGOSTO 2009 1 ENERO A 30 NOVIEMBRE 2010 35.716
30, VOLUMEN 12 (3) OCTUBRE 2009 1 ENERO A 30 NOVIEMBRE 2010 2.810

31, VOLUMEN 12 (4) DICIEMBRE 2009 1 ENERO A 30 NOVIEMBRE 2010 11.560
32, VOLUMEN 13 (1) ABRIL 2010 1 ABRIL A 30 NOVIEMBRE 2010 54.659
33, VOLUMEN 13 (2) AGOSTO 2010 1 AGOSTO A 30 NOVIEMBRE 2010 15.522
34, VOLUMEN 13 (3) OCTUBRE 2010 1 OCTUBRE A 30 NOVIEMBRE 2010 8.139

TOTAL DESCARGAS 155.202

Algunos datos sobre el volumen de descargas que recibe la REIFOP en aufop.com

A las 155.202 descargas que acabamos de resenar, que son las recibidas por los ocho ultimos
numeros de la REIFOP a lo largo de los once ultimos meses, hay que sumar las que reciben a diario los
pdf individuales de cada uno de los articulos alojados en la websife de la AUFOP. Y a estas ultimas
habria que anadir, también, las descargas que, previsiblemente, se estaran produciendo a través de las
diferentes bases de datos y repositorios en que estan alojadas a texto completo la RIFOP y la REIFOP.

Otra investigacion es posible: un nuevo proyecto de la REIFOP

Finalmente, aprovechamos la presentacion del presente volumen para anunciar que la
Asociacion Universitaria de Formacion del Profesorado (AUFOP) acordo en su ultima Asamblea General
Anual Ordinaria, celebrada en Mdlaga el pasado dia 10 de noviembre de 2010 (en el contexto del
Congreso ProfelO. Reinventar la profesion docente), publicar en la REIFOP, a partir de 2012 y con
periodicidad anual, un numero dedicado a Ofra investigacion es posible. Con ello la REIFOP trata de
incrementar mediante el volumen de articulos cuyo fondo inspirador sea la justicia, los Derechos
Humanos, el comportamiento ético, la igualdad social, la libertad responsable, la no—discriminacion y el
desarrollo econdmico, social y medioambiental sostenible...

Se pretende con ello proporcionar nuevas herramientas para la formacion de una mentalidad
docente e investigadora capaz de cambiar las estructuras de una sociedad que estd marcada por la
violencia sistémica y estructural; ofrecer instrumentos que abran caminos a otra universidad es posible,
a otra docencia es posible, a otra investigacion es posible, o otra gestidon universitaria es posible, a otra
escuela es posible, a otro mundo es posible...
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éticas del profesor y calidad de la educacion

Emilio GARCIA GARCIA

RESUMEN

En este trabajo reflexionamos sobre la profesién de
profesor, sus demandas y exigencias y las respuestas a ellas.
La profesion de profesor exige conocimientos vy
competencias de alto nivel y en continua actualizacion.
Caracterizamos las exigencias del profesor en cinco ambitos:
conocer, hacer, querer, convivir y ser, que se corresponden
con las dimensiones que ha de tener la educacién del
alumno en la sociedad actual. Consideramos las
competencias éticas del profesor como fundamentales. El
desarrollo personal de los alumnos es un desarrollo integral
que comprende desarrollo cognitivo, emocional y moral.
Para propiciar tal desarrollo en los alumnos se requiere que
el profesor cuide especialmente su propio desarrollo
personal, cognitivo, afectivo y moral. El equilibrio

emocional, bienestar psicoldgico, satisfaccion y compromiso
con la profesion son condiciones necesarias para una
practica profesional de calidad.

Recibido: 2 de junio de 2010
Aceptado: 18 de octubre de 2010

PALABRAS CLAVE: Profesor, Competencias,
Responsabilidad moral, Bienestar, Satisfaccion con la
profesion.

The teacher’s ethical competences and quality education

ABSTRACT

In this article we reflect on the teaching profession, on the teachers’ requests and demands and how
they can be met. The teacher profession requires to have a high command of knowledge and skills and
to keep continually updated. We characterize the requirements of teachers in five areas: to know, to do,
to want, to live together and to be, which correspond with the dimensions that the education of
students must have in the present society. We consider the teachers’ ethical competences to be
essential. The students’ personal full development entails cognitive, emotional and moral development.
To promote such development in students it is necessary for teachers to pay special attention to their
own personal, cognitive, emotional and moral development. Emotional balance, psychological well-
being, satisfaction and commitment to the profession are necessary conditions for quality professional
practice.

KEY WORDS: Teacher, Competences, Moral responsibility, Well-being, Professional satisfaction.
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Introduccion y antecedentes

Los profesores pertenecen a una categoria profesional muy heterogénea. Los profesores de
Educacion Infantil, Primaria, Secundaria, Universidad, Adultos o Educacién Especial presentan
diferencias en formacion, reclutamiento, salarios, reconocimiento social y autonomia profesional. Por
otra parte, se constatan diferencias en los profesores segun paises, nivel de desarrollo y culturas. Pero la
profesion de profesor también conlleva unas caracteristicas propias y diferenciales.

El profesor ejerce su profesion normalmente durante muchos afios, mas de treinta en muchos
casos. Durante un periodo tan dilatado, ocurren muchos acontecimientos en su vida y en su entorno. En
su ciclo vital se acumulan experiencias, se amplian conocimientos, se modifican actitudes y valores. En
su entorno ocurren cambios cientificos, tecnoldgicos, econdmicos, sociales y culturales que alteran
radicalmente las demandas al sistema educativo y a su funcion profesional. A la vez, los alumnos
presentan caracteristicas diferenciales y cambiantes en nivel econdmico y cultural de la familia,
capacidades mentales, motivaciones e intereses.

La profesion de profesor exige dominar un conjunto de conocimientos y competencias; que ha de
aprender en instituciones superiores de formacion universitaria; que requiere continua formacién y
actualizacidén de conocimientos y técnicas; que ha de poner en préctica segun principios éticos; para
responder a una necesidad personal y social de primer orden, como es la educacion.

Profesion de profesor

Desde posturas criticas, socioldgicas y pedagdgicas, se han cuestionado las reivindicaciones
profesionalizadoras de los profesores por cuanto conllevan intereses personales y sectoriales elitistas y
burocraticos, que serian incompatibles con los ideales democraticos de solidaridad, autonomia y
difusion del saber (BURBULES & DESMORE, 1992). También Apple (1986; 1989) denuncia los intereses
que operan bajo la reivindicacion de una tecnificacion de la ensefianza. Pero seria un error identificar
profesionalizacioén con tecnificacion de los procesos educativos, pues cabe entender la profesién como
desarrollo de una cultura profesional que avance en niveles de formacion, autonomia, responsabilidad,
compromiso social y personal en el trabajo (FERNANDEZ PEREZ, 1988; ORTEGA & VALERA, 1991; GARCIA
GARCIA, 1996; 2006).

Podemos diferenciar dos tendencias de analisis en la profesionalizacion del docente: la que
argumenta que reforzar la profesion conlleva tecnificacion, burocracia, elitismo y control social; y la
que, por el contrario, defiende un concepto de profesion histéricamente contextualizado, critico y
democrético, y propone avanzar en el desarrollo de una nueva cultura profesional para una educacién
de calidad. El concepto neoliberal de profesion puede superarse por una acepcidon mds social,
democrética y critica.

La reivindicacion de la profesionalidad por parte de los profesores no puede quedar limitada a
aspectos técnicos de la funcidén docente, sino que se ha de plantear un desarrollo profesional maés
amplio, una nueva cultura profesional que propicie espacios de reflexion, de critica sobre las funciones
de la educacion, modelo de sociedad y proyecto de hombre, procesos de formacion, condiciones
laborales y variables del proceso ensefianza—aprendizaje, teniendo como objetivo el profesor
investigador su préctica profesional (HOYLE, 1974; STENHOUSSE, 1982, 1987; GIROUX, 1987; KEMMIS,
1988; SCHON, 1992; IMBERNON, 1994).

Diversos informes han sefialado como caracteristicas del buen profesor:

—  Compromiso con la profesion. La implicacion personal, emocional y moral en el quehacer es
condicion determinante para la buena valoracidn por los alumnos y el éxito en la tarea.

—  Afectividad con los alumnos. Un comportamiento afectivo hacia los alumnos, con empatia,
optimismo, estima y apoyo, son cualidades valoradas muy positivamente.

— Conocimiento de la materia que enseia y empleo de técnicas didacticas adecuadas. Saber lo
que se ensena y ensefiarlo bien. Combinar metodologias variadas, partiendo de las
caracteristicas diferenciales de los alumnos y del grupo.

— Trabajo colaborativo en grupo de profesores. El trabajo en grupo es altamente valorado,
aunque no tan practicado. Analizar las experiencias y dificultades en sesiones formales y de
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claustro, pero también en conversaciones de pasillo y recreo, es requisito para mejorar las
competencias del profesor.

—  Pensamiento reflexivo y critico. Reflexionar en la practica y sobre su practica, a efectos de
poner en juego nuevas hipodtesis, contextualizar y desarrollar teorias, adoptar nuevas
metodologias y estrategias didacticas.

—  Motivacion por la calidad. Los buenos profesores se comprometen con la innovacion y la
calidad en los centros, procurando proyectos compartidos, liderazgos eficaces, apertura al
contexto comunitario (HARGREAVES, 1992, 1996; MARCHESI & MARTIN, 2000).

Las exigencias de la profesion docente se pueden identificar en cinco ambitos:

—  Conocer. conjunto estructurado de conocimientos sobre el mundo natural y sociocultural.
Las disciplinas del curriculo. Competencias cognitivas.

—  Hacer. conjunto de procedimientos y estrategias. Competencias procedimentales.
—  Querer. motivacidn, compromiso, esfuerzo. Competencias afectivas.

—  Convivir: capacidad para trabajar y relacionarse con companeros y alumnos. Competencias
comunicativas.

—  Ser. desarrollo del profesor como persona. Responsabilidad ética ante los alumnos, familias y
sociedad. Competencias personales.

Las competencias que han de desarrollar los profesores en estos ambitos se corresponden
precisamente con las demandas a la educacién de los alumnos en nuestra sociedad. La educacion tiene
planteadas exigencias multiples, crecientes, complejas y hasta contradictorias en la sociedad actual. Se
requiere transmitir, masiva y eficazmente, un volumen cada vez mayor de conocimientos, que genera y
requiere la sociedad cognitiva. Se exige ofrecer criterios y orientaciones para no perderse entre
cantidades ingentes de informaciones, mas o menos superficiales y efimeras, que invaden los espacios
publicos y privados, para mantener el rumbo en proyectos de desarrollo personal y social. La educacion
debe proporcionar las cartas nduticas en un mundo complejo y en permanente agitacion, al mismo
tiempo la brujula para poder navegar por ¢l y el ancla para detenerse, anticipar y valorar rutas a
seguir.

En la sociedad del conocimiento el aprendizaje no se circunscribe a un determinado espacio
como las instituciones educativas: se exige aprender en todos los contextos. Por otra parte, el
aprendizaje no puede quedar limitado a un determinado periodo temporal en el ciclo vital de la
persona. No se puede ya vivir de las rentas de conocimientos adquiridos en los afios de formacion. Los
continuos cambios en todos los niveles conllevan nuevas demandas profesionales y nuevas exigencias
personales. Es obligado aprender a lo largo de toda la vida de la persona. La ensefianza—aprendizaje en
la Universidad debe capacitar a las personas para ese aprendizaje permanente.

En la sociedad del conocimiento, cada persona ha de asimilar una base de conocimientos
rigurosos y estrategias eficaces; tiene que saber qué pensar y como actuar ante las situaciones
relevantes a lo largo de la vida; hacerlo desde criterios razonables y susceptibles de critica; ser sensible a
las exigencias cambiantes de los contextos; desarrollar el pensamiento reflexivo, critico y creativo. La
ensefianza—aprendizaje para la comprension, como gran reto para nuestro tiempo, se ha de construir
sobre los siguientes pilares: A) aprender a conocer, B) aprender a querer y sentir, C) aprender a hacer,
D) aprender a convivir, E) aprender a ser, F) aprender sobre el conocer, el querer, el sentir. (DELORS,
1996; GARCIA GARCIA, 2009).

A) APRENDER A CONOCER. Conocimiento es un término con un contenido semantico muy amplio.
Hace referencia a: los conocimientos comunes que las personas tenemos sobre el mundo y que
utilizamos en nuestra vida cotidiana; los conocimientos disciplinares sobre distintos ambitos de la
realidad natural y sociocultural que conforman las distintas ciencias y saberes; los conocimientos sobre
la propia identidad personal; los conocimientos sobre el conocimiento mismo o metacognicion.

Conocer requiere asimilar informacion, tener memorias y operar con ellas, realizar procesos,
gjercitar procedimientos o estrategias para sacar el mejor partido a lo que se conoce, conocer
continuamente mas, resolver problemas, tomar decisiones. Pero conocer también requiere motivacion,
esfuerzo, compromiso, constancia en un proyecto formativo de desarrollo personal y social.

Aprender a conocer es una exigencia para responder a las demandas practicas y profesionales de
la sociedad cognitiva; pero también es condicidon imprescindible para desarrollarse con mas plenitud
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como persona, ejercitar las capacidades humanas, disfrutar del saber, dar sentido a la vida. Aprender a
conocer supone ejercitar todas las capacidades de la mente: los procesos de atencion, percepcion,
memoria, razonamiento, pensamiento critico, creatividad, resolucién de problemas, lenguaje,
motivacion, afectividad.

La sociedad del conocimiento actual (sociedad de la imagen es caracterizacion mas propia) esta
sesgada hacia un tipo de informacion, la icdnica, las imagenes, lo que si bien conlleva oportunidades,
también entrafia serios riesgos. Las informaciones en imdgenes, con su rapidez, inmediatez, variedad,
novedad, atractivo, plantean unas exigencias de procesamiento de informacién mental diferentes de la
informacion lingiiistica, propias del texto y discurso. Los formatos multimedia requieren un tipo de
atencion, concentracion, planificacion, esfuerzo distinto del procesamiento de textos, mds significativo
y profundo. Manejar el mando a distancia de la TV, o el buscador de paginas web en el ordenador, es
tarea muy distinta a enfrentarse y enfrascarse con la lectura de un libro. La hegemonia de mensajes
iconicos en la sociedad de la informacion puede obstaculizar, paraddjicamente, el desarrollo mental de
las personas, el pensamiento elaborado, significativo, critico, creativo, que requiere precisamente la
sociedad del conocimiento (GARDNER, 2000; HARDGREAVES, 2003)

B) APRENDER A QUERER Y SENTIR. La voluntad, el esfuerzo, el compromiso son imprescindibles para
alcanzar los proyectos de desarrollo personal y comunitario. El aprendizaje continuo que conlleva la
sociedad cognitiva exige comprometerse activamente con proyectos formativos personales que
requieren constancia, esfuerzo, renuncias. Mas de un 80% de la poblacion adulta considera clave la
formacion, pero solamente menos de un 25% elabora planes de formacion personal y se implican en
ellos.

Desear, querer, amar lo que se hace es condicidon obligada para alcanzar buenos resultados. Las
motivaciones pueden ser mas externas, como el deseo de reconocimiento, prestigio social, recompensas
monetarias, etc.; o mas internas como el deseo de saber, de realizar bien el trabajo, de superarse, etc.
Los seres humanos estamos motivados, interna y externamente, en distintas proporciones segun
circunstancias. Es preferible que la motivacidén tenga origen mds interno, puesto que las fuentes
externas tienden a ser mas pasajeras. Las personas automotivadas internamente mantienen los niveles
altos, aun cuando las recompensas externas disminuyan o desaparezcan. Una proporcionada
combinacion de motivacion externa e interna es deseable.

Cada persona ha de comprometerse con su propia formacion. Ha de querer aprender de forma
independiente y auténoma en contextos cambiantes. Ha de querer ser competente para evaluar y tomar
decisiones sobre qué, cuando, cdmo necesita aprender y dénde obtener los recursos precisos. El interés
y motivacién resultan claves para un aprendizaje eficaz. Cuando el conocimiento resulta relevante y
significativo para la persona, tanto intelectual como afectivamente, es asimilado de forma mas fécil,
duradera y eficaz (CSIKSZENTMIHALYIL, 1998; SELIGMAN, 1999).

C) APRENDER A HACER. El curriculum escolar ha puesto tradicionalmente énfasis, cuando no
exclusividad, en transmitir conocimientos, prestando menos atencion a los procedimientos, las
précticas, los modos de hacer. Pero el saber hacer presenta unas demandas especiales en la sociedad
actual. Ya no se trata de especializacion profesional, de preparar para una tarea definida y un trabajo
profesional estable en el tiempo. Hoy se requiere un continuo aprender a hacer, una adaptabilidad a los
contextos tan cambiantes.

En la nueva economia, el trabajo esta en un proceso que podemos calificar de desmaterializacion.
Cada vez tiene menos que ver con la materia como ocurria en sociedades agrarias (cultivar la tierra) o
industriales (fabricar objetos), y méds con el conocimiento, la comunicacion, el asesoramiento,
planificacidn, supervision, relaciones interpersonales, etc.

Aprender a hacer no es aprender practicas rutinarias, mds propias de la formacion profesional
del pasado. La nueva economia exige nuevas competencias. Las tareas industriales en cadena,
fragmentadas y repetitivas, estan dando paso a colectivos de trabajo, grupos de proyecto, satistaccidn
del cliente, calidad total. Los empleados ya no son andnimos e intercambiables y las tareas se
personalizan. Junto a la formacion profesional y calificacion técnica se requieren otras competencias
como la capacidad de iniciativa, proyecto personal y compromiso, aptitud para trabajar en grupo,
disposicion a asumir riesgos, afrontar y resolver conflictos, planificar, tomar decisiones y evaluar
procesos y resultados, introducir innovaciones y mejoras.

D) APRENDER A CONVIVIR. Aprender a convivir en los diferentes y simultaneos espacios en los que
transcurre nuestra vida: nivel familiar, escolar, laboral, sociocultural, es quizd lo mds urgente e
importante. En la sociedad globalizada y de la informacién, somos observadores impotentes de quienes
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generan y mantienen los conflictos y la violencia. Los modelos violentos en la familia, escuela, empresa,
medios de comunicacion de masas, estan alcanzando cotas alarmantes.

El derecho a la paz se declara prioritario al comenzar el siglo XXI, como condicion bésica para el
desarrollo y bienestar personal y social. El descubrimiento, reconocimiento y respeto del otro se logra
en paralelo a la conformacién de la propia identidad personal. Es objetivo prioritario de la educacion
desarrollar la propia identidad a la vez que comprender y valorar la personalidad de los demads. Si la
familia, escuela, trabajo, medios de masas fomentan actitudes de respeto, tolerancia se estdan
previniendo comportamientos violentos.

Aprender a convivir es objetivo prioritario en nuestra sociedad, cada vez mas multicultural. La
inmigracion plantea cuestiones de caracter ético y politico, de respeto a los valores y cultura de las
minorias, a la vez que exigencias de aceptacidn e integracion en la cultura mayoritaria. Pero
especialmente exige respuestas educativas apropiadas para los hijos de los inmigrantes y compromete a
los profesores, sus valores, actitudes, metodologias y practicas.

Aprender a convivir no es un conocimiento meramente declarativo, sino también y sobre todo
procedimental. Es decir, se adquiere practicindolo y exige tiempo y condiciones adecuadas. El
pensamiento critico y el comportamiento responsable y solidario sélo se alcanzan con una metodologia
de ensenanza—aprendizaje consonante.

La educacion tiene una doble mision: mostrar la complejidad y diversidad de la especie humana
y, la vez, las semejanzas e interdependencia entre todos los seres humanos. Todas las personas
compartimos una estructura mental, unos universales cognitivos, emocionales, lingiiisticos, segun
ponen en evidencia las ciencias cognitivas (MARINA, 2004).

E) APRENDER A SER. Ante el siglo XXI, el desafio de la educacidn no es tanto preparar a las nuevas
generaciones para vivir en una sociedad determinada, sino dotar a cada persona de competencias y
criterios que le permitan comprender el mundo cambiante que le rodea y comportarse solidaria y
responsablemente. Mds que nunca, la funcién esencial de la educacion es proporcionar a todos los seres
humanos la libertad de pensamiento, sentimiento, imaginacion y creatividad que necesitan para dar
sentido a su vida y alcanzar las cotas mas altas posibles de bienestar y felicidad.

La educacién es un viaje interior desde el nacer hasta el morir. El desarrollo del ser humano se
ha de dar en todas las potencialidades personales, intelectuales, efectivas, morales, estéticas, sociales,
etc.; en todos los contextos, de familia, trabajo, ocio, etc.; y a 1o largo de todas las etapas del ciclo vital.

Tal concepto de educacion cuestiona la distincion tradicional entre educacion basica y educacion
permanente o de adultos, entendida ¢ésta como mnivelacion, perfeccionamiento, promocion o
reconversion profesional. La meta deseable de dar mas anos a la vida y mas vida a los anos conlleva una
disponibilidad educativa constante, tanto si se trata de brindar nuevas posibilidades educativas,
perfeccionar o ampliar la formacidén profesional, como de satisfacer el deseo de saber, de belleza, de
superacion personal y autorrealizacion. La autoestima, la autoeficacia y experiencias de control sobre el
medio, el optimismo, la solidaridad conllevan una vida maés feliz (BANDURA, 1999; SELIGMAN, 1998,
1999).

F) APRENDER SOBRE EL CONOCER, QUERER Y SENTIR (TEORIA DE LA MENTE). Resulta cuando menos
extrano que las personas tengan que conocer tantas cosas sobre el mundo natural y sociocultural
(matematicas, fisica, quimica, biologia, historia, sociologia, economia, etc.) y apenas reciban
conocimientos sobre si mismos, sobre sus pensamientos y sentimientos, sobre su mente y la mente de los
demas, cuando por otra parte estan muy interesados.

En las relaciones interpersonales continuamente interpretamos el comportamiento del otro,
suponiendo que tiene estados mentales, como opiniones, creencias, deseos, intenciones, intereses,
sentimientos. Cuando alguien hace algo pensamos que tal conducta se debe a determinados
pensamientos, sentimientos o deseos que tiene en su cabeza. Los seres humanos tenemos una teoria de
las mentes ajenas que nos permite naturalmente atribuir estados mentales a los demds y a nosotros
mismos. Somos animales mentalistas. Esta capacidad cognitiva—social del ser humano resulta clave para
comprender la comunicacidén interpersonal y la interaccion social en las situaciones educativas
(WHITEN, 1991; RIVIERE & NUREZ, 1996; GOMEZ, 2007; GARCIA GARCIA, 2001, 2008; JACOBONI, 2009).

Los conocimientos, las teorias que de la mente se tengan no es una cuestion meramente tedrica,
sino de extraordinaria relevancia préctica, especialmente en aquellas profesiones (las mds en nuestra
sociedad de conocimientos y servicios) que tienen que ver con otras personas y sus comportamientos, y
por tanto sus pensamientos, sentimientos y motivaciones. Profesores, psicdlogos, pedagogos, socidlogos,
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antropologos, trabajadores sociales, etc. perciben, enjuician, valoran y actian en su préctica profesional
desde la teoria de la mente, que mas o menos explicitamente sostienen. La teoria de la mente constituye
en la actualidad un dominio de investigacidon en el que confluyen diversas ciencias cognitivas, y que
estd proporcionando resultados sorprendentes y de extraordinaria relevancia tedrica y aplicada.

La mente, entendida como un sistema de representaciones, conocimientos e inferencias, merece
el calificativo de teoria (Teoria de la Mente) puesto que no es directamente observable y sirve para
predecir y modificar el comportamiento. En cierta medida se puede comparar con los conceptos y
teorias que los cientificos emplean para explicar, predecir y modificar la realidad que estudian. Las
teorias de los cientificos tampoco son observables. Atribuir mente a otro es una actividad tedrica, pues
no podemos observar su mente, pero a partir de esa atribucidn interpretamos sus pensamientos y
sentimientos y podemos actuar con él adecuadamente.

El cerebro dispone de redes neurales especializadas que nos permiten crear ingeniosas hipodtesis
sobre como opera la mente de otras personas. A partir de estas hipotesis anticipamos y predecimos con
acierto las conductas de los demds. Esta capacidad de mentalizacion con una base neuronal
determinada se considera de caracter modular, similar a la capacidad lingiiistica, numérica o espacial.
Se han caracterizado estas capacidades béasicas como conocimientos nucleares, que subyacen a todo
cuanto aprendemos a lo largo de la vida y nos identifican como miembros de una especie. Son
universales cognitivos con los que venimos al mundo, y se basan en modulos o sistemas neuronales,
congénitamente dispuestos para formar representaciones mentales de los objetos, las personas, el
lenguaje, las matematicas y las relaciones espaciales (DEHAENE, 1998; PINKER, 2000, 2002; CHOMSKY,
2003; SPELKE, 2005).

La Teoria de la Mente o la capacidad mentalista es condicion necesaria en los procesos de
ensefianza—aprendizaje. En la ensefianza tenemos un objetivo: cambiar la mente del otro, sus
pensamientos, sentimientos y comportamientos; procuramos transmitir algo que consideramos valioso y
de modo que el alumno lo pueda asimilar. Y para ello el profesor tiene que ponerse en la mente del
alumno, inferir su nivel de conocimientos, sus preocupaciones e intereses, suponer lo que el alumno ya
sabe, y lo que quiza desee saber. En la ensefianza ponemos en juego un conjunto de estrategias para
lograr una comunicacién eficaz: queremos llamar la atencion del alumno en nuestro mensaje, porque
lo consideramos importante; utilizamos variados recursos para hacerlo de forma interesante; sobre la
marcha continuamente hacemos inferencias sobre si entienden e interesa; introducimos modificaciones
en el curso de la accion para mejorarla; nos sentimos mas o menos satisfechos con lo realizado. La
capacidad para interpretar adecuadamente la mente del alumno y actuar en consecuencia resulta
esencial en la tarea de profesor.

Exigencias conflictivas y competencias demandadas

La educacion en la sociedad actual estd en el centro de las polémicas. No hay el deseado consenso
en ninguno de los componentes del curriculo: jPara qué educar? Los fines y metas de la educacion;
JQué ensenar—aprender? Los contenidos curriculares, extension, profundidad; ;Como ensenar—
aprender? Aspectos metodoldgicos y diddcticos; jPara qué y como evaluar? Los objetivos, criterios y
procedimientos de la evaluacion. El debate permanente, mds o menos tenso segun circunstancias, de la
educacion y sus funciones, conlleva el cuestionamiento del status y funcién del profesor, la
consideracion social del mismo, la autoestima personal, la desvaloracion de las competencias
profesionales.

La profesién docente estd profundamente afectada por los cambios cientificos, tecnologicos,
econdmicos, sociales, politicos y culturales habidos en la sociedad. Las criticas a la educacion y a la
funcién del profesor son una expresion de la puesta en cuestion de la sociedad y cultura
contemporanea. A la escuela se le exige hoy demandas encontradas y crecientes por parte de los
alumnos, las familias, las fuerzas sociales, la administracion. El profesor se encuentra en el centro del
conflicto ante exigencias cada vez mayores y conflictivas, hasta el punto de vivir situacion de alto
riesgo, con consecuencias para su salud. Ha de ser transmisor y a la vez critico de la cultura ante las
nuevas generaciones. Ha de ensefiar a pensar, a decidir, a disfrutar del ocio, a cuidar de la salud, a
respetar el medio natural y el patrimonio sociocultural, a ser solidario con los demas, y tantas
demandas como deficiencias y conflictos surgen en la sociedad. Se le pide integrar en la sociedad al
alumno como miembro comprometido y responsable, pero se le presenta una sociedad en continua
crisis econdémico—social, con paro, competitividad, injusticia y marginacion. Se le pide una relacion
personal con el alumno, un trabajo en equipo, y a la vez que promueva la calidad, la excelencia, la
evaluacidén individualizada y competitiva. Se pretende un profesor agente compensador de las
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desigualdades sociales y de las deficiencias personales, al integrar a alumnos con necesidades
educativas especiales en una escuela inclusiva, y al mismo tiempo se le demanda énfasis en los
aprendizajes de contenidos disciplinares. No resulta facil armonizar los valores de integracion, igualdad
de oportunidades y equidad con las exigencias de eficacia, eficiencia, calidad y excelencia.

En los ultimos afios, la investigacion y publicaciones en educacidén han puesto especial énfasis en
el concepto de competencia. Podemos caracterizar las competencias como el conjunto de habilidades y
destrezas necesarias para realizar un trabajo, en un contexto laboral determinado. La identificacion de
las competencias en la formacién y seleccion de profesionales se extendid al ambito educativo, tanto de
profesores como de alumnos. Asi el disefio y desarrollo de las reformas de planes de estudio, desde la
Educacion Infantil hasta la Universidad, estd pivotando en la actualidad sobre el concepto de
competencia. La OCDE entiende las competencias como las capacidades para responder a demandas
complejas y llevar a cabo tareas diversas de forma adecuada, supone una combinacion de habilidades
practicas, conocimientos, motivacion, valores, actitudes, emociones y otros componentes sociales y de
comportamiento que se movilizan conjuntamente para lograr una accién eficaz. Sobre los nuevos retos
educativos en el Espacio Europeo de Educacion Superior se han publicado interesantes monograficos en
la Revista Interuniversitaria de Formacion de Profesorado (RIFOP, 2003, 2004, 2006, 2008).

Los estudios y publicaciones y la legislacién de la OCDE, la Unién Europea, UNESCO vy
Organizaciones Iberoamericanas proponen las competencias como componente nuclear de los procesos
de aprendizaje de los alumnos, la formacién del profesor, disefio de los curriculos y evaluacion de la
calidad de las instituciones. Hasta el extremo que se llegan a utilizar las competencias como formula
magica para resolver todo tipo de problemas. En Espafia estamos inmersos en esta dindmica, desde la
reformas en los niveles mds basicos (Ley Organica de la Educacion), hasta el disefio de las nuevas
titulaciones universitarias en el marco del Espacio Europeo de Educacion Superior (TUNING, 2003;
TITULO DE GRADO MAGISTERIO, 2005; TUNING AMERICA LATINA, 2004—-2007; UNESCO, 2009; CINDA,
2009).

El Proyecto Tuning se ha elaborado con una metodologia basada en cuatro ejes: 1. Competencias
genéricas; 2. Competencias especificas; 3. Papel del sistema ECTS en el curriculo; 4. La funcidén del
aprendizaje, la docencia, la evaluacion y el rendimiento en relacion con el aseguramiento y evaluacion
de la calidad. El objetivo méas general del Proyecto Tuning es servir de plataforma para el intercambio
de experiencias y conocimientos entre paises e instituciones de educacion superior, con el fin de
facilitar una mayor transparencia de las estructuras educativas, impulsando la innovacion y la calidad.
El Proyecto Tuning—América Latina (2004/2007) también procura y promueve la busqueda de puntos
comunes de referencia, centrandose en las competencias. Tuning busca impulsar consensos a escala
regional sobre la manera como se entienden los titulos, desde el punto de vista de las competencias que
los poseedores de dichos titulos serian capaces de alcanzar.

El Informe Tuning (2003) diferencia tres grandes dmbitos de competencias o destrezas: a)
conocer o comprender: el conocimiento tedrico de un campo académico, la capacidad de conocer y
comprender; b) saber como actuar: la aplicacidn practica y operativa del conocimiento a ciertas
situaciones; ¢) saber como ser: los valores como parte integrante de la forma de percibir a los otros y
vivir en un contexto social. Las competencias representan una combinacién de atributos (con respecto
al conocimiento y sus aplicaciones, aptitudes, destrezas y responsabilidades) que describen el nivel o
grado de suficiencia con que una persona es capaz de desempenar un trabajo.

El concepto de competencia hace referencia a las capacidades, aptitudes, destrezas, recursos que
permiten a una persona realizar una accion, una tarea o un producto. Poseer una competencia significa
que una persona, al manifestar una cierta capacidad o destreza al desempenar una tarea, puede
demostrar que la realiza de manera tal que permita evaluar el grado de realizacion de la misma. Las
competencias se situan en un continuo y cada persona puede dominar unas u otras (ARGUELLES, 1997;
LEVY—LEBOYER, 2000).

El Proyecto Tuning analiza dos conjuntos de competencias, las genéricas y las especificas. Las
competencias especificas se relacionan con cada area tematica y resultan claves para cada titulacion
universitaria, ya que estan especificamente relacionadas con el conocimiento concreto de un drea
tematica. Son pues las competencias relacionadas con las disciplinas académicas y son las que confieren
identidad y consistencia a cualquier programa. Las competencias genéricas son las que se consideran
que cualquier estudiante universitario debe adquirir por el hecho de pasar por una Universidad. Son
aquellas que cualquier titulacién debe proporcionar, tales como capacidad de aprender, de andlisis y
sintesis, etc. El Proyecto Tuning limita el estudio a 30 competencias genéricas clasificadas en tres
rupos:

ISSN 1575-0965 - Revista Electronica Interuniversitaria de Formacion del Profesorado, 13 (4), 29-41 35



Emilio Garcia Garcia

a) Compefencias instrumentales, que incluyen destrezas cognitivas, como la capacidad de
comprender y manipular ideas y pensamientos; capacidades metodologicas como tomar
decisiones y resolver problemas: capacidades tecnoldgicas como la capacidad de manegjar
ordenadores; y capacidad lingiiistica, como comunicacién oral y escrita o conocimiento de
una lengua.

b) Competencias inferpersonales. capacidades individuales relativas a la capacidad de expresar
los propios sentimientos, habilidades criticas y de autocritica. Destrezas sociales relacionadas
con las relaciones interpersonales, la capacidad de trabajar en equipo, el compromiso social
y ético. Estas competencias facilitan la interaccidén y cooperacion social.

c) Competencias sistémicas. son las destrezas y habilidades que conciernen a los sistemas como
totalidad. Suponen una combinacién de la comprension, la sensibilidad y el conocimiento
que permiten al individuo ver cémo las partes de un todo se relacionan y agrupan. Estas
capacidades incluyen la habilidad de planificar cambios para mejorar e innovar los sistemas.
Las competencias sistémicas requieren como base la adquisicion previa de competencias
instrumentales e interpersonales.

Las competencias no deben quedar acotadas a las demandas econdmicas y sociales del momento,
sino que se ha de promover la reflexion critica sobre lo dado, y las alternativas de mejora. La
Universidad tiene como dimension esencial la critica de la cultura y la propuesta razonada y razonable
de proyectos alternativos. Los estudiantes exigen cualificaciones iddneas para el mercado laboral, pero
la Universidad no puede quedar reducida a satisfacer las demandas del mercado y los intereses de
grupos sociales y profesionales.

El Proyecto Tuning ha consultado a graduados, empleadores y académicos respecto a las
competencias genéricas requeridas en la sociedad del conocimiento, y es de destacar los acuerdos y
también las discrepancias en las ponderaciones de unos y otros, como se puede visualizar en la tabla 1.

Hay que notar que en lineas generales se valoran como competencias mas importantes: la
capacidad de andlisis y sintesis: el puesto 1 de 30 para los graduados, 3 de 30 para los empleadores y 2
de 17 para los profesores; la capacidad de aprender: el puesto 3 de 30 para los graduados, 1 de 30 para
los empleadores y 3 de 17 para los profesores; la capacidad de resolver problemas: el puesto 2 de 30
para los graduados y 4 de 30 para los empleadores; la capacidad para aplicar conocimientos en la
préactica; la capacidad para adaptarse a nuevas situaciones; la preocupacién por la calidad; las
habilidades de gestion de la informacidn; la capacidad para trabajar de forma autonoma; y el trabajo en
equipo.

En el otro extremo, entre las competencias menos valoradas estan: conocimientos de culturas y
costumbres de otros paises: el puesto 30 de 30 para los graduados, 30 de 30 para los empleadores;
apreciacion de la diversidad y multiculturalidad: el puesto 29 de 30 para los graduados, 28 de 30 para
los empleadores y 17 de 17 para los profesores; habilidad para trabajar en un contexto internacional: el
puesto 26 de 30 para los graduados y 27 de 30 para los empleadores; liderazgo: el puesto 27 de 30
para los graduados y 25 de 30 para los empleadores; habilidades de investigacidn: el puesto 25 de 30
para los graduados, 29 de 30 para los empleadores y 11 de 17 para los profesores; y conocimiento de
una segunda lengua: el puesto 24 de 30 para los graduados y 26 de 30 para los empleadores.
Destacamos la baja valoracién que merece el compromiso ético: el puesto 28 de 30 para los graduados,
el 22 de 30 para los empleadores y 13 de 17 para los profesores.

La discrepancia en las apreciaciones entre los tres grupos (académicos, graduados y
empleadores) especialmente estda en la competencia de conocimientos generales basicos, que para
graduados y empleadores estd entre los niveles 20 y 21, mientras que para los académicos aparece en
primer lugar. Las competencias en la computacion son consideradas mds importantes por los
graduados, el puesto 7 de 30, menos por los empleadores y profesores, 17 y 16. Las destrezas
interpersonales, en general tienden a ser clasificadas mas bajas por los académicos que por los
graduados y empleadores. La mayoria de las competencias que aparecen en la posicion mas alta de la
escala son las instrumentales y las sistémicas.
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COMPETENCIAS GENERICAS Orden de importancia
del estudiante universitario Graduados | Empleadores | Profesores
Capacidad de analisis y sintesis 1/30 3/30 2/17
Planificacién y gestion del tiempo 10/30 13/30 —
% Conocimientos generales sobre el area de estudio 20/30 21730 1/17
E Conocimientos bésicos de la profesion 19/30 23/30 8/17
Z Comunicacidén oral y escrita en la propia lengua 12/30 11/30 9717
% Conocimiento de una segunda lengua 24/30 26/30
é Habilidades basicas de manejo de ordenador 7/30 17/30 16/17
& Habilidades de gestion de la informacion 5/30 8/30 —
Resolucion de problemas 2/30 4/30 —
Toma de decisiones 15/30 15/30 12/17
Capacidad critica y autocritica 17/30 16/30 6/17
f Trabajo en equipo 14/30 6/30 o
g Habilidades interpersonales 9/30 9/30 14/17
2 Capacidad de trabajar en equipo interdisciplinario 21/30 18/30 10/17
% Capacidad para comunicarse con personas no expertas 18/30 20/30 —
= Apreciacion de diversidad y multiculturalidad 29/30 28/30 17/17
E Habilidad de trabajar en un contexto internacional 26/30 27/30 —
Compromiso ético 28/30 22/30 13/17
Capacidad de aplicar conocimientos en la practica 6/30 2/30 5/17
Habilidades de investigacion 25/30 29/30 11/17
Capacidad de aprender 3/30 1/30 3/17
Capacidad para adaptarse a nuevas situaciones 8/30 7/30 7/17
2 Capacidad para generar nuevas ideas. Creatividad 16/30 10/30 4/17
% Liderazgo 27/30 25/30 —
= Conocimiento de culturas y costumbres de otros paises 30/30 30/30 —
7 Habilidad para trabajar de forma autonoma 4/30 12/30 —
Diseno y gestion de proyectos 23/30 24/30 —
Iniciativa y espiritu emprendedor 22/30 19/30 o
Preocupacion por la calidad 11/30 5/30 —
Motivacion de logro 13/30 14/30 —

TABLA 1. Competencias Genéricas del estudiante universitario.
Valoracion por titulados, empleadores y protfesores universitarios.

Equilibrio emocional y responsabilidad moral

En los procesos de reforma de la educacidn, es muy frecuente concentrar interés y recursos en
reformar los planes de estudio, entendiendo por tal las asignaturas a impartir en el curriculo, los
programas y la seleccion de los contenidos, dada la acumulacion progresiva de los conocimientos. Pero
en los procesos de ensenanza—aprendizaje, ademas de los contenidos, no es menos importante la forma
de enseniarlos y aprenderlos, los procedimientos y la metodologia. Estas formas de aprender son
estrechamente dependientes de las formas de evaluar. Este saber como o conocimiento procedimental es
tan necesario como el saber qué o conocimiento declarativo, especialmente en la vida profesional y
personal.

Los profesores dedicamos gran parte de nuestro tiempo y energia a ampliar nuestros
conocimientos de la asignatura para estar al dia, a preparar las clases. Cada curso procuramos mejorar
los materiales, esquemas, graficos, problemas, incluso organizamos seminarios, grupos de discusion,
sesiones interactivas, estudios de casos, etc. Procuramos suscitar y mantener la atencion e interés de
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nuestros alumnos en la clase, lamentamos que fras tanta inversion en tiempo y recursos a la tarea
docente los resultados sean tan limitados. Seguimos instalados en los supuestos tradicionales de que
basta con ensefar bien los contenidos para que el alumno los aprenda. Pero el alumno aprende cuando
la informacion le interesa, es significativa cognitiva y emocionalmente, conecta con preocupaciones
personales o profesionales, con las demandas de la realidad fuera del aula, y se compromete con su
propio proceso de formacidn. Las competencias para un aprendizaje auténomo y continuo a lo largo de
la vida es un tipo de aprendizaje procedimental que exige practica y no sélo clases magistrales de
conocimiento declarativo.

El objetivo prioritario de la educacidn debe ser capacitar a sus alumnos para el mayor desarrollo
personal y ello requiere conocimientos, sentimientos y comportamientos responsables y solidarios. Los
conocimientos y procedimientos, las memorias declarativas y procedimentales que un profesor tiene
sobre su especialidad no se transfiere a la mente de sus alumnos con solo explicarlas en clase, aunque
sea de la forma mds atractiva y estimulante imaginable. El estudiante aprenderd si asimila los
conocimientos, los hace suyos, los integra, los experimenta relevantes en su vida personal y profesional,
los utiliza para identificar y resolver problemas.

La profesion de profesor exige, segun hemos comentado, conocimientos de distintas ciencias y
saberes, ademas de un dominio en habilidades y técnicas para ensefar lo que se sabe. Pero ser profesor
requiere unas competencias o disposiciones mas bésicas o fundamentales: valores, actitudes y aptitudes
necesarias para potenciar el desarrollo personal de los alumnos. Y el desarrollo personal de los alumnos
es un desarrollo integral, por cuanto comprende un desarrollo moral, ademds de desarrollo cognitivo,
afectivo y social. Para propiciar tal desarrollo en los alumnos es preciso que el profesor cuide
especialmente su desarrollo personal, su equilibrio emocional y su integridad moral (CARR, 2005).

No hay acuerdo en los investigadores en cuanto a la calificacion como competencias de estas
disposiciones basicas del profesor. Para unos, el desarrollo personal, equilibrio emocional y
responsabilidad moral son las competencias fundamentales de los profesores, sobre las que se articulan
todas las demds competencias. Desde otros planteamientos se opta por considerarlas como disposiciones
basicas, rasgos de cardcter y personalidad, absolutamente prioritarias en el buen profesor, pero que no
se deben considerar estrictamente como competencias (MARCHESI, 2007).

Procurar el propio equilibrio emocional, bienestar, la satisfaccion con la profesion, incluso la
felicidad, es condicion vital para el profesor. Hemos comentado paginas atrds lo dificil que puede
resultar, dadas las condiciones conflictivas del ejercicio profesional y las multiples causas de malestar
para el docente. Pero si el profesor estd comprometido en promover el desarrollo personal de los
alumnos, ello implica tener presentes todas las dimensiones de su mente: cognitivas, emocionales y
morales; es decir, el desarrollo mental y bienestar y del alumno. Tales metas solo se pueden plantear
desde las mismas vivencias en el profesor.

Si bien como ciudadanos tenemos derecho a verlo todo de color negro, como profesores, como
educadores no nos queda mas remedio que ser optimistas. La ensenanza presupone el optimismo tal y
como la natacion exige un medio liquido para ejercitarse. Quien no quiera mojarse debe abandonar la
natacion; quien sienta repugnancia hacia el optimismo, que deje la ensefianza. Porque educar es creer
en la perfectibilidad humana, en la capacidad innata de aprender y en el deseo de saber que la anima,
que hay cosas como valores, simbolos, técnicas, hechos que pueden ser sabidos y que merecen serlo,
que los hombres podemos mejorarnos unos a otros por medio del conocimiento. De todas estas
creencias optimistas puede uno muy bien descreer en privado, pero en cuanto intenta educar o
entender en qué consiste la educacion, no queda mds remedio que aceptarlas. Con verdadero
pesimismo puede escribirse contra la educacidn, pero el optimismo es imprescindible para estudiarla y
ejercerla (SAVATER, 1997).

El objetivo principal de la educacion es promover el desarrollo personal de los alumnos, en todas
sus capacidades mentales: cognitivas, afectivas, morales y sociales, en la confianza y expectativa
optimista de conseguir, ademads de vidas personales mas realizadas, una sociedad cada vez mas justa,
solidaria y feliz. Estas metas educativas requieren necesariamente valores y actitudes personales en el
profesor: satisfaccion con su quehacer, equilibrio emocional, autonomia intelectual, compromiso moral.

El compromiso del profesor, su responsabilidad fundamental, esta en disponer y proporcionar a
todos sus alumnos los recursos y oportunidades mds iddneas para que puedan asimilar los diversos tipos
de aprendizajes, consciente de que el propio alumno es el responsable principal de su propia
formacion. Cuando hablamos de proporcionar para fodos sus alummnos las mejores condiciones y
oportunidades queremos resaltar justamente la disponibilidad para todos y cada uno de los alumnos: los
que van bien con los aprendizajes, y aquellos que presentan dificultades y necesitan de apoyos
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especiales, bien por discapacidad mental, trastorno de conducta, dificultades de aprendizaje o estan mas
desprotegidos y vulnerables en contextos familiares de riesgo o pertenecen a minorias culturales, como
los inmigrantes.

Cuando mencionamos los diversos tipos de aprendizajes nos referimos a los aprendizajes de los
conocimientos propios de las diferentes materias y dreas disciplinares; pero también a los aprendizajes
de procedimientos y estrategias; los aprendizajes para la convivencia, para el desarrollo personal,
cognitivo, afectivo, moral y social; los aprendizajes para desarrollar la autonomia y la autodisciplina y
el equilibrio emocional. Lo que anteriormente sintetizamos como: aprender a conocer, querer, sentir,
hacer, convivir, ser, y aprender sobre el conocer, querer y sentir.

Ciertamente el profesor no tiene en exclusiva la responsabilidad de la educacidn y aprendizajes
de los alumnos. Esta el mismo alumno con su responsabilidad ante la propia formacion, la familia, la
escuela y las administraciones. Pero esta responsabilidad compartida no puede ser la excusa para que el
profesor no asuma su responsabilidad intransferible y se instale en sistemas de atribucidon
distorsionados, segun los cuales se apropia de todos los éxitos, atribuyendo los fracasos a agentes
externos.

La complejidad de la funcion docente supone un gran esfuerzo continuado, una alta inversidon de
recursos mentales y personales que dificilmente se ven compensados con incentivos razonables. De ahi
el profesor quemado, estresado, deprimido. Es preciso que el profesor se cuide a si mismo si quiere ser
agente para el desarrollo de otras personas. El ajuste personal, equilibrio emocional, bienestar, son
condiciones personales necesarias para una buena practica profesional.

Sentirse comprometido con un proyecto personal que se estima valioso, verse con recursos y
competencias para afrontarlo, valorar logros y éxitos razonables en su quehacer, son componentes de la
vivencia de bienestar y hasta de felicidad, que en cierta medida y en determinados tiempos, al menos,
han de estar presentes en la profesidon docente. Se pueden diferenciar tres tipos de orientaciones
laborales: un trabajo, una carrera y una vocacion. Un trabajo sirve para cobrar un sueldo a final de mes
y es un medio para lograr otros fines. No se espera de ¢l otro tipo de compensacion. Una carrera
implica una inversion profesional mas profunda; si bien conlleva retribucion econdmica, también
implica otros incentivos y gratificaciones como estima y consideracion social, prestigio, poder. La
vocacién es un compromiso apasionado con el trabajo por su valia. Las personas con vocacion
consideran que su labor contribuye al bien general, algo que transciende al individuo.
Tradicionalmente se ha reservado tal calificacion para profesiones como la religion, medicina, derecho
y la educacidén. Pero cualquier trabajo puede convertirse en una vocacidn, y cualquier vocacién en un
trabajo.

Promover estados mentales de bienestar y felicidad es el propésito de la Psicologia Positiva, que se
orienta a desarrollar las potencialidades y fortalezas humanas que nos permiten aprender, disfrutar, ser
alegres, generosos, solidarios, optimistas. Seligman finaliza su libro sobre la autentica felicidad
afirmando que una vida plena y significativa consiste en experimentar emociones positivas respecto al
pasado y al futuro, disfrutar de los sentimientos positivos procedentes de los placeres, obtener
numerosas gratificaciones de nuestras fortalezas caracteristicas y utilizar éstas al servicio de algo mas
elevado que nosotros mismos para encontrar asi un sentido a la existencia (CSIKSZENTMIHALYI, 1998;
SELIGMAN, 2003).

Un buen profesor, un profesor competente ha de disfrutar de una relativa satisfaccion con y en
su profesion. No es posible aspirar a una educacion de calidad sin un estado de razonable bienestar
personal. Estas vivencias y sentimientos positivos de equilibrio, de flujo, de felicidad dependen de
multiples variables intra y extra—profesionales. Juegan un papel critico las experiencias vividas en otros
contextos como el familiar, econdmico, social, amistad, ocio; los proyectos de vida, los valores y metas;
la personalidad del profesor. Estd también el momento en su ciclo vital y profesional, desde los arios de
antigiiedad hasta las condiciones de salud.

En ocasiones las emociones negativas, las frustraciones acumuladas, los fracasos y desilusiones,
tanto en la vida profesional como en la personal, apenas obstaculizan la razonable satisfaccion en la
actividad docente; como si el profesor hubiera sido capaz de elaborar una coraza protectora ante las
condiciones tan adversas, y pudiera desarrollar una adaptacion positiva a pesar del contexto de riesgo
en el que se desenvuelve. El profesor sigue animoso, comprometido. Otros profesores, por el contrario,
se desaniman, se desmoralizan, se vienen abajo, incapaces de afrontar con expectativas de éxito las
condiciones conflictivas de su quehacer profesional. También en estos casos las variables extra—
profesionales estdn muy presentes.
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Conclusion

En nuestra sociedad, en tiempos de agobios y crisis, pararse a pensar, a reflexionar, es un buen
procedimiento para desarrollar estrategias protectoras que posibiliten mantener el dnimo y la moral en
la tarea de educar. Asi mismo, mantener las relaciones positivas con amigos y companeros; implicarse
en proyectos de formacion, innovacion e investigacion, al menos en algunas etapas de nuestra vida;
cuidar la propia salud y bienestar frente a riesgos y amenazas varias; descubrir algunos momentos de
plenitud en nuestra vida, también en la profesional, es el mejor seguro contra la apatia y el malestar, y
condicion necesaria para aspirar a una educacion de calidad, que promueva el desarrollo personal de
nuestros alumnos en una sociedad cada vez mds justa, libre y feliz.
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Introduccidén

Tradicionalmente la vocacion ha estado indisolublemente unida al maestro y el ensenar se ha
considerado un arte. Estas dos ideas, que gozaron de unanimidad durante mucho tiempo y que
permanecen todavia en la mente de muchas personas, han evolucionado obligatoriamente con los
cambios sociales. En el estudio de la vocacion docente versus profesion se entremezclan dialécticamente
elementos que han influido y estdn influyendo en el quehacer profesional del profesorado: la tradicion,
las transformaciones sociales, los avances de la investigacion y las necesidades del profesorado.

El tema no podemos considerarlo menor en la formacién del profesorado porque ha sido
ampliamente tratado en todas las épocas. Hoy tiene un interés especial por las condiciones estructurales
que actualmente afectan a la ensefianza universitaria y a la organizacion de los centros educativos:
implantacion de nuevos planes de estudio para el ejercicio de la profesion de Maestro en el Espacio
Europeo de Educacion Superior, la cultura profesional que se gesta al compartir obligaciones y
derechos educativos con otras instancias y agentes, la evolucion de las escuelas hacia organizaciones
comprometidas con el aprendizaje (BOLIVAR, 2000) y la irrupcion de la sociedad del conocimiento o del
aprendizaje del pensar, del aprender y de la innovacion (HARGREAVES, 2003). Esta coyuntura nos obliga
a reflexionar acerca del mensaje que transmitimos a los futuros docentes sobre el valor de la vocacion y
la profesidon en el nuevo escenario de competencias profesionales, entre las que destacamos:
“Comprender la funcion, posibilidades y limites de la educacion en la sociedad actual..” (Ordenes
ECI/3854/2007 y ECI/3857/2007).

Con esta investigacion pretendemos:
a) Estudiar la evolucion del concepto vocacion y los rasgos distintivos de la profesion docente.

b) Conocer el sentido que tienen la vocacién y la profesion en las organizaciones educativas
que aprenden en el marco de la sociedad del conocimiento y la convergencia europea.

Son muchos los que subrayan la importancia de la vocacion en cualquier actividad profesional,
tanto por razones de un mayor rendimiento en el trabajo como para evitar fracasos personales en el
desempeno. Creen que la vocacion determina las personas mas adecuadas para una profesion y que
existe la profesion mas conveniente para cada persona. Del mismo modo, para acceder a una profesion
se deben poseer unas cualidades o aptitudes previas y en la eleccidén de un trabajo hay que tener en
cuenta la vocacion. Sélo se es un verdadero profesional cuando se tiene vocacion (GICHURE, 1995: 210).

En el caso de la ensenanza es evidente que se necesitan determinadas competencias para
desempenarla con correccidn y que no todas las personas estdn capacitadas para ejercer estas
funciones. Garcia Garrido (1999: 436) resalta que “no fodo el mundo sirve para esta protesion, en
contra de lo que tan a menudo se cree; hace falta tener el pertil personal adecuado’. Aunque,
ciertamente, tendriamos que anadir que el perfil docente demandado esta al alcance de todos los que
deseen dedicarse al magisterio con voluntad, conocimiento y desempefio ético. Y aunque la vocacién
influya en el rendimiento y satisfaccidon laboral, no puede deducirse que su ausencia sea la causa
directa del fracaso de la escuela, porque en el sistema educativo existen otros factores mas influyentes
en los aprendizajes deficientes, la insatisfaccion o el absentismo escolar. Ademas no solo se nace con
vocacidn, sino que hasta se puede perder cuando se idealiza desmesuradamente la docencia.

Marchesi Ullastres & Diaz Fouz (2007) analizan las opiniones de los futuros docentes de
Primaria y Secundaria. En la definicion de la enserianza, el 43,9% considera que es una profesion (en
primer lugar) y el 2,.4% un arfe (en segundo lugar). En dicho estudio, el 90,2% de los encuestados
afirma que para ser docente hace falta tener vocacion (los docentes en activo son el 90,7%).

Marchesi (2007: 52) presenta los resultados de una encuesta que refleja los cambios que se
producen a lo largo de la vida profesional de un docente. En la opcion Quise ser maestro o profesor
porque fenia vocacion, las respuestas de acuerdo o muy de acuerdo siguen la siguiente evolucidn segun
los afos de experiencia: menos de 3 anos =49,4%; entre 3 y 10=44,4%; entre 10y 20=37,7%; entre 20
y 30=34,2% y mas de 30 de experiencia =38,2%. Sin embargo, en esta misma encuesta es llamativo
que la tendencia se invierta cuando se pregunta Un buen profesor debe comportarse en la vida de
acuerdo con los valores que ensefia a los alumnos. las respuestas de acuerdo o muy de acuerdo
contrasta con la anterior: menos de 3 anos de experiencia =58,4%; entre 3 y 10=63%; entre 10 y
20=66,4%; entre 20y 30=70,8% y mas de 30=79,5%.

En el I Seminario Iberoamericano sobre el desarrollo profesional de los docentes, Leoncio
Fernandez (2008) presentd el estudio La situacion de los profesores noveles 2008, referidos a
Educacion Infantil, Primaria, Secundaria, centros publicos y centros privados—concertados, del que
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extraemos algunos datos que interesan a nuestro trabajo. El grado de acuerdo de los docentes con la
afirmacion Los nuevos profesores no tienen la vocacion de antes correlaciona con la antigiiedad
docente. Con menos de 4 afios de experiencia, estan de acuerdo o muy de acuerdo el de 10% del
profesorado y en desacuerdo o muy en desacuerdo el 70,8%; entre 11 y 20 afios el 17% esta de acuerdo
y el 50,4% en desacuerdo, y con mas de 30 anos de experiencia el 28,5% de los docentes esta de
acuerdo y el 33% en desacuerdo. En relacion con el grado de satistaccion actual de los docentes con
respecto al inicio de su frabajo, los datos totales nos informan que estan igual de satisfecho el 27,7 %;
mucho o algo menos satisfechos el 31,3%, y algo o mucho mas satisfechos el 40,1%. El grado de
satistaccion segun los afios de experiencia es el siguiente: con menos de 4 afnos estan algo o mucho més
satisfechos el 50,1% de los docentes; entre 11 y 20 afios el 38,7%, y los que tienen mas de 30 afios de
experiencia solo el 24,7% estan algo o mucho mas satisfechos. Sin embargo, cuando se pregunta Perdi
la ilusion con la que llegué a la ensefianza solo el 7,5% esta de acuerdo o muy de acuerdo, mientras que
el 84% estan en desacuerdo o muy en desacuerdo (FERNANDEZ, 2008).

Un estudio sobre los profesores de EGB, FP y BUP en 1992, promovido y financiado por el
Gobierno de Aragoén, determina que dos de cada tres profesores se dedican a la docencia porque era la
profesion que les gustaba, pero soélo el 55,4% de los profesores de EGB con amplia experiencia volverian
a elegir esta actividad. El 28% en EGB iniciaron su profesion ilusionados, pero pasado un tiempo
mostraron un cierto desencanto. Este desencanto es mayor en los centro publicos que en los privados
(PALACIAN & BLANCO, 1993: 41-48).

Por los argumentos expuestos, no son pocos los que se han cuestionado que la vocacion sea un
requisito indispensable para ser un buen profesor, y entre ellos se da una gran diversidad al encarar el
quehacer educativo. Para unos es vocacidn, ayuda, asistencia; para otros trabajo remunerado, una
profesion mas; y para todos hacer bien el trabajo como aspiracion global compatibilizando las opciones.
En opinion de Cobo Suero (2001: 128) cabe establecer diferencias entre el docente profesional y el
docente vocacional en el modo de sentirse realizados. El primero se satisface con el deber cumplido,
cuando consigue los fines de la actividad profesional, mientras que el segundo anadird a lo anterior la
satisfaccion de haberse realizado profesionalmente.

Sin pretender ensombrecer el mérito que supone ser un profesional vocacional, si diremos que
este atributo ha perdido fuerza con el paso del tiempo por diversas razones que podriamos sintetizar
como: el uso controvertido, cuando no oportunista, que se ha hecho y la propia evolucion social que ha
transformado las escuelas en organizaciones abiertas. En efecto, hemos pasado de un paisaje escolar
sembrado de escuelas unitarias a principios de los anos sesenta (el sesenta por ciento de los centros
escolares eran escuelas unitarias dirigidas por un maestro o maestra) a la complejidad de los centros en
el momento actual, y de una ética individual a la ética del buen hacer en la organizacion, donde se
adquiere una nueva cultura profesional. Estos sucesos, junto a la reestructuracion del mundo laboral,
han cambiado conceptos profesionales como la vocacién, que inevitablemente deja de tener la eficacia
que se le atribuia en la formacion del alumnado. Ahora los docentes comparten obligaciones con otras
instancias y agentes que adquieren nuevas responsabilidades y competencias en los resultados finales.
Diez Hochleitner (1998: 9) considera que, en el futuro, la tarea docente se transformard en una tarea
de toda la sociedad.

La vocacidn en la actividad docente

La ensenanza escolar, dirigida inicialmente a la educacién de las minorias selectas que en el
futuro tendrian responsabilidades de gobierno, siempre ha estado mediatizada por cuestiones religiosas,
politicas, sociales, ideoldgicas y econdmicas. En un momento en el que existia consenso en lo que era
una buena educacioén, los fines y las propias funciones del profesorado determinaron la necesidad de
disponer de docentes con una vocacién ligada a la religion catodlica y controlada por eclesiasticos. En
ocasiones, la vocacion se unia a la eficacia y a un tipo de vida ejemplar de moralidad irreprochable.
Ensenar a los demas es una obra de misericordia y no se entendia que alguien se dedicara a la
ensefianza sin sentir la necesidad de ayudar a otros. La vocacion como [llamada tiene en esta ¢poca un
sentido de servicio a los demas, de dedicacion espiritual y alude a un tipo de docente sumiso, adaptativo
y desinteresado por los bienes materiales. En este sentido son elocuentes las palabras de Gil de Zarate
(1855: 307):

FI cardcter del maestro de escuela debe ser tan sanfo como el del mismo cura
pdrroco. Si éste da el pasto espiritual, solo es después que aquel ha formado el
corazon y el entendimiento de la humilde criatura que se pone a sus pies para
recibirio. El primer sacerdote para el nifio es el maestro: no es la iglesia, sino Ia
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escuela, donde se le ensefia a conocer a Dios, donde se le instruye en los misterios
y preceptos de Ia religion, y donde aprende las oraciones que va después a repetir
en el femplo.

Esta idea permanecio en los regeneracionistas espaiioles de finales de siglo XIX. Francisco Giner
de los Rios, uno de los fundadores de la Institucion Libre de Ensefianza, consideraba que la Escuela
Normal y el Seminario eran las dos grandes instituciones fundamentales de nuestra educacion y
equiparaba el maestro con el sacerdocio, las dos mds grandes energias educadoras de la vida presente
(GINER DE LOS Rios 1887: 19):

EI maestro como el sacerdocio —con el gue tanfos puntos de contacto tiene, sobre
fodo en los pueblos modernos, donde a veces comparte con €l, a veces casi por
completo ha absorbido el ministerio de la enserianza publica— exige en primer
término hombres bien equilibrados, de temperamento ideal, de amor a todas las
cosas grandes, de infeligencia desarrollada, de gustos sencillos y nobles, de
costumbres puras, sanos de espiritu y de cuerpo, y dignos en pensamiento, palabra,
obra y hasta maneras, de servir a la sagrada causa cuya prosecucion se les confia.

Aunque el caracter religioso del maestro se mantuvo en la mayoria de los docentes durante
muchos afios, Altamira (1923: 69-80), desde una &ptica mas laica que convive con la apostdlica,
consideraba que la docencia era la profesidn que més vocacidon necesitaba, pero una vocacion asistida
por la satisfaccion que produce la actividad. Significaba tener fe en el esfuerzo para comunicar al
alumno el entusiasmo necesario para rendir en su trabajo, moralidad para cumplir con la funcion
profesional, saber cumplir con los deberes y actuar segun los derechos que le corresponda. A
continuacion anadia que, a veces, las faltas de los individuos no eran responsables ellos mismos, porque
el decaimiento o la pérdida de la vocacion nacia en ocasiones de las carencias del medio, de una
cooperacion insuficiente o de la falta de motivacion para desarrollar sus facultades personales.

El concepto vocacion iba evolucionando y adquiriendo significados nuevos en los distintos
momentos historicos de la educacidon y en la legislacion pedagogica. Tras el breve paréntesis de la II
Republica vendria la Ley de Educacion Primaria de 17 de julio de 1945, en la que al maestro le
correspondia Estimar su vocacion como un servicio debido a Dios y a la FPatria (art. 56. Tercero). La Ley
de 1964, que reformaba la ensefianza primaria, consideraba que el Maestro “Ha de ser persona de
vocacion clara, de ejemplar conducta moral y social y ha de poseer la preparacion profesional
competente y el titulo que le acredite igualmente para el ejercicio de su protfesion” (art. 56). En el
actual periodo democrético, con una interpretacion diametralmente opuesta al caracter tradicional
estudiado y en consonancia con Altamira, se sigue insistiendo en la necesidad de vocacién. Las mismas
leyes educativas en vigor parecen declinarse por un profesorado vocacional (LARROSA & JIMENEZ, 2006)
y las conclusiones del Seminario La LOE y sus docentes: derechos y deberes (2006) insisten en la
necesidad de que los docentes “Aan de ser educadores con vocacion personal y protesional’

Sin embargo, en el ambito y dominio de los propios docentes nunca ha existido oposicion entre
vocacion y profesion: las exigencias de una mayor vocacion siempre han procedido de las instituciones.
El poder dominante ha sido el mds interesado en fomentar la vocacidn como instrumento para
controlar al que ensefiaba, lo qué ensenaba y cémo lo ensefiaba, y para suplir carencias materiales y
formales necesarias para el desempenio profesional. Este componente vocacional ha colmado, por lo
tanto, las exigencias oficiales; pero la necesidad de una competente preparacién profesional, junto a
unas mejores condiciones para el desarrollo adecuado de su trabajo, nunca se han separado de la
vocacion y han dimanado en todos los tiempos de los mismos que practicaban el noble arte de ensenar.
La divergencia entre los administradores que planifican las tarecas educativas y el profesorado
encargado de llevarlas al aula ha sido evidente a lo largo de la historia social de la educacion.

Desde el punto de vista de las transformaciones sociales, el cambio operado en el concepto de
vocacion se evidencia en el incremento de las exigencias de la familia y de la sociedad con el
profesorado, demandando nuevas funciones y una mayor calidad en los procesos de ensefianza—
aprendizaje. Incluso en ocasiones se exige al profesorado que resuelva problemas para los que no tiene
solucion porque le faltan medios, no esta suficientemente preparado o en realidad son competencias de
otras instituciones. En el caso de algunos padres, pretenden pasar de la participacion en la gestion de
los centros a la intervencidn en aspectos curriculares, que son privativos de los profesionales docentes.
Esta situacion conflictiva se agrava porque en esta fase de renovacion profunda no ha habido consenso
entre los dirigentes politicos en lo que debe ser una buena educacidn, produciendo desorientacion en el
profesorado y en la misma sociedad. En consecuencia, no se puede utilizar la vocacion para solicitar
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servicios que no corresponden al profesorado, declinar determinadas responsabilidades en los docentes
ni acusarlos de falta de vocacion si no se consiguen los fines perseguidos.

Los nuevos escenarios reclaman resituar la funcion docente con diferentes formas,
responsabilidades, consideraciones y una puesta a punto de los componentes de la comunidad
educativa a través de los instrumentos organizativos que el sistema educativo ofrece (proyecto
educativo de centro, programacion general anual, proyectos curriculares, programa de convivencia) y
otros inéditos que faciliten la tarea. Estos cambios también exigen del profesorado nuevas competencias
que le permitan abordar la multiplicidad de situaciones no previsibles que diariamente se le presentan
en el desarrollo de sus funciones y la toma de decisiones con autonomia. “Los campbios que se estdn
produciendo en la sociedad inciden en la demanda de una redefinicion del trabajo del profesor y
seguramente de la profesion docente, de su formacion y de su desarrollo profesional” (MARCELO GARCIA,
2006: 20). En cualquier caso, se comprueba que la vocacidén no suple la preparacidén profesional que
hoy necesitan los docentes, lo que plantearia el falso dilema de qué es mas importante: la vocacion o la
formacion.

Los avances de determinadas investigaciones educativas proponen lineas de actuacion docente
que no tienen aplicacion préctica en el contexto de nuestros centros educativos, porque el desarrollo de
la investigacidbn no va paralelo a la formacidon del profesorado, la dotacion de los centros, la
organizacion del alumnado ni al desarrollo tecnologico que necesitarian (ensenianza individualizada,
promocién y recuperacion automaticas, grupos heterogéneos...). Cuando las teorias resultantes de estos
avances son plasmadas en boletines oficiales, a modo de pedagogia legal sin experimentar, propician
fines educativos que generan nuevas necesidades en el profesorado. Las reformas educativas, que
pretenden recoger las aspiraciones de la sociedad, demandan nuevos fines, metodologias avanzadas,
actualizacién en los nuevos conocimientos y herramientas que obligan a un reciclaje permanente para
adaptarse a las nuevas exigencias, trastocando el equilibrio docente. Como consecuencia de los
requerimientos que no tienen la adecuada respuesta resolutoria por parte del profesorado, el trabajo se
transforma en fuente de conflictividad continua que incrementa el desprestigio docente ante la
sociedad. Para superar esta incidencia no es suficiente con la vocacion, porque ademas hace falta
formacion en estrategias de afrontamiento y control de situaciones estresantes.

Por otro lado, las propuestas de las incesantes reformas educativas, especialmente desde la Ley
General de Educacion de 1970, han exigido del profesorado adaptaciones continuas para cumplir con
sus principios o para adaptarlos al contexto donde desarrolla su trabajo, creando un panorama de
confusion o de divorcio entre lo exigible y lo otorgable. Sin embargo, debemos resaltar que este
conglomerado de desaciertos siempre ha sido censurado en primer lugar por los propios docentes, que
han sido los primeros en detectar las dificultades del sistema y conocer la solucidén a los problemas
escolares, aunque su opinién rara vez ha sido escuchada.

La actividad docente como profesion

En lo que se refiere a la actividad docente como profesion diremos que hay quien pone en duda
que lo sea, en todo caso solo tendria la consideracion de semiprofesion (BOURDONCLE, 1991). De hecho,
los docentes no pudieron adscribirse ni a los gremios ni a las profesiones liberales, aunque si
participaran de aspectos de ambas organizaciones pertenecientes ya a tiempos pasados. El orden
gremial desaparecid hace anos y las mismas profesiones liberales han visto reducido el ejercicio
individual en beneficio de las organizaciones (COBO SUERO, 2001: 23). La propia evolucion de la
sociedad ha hecho coincidir, con grandes matices, el e¢jercicio profesional de los docentes y el de los
liberales en el marco de las organizaciones institucionales y empresariales. Con el desarrollo de la
sociedad el ejercicio liberal de la profesion se reduce y se amplia la profesiéon docente, que participa
mas en la produccion de bienes y servicios. Esta integracion o acercamiento diferenciado es mayor en la
sociedad del conocimiento, donde las organizaciones cobran un mayor protagonismo.

Podemos afirmar que la ensefianza como profesion es relativamente reciente, porque una
profesion se acredita por la poblaciéon que atiende y la educacion escolarizada no se generalizod
ostensiblemente hasta bien entrado el siglo XIX. La vocacién como componente indiscutible hasta no
hace muchos afios ha dado paso a otro concepto mas actualizado como el de profesional o profesion.
Pero este cambio viene forzado porque la insistencia en la vocacion no resolvia los problemas de la
ensenanza, ya que olvidaba las necesidades materiales y formativas que tenia el profesorado. Hoy nadie
duda que el ensetiar es una profesion, aunque el peso de la tradicion sigue estando presente. Incluso
desde otros contextos fordneos nos alertan de los peligros de desprofesionalizacién docente por la
extendida aplicacion de modelos empresariales regulados con normas minuciosas que representan la
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antitesis de una profesionalidad auténtica. La mercantilizacion de la educacion y la creciente regulacion
administrativa contribuyen a la desprofesionalizacion docente (HARGREAVES, 1998: 183). Ahora bien,
¢;la profesion de ensenar es una profesion asimilable al resto de profesiones? Podriamos contestar que es
una profesion asimilable a las profesiones que tienen los padres del alumnado, pero que difiere en
elementos fundamentales como la materia que trabaja, los roles asumidos, los contextos donde se
desarrolla, los fines que persigue y los medios empleados.

A Gervilla Castillo (1998: 84) le parece 1ogico y justificado que se sustituya el término vocacion
por el de profesidn, pero se pregunta si este cambio obedece a criterios educativos y es beneficioso para
la educacidn, y explica las razones del cambio de vocacion a profesion:

1. Latendencia de la sociedad hacia la profesionalizacion frente a la vocacion.
2. Las infravaloradas connotaciones religiosas de la vocacion.

3. La consideracién de la vocacion como algo arcaico en una sociedad tecnoldgicamente
avanzada.

4. La mayor valoracién de la necesidad econdmica de la profesion frente al altruismo y
desinterés econdmico de la vocacion.

5. La defensa de los intereses laborales y profesionales que se oponen a una vocacién asociada
generalmente a la espiritualidad y servicio incondicional.

Para Martinez Bonafé¢ (1995: 27) la docencia es un trabajo, lo que significa la asimilacion a otras
actividades profesionales con sus condiciones laborales y de produccidn, asi como la separacion de la
actividad vocacional de tipo asistencial. Se trata de una actividad profesional realizada a cambio de un
salario, de acuerdo con unas condiciones laborales aceptadas o un contrato con el empresario, sea
publico o privado, para la consecucion de unos fines, como en cualquier proceso laboral. La diferencia
con otras profesiones es que aqui trabajamos con personas, por lo que se espera para la consecucion de
los fines o produccion (tfrabajo productivo) una mayor coordinacion entre todos los responsables de
conseguir el fin, o producto final, que es la buena educacidén o formacion del alumnado dentro del
sistema productivo. Pero, ademads, el desarrollo de la actuacion docente estd muy condicionado por la
normativa del empresario que decide previamente como debe realizarse el trabajo: a veces se le forma
independientemente de las condiciones, se le sefiala los fines y se le dice como debe realizar su trabajo.
Una nota anadida de que es un trabajo mas que una vocacion. Si entendemos el trabajo como el
esfuerzo humano aplicado a la produccion de riqueza, no cabe duda que la docencia es una profesion.

En esta linea, Rivas Flores (2000: 145) apunta que “enfender la actividad del docente como
frabajo nos remite a las condiciones laborales y de produccion en que tiene lugar y se aleja, por tanto,
de la tradicional comprension de la actividad docente como un servicio, una actitud de entrega...”.
Hablar de trabajo es hablar de los procesos sociales que intervienen en la actividad laboral, un
intercambio entre una actividad que desempena una persona cualificada y un salario con las
condiciones que exige el que contrata. Pero comportarse como profesional docente en la sociedad del
conocimiento supone también mantener un compromiso permanente con el aprendizaje. Igualmente,
en el siglo XXI, la participacion en el propio desarrollo durante la carrera profesional es un requisito
bésico para reconocer a una persona como profesional (DAY, 2005: 252).

Otro punto de vista interesante es el que nos presenta Cortina. Para esta autora, las morales que
solo se han preocupado del altruismo olvidandose de las necesidades de autoestima que tienen las
personas han procedido en contra de la naturaleza de las personas. Incluso afirma que sin autoestima es
imposible estimar al otro (CORTINA ORTS, 1993: 179). Ciertamente, la educacién tiene mucho que ver
con la facilitacién de autoestima. Pere Darder (2009: 194) considera que “cuando mas se consolida Ia
aufoestima, mas capaz soy de acercarme y acoger al otro”.

Finalizamos este epigrafe declarando que un profesional docente contrae la responsabilidad de
adquirir unas competencias profesionales que le preparen para desarrollar su tarea con calidad,
conociendo sus deberes y derechos. Quiza en su origen la ensefianza no fue una verdadera profesion,
pero actualmente mantiene todas las notas propias de las profesiones (CARR & KEMMIS, 1988; ALTAREJOS,
1998; GERVILLA, 1998; COBO, 2001):

a) Requiere una formacién especifica que habilita para la practica legal de la profesion
autorizada por la autoridad académica competente, que evita el intrusismo profesional y que
permite acceder al libre mercado de contratacion.
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b) La existencia de una normativa que regula las funciones y la actuacion del profesorado para
un eficaz desempeno de las actividades profesionales, un codigo ético que obliga al
profesional y a sus clientes y un control sobre la realizacion profesional para mantener la
calidad del servicio.

¢) La cultura profesional forma parte de un saber sobre la profesion: entender su préctica,
conocer los elementos éticos y el cddigo deontoldgico con la finalidad de proteger la buena
imagen de la profesidén, no perder credibilidad al ejercer sus funciones, preservar a sus
profesionales ante la sociedad y protegerla del intrusismo o presiones de los demas. En este
sentido destacaremos la autonomia para actuar sin el control directo de los no profesionales.

d) Comporta un beneficio social porque toda la sociedad puede beneficiarse directa o
indirectamente del ejercicio profesional.

e) El ejercicio de la profesion permite el sustento y el desarrollo pleno de su vida individual,
familiar y social.

Conclusiones

Terminaremos concluyendo que la actividad docente es una profesion con vocacion, una
profesion de valores como afirma Esteve (2009: 26). Hay que sefialar que la ensenianza y el aprendizaje
cobran otra dimension profesional en las organizaciones y en la sociedad del conocimiento. Aunque
con frecuencia se hayan intercambiado los términos y prevalezca la profesionalidad, en ésta se incluye
el vocacionalismo o compromiso personal para actuar como profesional, conociendo las exigencias de
la tarea, sus conocimientos especificos, actuando éticamente y con la capacitacion adquirida a través de
la practica, que va unida al porqué y al como. La asistencia a los demas y la preparacion profesional del
docente no son excluyentes, sino equilibradamente necesarias donde no es suficiente con el querer. Si
antes la vocacion necesitaba de la profesionalidad, ahora la profesionalidad precisa vocacion. La idea
general es que para la ensenanza se requiere una cierta vocacion, pero reconvertida y actualizada a los
pardmetros que corresponde a un ambiente de pluralismo ético y moral. Las condiciones del ejercicio
profesional docente para obtener plena satisfaccion serian:

a) Vocacién (inclinacidén natural para dedicarse a la actividad profesional de ensefiar con
entusiasmo, compromiso y confianza en el poder de la educacidn, dedicacidn especial y de
servicio hacia los demas).

b) Competencia (formacion profesional cientifica y técnica adecuada que le haga competente
en todo momento en el ejercicio de la profesion).

c) Actitud (de apertura, servicio a la comunidad y trabajo en equipos flexibles).
d) Dedicacién (suficiente a la profesién procurando tener cualificados sus saberes).

e) Conocimiento de los deberes y derechos éticos (que puede asumir como compromiso moral y
exigir a los demas).
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RESUMEN

Este articulo hace un breve anadlisis de los efectos de los
resultados espafioles en el Ultimo Informe PISA como
factores determinantes del cambio educativo en Espaiia. Se
proponen soluciones a los problemas educativos de hoy a
partir de un andlisis de las propuestas y planteamientos que
han salido publicados en prensa escrita en los dos ultimos
afios. El fin uUltimo es propiciar actitudes de reflexion e
iniciativas innovadoras, que nos lleven a una acciéon
educativa mas eficaz que mejore nuestros resultados en el
futuro, y nos encamine a esa deseada calidad educativa y de
excelencia.

PALABRAS CLAVE: PISA, Cambio Educativo, Soluciones
Educativas, Innovacion, Calidad Educativa.

Innovative solutions to current educational problems

ABSTRACT

This article briefly analyses the effects of the Spanish results in the last PISA Report as determining
factors for the educational change in Spain. Solutions to the current educational problems are proposed
from an analysis of the arguments and approaches that have been published in the written press in the
last two years. The ultimate purpose is to promote reflexive attitudes and innovative initiatives that lead
us to a more effective educational action, which will improve our results in the future, driving us to the
desired educational quality and educational excellence.

KEY WORDS: PISA, Educational Change, Educational Solutions, Innovation, Educational Quality.

PISA, factor determinante del cambio educativo en Espafia

Pese a los complacientes mensajes de nuestras autoridades educativas ministeriales (“estamos
cerca de la media y en el lugar que nos corresponde”), el informe PISA (Programa Internacional para la
Evaluacion de Estudiantes) correspondiente al ano 2006, que evalua cada tres afios a mas de
cuatrocientos mil jovenes de 15 afnos, entre ellos veinte mil espanoles, deja muy maltrecho el
rendimiento de los escolares espafioles en comprension lectora y matematicas. Los conocimientos
cientificos de los estudiantes continuan estancados (R. N., 2007). En todos estos ambitos nuestros
alumnos estan por debajo de la media de los paises que pertenecen a la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (OCDE) (SANz, 2007). Existe desigualdad de conocimientos
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entre comunidades auténomas, “una Espainia con distintas velocidades en materia educativa’ (PASTOR,
2007).

Hay quien opina que la Ley Organica de Educacion (LOE, 2006) arrastra las consecuencias de la
Ley de Ordenacion General del Sistema Educativo (LOGSE, 1990) y reincide en los mismos errores (R.
N., 2007; SANZ, 2007): insuficiente inversion en educacién (un 1,1% menos que la media de los paises
de la OCDE); falta de medios para controles de nivel, programas de refuerzo escolar...; promocién
automadtica de los alumnos sin tener en cuenta los niveles de conocimiento (pueden pasar de curso con
suspensos); supresion de las pruebas extraordinarias de recuperacion; medidas ineficaces para
compensar deficiencias en materias como lectura y escritura o resolucion de problemas, que quedan
todavia en un segundo plano; tampoco se aborda de manera eficaz el absentismo escolar y la
indisciplina en las aulas.

A estos aspectos de la legislacion vigente, otros afiaden tres obstaculos mds en el camino hacia la
calidad de la ensenanza: la heterogeneidad del alumnado a causa de la inmigracion, el auge de las
nuevas tecnologias como elemento de dispersion y el cambio en el modelo familiar, con hegemonia
creciente del monoparentalismo, que ve el colegio como una guarderia y una manera de desentenderse
del progreso educativo de los hijos (BUSTOS, 2008).

Desde otros ambitos, se habla del endeble gasto educativo, la cada vez mas complicada situacién
laboral de nuestros docentes o sobre las causas por las que nuestros escolares acreditan un deficiente
dominio en comprension lectora o matematicas (CAMPOS, 2007).

Los indices de lectura entre los espanoles siguen siendo bajos y las estadisticas coinciden en que,
a medida que se van haciendo mayores, nuestros ninos y adolescentes se alejan de los libros, seducidos
por el encanto de los medios audiovisuales.

Las elevadas tasas de abandono escolar prematuro y de fracaso en la ESO, combinadas con una
amplia oferta para jovenes de trabajos de escasa cualificacion y con salarios bajos, han sido el caldo de
cultivo de una tendencia absentista en la sociedad espafiola por lo que respecta a la educacion.

La perspectiva de maestros y escolares no es precisamente coincidente cuando se les pregunta su
opinion al respecto (ANSORENA, 2007). Los docentes consideran que la educacion ha ido a peor en los
ultimos tiempos. Asi lo explica Alvaro Marchesi, autor del informe Las emociones y los valores del
profesorado, editado por la Fundacion SM. El profesorado no tiene la credibilidad de antano y reconoce
que no esta bien valorado ni por la sociedad ni por los poderes educativos. Tampoco se siente
suficientemente apoyado por la familia. En situaciones de conflicto, hasta las familias le faltan al
respeto. Frente a esto, los alumnos espafioles no parecen observar las mismas deficiencias (FERNANDEZ,
2007). La actitud de los escolares actuales se hace cada vez menos critica con el sistema educativo.
Segun los datos que se desprenden de un estudio patrocinado por la Fundacién Hogar del Empleado
(FUHEM), que lleva por titulo Opinion de los alumnos sobre la calidad de la educacion, el 93,4% de
ellos cree que su familia se ocupa mucho o bastante por sus estudios; el 61,5% se considera mejor
preparado que sus padres; y el 77% cree que las ensenanzas recibidas en la escuela le seran de utilidad
en el futuro.

Algunos explican los malos resultados argumentando que, en general, tenemos un sistema que
crea individuos pasivos que terminan mal conviviendo con los demads sin mds ambicidén que la de “ir
tirando” (SEGARRA, 2008). Nos hemos centrado mas en divulgar conocimientos y cubrir el plan de
estudios que toca que en que el individuo aprenda, crezca y descubra por mismo las cosas. Nos hemos
instalado en la cultura de lo comodo y de 1o que nos viene dado; la cultura del esfuzerzo cero.

Todos estos aspectos promueven la necesidad de cambios en el sistema educativo espanol y en las
metodologias de trabajo de los profesores. Tendremos que superar las deficiencias de politicas
educativas anteriores para adaptarnos a las nuevas demandas del siglo XXIL.

Habra que adoptar medidas drasticas si queremos salir de la mediocridad en la evaluacion de
ciencias y de la bochornosa bajada en comprension lectora (FErro, 2007). Es necesario salir de la
pasividad perversa que nos atenaza y concienciarnos de que mejorar es posible (SEGARRA, 2008),
dejando a un lado tendencias partidistas (AGUILERA, 2007). Necesitamos soluciones para que el préximo
muestreo global, PISA 2009, no suponga otro varapalo para el sistema educativo espafiol (PRADES,
2007).

Pero este planteamiento no puede quedarse anclado en la idea de que “Espana es el problema y
Furopa la solucion”, como afirma Feito (2007). “Los finlandeses han conseguido crear un magnitico
sistema educativo para Finlandia pero nosotros no somos tinlandeses’ (LURL, 2008). PISA no da modelos
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sino referencias. Un modelo trasplantado a otro sitio no funciona (Cruz, 2007). Deberemos mirar el
contexto internacional y reflexionar sobre sus aciertos para encontrar referencias que, al final, nos
lleven a soluciones nuestras, adaptadas a nuestra cultura e idiosincrasia, y que encaminen nuestra
existencia futura hacia la calidad y la excelencia.

El modelo finlandés. Caracteristicas de “uno de Ilos mejores sistemas
educativos del mundo’

El colegio finlandés no es un colegio al uso y no precisamente por sus instalaciones, modestas y
donde sorprende encontrar un taller de carpinteria o de trabajos textiles. Nada mas sobrepasar la
puerta se respira un ambiente de relax y tranquilidad poco habitual en un centro en plena jornada
lectiva. Por uno de los pasillos se escucha la musica de un piano y, dentro de las aulas, sorprende la
disciplina y el orden con el que los escolares, atentos a la profesora, levantan la mano para colaborar
activamente en la clase.

Robles, Barrios & Caballero (2006) resumen los principales rasgos del modelo finlandés, de
acuerdo a cuatro criterios basicos: profesorado, familia, objetivos educativos y organizacién escolar.

A) EL PROFESORADOQ: PIEDRA ANGULAR DEL EXITO FINLANDES
— Extraordinario y riguroso proceso de seleccion y formacion.
— Alto prestigio y reconocimiento social de la profesion.
— Los mds competentes se situan en los primeros cursos.

— Menos horas lectivas en Primaria y Secundaria, y mds en Bachillerato. Jornada laboral completa o
parcial.

— Tiene la maxima responsabilidad de los resultados en la educacion.

B) LA FAMILIA: IMPLICACION ACTIVA

— Participacion real de los padres en actividades concretas de la vida del centro, de caracter
pedagogico, extracurricular y de apoyo.

— Los padres asumen la principal y primera responsabilidad en la educacién de los hijos.
— En los hogares finlandeses, el interés por la cultura es elevado.

C) SISTEMA EDUCATIVO: SABE DONDE MIRAR
— Educacién de excelencia, con una alta cohesion social.
— Fracaso escolar minimo (0,4%).
— Sistema educativo eficiente, no sélo eficaz.
— Dominio fundamental de competencias lingiiisticas.
— Proceso lector sustentado sobre tres principios: la familia, la escuela y las estructuras socioculturales
de apoyo.
— Valoracidén de la capacidad para pensar y estudiar muy por encima de la memoristica.
— Predominio de los valores de responsabilidad y la disciplina.

— Consideracién de la familia como la primera responsable de la educacion de los hijos. Garantia de
compatibilidad de la vida laboral y familiar por parte del Estado.

— Importantes apoyos socioculturales: excelentes redes de bibliotecas. En television y cine se emiten
peliculas y dibujos animados en la lengua original con subtitulos, lo que obliga a leer la propia
lengua y/o a entender otra.

D) ORGANIZACION ESCOLAR: COHERENCIA PEDAGOGICA

— Sistema educativo: obligatorio hasta los 16 anos, con predominio de una metodologia
individualizada por proyectos y con una evaluacion por contratos, que concede mucha importancia
a la responsabilidad personal del alumno.

— Se procura que los ninos estudien en un mismo edificio para un mayor control y seguimiento.

— E1 75% del curriculum es obligado. El resto lo disena el colegio con la participacion de estudiantes y
familias.

— Libertad para organizar la actividad del aula.

— Los libros de texto son editados por empresas privadas en colaboracidén con la Junta Nacional de
Evaluacién para el control de los contenidos impartidos.
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— N°medio de alumnos por clase: 20 en Primaria y 15 en Secundaria. Los colegios tienen un numero
total de alumnos bajo con respecto a otros paises (en torno a 300 alumnos).

— Buenas instalaciones y equipamiento.

— Jornada escolar del alumno: alrededor de siete horas de clase y una media de 30 minutos para hacer
los deberes.

— Dominio temprano y progresivo de la lengua. Sistema educativo bilingiie enfocado al aprendizaje de
idiomas (un minimo de tres y un maximo de cuatro: finlandés, sueco, inglés, francés).

— Programas de Matematicas y Ciencias con caracter muy practico y experimental.

— Pruebas de control de conocimientos: una prueba comun a la finalizacién del Bachillerato, con
cuestiones sobre tres idiomas ademds de otras materias.

— Apoyo inmediato y especifico a los alumnos que flaguean. Monitorias de alumnos. Los problemas de
aprendizaje se tratan inmediatamente.

— Los ordenadores e Internet son herramientas de uso diario en las aulas.
— Se prima la solidaridad frente a la competitividad.

Cuando nos acercamos a conocer las recetas de su éxito, nos sorprende conocer que no hay
misterios (GUZMAN, 2007):

—  Mayor inversion. El PIB que Finlandia gasta en educacion duplica al de Espana

—  Profesores formados, reconocidos y respetados. El profesor finlandés invierte seis anos en su
preparacidn; pasa por unos procesos de seleccion muy exigentes antes de su incorporacion a
la escuela; estd mejor remunerado —gana el doble que en Espana—; y goza de mayor
consideracién social —su autoridad es reconocida y respetada, y ello evita la conflictividad y
mejora el rendimiento académico).

—  Colaboracion familiar. los padres tienen buen nivel educativo y participan de forma
periddica en la formacidn de sus hijos y en la dindmica del centro. La comunicacién diaria
por e—mail para hablar de los hijos es habitual.

—  Ratios de 15 alumnos por aula y refuerzos para los alumnos mds rezagados, seguimiento
continuo, clases de apoyo y, por supuesto,

—  La filosofia pedagdgica que impregna sus planes de estudio, que fomenta que los nifios
aprendan desde muy pequefios a valerse por si mismos. El sistema finlandés es muy exigente
con el rendimiento académico, con el comportamiento y los buenos modales de sus alumnos.

Los pequetios finlandeses estan en las guarderias hasta los 6 afios y comienzan el colegio a los 7,
edad en la que suelen aprender a leer. El sistema escolariza nifios de diferentes edades segun sus
capacidades y madurez, a partir de una prueba psicologica, de manera que algunos pueden iniciar
antes o después su vida académica (FERNANDEZ VALLEJO, 2008).

El sistema educativo finlandés persigue que los alumnos aprendan a aprender. Los estudiantes se
evaluan a si mismos y a sus profesores, y el desarrollo social y afectivo forma parte de los requisitos
educativos. El uso de la informdtica también es una parte central de la vida escolar. La destreza en el
manejo informatico se aprende al mismo tiempo que las materias del curriculum. Otro de los secretos
de su éxito es la libertad que tiene para aplicar los contenidos.

Finlandia optd por un sistema educativo comprehensivo e integrador y no segregacionista. Como
el finlandés, otros sistemas educativos nordicos, el aleman o el britanico apuestan por una educacién
individualizada. El proyecto educativo se dirige a conseguir el mayor desarrollo posible de la
personalidad del alumno durante su permanencia en el colegio, desde el punto de vista social, cultural e
intelectual. El colegio ensefia a aprender a aprender. Hay que conseguir que el alumno investigue, el
profesor debe guiarle y hacer funciones de coaching, buscar sus habilidades personales y facilitarle el
camino para que las desarrolle; pero para eso hay que tener la mente abierta y abrir nuevas puertas al
aprendizaje.

En este tipo de centros las practicas son fundamentales. La clase magistral ha desaparecido y se
ponen en practica otros enfoques para ensefiar, adaptados a las nuevas tecnologias, y con formas mas
atractivas y motivadoras de aprender, especialmente en materias que pueden resultar mds dridas. 1os
ninos aprenden jugando. La ratio es de cuatro a siete nifios por maestro. Los ninos estan agrupados por
edades y se mueven por las aulas con gran libertad. Solo hay que respetar tres normas: no molestar al
compariero, escuchar a los demds cuando hablan y dejar cada cosa en su sitio. De esta manera, los
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alumnos aprenden a comportarse en grupo. La clave del éxito estd, pues, en el proyecto educativo. Sin
¢l los recursos sobran.

Soluciones a los problemas educativos de hoy

Los resultados de PISA revelan la necesidad de incrementar los recursos que globalmente se
dedican a la educacion (PRADES, 2007), mediante un acuerdo financiero entre el Gobierno central y las
comunidades auténomas que, entre otras mejoras, permita combatir los actuales desequilibrios
interterritoriales (CAMPOS, 2007). Los sindicatos educativos demandan, ademads, la necesidad de un
pacto de estado por la educacion (AGUILERA, 2007; GONZALEZ, 2007). La inversidn educativa es
importante pero no lo es todo. El éxito educativo no consiste en invertir mas, sino en gestionar mejor
ese dinero (AUNION, 2007b; SANCHEZ DE LA NIETA, 2007).

Se precisa mayor autonomia de los centros escolares, que necesitan una identidad propia y
capacidad para adaptarse al tipo de alumnos que reciben (CABRERA, 2007). Los directores apenas tienen
competencias sobre el profesorado. Se limitan a hacer tareas de gestion (administrativa, generalmente)
y a refrendar las decisiones asamblearias del claustro de profesores o a asumir las que han adoptado la
mayoria (CASABELLA, 2007a). La profesionalizaciéon de la direccidn escolar (hacia un polo mas
pedagogico que administrativo) sigue pendiente (ROBLES ET AL., 2006).

En cuanto al profesorado, las sugerencias apuntan hacia una mayor calidad y a que es
imprescindible que se le dote de un estatuto especifico que establezca sus condiciones laborales y una
carrera profesional capaz de incentivar su cada vez mas dificil trabajo en los centros (CAMPOS, 2007).
Elegir a los mejores para convertirlos en profesores, conseguir que sean muy buenos dando clase y que
todos y cada uno de los alumnos, del mejor al peor, tengan una educacion excelente y que no se quede
nadie (o el menor numero posible) por el camino, son los puntos en comun que se han encontrado
entre los sistemas educativos que han obtenido mejores resultados en el Informe PISA de la OCDE
(AUNION, 2007a).

Junto a la importancia del docente, el Informe McKinsey (2007) senala como claves del éxito de
los sistemas educativos: la atencion individualizada; la ratio alumnos/clase (bajar el numero de
alumnos por clase de 23 a 15 mejora los resultados); y la compensacion de dificultades sociales y
econdmicas de los alumnos, marcando unos minimos educativos altos, dando recursos a las escuelas
que lo hacen peor y prestando apoyo temprano a quienes presentan alguna dificultad en sus
aprendizajes.

En la misma linea, Pedrd (2007) afirma que los paises que consiguen mejores resultados, tanto
en términos de rendimiento escolar como de equidad, acreditan politicas educativas sostenidas en tres
frentes: el desdoblamiento de grupos para reducir el tamafio de las clases; la personalizacion de la
ensenanza; y una mayor inversion en Educacion Infantil.

También se hace necesaria una mayor implicacion de la familia en la tarea formativa que se
desarrolla en la escuela. Casabella (2007a) sefiala que cada vez hay mds padres que delegan en la
escuela la labor de educar a los hijos. Llegan incluso a mostrarse exigentes, hasta el punto de ignorar su
responsabilidad educativa. Justifican la indisciplina de sus hijos, la alientan y desautorizan a sus
profesores. Renuncian a marcar limites y a enfrentarse a sus hijos, comprometiendo a la escuela.
Tampoco se interesan por el funcionamiento de los centros. La educacion, sin embargo, es tarea de
todos; una tarea de responsabilidades compartidas. El estatus socioecondomico y cultural de los padres es
otro factor a tener en cuenta porque predispone al éxito escolar de los alumnos (J. A. A., 2007; SANZ,
2007).

Por lo que respecta a las deficiencias en lectura, el Informe PIRIS (Estudio Internacional de
Progreso en Comprension Lectora) correspondiente a 2006 situa a Espana cuarto peor pais de Europa
en comprension lectora de ninos de 10 anos (ASENJO, 2007). Tres de cada diez alumnos de cuarto de
Primaria no entienden bien lo que leen. Las nifias superan en 17 puntos a los nifos en rendimiento
lector; y el nivel cultural de las familias ejerce un efecto positivo, no asi la practica frecuente de la
lectura en voz alta. Es preciso, por tanto, localizar los posibles fallos en el sistema educativo, sobre todo
en las primeras etapas de la escolarizacion, y aplicar las medidas adecuadas para superarlos (CAMPOS,
2007). Deberemos trabajar para desarrollar la capacidad para entender, usar y analizar textos en
nuestros alumnos (AUNION, 2007b). “Tendriamos que poner menos éntasis en la sintaxis y el andlisis
gramatical y mas en leer y escribir” (8. T., 2007); “menos memoria y mds comprension y atencion a lo
que se le¢” (VIDAL, 2007). También hay que dar prioridad al uso de la lengua como instrumento de
comunicacién (ALBERT, 2007) y a la formacidn de buenos habitos lectores.
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La educacidén matemadtica también tiene repercusiones importantes en la cultura de la sociedad,
en la cultura cientifica y en la formacion de ciudadanos criticos y responsables. Hoy se tiene conciencia
de que el aprendizaje de la materia, como tantos otros, tiene que durar toda la vida (Royo, 2007). La
falta de formacion del profesorado en didactica de las matematicas es en buena medida responsable de
los bajos rendimientos en esta asignatura (CASABELLA, 2007b). Para superar las deficiencias en
matematicas, los profesores reclaman mas horas y cambios pedagogicos para mejorar el nivel (BELTRAN,
2007).

La ensenanza de las ciencias se da a través de clases magistrales, transmision y copia. Hay mucho
énfasis en la repeticion. Es aburrido y los estudiantes pierden el interés. Los profesores de matematicas
son cada vez mas conscientes de que no se las puede ensefiar como antafo. Es imprescindible hacer
estas asignaturas mas atractivas (AUNION, 2007¢).

Un enfoque nuevo de la docencia de las matemadticas tiene que anteponer el desarrollo de la
capacidad de razonamiento como instrumento necesario para la toma de decisiones ante problemas
surgidos de la vida cotidiana. “Menos dlgebra y geometria y mas cdlculo aplicado a la vida cotidiana’
(VIDAL, 2007). Se tiene la necesidad de que los alumnos de la ensehanza obligatoria realicen
aprendizajes reflexivos, funcionales y significativos que no son posibles con la aplicacién de
metodologias puramente transmisivas (AUNION, 2007c¢).

Fl reto esta en motivar a los alumnos para que descubran lo apasionante de esta ciencia (PEREZ,
2007). Y todo ello, a través de todo tipo de estrategias: uso de documentales, recursos digitales, blogs,
resolucién colectiva de problemas, etc. Para ver las matematicas con menos temor recomiendan
presentar la asignatura como algo util y proximo a los intereses cotidianos. La informadtica, los moviles,
la fotografia digital,..., todo esta plagado de matematicas. Detras de cada resultado y de cada teorema
hay personas que lo han elaborado, con sus rostros, sus historias... Presentdrselas a los estudiantes es
otra manera de hacer esta ciencia mas cercana y mostrar su rostro mas humano.

Para quienes han propuesto como solucidén aumentar el namero de horas de ensefianza en las
materias instrumentales en las que somos deficientes, las evidencias empiricas demuestran que no
existe una relacion lineal entre el volumen de horas de ensenianza y los resultados escolares. Es facil
encontrar numerosos casos de paises como Finlandia, Japon, Corea o Alemania donde el volumen total
de horas de ensefianza es inferior al que se imparte en nuestro pais y, aun asi, los resultados son muy
superiores. El incremento de las horas de ensefianza por si solo no implicaria un aumento del nivel; se
necesitaria una mejor didactica y mas preparacion de base (PEDRO, 2007).

Otros opinan que con el estimulo adecuado puede superarse el fracaso escolar. Los problemas no
son tanto de capacidad como de hébitos de estudio (que deben adquirirse en Primaria), motivacion,
falta de coordinacidn de los padres con el centro escolar o la ausencia de una estrategia pedagogica
adecuada (JANER, 2008).

El compromiso de hoy gira en torno a que lo importante no es ya transmitir, sino educar;
despertar el interés para querer saber mas, mas que cumplir con lo que estd mandado; y valorar la
cultura del esfuerzo por encima de la pasividad y la apatia (SEGARRA, 2008).

La llegada de los ordenadores, Internet y otras tecnologias a las aulas (pizarra digital, tablets PC,
etc.) no ha hecho que cambie el modelo de ensenanza (MONGE, 2008). Las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion (TIC) son un recurso infrautilizado en Primaria, Secundaria y
Bachillerato (GRAU, 2008). “Nuestro mundo ha cambiado a consecuencia de la tecnologia y, la escuela,
no lo ha hecho’. “A pesar de que durante los uilfimos 100 afios han aparecido Ia radio, la television, los
ordenadores e Infernet, la escuela sigue basada en una tecnologia muy concreta: la palabra impresa”’
(MONGE, 2008).

Los centros educativos se estan convirtiendo en almacenes de ordenadores, que se emplean para
familiarizar a los nifios con los rudimentos de la informdtica y como soporte de materiales educativos,
pero raramente se les utiliza como instrumentos al servicio de la didactica y el aprendizaje, ni como
alternativa a los medios clasicos de aprendizaje como es el libro (CASABELLA, 2007a). E1 90% de los
profesores tiene ordenador para prepararse las clases, pero solo el 20% lo aplica en el aula, y lo hace
centrandose en la ofimdtica y sin aprovechar todas las posibilidades que le ofrecen las TIC (SEGURA,
2008).

La velocidad vertiginosa a la que aprenden los alumnos, nativos en el mundo tecnoldgico, choca
con la realidad que estan viviendo sus profesores: han nacido en el siglo XX, estudiaron con los métodos
del siglo XIX y estan intentando ensenar a las generaciones del siglo XXI. “E/ desfase es brutal” (MONGE,
2008).
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Los profesores son conscientes de sus posibilidades pedagdgicas y hacen un gran esfuerzo por
adaptarse. Necesitan ser formados en el uso de las nuevas tecnologias desde el principio de su
preparacion y también de forma permanente. La idea del docente transmisor de cultura afiora no vale.
Con las tecnologias de la informacidn, los alumnos tienen otras fuentes educativas alternativas, pueden
crearse entornos educativos mas ricos y se eliminan las barreras espacio—temporales entre docentes y
estudiantes (CASTILLO, 2008). El profesor tiene que vencer el miedo al nuevo modelo educativo que se le
demanda, encauzar positivamente el uso tecnoldgico y asumir un rol de facilitador del aprendizaje;
ensenar a manejar fuentes, contrastarlas; fomentar en sus alumnos capacidades de analisis—sintesis y
contribuir al desarrollo de un espiritu critico (MONGE, 2008).

El reto es transformar la metodologia educativa para aprovechar todo lo que permite la Red y el
resto de TIC (SEGURA, 2008). Para mejorar el rendimiento académico es imprescindible combinar
Internet con las buenas practicas de los profesores. “Cuando se da este binomio se producen mejoras
fremendas en el aprendizaje y se consigue que el alumno consfruya conocimicnfo a partir de la
informacion” (MARQUES, 2008).

Respecto a los idiomas, el gobierno espaiiol pretende adecuar las ensefianzas impartidas en los
centros educativos al marco comun europeo de referencia (RUEDA, 2008). El MCER es un proyecto que
pretende lograr esa politica lingiiistica convergente en la Union Europea. Sin embargo, profesores,
estudiantes y sindicatos intentan detener esta reforma porque se sienten en desventaja con los sistemas
europeos. Tendremos que ser mds competitivos en este aspecto y trabajar por aumentar y mejorar
nuestra diversidad lingiiistica.

Las iniciativas de cambio y las propuestas de solucidn para la mejora educativa en las diferentes
comunidades autonomas espanolas no se han hecho esperar.

La Comunidad Valenciana estd tomando conciencia de la problematica existente en las aulas
espafiolas y apuesta por la calidad, llevando a cabo numerosas iniciativas para intentar mejorar (J. M.,
2008). Entre estas medidas se encuentran la construccion de colegios nuevos, la mejora de la situacion
laboral y social del profesorado, y el reforzamiento de su autoridad; politicas de reconocimiento e
incentivos para centro, el profesor y los alumnos; propuestas para conseguir una mayor implicacion de
las familias en la educacion, entre otras. Contra el fracaso escolar, el modelo valenciano potencia tanto
la atencién a la diversidad del alumnado como la integracion (R. V., 2007). Se han puesto en marcha
tres programas para adaptar la metodologia didactica a las caracteristicas y necesidades de cada
alumno: el de diversificacion curricular, el de adaptacion curricular en grupo y el de garantia social.
También convoca premios para fomentar la educacion en valores, la educacion vial y la ambiental;
potencia el dominio de una lengua extranjera, ademads de las dos autdctonas (trilingiiismo); incentiva la
innovacién educativa en la practica docente; promociona la formacién del profesorado en
interculturalidad, planes de convivencia (Previ) y de resolucién de conflictos; propicia la elaboracion de
planes pedagogicos que potencian evaluaciones diagnoésticas para detectar carencias del alumnado, etc.
El objetivo es lograr la calidad total en la institucion educativa y construir un sistema educativo eficaz.

En Catalufia, la Primaria y la Secundaria han vuelto a las notas del insuficiente al sobresaliente
para “fomentar la cultura del esfuerzo’, “fener elementos de juicio mds potentes y solventes’ para
combuatir el fracaso escolar, y con el fin de que los padres puedan “conocer con mds detalle la evolucion
académica de sus hijos” (CASABELLA, 2007b). También se han tomado medidas enfocadas a mejorar la
coordinacion entre la etapa de Primaria y la Secundaria, lograr una mayor implicacion de los padres en
el proceso de aprendizaje de sus hijos, reforzar y recuperar los aprendizajes en Educacion Secundaria,
incentivar el establecimiento de planes individualizados de evaluacidn para alumnos tanto
especialmente dotados como con mayor dificultad para aprender.

Estos son solo dos de los muchos ejemplos de los efectos que la inercia del cambio esta
propiciando en nuestro pais. Ni mejores ni peores. El tiempo explicarda la efectividad de estas
actuaciones.

Frente a los problemas escolares, mejor la accion que la pasividad. Revisemos y después actuemos
en virtud de los resultados, teniendo como meta ultima la mejora.

Llegados a este punto, hacemos nuestras las palabras de Yolanda Espand (2007): nadie puede
llevarse a engano y creer que las medidas que adoptemos en la escuela serdn la solucidon a los
problemas que arrastramos. No todo es culpa de la escuela, afirma César Coll, estamos ante un
problema social. Sera un deber de toda la sociedad, de la familia y de la escuela, motivar a los nifios
para que estudien y fomentar el placer por aprender que nos hard mas competentes y competitivos en
el mundo global que ahora nos toca vivir. En la misma linea, Bolivar (2007), Pedrero (2007) y Muiioz
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(2007) manifiestan que la mejora de la educacion depende no sélo de la escuela y sus profesores, sino
del conjunto de la sociedad y muy especialmente, insiste Bolivar, del apoyo y cooperacion de las
familias; importa particularmente la valoracion social de la escuela y de la educacion. La mejora de la
educacion ha de convertirse para todos en una cuestion de primer orden.

En el entorno internacional, las soluciones que adoptan los paises para mejorar sus resultados
son variadas, pero hay tres tendencias globales claras (BOONE & ANSORENA, 2006): invertir mas dinero
en educacion, especialmente en tecnologias de la informacidn; ensefianza individualizada; y tendencia
a otorgar a una mayor autonomia a los centros escolares y reducir el uniformismo de la educacién.

Claves del cambio educativo: iniciativas punteras e innovadoras para ¢l aula

Las claves para la transformacion educativa que necesitamos estardn en las respuestas que demos
a los siguientes interrogantes: ;Qué hay que transmitir a nuestros alumnos y a nuestros hijos para que
se desenvuelvan en la vida del manana? ;Como tendremos que transmitirlo? ;De qué manera
evaluarlo? ;Como contribuir a los procesos de mejora continua y superarnos para ser mas competitivos
a nivel nacional e internacional?

En politica educativa, unos (socialistas) hablan de igualdad de oportunidades, flexibilidad,
integracion y apoyo al alumno; otros (los populares) hacen suya la bandera del trabajo, la cultura del
esfuerzo y la disciplina. El sentir general es que se nos ofrecen mas reformas y los mismos problemas
(bajo nivel de los alumnos y abandono prematuro de los estudios). Son necesarias medidas urgentes que
palien nuestros déficits. No es muy positivo para el sistema educativo que las leyes cambien cada cuatro
afnos o cada vez que el gobierno cambia de siglas (BENITO, 2008).

La OCDE viene insistiendo desde hace anos en la importancia de la investigacion educativa para
informar el proceso de toma de decisiones politicas (PEDRO, 2007). Paises como Inglaterra, Nueva
Zelanda, Dinamarca o Suiza estan dando pasos ejemplares en este sentido. Asi, cuando han debatido
como mejorar la calidad de la ensenianza han recurrido a los resultados de la investigacion educativa.
Esta podria ser una propuesta a considerar para Espana.

Con todo este ambiente en el que pocos se sienten satisfechos con su sistema educativo, se esta
produciendo un boon en Europa de formatos de educacion elitista que prometen carreras brillantes.

El objetivo de la pedagogia es preparar a los ninos para la vida (MEHLHORN, 2008). Hasta ahora,
esto era algo relativamente facil porque se sabia cudl era el futuro. Pero hoy no sabemos ni siquiera
como sera en veinte anos. El panorama ha cambiado. Conviene, entonces, que los chicos elijan un
ambito profesional que realmente les interese. De este modo, potencian mejor sus aptitudes y cualidades
y asumen mejor los cambios del futuro (HARTMANN, 2008).

Aunque se haya incrementado la importancia de algunas asignaturas como los idiomas, lo
crucial es despertar la curiosidad y el interés de los alumnos, y formar en competencias reales que
mejoren su insercion laboral en el futuro. Para esto es crucial el acercamiento de la institucion escolar a
su entorno mas inmediato, en lo social, lo cultural, y lo laboral. Observatorios sociales, de empleo, de
cultura, efc., en la escuela podrian cumplir esta funcion de seguimiento.

Lo que cuenta hoy es si los alumnos pueden aplicar los conocimientos adquiridos en nuevos
escenarios, si tienen motivacion y capacidad suficientes para crear nuevos conocimientos, para explicar
fenomenos cientificos y dibujar conclusiones basadas en evidencias. También necesitaran estar atentos a
como la ciencia y la tecnologia configuran nuestro entorno material, intelectual y cultural (SCHLEICHER,
2007).

El fin ultimo es formar ciudadanos preparados en lo cientifico y en lo humano, con criterio
propio, seguros de si mismos, atrevidos y con ganas de emprender (SEGARRA, 2008).

La educacion oscila siempre entre el carifio y la disciplina, la confianza y el control. Bernhard
Bueb (2007) afirma que el arte de educar consiste en encontrar el punto medio. El principal objetivo de
la educacion es dar a nuestros alumnos seguridad en si mismos para que puedan emprender su camino
con independencia.

Los nifios necesitan emociones y experiencias desde edades tempranas (MEHLHORN, 2008).
Ademas de los contenidos habituales, en los colegios hay que ensefiar musica, danza, pintura, teatro,
ajedrez..., al igual que asignaturas que les inciten a descubrir, inventar e investigar.
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A los nifios hay que transmitirles apertura de mente, flexibilidad, capacidad para relacionarse
con los demds de forma eficaz, autonomia, pero también aprendizaje de la interdependencia y aptitud
para trabajar con los demas, habilidades comunicativas en el idioma materno y al menos una o dos
lenguas extranjeras. También son claves el pensamiento critico, la alfabetizacion informatica (sin caer
en el consumo ilimitado sino en el uso controlado de las nuevas tecnologias), la formacién académica
adecuada al nivel de capacidad del alumno, la valoracién del esfuerzo y la perseverancia, la atencion a
la diversidad y la multiculturalidad, entre otros aspectos (PALACIOS, 2008).

Hay que resolver el problema endémico de unas clases demasiado expositivas en las que no se
fomenta la expresion oral, ni la exposicidn en publico, el debate, los argumentos, que los alumnos
busquen informacion, la interpreten y compartan con sus comparieros (GUARRO, 2007).

La tfendencia pedagogica actual apunta hacia aprendizajes activos, por descubrimiento,
significativos, constructivos..., que conllevan metodologias didacticas activas, investigativas... en las
que el profesor no plantea soluciones sino problemas de investigacion que el alumno ha de resolver a
partir de los conocimientos que tiene o debe ir adquiriendo (de lengua, matematicas, biologia,
historia...) para dar la respuesta adecuada. El alumno desempena un papel activo e investiga con la
guia de su profesor; se convierte en un joven indagador, pensador, critico y reflexivo. El centro
educativo se concibe como un espacio abierto al entorno, del que toma y al que da.

Fjemplos de este tipo de experiencias los encontramos en e/ CSIC en la escuela y el Modelo
Diddctico Investigativo de la Red IRES; todos ellos demuestran que es posible ensenar y aprender de otra
manera diferente a la tradicional e incentivando la actitud investigadora.

Dificultades con las que nos podemos encontrar al implantar esta iniciativa (SEVILLANO, 2008):
—  Falta de formacion del profesorado;

— Actitudes de resistencia al cambio (“a veces nuestros proyectos chocan contra estructuras
organizativas e inercias que datan del siglo XIX”; “no fodos los profesores quicren campiar’;
“si todos estdn contentos, ;para qué cambiar’). (MARTINEZ, 2008).

Otros reclamos (SEVILLANO, 2008):

— La administracion deberia ser més flexible y permitir a los centros que lo deseen que se
organicen de manera diferente;

—  Hay que formar a las familias;

— La sociedad estd cambiando. El sistema educativo también tiene que cambiar para atender a
las nuevas demandas.

Con respecto al consumo de televisidon y videojuegos, cada vez se habla mas de la necesidad de
control en el uso de las tecnologias. Por culpa de la television y de las nuevas tecnologias, afirma
Palacios (2008), los nifios duermen muy poco y son menos activos (en sus juegos, en sus contactos
sociales y en sus relaciones familiares) de lo que debieran. Spitzer (2008) sefiala que varios estudios
demuestran claramente que estos medios reducen la capacidad intelectual de los chicos de 12 afios. El
consumo ilimitado de nuevas tecnologias perjudica el rendimiento escolar y las posibilidades de
formacion de los chicos (PFEIFFER, 2008).

Jugar significa experimentar, actuar, sentir. Reivindicar la pedagogia del juego seria otra
propuesta interesante que retomamos de Spitzer y otros defensores del aprendizaje mediante el juego.
Quien ve mucho la television, afirma Spitzer (2008), aprende pasividad; quien juega durante horas
ante el ordenador, aprende agresividad. Por el contrario, jugando con otros chicos en la calle o en los
clasicos juegos de mesa, el nifo aprende a moverse y a relacionarse con los demas.

El debate puede ser otra estrategia diddctica a propiciar. Ventajas: contribuye al desarrollo de las
habilidades comunicativas de los alumnos; incentiva su actitud investigadora; promueve en el aula
escenarios deliberativos en los que intercambiar opiniones informadas; propicia la lectura orientada;
crea un publico lector consumidor de libros (mas alla del libro de texto y la cultura de los apuntes) y de
método sistemdtico para la localizacion y uso de fuentes de informacion; también aumenta la
utilizacién de la biblioteca en la escuela; entre otras cosas. Razones todas estas suficientes como para
justificar su aplicacién en el aula.

Somos diferentes y aprendemos de forma diferente. Con este lema y aludiendo a razones
cientificas, estan surgiendo tendencias que fomentan y defienden una educacién separada en funcién
del sexo. Los resultados de investigaciones recientes demuestran el planteamiento de que en clases
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separadas aumenta el rendimiento y mejora la disciplina (CALVO, 2008). Los potenciales beneficios
pedagdgicos de separar a nifios y nifias en las clases empiezan a ganar cada vez mas adeptos. Esta
opcidn, tanto por motivos “biologicos’ como sociales, estda cubriendo cada vez mas terreno en la
educacion internacional (ANSORENA, 2008) y llega a Espafia como un modelo educativo alternativo y
posible solucion a nuestros problemas de fracaso escolar.

El modelo pedagdgico de personalizacion por sexos esta teniendo buenos resultados en Estados
Unidos, Australia, Canadd y Japon. Mas cerca, en Europa, estd surgiendo una corriente que apuesta por
la educacidén publica diferenciada, especialmente en paises como Alemania, Reino Unido, Francia o
Suecia. Se esta aplicando como uno de los remedios contra el alto fracaso escolar reflejado en los
ultimos informes PISA. Se propugna como postura educativa moderna y progresista (SOLANES, 2009). En
Espana, varias comunidades autdonomas estdn estudiando este sistema; no hay colegios publicos
personalizados por sexos; sélo 130 privados o concertados (COBO, 2008).

Maria Calvo, presidenta para Espana de la European Association for Single-Sex Education,
sostiene que la escuela diferenciada no es la solucion completa al problema del fracaso, “Aay que tener
en cuenta la crisis de la familia y ofros aspectos”;, aun asi, defiende que “es una alfernativa
absolutamente legal, con encaje en la LOE; y la alfernativa de futuro y de progreso’. la educacion
diferenciada se esta abriendo paso como alternativa al modelo estdndar de coeducacion o educacion
mixta (SANCHEZ-VALLEJO, 2008). Aunque no es ni mucho menos la tnica solucién del fracaso escolar en
Espana, si puede ser un paso hacia una ensenanza de calidad (SOLANES, 2009).

Las aulas de acogida, iniciativa que empezo a surgir a finales de los afios 60 en Montreal, que
posteriormente se ha extendido a la mayoria de los paises occidentales que acogen alumnado
extranjero, y actualmente se esta desarrollando en Cataluna, se estdn revelando como una eficaz
estrategia de cohesion social, de integracidon en la escuela y atencion a la diversidad (ViLa, 2007).
Constituyen un recurso humano y material que, en el marco de la organizacidén escolar, apoya
lingiiisticamente a todo el alumnado, bien en el aula ordinaria, bien en un espacio especificamente
dedicado a ello, en el que durante una hora y media al dia el alumnado extranjero trabaja
especificamente aspectos relacionados con la lengua de la escuela. En estas aulas de bienvenida,
profesores especializados en diversidades reinventan el aula y la escuela cada dia para ajustarse a las
necesidades educativas de todos sus alumnos. Su quehacer diario también puede ser un modelo a
seguir.

El nuevo modelo pedagdgico que proponemos tampoco puede quedarse al margen de las nuevas
tecnologias. Los expertos predicen que en cinco anos el 70% de las aulas espanolas tendra conexion a
Internet (CASTILLO, 2008). A través de la tecnologia los alumnos abren sus mentes a otros mundos;
aprenden a investigar y encontrar soluciones a las cosas que les atanien y les interesan. Los entornos de
aprendizaje se enriquecen, y las escuelas se convierten en aulas sin muros. Los profesores juegan un
papel fundamental en todo este proceso. No pueden dar la espalda al progreso tecnoldgico, tienen que
actualizar su formacion y contribuir a que el uso de estas nuevas herramientas pedagogicas sea positivo
y con orientacién de futuro.

PISA deja claro que las competencias cientificas brillan por su ausencia entre los estudiantes
espanoles. Acercar la ciencia a los escolares desde edades tempranas constituye otra asignatura
pendiente del sistema educativo (ASENJO, 2008). La metodologia cientifica como alternativa didactica
permite a los alumnos aprender sobre acontecimientos cotidianos, aprovechando su curiosidad natural
y utilizando la observacién y la experimentacion como herramientas basicas para la adquisicion de un
conocimiento basado en el descubrimiento.

La Universidad no es ajena a estos cambios educativos que estamos viviendo y propiciando y, en
pleno proceso de convergencia europea, tiene que abordar sus estudios de grado y posgrado en
consonancia con el Espacio Europeo de Educacién Superior. La tendencia es hacia una formacién en
competencias profesionales que capacite al egresado para su incorporacidén al mercado laboral con
ciertas garantias de éxito y eficacia. Gabilondo (2008) afirma que lo importante es que el titulo
universitario muestre la capacidad de aprendizaje del que lo posea y asegure su insercion laboral.

En este camino hacia el cambio y la innovacion educativa se esta defendiendo la idea de que
tenemos que apartarnos del academicismo de antano hacia posturas menos tedricas y mas practicas.
Pero, si bien esto es necesario, en la huida del academicismo podemos correr el riesgo de caer en un
excesivo pragmatismo. Llegados a este punto, consideramos como Alejandro Llano (2007) que tanto el
pragmatismo como el emotivismo son tendencias culturales y éticas que revelan planteamientos
antropoldgicos insuficientes. El utilitarismo resulta muy poco practico, porque se agota en rendimientos
inmediatos y no abre perspectivas de largo recorrido.
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Defendemos una formacion universitaria equilibrada y exigente, en la que no se tenga miedo al
esfuerzo, y en la que el objetivo inmediato sea la mejora y la calidad educativas, como manera de
competir y estar a una altura educativa comparable con la de los mejores del mundo. En esta linea, y
siendo conscientes de que en la formacion del universitario “es fundamental inserfar mas prdcticas en
los estudios”, Gabilondo (2008) cree que una formacién integral, que incluya ademas de conocimientos
otras competencias, puede ser la clave para mejorar la insercion laboral de los universitarios.

La OCDE estd preparando una evaluacion internacional para comparar las capacidades de los
universitarios que estdn a punto de terminar su carrera, qué saben hacer con los conocimientos
adquiridos (AUNION, 2008). La idea es hacer una prueba escrita que mida el pensamiento critico y las
capacidades de resolucion de problemas necesarios para tener éxito académicamente y en el mundo
laboral, ademas de las cuestiones concretas sobre el area de conocimiento que se esté estudiando. Todo
ello teniendo en cuenta el contexto historico, lingiiistico y cultural, y las diferencias existentes entre el
curriculum de los diferentes paises, 1a duracidn de los estudios y las tasas de acceso.

Tenemos una nueva oportunidad de mejora, porque la estrategia de Lisboa para 2010 marca
unos objetivos, que son acabar con el fracaso escolar y aumentar el acceso a carreras técnicas. Después
de una seria reflexion sobre las causas del problema, llega ya el momento de la accidon y del contraste de
resultados en términos de eficacia y eficiencia.
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ABSTRACT
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Communication degrees. It aims to awaken critical awareness and promote citizen participation among
all university members.

KEY WORDS: Learning Service, Citizenship, Social Transformation.

Introduccidén

Estamos viviendo en la llamada sociedad de Ia informacion (APARICI, 2003; BAUMAN, 2007;
CASTELLS, 2001) y nuestro sistema educativo requiere de nuevas formas de ensenanza—aprendizaje que
respondan a las demandas actuales. Como apunta el Informe Delors (1996), no se trata sdlo de
aprender a conocer, sino también de aprender a hacer, aprender a vivir y aprender a ser.

En este contexto, las universidades europeas estan culminando la configuracién de los Grados y
Masters con un nuevo modelo conceptualizado como Aprendizaje Basado en Competencias, las cuéles
son definidas por la OCDE como la combinacion de habilidades practicas, conocimientos, motivacion,
valores éticos, actitudes, emociones y otros componentes sociales que se movilizan conjuntamente para
lograr una accién eficaz (HERSH ET AL., 1999). Se parte de una visién y mision de la Universidad como
espacio y actor transformador de la sociedad. Se exige la presencia general de elementos educativos
claves que impulsen una formacion de todos para la ciudadania global y no una oferta reducida en un
campo formativo especializado (postgrado, congresos, acciones singulares) o para un grupo de
profesionales especificos (GEHRING, 2008). El proceso de ensenanza—aprendizaje se vuelve cada vez mas
complejo y requiere de nuevas metodologias y férmulas.

Una buena herramienta que se abre camino es el Aprendizaje Servicio (APS). A través de clla se
aglutina el aprendizaje de diferentes competencias bésicas o especificas, como son el trabajo en equipo
interdisciplinar, las habilidades en las relaciones personales, el compromiso ético o el razonamiento
critico (ANECA, 2005).

En el presente articulo desarrollaremos, en primer lugar, el significado y fundamentacién del
APS para abordar, a continuacién, el proyecto llevado a cabo en la Universitat Jaume I (UJI).
Finalmente, analizaremos diferentes tipos de transformaciones que se estdn observando a raiz de esta
experiencial.

1. Fundamentos del Aprendizaje Servicio

Los dos antecedentes clave en la gestacion del APS los encontramos a partir de la corriente
educativa liderada por John Dewey (1916, 1938) y William James (1984). En la década de los afos 20
aparecen las primeras experiencias sobre APS, y es en 1969 cuando se describe por primera vez como
“una tarea necesaria para el crecimiento educativo’ en la 1 Conferencia Nacional sobre Aprendizaje
Servicio celebrada en EE.UU.

A pesar de que han pasado casi cuarenta anos desde esta primera aproximacion y consolidacion
del concepto de APS, en la actualidad se concibe como una propuesta innovadora. Se trata de una
metodologia actual pero que cuenta con elementos sobradamente conocidos por todos, como son el
servicio voluntario y la transmisién de conocimientos y valores. El elemento innovador consiste en
vincular estrechamente servicio y aprendizaje en una sola actividad educativa bien articulada y
coherente (PUIG & PALOS, 2006).

Como ocurre con muchos otros fendmenos sociales y educativos, no existe una unica definicion
sobre el APS. En la literatura nacional e internacional encontramos una gran cantidad de terminologias
para referirnos a esta metodologia, hecho que hace mas complejo el concretar y aportar una tnica
definicion sobre el tema. En el cuadro que presentamos a continuacion ofrecemos algunas de las
definiciones sobre el APS que muestran sus diferentes dimensiones:
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Ambito Internacional

Ministerio de Educacion
chileno, 2007

El APS se traduce en proyectos pedagdgicos de servicio comunitario,
integrados en el curriculum, en los que los estudiantes aplican, verifican
y profundizan los aprendizajes aportando a la solucién de un problema
comunitario, permitiendo al estudiantado descubrir, aplicar y
profundizar los conceptos disciplinarios en su vinculo con situaciones
reales y la resolucion de problemas concretos.

Eyler & Gilers, 1999

El APS es una forma de educacién basada en la experiencia, en la que el
aprendizaje se produce a través de un ciclo de accidn y reflexion gracias
al cual los estudiantes trabajan con otros compafieros en un proceso de
aplicacion de lo que han aprendido a los problemas de la comunidad y,
al mismo tiempo, reflexionan sobre la experiencia de perseguir objetivos
reales para la comunidad e incrementar su propia comprension y
destrezas, es decir, desarrollan de manera conexa las multiples
dimensiones humanas y cultivan la responsabilidad civica y social.

Stanton, 1990

El APS es una forma de aprendizaje experiencial, una expresion de
valores —servicio a los demds— que determina el objetivo, la naturaleza y
el proceso de un intercambio social y educativo entre los estudiantes y
las personas a las que ellos sirven, y entre los programas de educacion y
las organizaciones comunitarias con las que ellos trabajan.

Ambito Nacional

Puig & Palos, 2007

Lo conciben como una propuesta educativa que combina procesos de
aprendizaje y de servicio a la comunidad en un solo proyecto bien
articulado, en el que los participantes se forman al trabajar sobre
necesidades reales del entorno con el objetivo de mejorarlo

Martinez—QOdria, 2007

El APS es un método de ensenanza que enfatiza tanto el aprendizaje
académico que se desarrolla en el aula, como la realizacion de un
servicio voluntario a favor de las necesidades detectadas en la
comunidad préxima.

Tapia, 2005

El APS se define como un servicio solidario protagonizado por los
estudiantes, destinado a atender necesidades reales y efectivamente
sentidas de una comunidad, planificado institucionalmente de forma
integrada con el curriculo, en funcion del aprendizaje de los estudiantes.

CUADRO 1. Definiciones APS

Por su parte, Puig et al. (2009) dividen la definicidn del término en cuatro bloques tematicos que
pueden ayudar a comprenderla con mas precision:

— la esencia del APS: pretende sefialar sus elementos mds basicos e imprescindibles. Dar
respuesta a necesidades reales de la sociedad, llevar a cabo un servicio de utilidad y obtener
aprendizajes vinculados al curriculo.

— la pedagogia del APS: pretende basarse en la experiencia real vivida por el estudiantado.
Impulsar la participacion, organizar procesos de cooperacion, tomar conciencia de lo vivido
y buscar el éxito del proyecto, asi como su reconocimiento y celebracion.

—  El frabajo en red con la comunidad. Colaborar con otras instituciones y entidades sociales y
ofrecer al estudiantado posibilidades de servicio.

— las finalidades del APS: pretenden explicitar los motivos que promueven la realizacion de
estos proyectos. Impulsar la educacién en valores a través de su practica, favorecer el

ISSN 1575-0965 - Revista Electronica Interuniversitaria de Formacion del Profesorado, 13 (4), 69-77

71



Andrea Francisco & Lidén Moliner

compromiso civico y usar el conocimiento como una herramienta de la mejora de la calidad
de vida.

Para finalizar, lo que parece estar claro es que, a pesar de las innumerables definiciones, existe
consenso al senialar dos componentes basicos del APS. Por una parte, el aprendizaje eficaz y de calidad
de contenidos conceptuales, procedimentales y actitudinales ligados al curriculum. Por la otra, el
servicio y la labor voluntaria que desemboca en la transformacion de la comunidad.

2. Construyendo ciudadania en la comunidad universitaria a través del APS.
DEFINIENDO EL CONTEXTO DE ACTUACION

Esta iniciativa se desarrolld en la Universidad Jaume I de Castellon dentro del proyecto
denominado Experiencias de aprendizaje servicio con grupos interdisciplinares de educacion y
comunicacion en tfemas de ciudadania y cultura de paz, financiado por la Unidad de Apoyo Educativo
de dicha institucion. Para ello utilizamos el APS como metodologia de ensenanza—aprendizaje en el seno
de tres asignaturas: Educacién Civica y Social, Discursos Audiovisuales y Culfura de Paz y Diddctica
General. En esta primera experiencia, llevada a cabo durante el primer semestre del curso académico
2009/2010, participaron un total de 162 alumnos pertenecientes a las titulaciones de Maestro,
Comunicacion Audiovisual y Psicopedagogia.

Pensamos que era crucial que nuestro alumnado se acercara a la realidad y prestara un servicio
a la comunidad trabajando de una forma interdisciplinar y teniendo en cuenta el marco tedrico de las
diferentes asignaturas. Por ofra parte, consideramos esencial aunar dos disciplinas que
tradicionalmente han estado separadas en el ambito universitario: las Ciencias de la Comunicacion y la
Educacion. Si los medios de comunicacién forman parte omnipresente de nuestra vida cotidiana, y si
estamos de acuerdo en que son agentes socializadores fundamentales a la hora de configurar el
imaginario colectivo (APARICI, 2003, 2008; BUCKINGHAM, 2005; FERRES, 2000, 2006, 2008; JENKINS,
2008; MASTERMAN, 1993; MIRALLES, 2003; MORDUCHOWICZ, 2003, 2008; PEREZ TORNERO, 2000; TYNER &
LLOYD, 1995), se torna fundamental que los profesionales de ambas disciplinas puedan
enriquecerse mutuamente para afrontar los retos sociales actuales.

OBJETIVOS Y METODOLOGIA

Dos fueron los ejes basicos que nos planteamos en este proyecto. Por una parte, desarrollar en el
alumnado competencias basicas como el trabajo en equipos interdisciplinares, el respeto a la diversidad
o el desarrollo de habilidades comunicativas y sociales. Y por otra, promover la participacion, la
ciudadania activa y la cultura de paz en la comunidad universitaria; despertando la conciencia social,
la solidaridad y el compromiso con el entorno del estudiantado.

La metodologia que planteamos en las asignaturas del proyecto supone un cambio radical de la
funcion docente en la Universidad que coincide con la filosofia del Espacio Europeo de Educacién
Superior (DE MIGUEL, 2006; ZABALA, 2006). Se trata de que el alumnado sea el centro y el elemento
activo de toda la propuesta, mientras el equipo docente pasa a tener el rol de facilitador de contextos y
materiales que mejoren las condiciones de aprendizaje.

Para ello, los ejes centrales de la planificacion de las asignaturas fueron el trabajo autonomo
(MARTINEZ-FERNANDEZ & RABANAQUE, 2008; ROMERO & PEREZ, 2009) y las tutorias grupales (ALVAREZ &
GONZALEZ, 2008). Semanalmente, los equipos de trabajo tenian que elaborar una fase del proyecto (ver
cuadro 2) y presentarla en la tutoria con las docentes para revisar y orientar la tarea. Ademas, se
realizaron plenarios para reflexionar sobre algunos conceptos basicos de la sociedad actual y una
exposicion final de todos los trabajos.

Por otra parte, se utilizd el Aula Virtual para publicar las guias de las asignaturas y el material
bibliografico; para las sucesivas entregas de los trabajos, permitiendo una mayor flexibilidad y, por
ultimo, como espacio de comunicacion entre los estudiantes y el equipo docente.

Como hemos apuntado, el alumnado, dividido en grupos heterogéneos, desarrolld sus proyectos
a partir de cinco fases de accidn, adaptadas de las propuestas de Tapia (2006).
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Fase Objetivos Temporalizacion

Expresar los fundamentos objetivos y
el marco tedrico que justifica la 1° Semana
eleccidén de dicho proyecto.

L. Seleccion del tema y del ambito
donde prestar el servicio

Diagnosticar las necesidades de junto

11. Contacto con el centro con la entidad, delimitar los objetivos
receptor del servicio y acordar las pautas de trabajo y el

calendario de acciones.

2° semana

Disefiar las estrategias y la
metodologia, definir y producir los
recursos necesarios para llevar a cabo

I1I. Preparacion de la actividad,

metodologia y produccion 3°y 4 semana

material : g
la intervencion.
Observar, registrar y analizar la
IV. Aplicacion incidencia del servicio prestado a la 5°, 6°y 7° semana

comunidad.

Reflexionar y valorar el proyecto final

B y las transformaciones generadas.
V. Evaluacion » 8° semana
Elaborar un nuevo plan de accion a

partir de la experiencia.

CUADRO 2. Fases del AFS

LOS PROYECTOS: DE LA TEORIA A LA PRACTICA

En el APS se pueden plantear varios tipos de servicios: directo, indirecto, de advocacy o de
investigacion (LUCAS, 2007). En este caso, todo el estudiantado eligié realizar intervenciones directas,
actividades que requerian una relacion cara a cara con las personas a las que se les prestaba el servicio
para transformar la realidad.

Se desarrollaron 23 proyectos; cada uno de ellos buscaba trabajar un valor o tematica
relacionada con la educacion civica y se llevaba a cabo en un ambito concreto de actuacion.
Concretamente, 14 grupos trabajaron en el campo de la educacidén formal (realizando intervenciones
educativas en centros de Infantil, Primaria y Secundaria) y 9 trabajaron en el espacio publico
(organizando campaiias, cine—forums y actividades en la ciudad). Las temadticas que eligieron estan
integradas en 4 grandes dreas: los valores relacionados con la interculturalidad y el respeto a la
diversidad; los relativos al cuidado del medio ambiente; los que abordan la igualdad, y los que hacen
referencia a la ciudadania critica.

En las propuestas que se llevaron a cabo, se encuentran diversas campanas realizadas en la UJI.
Entre ellas, la de gofas diferentes pero gotas iguales, que buscaba potenciar la diversidad personal y
cultural en las aulas a través de un blog y una accion colectiva en el dgora de la universidad. Con
tematica medio ambiental, se elabord una video—campana Respeta a los animales con el objetivo de dar
a conocer la labor de la protectora de animales de Castellon. En esta misma linea, encontramos la
iniciativa ;Lo permitirias? para concienciar sobre la importancia de recogida de los vehiculos
abandonados, que contd con la financiacidén del Ayuntamiento de Vila—Real y la cobertura del proyecto
por parte de los medios de comunicacidn locales. O el cortometraje No ser folerante fe afecta, que
trabajaba el tema del respeto a la diversidad en la orientacidon sexual y que, ademas de publicarse en el
blog de la campania, fue exhibido en la UJI y en centros de Educacion Secundaria.

En el espacio de la universidad también se llevaron a cabo sesiones de Cine forum. Por ejemplo,
bajo el lema Dona publicada, dona malfractada (Mujer publicada, mujer malfratada) se organizaron
unas Jornadas en torno a la violencia de las mujeres en el discurso medidtico. Para el debate se contd
con la red de mujeres feministas de la provincia, con el colectivo Dones de Negre (Mujeres de negro),
con la Fundacidén Isonomia y con diversos actores del sector audiovisual.

Para la difusién de todas estas iniciativas se elaboraron carteles y fyers informativos, se recurrid
al servicio de comunicaciones de la UJI, se crearon blogs y se aprovecharon las redes sociales como
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Facebook y Tuenti. Los blogs, ademads, permitieron dar continuidad al proyecto ya que el material
elaborado sigue a disposicion de toda la comunidad. Este uso de las nuevas tecnologias fue innovador,
motivador y facilitador de la creacidn de redes y la construccidon colectiva del conocimiento (JENKINS,
2008).

Por otra parte, para los proyectos que se realizaron en los centros educativos se elaboraron
unidades didécticas sobre valores, se crearon canciones y obras de teatro, y se produjeron materiales
que fueron cedidos a los centros para su utilizacion en futuras actividades. Todos estos recursos se
adaptaron a los diferentes contextos y a las diversas necesidades de cada centro. Al finalizar, tras la
observacion de su aplicacion, se reelaboraron las propuestas didacticas, una actividad inspirada en la
metodologia de investigacion—accion que busca la mejora de la practica educativa mediante su
constante reflexion en espirales de planificacion, accion, observacion y reflexién (CARR & KEMMIS,
1988; ELLIOTT, 1990 y 1993; LATORRE, 2003; TAYLOR & BOGDAN, 1987).

3. Transformaciones del proceso de ensefianza—aprendizaje

En este apartado, explicaremos los cambios que este proyecto ha generado tanto en el alumnado
como en el profesorado.

...EN EL ESTUDIANTADO

En las reflexiones realizadas en la fase de evaluacion, han valorado muy positivamente la
experiencia y el aprendizaje producido. Los dos aspectos que mas han destacado de esta propuesta de
APS han sido: la autonomia y la conexién con la préctica.

En primer lugar, el hecho de que el alumnado pudiese escoger libremente la tematica y el Ambito
de trabajo, ha contribuido a una mayor motivacion y a la apropiacién del proyecto por parte de los
grupos, llegando incluso a la realizacidon de acciones que no eran requisito para aprobar las
asignaturas. Por otra parte, el hecho de organizar las clases en torno a tutorias grupales y a trabajo
autdbnomo no presencial, les permitid una mejor gestion del tiempo y una atencidn individualizada de
los proyectos por parte del equipo docente.

La otra cuestién que apuntaron fue la oportunidad de aplicar sus ideas a la realidad, observando
las repercusiones en el entorno y en ellos mismos. Ademads, la experiencia les ayudo a ser conscientes de
la necesidad de adaptacion y reflexion continua a la hora de realizar cualquier accién que pretenda
incidir en un entorno humano.

Todo este proceso les llevd a la adquisicidon de una serie de competencias que estaban planteadas
en los objetivos de las asignaturas. Por una parte, se generd un contexto de trabajo en equipos
multidisciplinares que les dio la oportunidad de desarrollar habilidades sociales y cooperativas, como
son el didlogo, la escucha activa, el consenso, la negociacion, la asertividad, la empatia, el respeto, la
solidaridad o el compromiso (RUIZ, 2010; PICAZO, ZORNOZA & PEIRO, 2009; MENDIA, 2009). Por otra
parte, el alumnado tuvo que fundamentar tedricamente su intervencion, lo que provocd una reflexidén
profunda sobre las repercusiones de la sociedad de la informacion en el momento actual. Finalmente, al
tener que participar e implicarse en proyectos de transformacion de su entorno, se despertd la
conciencia social, la solidaridad y la responsabilidad civica.

...EN EL PROFESORADO

El equipo docente ha transformado sus practicas educativas. Ha organizado las asignaturas
situando al alumnado como eje central de la planificacion. Para ello, ha suprimido las clases magistrales
y las ha sustituido por tutorias grupales, y ha cambiado los examenes tradicionales por la evaluacion
continua basada en la creacidén de un proyecto grupal. Como destacan Andreu, Sanz Torrent & Serrat
Sellabona (2009), esta organizacion implica un gran esfuerzo dinamizador e innovador por parte del
profesorado pero se traduce en una mejora del proceso de ensenanza—aprendizaje. Se genera un clima
de mayor confianza con el estudiantado que permite un cambio en las relaciones entre el profesorado y
el alumnado al crearse las condiciones adecuadas para un didlogo mas igualitario y sincero (AUBERT ET
AL., 2009; FLECHA, 1997; FREIRE, 1988, 1997).

Por otra parte, se ha iniciado un proceso de coordinacion en dos campos del conocimiento que
tradicionalmente han estado separados: la Educacién y las Ciencias de la Comunicacidn, generando un
espacio interdisciplinar que ha enriquecido el conocimiento y la mirada del profesorado implicado. Este
proceso ha provocado en el profesorado un cambio en la concepcion de los planes de estudios
universitarios, entendiendo los aprendizajes de las asignaturas como parte de un todo que no esta
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parcelado. En este sentido, la Universidad deberia encontrar mas canales de interaccidén para que el
alumnado entendiera su formacion de manera integral.

Del mismo modo, la iniciativa ha supuesto una oportunidad de crecimiento para el equipo
docente al tener que coordinarnos, negociar y consensuar desde el planteamiento inicial hasta la
evaluacion de las asignaturas. A pesar de suponer un trabajo extra, ha servido de elemento revitalizador
y motivador.

De hecho, el éxito de estas iniciativas guarda una estrecha relacion con la creacion de equipos de
trabajo que acaban construyendo redes mds amplias de colaboracion. La labor docente no debe
entenderse como un camino solitario porque puede llevar al cansancio y a la frustracion; generar
espacios de convivencia e intercambio favorece un mayor dinamismo, motivacion y satisfaccién
profesional (PACHECO, 2008; RODRIGUEZ, 2007).

En definitiva, el APS es una metodologia que responde a muchos de los retos que se plantean en
la sociedad actual y en el nuevo marco europeo de Educacion Superior, promoviendo una de las
funciones basicas de la Universidad: la formacién de ciudadanos criticos, activos y responsables con su
entorno.
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RESUMEN

Se examinan las respues