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Resumen

El Espacio Europeo de Educacion Superior propomebzs sustanciales en los modelos
pedagdgicos y en los roles del profesorado y dehahdo. El objetivo de la formacion
universitaria se concreta en el logro de las coemmihs profesionales. Esto conlleva
transformaciones en las estrategias y procedinsesgcevaluacion de los aprendizajes.
Este trabajo presenta los resultados de una ini@van la evaluacion de los aprendizajes
universitarios con portafolios electrénicos. Ladroracion de metodologias activas, con
apoyo de las Tecnologias de la Informacion y la Quoacion para favorecer un
aprendizaje activo, exigen cambios en los métodasvdluacion.

Presentamos una experiencia de aplicacion de pbosfelectronicos. Destacamos su rol
en el desarrollo de competencias metacognitivaslgxivas. Los resultados muestran una
valoracidon positiva en la adquisicion de compet@ncpor el alumnado, tanto en la
comprensién de los propésitos y procesos del apajed como en el logro de las
competencias planificadas.

Palabras claves
Educacion Superior, Innovacion Educativa, Portafadilectronico, Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion, Ensefianza reciprBeajuacion entre iguales.

Abstract

The European Higher Education Area proposes impbrtéanges in the instructional
models and teachers’ and students’ roles. The Hi@iuication main aim is to acquire
professional competences. This implies changessmadegies and procedures to learning
assessment at the university level.

This work presents results derived of an innovatioassessment of the university learning
with e- portfolio. A new use of active methodolagigith Information and Communication
Technologies in order to promote an active learniragjuires changes into evaluation
methods.
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We present an application experience of e-portfollde emphasize its role in the

development of metacognitive and reflexive compegen The results show a positive
appraisal in the acquisition of competences bysthdents, so much in the comprehension
of the purposes and processes of the learning &seirachievement of the competences
planned.

Keywords: Higher Education, Educational Innovation, e-paitf, information and
communication technologies, reciprocal teachingr{@ssessment.

PRESENTACION
1. Introduccién

La adaptacion de las titulaciones universitarias al nuevarsstie Créditos Europeos
requiere la elaboracion de recursos para el aprendizaje del aalomoon especial
atencién en la aplicacion y aprovechamiento de las Tecnoldgiks Informacion y la
Comunicaciéon para promover un aprendizaje auténomo. Diversas udasiati
institucionales puestas en marcha por las Universidades Eungreascaminadas a la
renovacion de metodologias docentes, y de forma especial, a exgtarirmodelos
didacticos y evaluativos que desarrollen y valoren nuevas comigetexxeno las que
requiere la formacién universitaria en el nuevo contexto europeo z@domg y
Rivoltella, 2004; Garrison y Anderson, 2005; Bautista, Borges y F@@&B36; Rué,
2007). En este articulo presentamos algunos resultados de laiéplidelce-portfolios
en procesos blended-learning en el @mbito universitario cuya equeacion viene
desarrollandose ininterrumpidamente desde el afio 2001.

Este estudio se enmarca en el actual escenario pedagogertaisten los principios y
postulados del Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES) yesh&iEuropeo
de Acumulacién y Transferencia de Créditos (ECTS). La conaepl la formacion y
del aprendizaje que subyace al sistema ECTS propone cambios en saxames
como “aprendizaje permanente” y “aprendizaje activo” que tiemphdaciones no solo
para la renovacion de metodologias didacticas, sino también patanddio de
estrategias y procedimientos de evaluacion de los aprendiEgts nociones de
aprendizaje permanente y activo implican una “revolucion” cdlamdas concepciones
y actitudes de los estudiantes hacia su aprendizaje, siendo um agpetistancial de la
formacion universitaria la responsabilidad del alumnado hacia su pappémdizaje.
Ademas, la formacién universitaria se orienta al desarrodo cdmpetencias
profesionales —entendidas éstas en términos de habilidadeacydeales del alumnado-
lo que tiene también consecuencias en los indicadores y progetti;mde evaluacion
universitaria.

Por otra parte, este trabajo se apoya en las contribucionesasdeTdorias
Constructivistas y Socioculturales aplicadas a la EducacionriSupsociones como
mediacién, ZDP y microgénesis en el marco del e-learr@all,(Mauri y Onrubia
2008; Cubero y Otros 2008; Huber, 2008) constituyen elementos conce jidsitass
en nuestra vision del e-portfolios. Su aplicacion, integrandoeposcde ensefianza
reciproca y evaluacion entre iguales, nos permite configuraruevo mapa didactico
para el aprendizaje universitario en procesos blended-learning
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2. Contextualizacion

En este trabajo, presentamos una experiencia de aplicaciquortigfolio electrénico
como herramienta de evaluaciébn en las asignaturas “Téceichsstrumentos de
Diagnostico” e “Informética Aplicada a la Investigacion Ediwed. Ambas se
encuentran dentro de la actual propuesta de titulacion de grdkxdagogia.

Esta aplicacién del portafolio se realiza en el marco deinmavacion educativa que
contempla el uso de metodologias activas para favorecer eldgaje autbnomo y
reflexivo por parte del alumnado. En ambas asignaturas, &mauiiha metodologia
semipresencial, combinando una ensefianza presencial y un eniduwa de
aprendizaje (blended-learning). El modelo experimentado incluyeidactes basadas
en el método de proyectos, la ensefianza reciproca y la refl®adplica el portafolio
electronico, el cual tiene ventajas en cuanto a acceaithjlicapacidad para compilar
material multimedia, facilidad de descarga y consultaymipe una revision transversal
y evolutiva del trabajo del estudiante (Johnson, Mims y Diyt&ols 2006).

El potencial del portafolio como estrategia evaluativa residedhm en el aporte de
informacion sobre los logros alcanzados en competencias, sin@taarbsu capacidad
para proporcionar informacion relevante sobre el proceso de aprenéhzdjeando su

seguimiento y revision. Como hemos sefalado con anterioridaca@@arr2005), el
portafolio es una técnica que permite no solo demostrar conneiadelo que se ha
aprendido sino también la capacidad de aprendizaje y las habiligagles ponen en
juego para ello, aportando datos sobre la forma en que se dspdinemdo ciertas
competencias.

Campbell et al. (2001) distingue dos tipos de portafolios: un portafelivabajo y un
portafolio de presentacién. El primero es esencialmente un @atan progreso,
donde las evidencias estan siendo recogidas. Este es a menualmptidsy contiene
mas documentos que un portafolio de presentacion. En contraste,tadbljporde
presentacion es bastante mas focalizado e implica un procesoedeiéselde los
documentos pertinentes como evidencias de aprendizaje. La gpligae presentamos
en este articulo utiliza el segundo modelo. Este implica an@acion y seleccién de
las evidencias de aprendizaje en funcion de metas y objetivosrpodpbhalumnado, lo
gue en si mismo revela competencias y habilidades espgcéficaelacion con el
aprendizaje. La aplicacion del portafolio que asumimos va masdallun simple
dossier, ya que incluye autoevaluaciones acerca de las eaglerecogidas,
comentarios reflexivos sobre los documentos y evidencias dasluiasi como
actividades prospectivas de aprendizaje. Esta modalidad déoporse incluye como
una parte natural del proceso de ensefianza-aprendizaje e, itmhisauna actividad
mas de aprendizaje por parte del alumnado.

Un trabajo vinculado a esta tematica (Lin, 2008), analizactaacteristicas mas
sobresalientes del portafolio electronico en los procesos de enseafaezdizaje, las
cuales se han explorado en la experiencia de innovacion que pmesenEstas tres
vertientes del portafolio son:
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= El portafolio como estrategia de aprendizaje. El portafolioacéonma alternativa
de evaluacion implica la adopcién de concepciones mas profundas elobre
aprendizaje (Bataineh, Al-Karasneh, Al-Barakat, 2007), lasssuadntemplan que
los estudiantes desarrollen habilidades de andlisis, reladidasis, resolucion y
evaluacion al crear el portafolio como parte de sus propias erpEs de
aprendizaje. El aprendizaje se hace mas centrado en el alusnna®interactivo,
al usar el portafolio como una herramienta para implicar yvawotl alumnado a
aprender.

»= El portafolio como instrumento de reflexién. El portafolio tiene umacidn de
proceso y otra de producto (Zubizarreta, 2004). La funcién de procesortddblio
electronico permite al alumnado focalizarse en el proceso éedipaje asi como
reflexionar sobre su aprendizaje como resultado de esa exjErigncimportante
aspecto del portafolio reflexivo es su caracter abierto, gneskl alumnado es libre
de explorar intereses, hacer elecciones personales asi eflmdonar sobre las
propias decisiones como parte del habito de aprendizaje. Esto sapobiesen el
contenido y reflexion de los estudiantes apoyando el desarrollo de hébittses
y procesos metacognitivos en la planificacién y organizacion dplpaprendizaje.

= El portafolio como herramienta tecnolégica. El portafolio presemntuchos
beneficios en este formato electronico, ya que permite iraitgfactos que pueden
potencialmente incorporar audio, video, graficos, textos. Est&teristica hace que
el alumnado perciba mas opciones para registrar y presentdactos que
demuestren sus logros y crecimiento. Este formato hace alghortaéds accesible
y mas facil de reutilizar para propoésitos de aprendizaje, destacentre sus
beneficios la oportunidad que proporciona al alumnado de desarrolldiddds
tecnolégicas en relacion con el aprendizaje asi como la corprets usos y
beneficios de la tecnologia para la educacion.

Estas consideraciones plantean la necesidad de dirigienaiét del alumnado hacia
tareas y actividades practicas y hacia la reflexion sabger@greso y sus problemas,
mas que orientarlos a recibir informaciéon para ser adgianil&l portafolio es una
magnifica herramienta para desarrollar y mostrar egiacodad de reflexién sobre el
objeto y procesos de aprendizaje, asi como sobre las diferenéesatalas e
implicaciones de lo que se aprende. Las contribuciones de ia ssmiocultural y el
constructivismo sobre los procesos de aprendizaje son sugerentefimEanentar
modelos educativos para el crédito europeo y orientar las gssatte evaluacion de
los aprendizajes.

3. El e-Portfolio y el enfoque sociocultural

La concepcion cientifica sobre el aprendizaje que sustenta esfitdio asume

influencias de la teoria educativa de Vygotski, las cualesempatibles con algunos
de los principios rectores del EEES. Las nociones de cognicithibdida y aprendizaje

situado desarrolladas al amparo de esta teoria, han originaakegists educativas que
se revelan de gran utilidad en su aplicacion al aprendizaje sitargr. Tal es el caso
de las “comunidades de aprendizaje” y la “ensefianza recipegpécialmente

indicadas para producir niveles progresivos de responsabilidad yramiso sobre el

propio aprendizaje y el desarrollo de competencias metacognifimasste ambito, el

portafolio se muestra como una herramienta de gran potenciapparever ciertos

tipos de aprendizaje (reflexivo, autbnomo) y para evaluar los legrecempetencias.
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El portafolio como técnica de evaluaciéon y diagnéstico, es dendmipar algunos
autores como técnica expansionista y alternativa (Klenowski, 208¢iaGPérez,
2003). Expansionista porque permite la incorporacion de multiplesekignvariedad
de medidas de evaluacion; y alternativa porque nos ofrece upadseposibilidades
evaluativas diferentes a aquellas de corte puramente cusaatitdEstas dos
caracteristicas hacen que el portafolio resulte una técnicaiosupara la evaluacion,
pero también conlleva un disefio mas complejo, por estoygsmportante que en todo
momento tengamos una teoria que fundamente y guie todo el proceso decionst
El portafolio puede tomar muchos sentidos y formas diferentesndiepelo de la
finalidad y objetivos que le otorguemos. Compartimos la ideghaddman (1999:45) de
que la percepcion del portafolio va a estar determinada pt@oléa de aprendizaje
donde se sustenté...sera la teoria que se sostenga acerca de la ensefianza la que
determine lo que constituye un item conveniente para incluir gortdfolio, lo que
vale la pena documentar, considerar para la reflexién, lo queeseil...”

Teniendo en cuenta el nuevo marco en el que se ha desarrollado lserexaeri
educativa donde se experimenta un giro hacia el alumnado y sussqzode
adquisicién y construccién de conocimiento, en la innovacion educatigase ha
desarrollado hemos adoptado un enfoque donde las personas que aprenden adquieren
progresivamente mas responsabilidad en la gestion y autorriéguikcsus procesos de
aprendizaje, y con ello, en su propia capacidad de aprender a aprerdde el
enfoque que se ha adoptado para la construccion de esta innovac&mpgpadsaltar
tres grandes tesis de la teoria Sociocultural: la idea ddiaMén, la idea de
Internalizacion y el Método genético.

La idea de mediacién implica dos cosas fundamentales, el user@denientas de
mediacion por parte del individuo, y la construccién de un pensamiergmdéneo,
posibilitado a su vez por el uso diverso de los instrumentos cekucaimo son por
ejemplo los medios tecnolégicos, implicados en el “nuevo” modpdmdizaje.

La idea de internalizacion es aquella que hace referentéaaccion del individuo
cuando coge algo del medio y se lo apropia, es decir, la cultusn@es al contexto
donde esta el alumnado y este se va apropiando de ella adealeémteraccion social
significativa, de aqui el término d®na de Desarrollo Proximajue viene a defender
que un individuo sélo, tiene mucho menos potencial que un individuo en inb@racci
con otra persona, o con elementos del contexto. En ese seetidmos que prestar
especial atencién a las interacciones que se realizan, adoratumnado, alumnado-
profesorado y al contexto donde se desarrollan. Este planteam#&ftdirectamente
relacionado con conceptos claves como el aprendizaje activo,ndaaje
autorregulado, aprendizaje constructivo, aprendizaje situadondipage social y
ensefianza reciproca. Ademas, hoy esta interaccion se aroplila comunicacién
virtual que nos permiten las TIC en la actual Sociedad del @oigoto, enriqueciendo
y complicando las posibles formulas implicadas en la ensefjagizgprendizaje adulto.

El método genético, permite observar el desarrollo cultitagénfoque microgenético,
forma parte de este método. Este se caracteriza por ahseremento a momento,
como se van desarrollando habilidades en situaciones de resolagidobtemas. Este
es el enfoque que hemos adoptado en nuestro estudio porque pareseaptapéado

para reconocer la adquisicion de competencias y los recursos mesliatigieados.
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Otro elemento fundamental en todo este proceso es la idea de évahjse estemos
considerando. Nuestro enfoque se sitla en una evaluacion gldbedizaformativa, es
decir, la persona utiliza la evaluacion mas para regul@arcuio aprendizaje que para
recibir una “nota cuantitativa” o calificacion. Desde el BEEmbién vienen marcadas
algunas lineas sobre este tema. En el afio 2003 en el semimaritadional sobre
Orientaciones Pedagdgicas para la convergencia europea de i@uusagerior se
indicaban cambios muy significativos en la funcion de la evilnan la universidad.
Estos cambios hacen referencia a la inclusion de demandas vagnitiriadas y
progresivas, y a la funcién formativa y reguladora de la miSroeos estos aspectos
tienen de nuevo una clara correspondencia con la teoria sociakubnde se prima la
regulacion educativa como elemento fundamental del aprendizajeriyilagiacion de
ciertos instrumentos culturales que se encuentran en losnifeeontextos e implican
variedad de situaciones donde la persona aprende librementayyddiversas formas.

A continuacion, se presenta una experiencia practica deelgmdafolio electrénico
como herramienta de ensefianza aprendizaje y evaluacion bajadgpcion del ECTS.
Esta experiencia educativa forma parte de una innovacién educadivzada en la
Facultad de CC. de la Educacion de la Universidad de Sgwllzrca principalmente
dos materias de la actual Licenciatura de Pedagogia: Téomidastrumentos de
Diagnastico (TID) e Informatica Aplicada a la Investigaditucativa (IAIE).

4. Una experiencia de aplicacién de e-portfolios en la formaciamiversitaria: el
caso de las materias TID e IAIE

El e-portfolios en la formacidén universitaria, es un instrumej® tiene por objetivo

demostrar la formacion alcanzada, valiéndose de la seleccionnfentida de las

evidencias que debe reunir el alumnado para lograr los algetie su formacion en

ciertas competencias cognitivas, procedimentales, actitiediry de valores que seran
necesarias para su practica profesional.

En la mayor parte de las experiencias sobre el uso del e-ptéel hace referencia a
éste como parte del sistema de evaluacion, es decir, woanforma de documentacion
de la evidencias del alumnado. Sin embargo, por lo comun, sedéejlado la
importancia de la reflexion sobre el proceso de documentaciérs dildencias y su
relacion con el desarrollo de las competencias.

La puesta en practica de nuestra experiencia con e-portfeogjicia en el curso
2002/2003 en las asignaturas de TID, asignatura anual de tercerelasitacion de
pedagogia y en IAIE asignatura de segundo curso cuatrimesteahdsma titulacion.
Ambas materias rednen ciertas caracteristicas que t& ledecuadas para llevar a
cabo una experiencia de aprendizaje reflexivo y continuado corifelipsr estas son:

» Los contenidos que conforman la materia TID constituyen un puergaso
intermedio de caracter técnico-cientifico entre el 1@P giclo formativo. En este
sentido, formulamos tres grandes metas: formar un pensamientop@ice
complejo, constructivo y creativo; capacitar en habilidadesusie versatil y
apropiado de las técnicas e instrumentos de diagndstico erciédgadesarrollar
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actitudes criticas, creativas e innovadoras en la valorametifica y técnica de los
procesos de diagndstico en educacion.

» La asignatura IAIE forma parte de un campo especifico enmaeratis Ciencias
de la Educacion, que se vincula a la formacion cientifica etigadsra de los/as
pedagogos/as. Desde su origen, esta asignatura se nutre de®piagedentes de
las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion aplicadasEducacion. En
este sentido, el dominio de una serie de facetas que relacideamet, Ciencia y
Sociedad constituyen aspectos a destacar en la propuesta desigistdura. El
sentido de esta materia es iniciar el proceso sistematiatfabetizacion cientifico-
digital del alumnado en el uso de las Tecnologias de la Infarmac la
Comunicacion (TIC) para la resolucion de problemas cientifico€dmpo de la
Educacion.

La metodologia didactica que utilizamos en ambas asignaturasapsga
fundamentalmente en un modelo de ensefianza reciproca interpersonal,yl@guyea
implica otorgar un papel significativo a las interacciones atéoter formativo entre
iguales, siendo la dinamica de grupos y el trabajo en equipo aldaras estrategias
didacticas utilizadas para propiciar procesos sociales de candtre conocimientos
en el aula universitaria. Toda esta dindmica tiene syaedielos e-porfolios utilizados.

4.1. Estructura y funciones del e-Portfolios en las matas TID e IAIE

Las evidencias que se recolectan en el e-portfolios son, pqranieg las que certifican
que el alumno o alumna estd logrando el aprendizaje y el desadell las
competencias. Por otra parte, permiten al docente el segtoméel proceso de
aprendizaje del alumnado y, por ende, también evaluar su propio@aEesnsefianza.
Teniendo en cuenta todo esto, y sobre la base de las catiaeterde las asignaturas
TID e IAIE resefiadas anteriormente y de la metodologia didadesarrollada en ellas,
hemos utilizado el e-portfolios para tres funciones principalesio herramienta de
Ensefanza-Aprendizaje, como herramienta de Evaluacion y comamierma de
Investigacion y Reflexion.

Para cada una de estas tres funciones, hemos estableciddrucarasdiferente en
cuanto a tareas que el alumnado debe desarrollar. A connupasamos a detallarlas.

A) Como herramienta de Enseflanza-Aprendizaje.

La estructura de esta parte del e-portfolios estd compuestaurpoapartado
introductorio, objetivos y competencias que se pretenden atcaeearsos educativos,
guias de apoyo y actividades, tanto de indole individual como gregalsarias para la
adquisicién de las competencias previstas. Las evidencias daptesdizajes del
alumnado, las interacciones didacticas profesorado-alumnado padomrofesorado,
asi como las guias didacticas y de apoyo y las herramientsrdaicacion forman
parte de esta funcionalidad.

Las actividades que se recogen en esta parte del e-poreliballan clasificadas en
seis carpetas diferentes, dentro de las cuales se encu¥raasultados de las
diferentes actividades realizadas durante los procesos déaamaeaprendizaje. Estas
carpetas son:
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- Carpeta de autodiagnésticdn ella se incluyen los resultados del escalograma
Guttman, una escala de autoposicionamiento que tiene comaldohadjue el
alumnado se sitie en el nivel adecuado para el comienzo deesdiagje; los
resultados de un test de autoevaluacion de contenidos de laamaterauto-
socioandlisis, gracias al cual analizamos las relacidekealumnado en el contexto
del aula y la comunidad de aprendizaje virtual que auspiciamoka qoataforma
EMS (moodle); y el test narrativo autobiografico, a travéscdel el alumnado
expresa y reflexiona acerca de su historia de vida ecigalgon las tecnologias,
tomando especial relevancia el componente emocional que susatifizacion.

- Carpeta de trabajo individualDentro de esta carpeta se recopilan diferentes y
variadas actividades que se realizan de forma individual. El&® se encuentran
mapas conceptuales de los contenidos de las asignaturas, busqaedéisiy de
fuentes de informacion, lecturas y comentarios criticaexte, reflexiones, etc.

- Carpeta de trabajo grupaEsta carpeta contiene el disefio, elaboracién y puesta en
marcha de una pagina Web (o curso moodle) de corte educatium,contenido
esta relacionado con un bloque tematico de la asignatura. Egtdaceefleja la
competencia ejecutiva del grupo, permitiendo que éste muestcagacidades.

- Carpeta de comunicaciéibLa idea es presentar pruebas que evidencien que se han
producido interacciones (educativas) entre el alumnado, y eluseydbs docentes
de la asignatura. Para ello el alumnado introduce un analidés detervenciones
realizadas en foros, chats,..., valorando especialmentedpigpintervenciones.

- Carpeta de evaluaciénPara poder realizar una evaluacién de la materia, el
alumnado debe introducir en esta carpeta diferentes evidemias son mapas
conceptuales de la materia; el post test de conocimienttvataelel mismo test que
realizan al comienzo de la asignatura y que nos sirve paragabéian aprendido
respecto del manejo de contenidos; una evaluacion interna déb tastbarupo; v,
por ultimo, una evaluacion reciproca intergrupal de las ejecumés grupos.

- Carpeta otras tareas propiagn esta carpeta, el alumnado tiene la oportunidad de
incluir cualquier otra evidencia de aprendizaje y competencié@rga o especifica;
escogida de manera libre, pero justificando la inclusién deidmany realizando
una reflexion personal sobre lo que han aprendido y desarroltaaiéa de ellas.

B) Como herramienta de Evaluacion (y calificacion).

La aplicacion de las directrices y filosofia de formacion propsepbr el Sistema
Europeo de Créditos no solo implica cambios a nivel de metodologigapizacion
didactica, sino también en la evaluacion de los aprendizajdscabzacion en el logro
de competencias, como producto o resultado de los procesos de pasgirendizaje
universitarios, trae consigo la incorporacion de nuevas técyieagategias para medir
y valorar los aprendizajes del alumnado. Por este motivo, nopatrtimos de una idea
de evaluacion de tipo holistico, es decir, que englobe la ei@uatimativa y
formativa.

La evaluacion que realizamos a través de los e-portfolios no ladkjecuta el
profesorado, los alumnos y alumnas también se evallan entpeesiaEsessment),
dando como resultado, entre otros, procesos de evaluacion cacipro
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En esta funcion del e-portfolios, los criterios evaluativos son et entre el
profesorado y el alumnado. Ademas, se desarrollan actividedastoevaluacion, que
tienen como objeto que el alumnado reflexione sobre su procesnsigianza-
aprendizaje y adquiera ciertas competencias tales comatdariica. Por ultimo, la
publicacion via Web de los procesos evaluativos desarrollados resaspecto
importante que se desarrolla con esta metodologia.

La calificacion final, mediante el e-portfolios de cadadiante, es una nota que oscila
entre 0 y 10 puntos. Estas puntuaciones se distribuyen de langgioena:
» Calidad de elaboracién y presentacion de los portafoliosa(Bgst max.), lo que
es valorado conjunta y negociadamente entre el alumnado y e$qado.
* Mapas conceptuales (hasta 2 puntos), que son valorados por el pdesor
* Ejecucién educativa en Web/moodle (hasta 3 puntos), lo \@lprafesorado.
» Evaluacioén reciproca (peer-assessment) entre el alumhaska @ puntos).

De la suma de puntos obtenidos en dicha propuesta se obtienen |dsaleapara la
calificacion y promocion del alumnado, que se realiza de fpnogresiva y continua.

C) Como herramienta de Investigacién y Reflexion.

La ultima funcion que hemos dado al e-portfolios es la de uldizarmo herramienta
gue fomente la investigacion y la reflexion entre el alumnadosgsocesos ayudan a
la consecucién de competencias de tipo metacognitivo, donde las gserson
construyen/transforman su propio pensamiento y conocimiento. Admedaboracion
de portafolios sirve para aprender a planificar y a autogestepropio aprendizaje a
partir de las indicaciones del profesorado, permite ser oida@mo en los procesos de
aprendizaje y motiva la toma de decisiones durante la actividadpdsnder; el
portafolio se convierte en una oportunidad de autorregular el aprendiaanbién, cara
al profesorado, facilita la reflexion e investigacién de laimd profesional docente.
Méas genéricamente, el portafolios ofrece la posibilidad déizanae interpretar “el
recorrido” educativo desarrollado sobre las competencias pladés en el curriculum.

A continuacion, presentamos algunos resultados empiricos, ctiemsita cualitativos,
de la experiencia de innovacion llevada a cabo en amlggmasgias (TID e IAIE).

5. Resultados empiricos sobre la experiencia

Apoyamos nuestra innovacion de las materias con e-portfolios caetiaale trabajos
y estudios empiricos (Garcia, 2003a; 2003b; Garcia y Rebollo, 200iaGBuzon y
Barragan, 2005) que nos permiten valorar la adecuacion de ndsicsaque se han
introducido con estas nuevas metodologias de intervencion y evalufidéxtica.
Aplicamos una combinacion de aproximaciones de investigacion gvalugue
permiten exponer resultados en apoyo de una aplicacion mas sisteoh@tiestos
procedimientos. Con el apoyo de diversos programas institucion@esJS; UCUA,;
MEC), se han aplicado métodos cuantitativos y estudios civalat os resultados que
hemos hallado nos permiten argumentar sobre la aplicabilidditidad real de los e-
portfolios en el caso de estas dos materias.
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A nivel cuantitativo, en la materia TID investigamos algumariables cognitivas. El
interés principal es reconocer la utilidad de usar e-portfploa propiciar y evaluar, no
solo el grado de conocimientos adquiridos, sino también la metacogimgplicada en

la capacidad peguridadpara usarlos apropiadamente. De forma combinada se realiza
un estudio mediante escalas likert sobre las 15 competenpesfess desarrolladas

en el curso.

Atendiendo a estos resultados cuantitativos sobre TID, y deranaeeesariamente
resumida, se exponen aquellos que nos permiten determinar, medignbeadimiento
ex-post-facto (con pretest retrospectivo), el grado de ddsardd las diversas
competencia€ECTS planificadas. También se aplica pretest al comienzoulgd y
postest al finalizar con el objeto de reconocgyratio de conocimientdesarrollado, asi
como el impacto cognitivo eseguridado confianza sobre estos conocimientos; en este
sentido, se indagan igualmente variables metacognitives ¢aimo lacoherenciay el
realismodel alumnado en el manejo de los conceptos y temas espediita materia.

Se procede, por tanto, con dos métodos complementarios para estudipacto del
uso de e-portfolios; de un lado, se practican exdmenes validadigidnales de tipo
test, participando 126 alumnos/as, décBrso y se recogen los datos criticos para
valorar el conocimiento y metaconocimiento respecto de ¢maisira. Estas pruebas, se
complementan con escalas likert de aplicacion retrospectivee S6bmpetencias
Especificas TID. Este método complementario a los examerssgjdan técnicas de
encuestas, se aplica a 98 alumnos/as que voluntaria y satisfaente desarrollan el
programa de innovacion de la materia y todo el proceso “experifhatgaesta
evaluacion.

Considerando las pruebas de exainen el pretest el alumnado obtiene una nota media
de aproximadamente un 3’95 (suspenso, como era de esperar antesatdelgplareso
de ensefanza-aprendizaje), no obstante, en el postest los/aanéstudbtienen una
media de 628 (una calificacion de aprobado alto). Esto sucede eprueass que el
alumnado no ha preparado especificamente como suele ocurrir, por, amtta
mayoria de los examenes. Se aplican pruebas de contrastétpaesT(t de Student)
sobre ambas distribuciones de datos obteniendo que las diferenamedides antes
comentadas son estadisticamente significativas (p = 0,000yedtmen, podemos
interpretar en relacion con este apartado que la aplicaciérpdetfolios no esta refida
con la adquisicion de los conocimientos por el alumnado, lo que seumbapncluso

si este es evaluado mediante las técnicas mas clasitips tksts; pues el conjunto del
alumnado supera al final del programa el punto medio de corte quecampli
aprobar/promocionar en las asignaturas.

Los niveles de seguridad, coherencia y realismo mostrado @durehado en base al
postest de conocimientos anterior también son positivos; concretarterseguridad
media obtenida 78,5% esta en correlacion (r = 0,324, baja augmificativa con una
p < 0,001) con el grado de acierto del 72'4% obtenido en el examen det.pQstes
dicha correlacion no sea alta, aunque significativa, se explicalas diferencias

3 En los comentarios sobre pre-postCLAS dividimos mitad la puntuacion (expresada en escala 0-20, apstan en las graficas
de SPSS sobre datos originados con el softwaredfano CERT), para expresarlos en escala de Oiifaten nuestro contexto
educativo.
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interpersonales en coherencia y realismo que se observan gmtéminos globales,
podemos calificar de adecuados (dada la correlacion biserial medieadora de
coherencia, de 0,60 y la correlacion media -grado de realiden0,77).

No obstante, esta baja correlacién es indicativa de lasioed de estudiar, en
concreto, cada grupo de estudiantes segun se pueden clasificartitipapdes de la
innovacion segun su grado de aprovechamiento, pues no todo el alumnatalabe
experimentado el programa de evaluacion basado en e-portafol@smiena manera,
al menos en lo que respecta tanto al conocimiento apropiado como avial@atcion
de éste.

Diferenciacion de grupos segun §
Andlisis Cluster aprovechamiento (meta)cognitiva
de particién (4)

8

Notorios

3

Media de POSTCLAS
Media de SEGUR_MD.

Confusos

g

Positivos

Grupo Grupo Grupo Grupo
1 2 3 4

Centros de los conglomerados finales

Media de COM_VAL
Media de REAL_VAL

Err

C Media Media

1 2 3 cuadrtica cuadrética

POSTCLAS 1162 1424 13,78 ¥ POSTCLAS 139,036 5112 27.196

SEGUR_MD 66,12 78,65 89,89 1 SEGUR_MD | 1523,521 7934 192,030

COH_VAL 897 503 916 . COH_VAL 1,479 151 9,808

REAL_VAL 820 878 528 : REAL_VAL 542 050 10.853
—

E ]
4
4
-
L 4
-
-
1
4
4
4
4
4
1
4
4
L 4
1
4
4
4
4
4
4
4
-

llustracion 1. Clasificacion del alumnado segun nivel de aenxia (seguridad,
coherencia y realismo)

El andlisis cluster (llustracion 1) indica la presencia dgnupo que hemos denominado
“confuso”, en tanto que no parece haber adoptado bien la metodologigoy
resultados cognitivos y metacognitivos no son los mas adecuadss;sapbnen un
31'1% de los sujetos implicados en la evaluacion. No obstante slgigrficativo es la
amplia presencia de otros tres grupos de alumnado diferenc@mogaracteristicas
positivas (“equilibrados”/"positivos”/“notorios”), que constituyened,9%. Ademas, la
autovaloraciéon sobre el impacto de la innovacién (llustracién H),las quincé
competencias especificas TID, es muy positivo. La mejutesalespués se observa en
cada una de las 15 dimensiones o competencias evaluadadasdeedias pasan de un
nivel inferior al punto de corte (equivalente al nivel “sigite”) a un nivel superior.
Estas diferencias se muestran estadisticamente sigmdedp = 0,000) en todas las
competencias analizadas con pruebas de contraste paramgfridasStudent) y no
paramétricas (Z de Wilcoxon).

4 Para consultar las 15 competencias especificasplbificadas en la escala likert (antes/despEsieda a la
siguiente direccion de Internétttp://www.arrakis.es/%7Eragape/evaluacionfinalcetapciasTID.doc
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Evaluacion de competencias

IMPACTO EN COMPETENCIAS ESPECIFICAS TID: Gréafico de comparacién de medias
4

8 9 10 11 12 13 14 15

== ANTERIOR —*=POSTERIOR

n = 98-95 (intervalo de casos muestrales utilizauwa las variables segun los casos perdidos enurea]
Todos los contrastes pre/post son significativos (000 para los valores Z de Wilcoxon y T de Stude

llustracion 1l. Resultados pre-post/tests retrospectivo sampetencias especificas
TID

A un nivel cualitativo, se desarrollan diversos procedimientos mieeveésta y
observaciones que nos permiten resaltar algunas ideas y apogardd los portafolios
como via para propiciar unas vivencias de aprendizaje distingssteadicionalmente
experimentadas por el alumnado. Estos estudios con un caracténtengetativo y
fenomenografico se desarrollan mas especialmente sobre tExianBAIE y nos
permiten presentar el tipo de discurso suscitado por la innovactéws @sultados
empiricos, mas especificos, no se exponen en este resumen 0o poesultarse en
Barragan, Buzén y Gonzélez del Pifial (2008), Buzén, Barragdtiedra (2008) y
Garcia, Buzon y Barragan (2008); éstos informan de forma muy carycnebnografica
acerca de diversas dimensiones y elementos didactico-evatuancluidos en los e-
portafolios (evaluaciones de procesos de ensefianza reciprocpremidizajes online.

Atendiendo de forma mas resumida aun a los resultados del estatitativo de la
dindmica generada con la innovacion de la metodologia basada erfokegort
podemos sefialar principalmente, y tras la triangulacion diudsses cualitativas, los
temas mas valorados por el alumnado: la organizacion y plaidficdel profesorado,
el disefio abierto y diverso del programa formativo, el apoyo yirséegnto del personal
de apoyo, la asistencia a clase, el desarrollo de una mayor atdantetectual, mayor
capacidad para asumir responsabilidad en el aprendizaje, rectanestrecha conexion
entre teoria y practica y el clima del aula. Tambiénuinubs algunos ejemplos de
discurso que resumen algunas de sus posiciones:

“(...) aunque valorada a priori como una opcion mas dificil, era lagpaimez que
yo veia que podia aprender, me siento mucho mejor con lo que he apreowtido, ¢
persona y en un futuro como profesional, y la verdad es que me hdogosiaho
esta asignatura (...) Hay que buscar nuevos medios para trabajas @umnos,
trabajar las habilidades, hay que valorar mas el tralopje la capacidad
memoristica; nunca me habian propuesto esta metodologia y me tidgaray
innovadora (...)"
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“(...) para mi los principales cambios han estado en aqueltasdades que me
han obligado a pensar (...) mas que en aquellas que han tenido ueateemas
instrumental (...)"

“(...) el principal cambio es que no me tienen que ir guiando comotm@s
materias, te vas planificando tu, vas buscando tus propios repasodacer las
actividades (...) tengo mas autonomia que a principio de curgo (

Como puede observarse, algunos de los principios que guian nuestrzibmavalas
materias TID e IAIE con e-portfolios son percibidos y deskadol por el alumnado.

6. Reflexiones finales

La principal reflexion para el debate educativo va refesidi posibilidad de mantener
y transferir esta metodologia a otras experiencias y conted¢oda ensefianza
universitaria. Desde este objetivo, se hace necesario éanewenta algunos factores
que han surgido en la aplicacién y evaluacién de la dinAmica defelipsrtjue hemos
aplicado en las materias universitarias en su adaptaciérédit@€Europeo. De forma
resumida destacamos tres aspectos principales:

* los referidos al alumnado y su actividad en este tipostiensa evaluativo,
* los referidos a la capacitacion del profesorado vy,
» laimplicacion de los recursos TIC en el desarrollo derastaa didactica.

En referencia al alumnado, tenemos todo un conjunto de datos muy pogite/o®s
indican que casi un 70% del mismo asume la nueva dinamica y aprolsecha
posibilidades que esta ofrece para crecer en competendesignales. Ademas, se han
detectado pruebas de dicho crecimiento cognitivo y metacognisva,oeno sobre la
propia autoevaluacion del nivel de desarrollo en competencias. nirestra de la
percepcion de esta mejora la aportan los géneros discursivosmag $eleccionado en
el apartado anterior como expresion de lo que piensa la maydradudeado. En
contrapartida, el 30% restante no han asumido la dinamica y nadwanapaces de
aprovecharla para desarrollar las competencias esperaalagezl ello sea debido al
arraigo del alumnado hacia una cultura tradicional de pasiwddéd evaluaciones
basadas en examenes vigilados. También, conviene destacda quosicion que
adoptan es objeto de una fuerte tensién provocada por la no asunciénndevos
roles y de la responsabilidad ante el propio proceso de aprendizagaryte de las
competencias.

Con respecto al profesorado, y pese a la satisfaccion mogi@adaste en las
experiencias realizadas, conviene destacar que las persortaspgdes en la
experiencia cuentan con una formacion especifica en la didagidsgogia y
metodologia de trabajo en educacion, que es necesaria paraalleabo la puesta en
marcha de este tipo de metodologias. También es importantaleEaion en equipos
docentes y la formacién permanente del profesorado. Estas coedigionsiempre
suelen darse, lo que condiciona la posible aplicaciébn generalizada d&&anue
aproximacion didactica. Entre otras propuestas de cambio, plartdamecesidad de
generar cursos formativos sobre la dinAmica de e-portfolios d@ntalstontextos y
tipos de formacion. En nuestro caso, venimos desarrollando con IssdeCHiversas
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universidades espafiolas (Zaragoza, Valencia, Almeriall&Geetc.) un programa
formativo blended-learning sobre el uso del e-portfolios e innovasieméa evaluacion
al aplicar los ECTS.

Otro aspecto clave es que el profesorado necesita entendgivglad docente de una
manera distinta a la tradicional, que le implica como medidelda cultura cientifica y
profesional asi como creador de recursos para el aprendizjeyektigacion mas que
como transmisor de contenidos. Ademas, se necesita una orgamizimtente
institucional nueva y distinta, la puesta en accion de los Ceagrd®ecursos para el
Aprendizaje y la Investigacion como sistema de apoyo a esta nwgtalolrodo ello,
sin embargo, no debe ser motivo para dejar de experimentaretadoiogia de
portafolios como sistema de evaluacion alternativo que aponaspesibilidades para
el desarrollo y valoracién de las competencias de lostos2HCTS.

Reflexionando especificamente sobre el campo de los recuesti®ricos disponibles
hoy para desarrollar dinAmicas evaluativas basadas enplodfaios, se observa un
campo todavia en desarrollo. Las herramientas son escasas gopocidas, por lo que
la creacion de redes de investigadores y comunidades de wéctidael nacional e
internacional resulta imprescindible para provocar la ppa@odn y favorecer el
cambio. En este sentido, la Red nacional e-Portfolio puede juganpamtante papel
como socio comunitario en similares redes europeas e interauateg que vayan
surgiendo.

Articulo concluido el 23 de abril de 2009.

Barragan, R. et al. (2009). E-Portfolios en procesos Blehdadiing: Innovaciones
en la evaluacion de los Créditos Européted U - Revista de Docencia
Universitaria. Numero monogréfico Ill. Portafolios electronigosducacion
superior en Espafigen coedicion con RED). 23 de abril de 2009. Consultada el
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