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Resumen

Las cuatro experiencias que presentamos en egtelanitilizan el portafolio como método
para ayudar al estudiante en el aprendizaje deconientos y competencias transversales.
En tres de ellas el portafolio se integra como lemento que ayuda al estudiante a
organizar su trabajo en la asignatura, a reflexiaodbore su aprendizaje y a valorar sus
resultados. El portafolio también se presenta caminstrumento de evaluacion sumativa
y formativa. En la dltima experiencia el portafdliene como objetivo ofrecer al estudiante
la oportunidad de reflexionar sobre el grado en gqlesarrolla las competencias
transversales. En este caso el alumno dispone d#&fikinen el que puede recopilar de
forma ordenada tanto las reflexiones como las ecids que demuestran la consecucion de
dicho aprendizaje.

Palabras clave:
Portafolio del estudiante, carpeta de aprendizaeafolio electrénico, EEES, ingenieria,
aprendizaje centrado en el estudiante, competegeiaricas, aprendizaje reflexivo

Abstract

The paper presents four experiences based on theofuportfolios as a way to assist
students learning of both subject knowledge andegerskills. In three of them the
portfolio is integrated as an element that helpglesits to organize their work in the
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subject, to reflect on their learning and to evidutheir results. The portfolio is also
presented as a formative and summative assessmeintin the last experience, the
portfolio aims to provide students with the oppaity to reflect on the degree to which
have developed generic skills after completing istidin this case, students construct a
wiki where reflections and samples of their bestjguts and exercises can be organized to
demonstrate the achievement of such learning.

Keywords:
Student learning portfolio, e-portfolio, Europearighker Education Area, engineering,
student-centred learning, generic skills, reflextiearning

El portafolio del estudiante en la EUOOT

“Students become far more sophisticated and educated when they can
organize their work into a portfolio that represents the quality hefirt
learning in a course or college year. [...]The resulting portfoliaynfieature

the student’s 'best work’ or the ’process’ the student is usintpdm.”
(Johnson 1991)

Desde el segundo cuatrimestre del curso 2002-2003 hemos introducido &lliporta
como un elemento mas en la evaluacion de la asignatura dtide la diplomatura en
Optica y optometria.

Nos encontrdbamos, y nos encontramos, con estudiantes que presentahas lag
importantes en habilidades y habitos de estudio. Un buen numerstuiaetes
presentan un perfil mecanicista, afrontan el estudio de formefmigl, sin intencion

de profundizar en la comprension de los fendmenos estudiados y con uaidadcka
tiempo muy limitada.

Con la introduccion del portafolio buscamos incrementar su dedicacéstuaio y su
autonomia y, ayudarles a realizar un trabajo continuo y a coeocegfor como
estudiantes para que puedan afrontar los estudios universitarios coresnggrantias
de éxito.

La carpeta del estudiante o portafolio se integra en la asrgnaamo el elemento que
sirve para organizar su trabajo continuo (ver Figura 1). Encespeeta se debe incluir
toda la documentacion que generen (individualmente o en grupo) cuandoretudie
asignatura. El material debe estar ordenado teméticamaptetes, resimenes,
ejercicios, informes de laboratorio,... de un mismo tema deben jestas. En la
asignatura los estudiantes deben realizar diversas actividdgesas de ellas acaban
con la realizacion de una entrega que es registrada ydavigsatas entregas para ser
incluidos en el portafolio deben estar corregidas, es decse $&s devuelve algun
material con anotaciones deben corregir lo que est4 mal, migiarae se sugiere, etc.
Para muchos estudiantes de primero, este sistema les aywalajar continuamente y
tener una vision conjunta de la asignatura (teoria, ejergidadsoratorio).

I La experiencia empez6 en la asignatura de dptica fisica y ha continuado desde el curso 2003-04, en la
asignatura de éptica Il. La asignatura tiene un temario que cubre la generacién, propagacion y deteccion
de la luz. Los temas son tratados bdsicamente tomando la luz como una onda electromagnética. Se
estudian las propiedades de las ondas y como estas se presentan en la luz.
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El portafolio también contiene algunos documentos de reflexiéas Escumentos son
entregas que deben realizar en diversos momentos adodakgurso, como minimo a
mitad y al final. Su realizacion les ayuda a reflexionar sawreevolucion como
estudiantes. En estos documentos los estudiantes deben escribitioss que les
llevaron a escoger estos estudios, qué esperan de la asigdasarélir su método de
estudio (como estudian un tema, qué actividades realizan —resjre@reicios,.~
cuanto tiempo le dedican,..). También deben valorar sus resulsadsan superando
la asignatura o les cuesta mucho) y analizar los motivoéxitel o fracaso. Asi deben
identificar qué actividades les ayudan mas a aprender (o eesdigfrutan mas) y en
cuales tienen mas dificultades y deberan mejorar sus g@&isatde aproximacion a
ellas. Por ultimo, deben identificar las lagunas que tienenaeasignatura y las
estrategias que seguiran para superarlas.

[Tema 1l Tema 2 lTema 3‘ Tema 4lTema 5

Entregables: ejercicios, ...

Entregables: informes de practicas,...

[ Laboratorio .

Figura 1. Esquema de la evaluacion de la asignatura.

Con estas reflexiones criticas sobre su proceso de estudigtudsaates aprenden a
conocerse como estudiantes y mejoran sus capacidades para amgtenttema
autébnoma.

La carpeta se utiliza en las sesiones de ejercicios,alaiar,... como material de
estudio y so6lo debe ser entregada fisicamente en su totalifiadl @e curso si es
requerida por el profesor (para perfilar la nota del estudianteluntariamente si se
desea subir la nota final. Como buena parte del material gabaevisado a lo largo
del curso, evitamos trabajo excesivo al final de curegegbackpoco productivo para
los estudiantes.

Desde el punto de vista del profesor de la asignatura este portdolalora muy
positivamente, pues nos ofrece la posibilidad de dar cuerpo @sibra reflexiva de la
docencia y nos permite poner a disposicion del estudiante herrasnientevadoras
para ellos y que nos ayudan a desarrollar la asignatura con prafrordidad. Nos ha
permitido también conocer mejor a nuestros estudiantes, saberesiouian, como
aprenden y por lo tanto a mejorar nuestra docencia.
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No entendemos el portafolio como una herramienta cerrada. Eséfoporno lo ha
sido nunca, sino que los estudiantes que lo han querido han mejosandnienas
prestaciones que nosotros les demandamos. El portafolio hecievaldo con el tiempo
y se ha ido adaptando a las necesidades de la asignatgaadu®m y perdido elementos
y lo seguird haciendo en los préximos cursos en que la asigeatadaptara al EEES.

El portafolio es la mejor herramienta que hemos encontrado paara&@r las
competencias, (Poyatos y Allan 2003; Slater), como por ejerspldwea de informes,
capacidad de sintesis, iniciativa, autonomia, etc. Peranites docentes conocer
exactamente el nivel alcanzado por los estudiantes adend@swl@entar el desarrollo
de ciertas competencias transversales. Pero sobretodo peonibeer el proceso
seguido por los estudiantes que debe ser el primer paso para Epoer rsu proceso
de aprendizaje.

El portafolio del estudiante en la EPSC

La experiencia en la asignatura Sistemas de Radiofrecuengi@dpticos (SRO)

Esta asignatura se centra en el estudio de los diferentesmealia transmitir la
informacion por soporte fisico (cables metalicos y fibras o6ptic8s introducen,
cuantificandolos cuando su complejidad lo permite, los principiogimEonamiento,
las propiedades y aplicaciones de los componentes y subsistdivas y@asivos de
radiofrecuencia, microondas y Optica.

La formacion que han de adquirir los estudiantes les ha duitiperecordar y
comprender los fendmenos basicos implicados y su descripciomaéatat@ de manera
gue puedan hacer predicciones cuantitativas sobre situaci@enestedés técnico.
También han de ser capaces de analizar los componentes tosidriradiofrecuencia
y oOpticos que figuran en el programa, tanto de manera teéricey con la ayuda de
programas de simulacion o de manera experimental, poniendo énfasipapel como
elementos de un sistema (funcion, especificaciones, crigei@slidad, caracteristicas
comerciales).

Finalmente, la formacién del estudiante, y por tanto, su aeidl, no solo se orientan
al aprendizaje de los conocimientos y habilidades indispensablesdaefpor el
temario, sino también a la adquisicion y desarrollo de:

- Competencias de trabajo en equipo

- La capacidad de aprender nuevos conceptos de manera independiente

- La capacidad de identificar, formular y resolver problemksdives a sistemas
de radiofrecuencia y 6pticos

- La capacidad de trabajar de manera autbnomay en equipo en @dabor

La carga de trabajo total de la asignatura es de 120 horas @0lactivas y 60 horas
de trabajo personal). Cada semé#wiva (del total nominal de 15) supone 8 horas de
trabajo del estudiante, de las cuales 4 son lectivas y ras #tde estudio y trabajo
personal. (En la practica, como que las semagalesson 19/20, la carga media real
total es de unas 6 horas por semana).

Las horas lectivas se organizan en una sesién semanal de dgsenolas cuales se
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alternanexplicaciones del profesorcon actividades de los estudiantesde manera
individual o en grupo y una sesion de tres horas (durante 10 sgrdaralsoratorio.

De las horas de trabajo fuera del horario lectivo se egperaal menos 2 sean de
trabajo en grupo, y el resto de trabajo individual (al empezaursb se forman grupos
de tres estudiantes o, excepcionalmente, 4).

La organizacion de la asignatura fomenta el trabajo regulastiediiante y desplaza el
proceso de aprendizaje hacia métodos de trabajo en grupo (o tratygrativo), de
manera que todos los estudiantes miembros asumen la doble responsdhilisiad
aprendizaje personal y que el grupo consiga los objetivos propuedios.oBgetivos
son: el aprendizaje de los contenidos de la asignatura, laaeéh de ejercicios,
proyectos y trabajos de laboratorio que desarrollan estos contenidategaerollo o
consolidacion de competencias de trabajo en equipo. En todo casostatianée ha
de estar preparado para responder tanto en nombre individual como en w@hnbre
grupo, y la evaluacion se basa en esta doble responsabilidad.

Los criterios de evaluacion de la asignatura, coherentesstmsabjetivos, son:

- Exadmenes individuales(40%). Los examenes individuales no se centran en la
totalidad del temario si no en un temario reducido formado6papartados
referentes a aspectos fundamentales del mismwotimientos minimhsCada
estudiante dispone de dos opciones para examinarse de estos agjaniagios
con limitacion de tiempo en la repesca), y para aprobar lasdgi@ es necesario
aprobarlos todos o bien tener una calificacion media igual o supefod a
puntos

- Controles de grupo(30%). Estos controles de verificacion (entre cuatro y seis
en total) los realiza, cada vez, uno de sus miembros elegidragl yala
calificacion obtenida le es asignada a todos los componentesugel @gada
control consiste en la propuesta de una actividad experimental ohelladas
en las practicas de laboratorio y/o de ejercicios de loszaeals hasta ese
momento como estudio previo de las mismas, en ambos casos con
modificaciones en su planteamiento para no convertirlos en céjsrcde
memoria.

- Carpeta de curso(20%). Se explica mas adelante.

- Actitud individual y de trabajo en grupo en la asignatura (valoracidjetsud),
el 10% restante.

El funcionamiento correcto de un grupo de trabajo como un grupo cooperatios (t
cooperan y se comprometen con el éxito del grupo y con el aprendéajelos los
componentes) es esencial en el desarrollo del curso. Porseilecesario que todos los
componentes sean conscientes de qué actividades y comportam@amtostos se
espera de ellos, se comprometan a asumirlos y se esfeerceantener el compromiso.

Para fomentar el trabajo regular del estudiante, cada grupo diebgae ejercicios que
se proponen semanalmente ycesdicion indispensable para aprobar la asignatura
entregar al menos el 80% de los mismo&os ejercicios se piden en soporte papel para
facilitar la tarea de revision por parte del profesor. Rg& un ejercicio se considere
entregado debe cumplir las siguientes condiciones:
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— Ser entregados en la fecha prevista (cada semana se propo@ios)que los
grupos deben entregar a la semana siguiente)

— Tener realizados todos los apartados del ejercicio (el estediane derecho a
equivocarse pero esta obligado, si no sabe resolver todo o partejéecicio, a
consultar la bibliografia, a los compafieros o al profesor).

— Cumplir con los criterios de calidad relativos a la pnés&on y que son:

= El ejercicio contiene el enunciado impreso y esta escrito ehdas
proporcionadas con el enunciado

» La presentacion es limpia

= EIl ejercicio se lee con facilidad. Los ejercicios pueden es@arntos a
mano, impresos o una combinacion de ambos (en el caso de que el
ejercicio requiera incorporar graficas, estas deben estgatdriamente
realizadas con ordenador).

Estos ejercicios, una vez revisados por el profesor para dedersi cumplen los
requisitos antes indicados, se devuelven, sin corregir, a laiaages, y, para que éstos
puedan saber si los han realizado bien o no, se publican los resultedes fie los
diferentes apartados que conforman el ejercicio asi como losagEssujparciales que se
consideren necesarios. Una vez devueltos, los estudiantes debgworarlos a su
carpeta de curso (se requiere que la carpeta sea de cuat@saqile los ha de recoger
de manera ordenada. Para fomentar la mejora, se permitdosugrupos, si lo
consideran conveniente, puedan incorporar a la carpeta una segunda derdos
ejercicios.

A mitad y al final del cuatrimestre, se dedica una céae evaluacion de las carpetas.
Cada carpeta es evaluada por el propio grupo que la ha elaboradedafaaitién) y por
otro grupo (evaluacion entre iguales). Si ambas evaluacioneeedifen menos de un
punto, se asigna a la carpeta la calificacion promedio. Encmageario, el profesor
revisa la carpeta y asigna la calificaciéon que considerauadia. Estas evaluaciones las
realiza cada grupo siguiendo una “rdbrica” que incluye los ajmstenostrados en la
Tabla 1:

Organizacion y orden (15%)Asignar puntuacién maxima si:

- Tiene un indice y una relacién de ejercicios realizados y de dparta
ausentes o con errores (50%)
- Se puede encontrar rapidamente cualquier elemento concreto, rosspbe
falta (50%)
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Presentacion de la carpeta y legibilidad del material(15%) Asignar
puntuacion maxima si:

- Todas las hojas son iguales y tienen el mismo formato (30%)
- El material de la carpeta es facilmente legible (70%)
Ejercicios. (70%) (En_los rectificados o rehechos, valorar la segunda
version).
Asignar puntuacién maxima si:
- Planteamiento (50%)
El ejercicio esta planteado correctamente
El planteamiento esta explicado claramente
Si hay varios planteamientos posibles, la eleccion estéagasiif
- Resultados (50%)
El planteamiento esta bien desarrollado
El desarrollo es conciso
Los resultados y sus unidades estan expresados con claridad
Se hace uso, cuando conviene, de gréaficos e imagenes
Los resultados se contrastan y discuten
Los resultados son correctos
(Si solo hay un X% de ejercicios completos, multiplicar la potaX/100)

Tabla 1

Como el numero de ejercicios es elevado (del orden de 22 enlfota, cada mitad de
cuatrimestre), solo se evalia uno o dos ejercicios, cuya solasidacilitada por el

profesor (los estudiantes conocen que ejercicios se van a cemagimismo momento
de proceder a la evaluacion).

La experiencia indica que los estudiantes evallan correctatasntarpetas, como se
desprende de los datos de la Tabla 2 en la que se muestragsutiados de las
evaluaciones de las carpetas del ultimo cuatrimestre, ya dpid se deduce que el
profesor sélo tuvo que revisarse dos de las 11 carpetas de curaarflatas de los
grupos n° 4y n° 11).

CARPETA N°

1] 2] 3] 4] 5] 6] 7] 8] 9 10 11
Autoevaluacion | 9.658.70| 8.30| 8.70| 9.00| 8.98| 8.90| 8.60| 9.16| 7.20| 8.30
Evaluacion 0.80| 7.52| 7.30| 6.73| 8.90| 9.30| 8.70| 8.80| 8.35| 7.00| 6.75
companeros
Promedio 9.738.11| 7.80| 7.72| 8.97| 9.14| 8.78/ 8.70| 8.76| 7.10| 7.53
Calificacion final | 9.73 8.11] 7.80| 7.50| 8.97| 9.14| 8.78 8.70| 8.76| 7.10| 7.00

Tabla 2

La experiencia de los afios que la asignatura lleva funcionandstalenanera, ha
puesto de manifiesto las ventajas e inconveniente que presé&uano ventajas,

destacamos:

- La obligatoriedad de entregar ejercicios, hace que los aestaeditrabajen la
asignatura de forma regular fuera de clase y dediquens@tzatura, la mayoria
de ellos, las horas que el plan de estudios prevé (profesoresgdatasis
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situadas en el mismo cuatrimestre que ésta y que no proponen teghdgr, se
guejan de que los estudiantes no dedican tiempo a sus asignaturas

- Esta obligatoriedad también fomenta que los estudiantes utihsehoras de
consulta de la asignatura. Cada cuatrimestre, al menositéal rde los
estudiantes han pasado por el despacho del profesor).

- El trabajo en grupo fomenta que los estudiantes no abandonen la asignatura
(cada cuatrimestre so6lo abandonan un 5% de los estudiantesutadts).
Incluso estudiantes que tienen claro que no van a aprobar latasagfyano se
van a presentar a los ultimos examenes), siguen trabajando gompsu Esto
ultimo tiene la ventaja de que los estudiantes que repiterglaaasia ya la han
cursado completa anteriormente.

Como principal inconveniente, cabe destacar que algunos estudiatiegsslen mal lo
que es el trabajo en grupo. Nos encontramos con dos situaciuites li

- Reparto excesivo del trabajo: cada semana realiza |lascgyerun miembro del
grupo sin que el resto de los miembros del grupo intervenga paraendda
resolucion y ni siquiera haya visto el ejercicio antes derseegado al profesor.
Aprovechando que en muchas sesiones presénciales los estudarafs ten
algun momento en grupo, el profesor pasa grupo por grupo para devolesrles
ejercicios entregados la semana anterior, comentando los emdegraves
cometidos. En este momento se detecta facilmente estad@ityase aprovecha
para convencer al grupo que esta no es una forma idonea de trabajar.

- Nulo reparto del trabajo: algunos grupos realizan los ejeraigq®incipio a fin
conjuntamente, discutiendo apartado por apartado, lo que implica una
dedicacion de horas muy superior a la prevista. Como semanalgeepide a
los estudiantes las horas que han trabajado en grupo y de forma inglividual
cuando se detecta esta situacion, el profesor habla con el grupo pa
convencerles de que cambien su forma de trabajar.

La experiencia en las asignaturas de sistemas digitales

Las asignaturas Electrénica Digital (ED) y Sistemastidaicos Digitales (SED), son
obligatorias en los estudios de Ingenieria Técnica de Telecoroidmc&D se cursa en
el semestre 1B, en la fase selectiva de los estudiosafBbi@ SED se cursa en el
semestre 2A de la especialidad Telematica (y como optativia especialidad de
Sistemas de Telecomunicacion). Desde el punto de vista derlosimientos técnicos
gue debe aprender el estudiante, se trata de asignaturas teasecu

Ambas asignaturas aplican la metodologia docente del aprenditiaje l@asado en
trabajo cooperativo (Johnson 1991). Ademas, ambas asignaturas estrioaturado
completamente siguiendo el procedimiento establecido en el |CE-bd@sado en el
ciclo de mejora continua de 5 puntos (objetivos, tareas, métoddsaedn, reflexion).
Creemos que ambas materias ya estan consolidadas en su adaptd&s nuevas
indicaciones sobre el aprendizaje centrado en los estudiantes deusen del EEES,
y que se impulsan en la UPC. Llevamos mas de 8 cursos trdbagam este nuevo
contexto, y muchos resultados y experiencias son accesibbegea te la webs de las

2 |Institut de Ciéncies de I’'Educacid, ICE - UPC. Curs de formacié del professorat de la UPC, Bloc 2 (25 hores - 1
ECTS): El canvi a ECTS, comencem a adaptar la nostra docéncia. http://www-ice.upc.edu (Fecha de
consulta: 15/01/2009).
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asignaturas En este trabajo, vamos a presentar los aspectos relacionadok
evaluacion de ambas asignaturas entre los cuales se irtluyeafolio.

Para nosotros la evaluacion no es simplemente sumativa,estéapensada para poder
poner una nota a cada estudiante al final de curso o después dexameses, y asi
clasificarlos, sino que pretendemos usar la evaluacion no ¢anto mecanismo de
verificacion de conocimientos, sino como “estimulo para que losnasirhagan esas
tareas que les conduciran inexorablemente al aprendizaje” (vét@s2). Baste recordar
que la evaluacion es el ultimo nivel de la taxonomia de Bloom (1p@#)o tanto,
introducir la evaluacion en las tareas que deben hacer los estsd@aumentara el nivel
de conocimiento y la calidad del aprendizaje. De momento, la pagesubstancial de
la evaluaciéon la realizan los profesores siguiendo los a#esstablecidos, aunque
estamos ensayando la manera de introducir lo que serd aun magipooguomover la
autoevaluacion y la evaluacion cruzada de trabajos entrgrigos. De hecho, los
materiales que se estan preparando para evaluar de fometif@r ademas de sumativa
(rabricas y criterios de calidad para realizar trabajasprnedisponen a la inclusion de la
autoevaluacion como una de las actividades que necesariamentealzar el alumno
para aprender significativamente. Vamos a detallar brevemestelementos que
tenemos a nuestra disposicion para evaluar tanto el trabajo indlivadoa el realizado
por los grupos cooperativos.

Quizas, el documento mas relevante para empezar a hablar ldac&ra sea ete
criterios de calidad para la elaboracién de problemasle ED. Se trata de mostrar a
los estudiantes desde principios de curso el modo en qué delizar I trabajos, de
modo que simultaneamente se les esta indicando qué es lo qua servegir y qué
relevancia tiene en relacion al trabajo completo. Para &E@ispone de un documento
similar que incluye, al tratarse ya de una asignatura dande curso, plantillas
completas para la edicion de textos: formateado de pagina, Suéastraciones, pies
de figura, estilos de titulos, indice general, referencibfiopraficas, etc. La idea
subyacente es que si los alumnos saben como deben realizar los psaibdsca un
principio y se les insta a hacerlos siguiendo las indicacionesase les va a resultar
mas facil hacerlos bien. Estos criterios de calidad se puacdempafiar de lo que
llamamos una rubriéade correccién (Steven y Levi 2005). La rGbrica consta del
conjunto de criterios que se van a usar para evaluar un deadomirabajo realizado
por los estudiantes junto con una descripcion del nivel de calidad guede alcanzar
para cada uno de los criterios.

Una evaluacion que pretenda ser a su vez formativa debepamar el feedback

inmediato. El alumno ha de disponer de la correccion de los ejercicios pergmitos

profesores o sus compafieros tan pronto como sea posible. Para nosatsgsnana es
un periodo suficiente para que se corrija el trabajo realizado deguelva, para que
acto seguido se pueda presentar una mejora del mismo ateniendodicsones del
corrector. Ademas esta claro que si el grupo de trabajo stwdiante realiza en el
tiempo establecido la correccién de los apartados errébneos debenapouamtar su

3 Las webs de las asignaturas ED y SED donde se encuentra tota la informacién generada por la experiencia.
http://epsc.upc.edu/projectes/ed/ , http://epsc.upc.edu/projectes/sed/ . (Fecha de consulta: 15/01/2009).
Algunos materiales anexos sobre la evaluacién de las materias pueden consultarse en la siguiente
referencia: http://epsc.upc.es/projectes/ed/llibres/JID1/articulo.html . (Fecha de consulta: 15/01/2009).

4 Sobre el tema de las rlbricas se pueden visitar ademds webs muy interesantes como por ejemplo:
http://rubistar.4teachers.org y http://www.rubricsdteachers.com
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calificacion. En nuestro caso damos un plazo de una semana [oaryéalse el
calendario de actividades del curso en la nota 3). Ademas,mpoytante, se insta al
alumno a cuestionar y discutir con el profesor la nota otorgada &alagos, el porqué
de cada una de las indicaciones. Ahi esta la verdadera fderznétodo: el profesor
tiene oportunidad durante el curso de discutir sus puntos de visjajcéns de valor,
su planteamiento del método cientifico, la forma en que entiangi®fiesion y todo lo
demas relacionado con la materia. El alumno aprende signifinante porque se
encuentra en multiples ocasiones en discusién con sus compafieq®fesbr sobre
conceptos relacionados con los Ultimos niveles de la taxonomia del cimoim
Fijense qué lejos queda el procedimiento clasico de corragimppaer nota solamente
durante los parciales y finales con un proceso de revision absehitanenso, sin
mejora a la vista a no ser que sea con otro examen o mepit curso completo.

La mayoria de actividades se realizan y se evallan en gruporatdapeDe todos
modos, para resolver la “pregunta del millén” que tanto preo@spprbfesores: ¢ cémo
estar seguro de si han trabajado todos los miembros del grupo y atgh@y que por
ejemplo se aprovecha del trabajo y de la candidez de sus compafjestyas parecidas
sobre la honestidad de los estudiantes, nosotros proponemos los cangrérenes
individuales sorpresa a lo largo del curso solm® conocimientos minimosque
inexorablemente debe aprender todo el mundo para poder aprobar. Bsignédura
ED hemos planteado 8 minimos, mientras que para SED redilt&e trata de
conocimientos especificos a partir de los cuales se puedeagilciimente ejercicios
de corta duracion adecuados para poner durante la ultima media looiEgleer clase.
El procedimiento nos va realmente bien y tiene muy buena aceptacibién por parte
de los estudiantes (véanse las encuestas en la nota 3).ihiososnson, pues, otro
elemento déeedbacknmediato que les permite comprobar realmente si estaméleva
el ritmo de estudio adecuado. Durante las semanas de examenaegpaabilitadas
por la escuela, suelen hacer, si les es preciso, egeralei recuperacion o mejora de las
calificaciones obtenidas en los minimos. La condicién basica pashaaml curso es
gue deben superar 7 de los 8 minimos propuestos habiéndose examinado camo mini
una vez de todos ellos. Esta ultima consideracion, pretende quitdos alumnos que
van bien, dejen la asignatura antes de las 14 semanasgzevide asistir a clase en las
Gltimas sesiones. Aunque, insistimos, la asignatura se aprérat@jando
cooperativamente, siendo los controles de minimos el elemeatoyatos estudiantes
reflexionen sobre como les va el grupo. Hemos demostrado sobradagqentos
grupos cooperativos que funcionan sin problemas no tienen ninguna difiemtad
resolver también satisfactoriamente sus minimos individuales.tr&a pues, en
definitiva, de otro argumento que tiene el profesor para ace@edkscutir con sus
propios estudiantes implicados las situaciones problematicaseqpeeden producir
durante el curso.

Para finalizar la descripcién de los elementos principalesopiguran la evaluacion,
es de destacar pbrtafolio (o carpeta) del grupoque deben organizar y presentar cada
uno de los grupos cooperativos. Sobre esta actividad, objetoedmesografico, hay
gue seialar las grandes posibilidades que ofrece para n@dtedyajo y las reflexiones
de los estudiantes durante el curso. Precisamente endaesiBmos coordinando un
grupo de interés en el portafolio (ICE-GtPoE 2008). Asi que impaisa! desarrollo
del portafolio a nivel de grupo cooperativo tanto para la asigndéuEED como para la
de SED. El hecho de ser ademas asignaturas ubicadas en cursesutbers nos
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permite introducir distintos niveles de exigencia para lazaeibn de la carpeta. Para
ED, teniendo en cuenta que es de las primeras asignaturas doligen resta
experiencia, la carpeta debe ser en formado impreso enaapeanilla y tiene las
caracteristicas relacionadas en la Tabla 3. Basicarseritata de clasificar los trabajos
realizados por conceptos tal como si de un libro se tratarataedadojas de reflexion
y opiniones sobre el aprendizaje logrado. A través de la revisiolosdelistintos
apartados indicados en la rabrica al efecto, los estudiantesnpgetteEarse ellos
mismos su nota o valorar la carpeta de los compafieros. Ebprafotejara la nota con
sus propias impresiones y la dara por valida o no, segun veaf@dor ya conoce y ya
ha revisado con detalle gran parte del trabajo del grupoaniee la carpeta).

Contenido: Disciplinar

Propdsito Finalidad relacionada con el aprendizaje de ED
Tipo Proporciona evidencias del trabajo y las
Producto reflexiones de los estudiantes

Estructura Impreso

Evaluacion: Semi-estructurado (deben seguir indicaciones)

Formativa y sumativa. Incluye material que yg
ha sido evaluado previamente en otros conceptos

Tipo de trabajo que Cooperativo
se usa para su

elaboracion Profesores y estudiantes del curso (material gara
Audiencia la carpeta de competencias)
Curso
Periodo en que se
crea

Tabla 3 Caracteristicas de la carpeta de la asignalura E

En cambio, para la asignatura SED de segundo curso, el partgfolse pide en
formato electrénico. Es decir, cada grupo cooperativo realiza umdotto, elaborado
con la misma plantilla que el resto de ejercicios del ¢cueroprocesador de textos e
impreso en formadpdf. La estructura para este portafolio ya esta mucho mas afabora
y contiene los elementos relacionados en la Tabla 4. El plaotafebe enviarse al
Campus Digital.

v Indice general con los contenidos

v' Seleccidn del mejor trabaijo realizado por el grupo (ejercicios y/o controles) en
primera versién (= 50% del material del curso)

v Una muestra del material tedrico que se ha buscado y clasificado de forma
auténoma por el grupo para aprender conceptos relacionados con el curso

v Un ejercicio mejorado a partir de las indicacion de la correccion

v Una hoja de reflexion sobre el material escogido con el razonamiento del porqué
se ha seleccionado

v Una hoja de reflexién con opiniones sobre el aprendizaje realizado por los
miembros del grupo durante el curso

v Las hojas de registro de la actividad realizada en las sesiones de trabajo en
grupo tanto dentro como fuera del aula

v Grdficas para el computo del fiempo de estudio

v Memoria del proyecto de aplicacién y transparencias de la presentacion orall
del mismo

v El portafolio debe imprimirse en formado electrénico (pdf) siguiendo las mismas

NlAntill~ne Aa farmata v ~AlidAA TicrAAe an al ractn Aa trakhnine Aal ~1iren
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Tabla 4 Lista de los elementos que componen el portafoljpug® de SED semi-
estructurado.

Debido a que la concepcion de la asignatura ha cambiado profundaloeet€gmenes

finales “clasicos”, en qué sélo se evallan conocimientos, harlgitioados. No tiene

sentido que continden siendo el instrumento para evaluar un curse aeformulado

a partir de objetivos de aprendizaje integrados por conocimientosdgégnhabilidades

transversales. Sencillamente, aunque represente ciertamegetrabajo para el
profesor, el procedimiento que hemos validado consiste enaevedua actividad

realizada por el grupo cooperativo junto con la preparacion de un piorigfiel muestre

evidencias de su trabajo y sus reflexiones a lo largo del alisgmniendo de pruebas
individuales de conocimientos minimos para garantizar esencialmeeatéos grupos

cooperativos funcionen correctamente.

La experiencia de la carpeta de competencias del estudiarde la EPSC

En esta seccidon presentamos la experiencia sobre el portéotiald a cabo en la EPSC
(Valero et al. 2007). La experiencia tiene como punto de pasdigaueba piloto de
adaptacion al espacio europeo de educacion superior, en la GRS@ identificd
cuatro competencias transversales de caracter profepiarsalncorporar en el plan de
estudios de Ingenieria Técnica de Telecomunicacion. Estas omips transversales
son:

» Trabajo en grupo

¢ Comunicacién oral y escrita

* Aprendizaje autbnomo

» Trabajo por proyectos

En un trabajo previo se caracteriz6 cada una de esas conigetencuna serie de

objetivos especificos y se asignaron esos objetivos a diferasignaturas del plan de
estudios. En estas asignaturas se incorporaron actividades @temstaalcanzar los

objetivos asignados. De esta manera se potenciaba el desder@ktas competencias
por parte de los estudiantes a lo largo del plan de estudios.

A efectos de elaboracion de la carpeta de competencias euatro competencias
transversales de caracter profesional se afiadié una cocipatercaracter académico:

* La capacidad para planificar de forma adecuada de lodiest
reflexionar sobre los resultados obtenidos y tomar las decisiones
adecuadas en relacion a la matricula de nuevas asignaturas

Sobre estas premisas se plante6 el concepto de carpeta de oorapetpie podemos
definir de la forma siguiente:

Recopilacion ordenada por parte del alumno de reflexiones y evidencigsogaa de
manifiesto el grado en que se esta desarrollando cada una de las cocigeeten
transversales.

Los estudiantes debian pues cumplir varios objetivos:

v elaborar un documento donde describen las experiencias en relacam a |
competencias transversales a lo largo del plan de estudiodiversas
asignaturas,

v’ reflexionar sobre lo que han aprendido con esas experiencias,
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v aportar evidencias que pongan de manifiesto esos aprendizajes,
v’ establecer compromisos de mejora para el futuro en relasidmprendizaje.

Bajo la supervision del tutor, el alumnado puede desarrollar trastaersiones de la
carpeta de competencias, en las que se reflejaria la Evolde su aprendizaje. Por
cada version obtenian 2 créditos de libre eleccion. La paginalevéa carpeta contiene
todos los detalles, tal y como se presentan al alimno

El experimento ha consistido esencialmente en seleccionar undgugsiudiantes que
debian elaborar su carpeta de competencias bajo la supervision deupo de

profesores. Los alumnos debian recopilar todo el material relaciaman su carpeta de
competencias en un wiki que facilitase la supervision y ewidogpor parte de los
profesores y compaferos. ldealmente, el material recopiladel emiki deberia

convertirse, en una ultima fase, en una pagina web personallosEsiguientes

apartados se dan algunos detalles de los diferentes elemehtegpdrimento. Se
elabor6é una lista de 23 alumnos a partir de las muestras afésirecopiladas por
profesores tutores y compaferos tutores. Se convocé a una prguer@nra estos
alumnos y se les presentd el plan de trabajo de la Tabla Sapataboracion de la
carpeta de competencias.

23 de mayo| Reunion con alumnos que van a realizar la Carpeta de
Competencias.
4 de junio En el Wiki debe estar disponible una primera version del
apartado correspondiente a la competencia de trabajo en
grupo.
7 de junio Los profesores habran realizado comentarios a larprime
version de la competencia de trabajo en grupo.
3 de Julio En el Wiki debe estar disponible la primera version
completa de la carpeta de competencias.

9 de Julio Los participantes deben haber realizado la evatudeilal
carpeta de competencias de dos compafieros ($egun
instrucciones de los profesores).
13 dejulio | En el Wiki debe estar disponible la version finallade
carpeta de competencias, después de introducir las mejoras
sugeridas por los comparieros.

Tabla 5

El plan consistia en elaborar la carpeta de competenciasreatdoelectronico con el
soporte de un WiRien un periodo en el que las clases ya han acabado. El plarisse inic
con la elaboracion de una primera version del apartado correspendieta
competencia de trabajo en grupo, que supervisan los 3 profesoresaduoglien el
experimento. Después cada alumno realiza la primera versioneatant@ la carpeta,
gue es evaluada por varios de sus compafieros y por los profegopestir de esas
evaluaciones, cada alumno elabora la version final, que le éahden obtener 2
créditos de libre eleccion.

5 La carpeta de competéncies de I'estudiant de I'EPSC.
http://epsc.upc.edu/projectes/carpeta competencies (Fecha de consulta: 15/01/2009).
6 Espacio Wiki EPSC para las Carpetas del Estudiante en el siguiente servidor:
http://nix.upc.es/portafolio/wiki/index.php/Portada
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Se disefié una rubrica como herramienta de evaluacion. El documfimtoaba a los
estudiantes sobre cuales eran los criterios de calidad que delpércu carpeta. Al
mismo tiempo la rubrica se utilizO en la co-evaluacion enstedeantes y en la
evaluacion final por parte de los profesores. (Tabla 6).

Criterios de calidad para la Carpeta de competencias

v

entre 2-3 lineas. Los
signos de puntuacio
bien utilizados
ayudan a comprendg
la frase sin ninguna
dificultad. Las ideas
estan conectadas
unas a las otras. El
texto no presenta
ninguna falta de
ortografia. Presenta
coherencia en el
tiempo verbal y la
forma del verbo es Ig
activa.

recomendada (2-3

nlineas), aunque los
signos de

2puntuacion ayudan
comprender la frasg
sin ninguna
dificultad. Alguna
idea aparece
desconectada de la
otras. Presenta
coherencia en el
tiempo verbal,
aungue aparecen

 frases en pasiva. El
texto no tiene faltas
de ortografia.

Criterio Muy bien Mejorable Insuficiente
Cumplir el El estudiante debe | El estudiante debe | El estudiante no ha
calendario entregar las entregar alguna de| entregado alguna dée

diferentes versiones| las versiones de la | las versiones de la
de la carpeta, segun| carpeta carpeta programadas
el calendario programadas, o la | o la evaluacion de la
establecido. Tambiénevaluacion de la carpeta de los
debe entregar todas| carpeta de los compairieros
las actividades de co-compafieros asignados.
evaluacion en el asignados.
tiempo solicitado.
Estilo de Predominan frases | Alguna de las frases Predominan frases
redaccion con una longitud superan la extensionlargas y mal

construidas. No
utiliza
correctamente los
asignos de
puntuacion
(substitucion de
puntos por comas o
puntos y comas).
sCambia de tiempo
verbal sin ninguna
justificacion (por ej.

pasado o futuro”).

frases con el verbo
en forma pasiva o
gerundio. El texto
presenta faltas de
ortografia.

Descripcion del
aprendizaje

El texto describe de
forma clara el
aprendizaje o
mejoras conseguida
en cada una de las
competencias.

En algun caso, el
texto no acaba de
describir con
sclaridad lo que se h
aprendido o mejora
en relacion a la
competencia en
cuestion.

El texto describe
simplemente cosas
gue se han hecho
apero no describe co
r claridad que es lo
gue se ha aprendidg
0 mejorado en
relacion a las
competencias.

Objetivos de
mejora

Los objetivos de

Indica puntos

mejora para cada un

No indica cuales so

adébiles de su

los objetivos de

“pasa del presente a

Aparecen numerosas

>
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de las competenciag aprendizaje pero ng mejora ni los plazos|.
son claros y se concreta cuales
exponen acciones | piensa mejorar. Los
concretas y plazos | plazos no aparecen
razonables. en el plan de

mejora.

Evidencias Las evidencias En algun caso no s¢ Las evidencias
aportadas por cada | ve clara la relacion | aportadas no
una de las entre las evidenciag parecen tener
competencias son unaportadas y las relacion (o tienen
buen ejemplo de lo | mejoras que se han una relacion muy
gue se ha aprendidg descrito. débil) con las
0 mejorado. mejoras que se han

descrito en el texto.

Tabla 6 Rubrica para evaluar la carpeta del estudiante

Una vez entregada debian cumplimentar una encuesta de valoraderexperiencia
que contenia preguntas abiertas y cerradas. Tenia como obgetbger su valoracion
pero también sus sugerencias o impresiones sobre los puntos fueltbiies que
encontraron a la hora de elaborar la carpeta.

La valoracion en general fue positiva. Los estudiantes considezanoo punto fuerte
tener la oportunidad de reflexionar sobre su aprendizaje. Tambiémostraron
satisfechos con el ejercicio de evaluar la carpeta deolopaneros, aunque expresaron
la dificultad que suponia dicha evaluacion. Como puntos débiles, emonntes
instrucciones y el procedimiento confusos. Por ultimo valoraron kel @@mo una
herramienta util y atractiva.

Por otra parte, analizamos la calidad de las aportaciondgsdestudiantes. La calidad
del contenido de las carpetas es muy variada, pero en gemedgtectaron algunas
deficiencias:
* los estudiantes tenian dificultad en distinguir las habilidddsarrolladas en
el trabajo en grupo y por proyectos
» los estudiantes aportaban evidencias poco relacionadas cdexaresobre
su aprendizaje
* los estudiantes mostraron dificultad para entender la metodojodéa
finalidad de sus reflexiones

La impresion de los profesores es que el contenido de las cagsetasn general,
mejorable. En la correccién de la primera versién de la ctanp@ de Trabajo en
Equipo (correccidon que los estudiantes consultaban a través @estaision” en el
propio wiki) pudimos comprobar que los estudiantes no habian leido la infomoae
tenian en la pagina de introduccién al wiki. En esta paginantemi ejemplo ficticio de
carpeta de competencias, la estructura que debian seguizgur competencia y otras
informaciones. La mayoria de comentarios invitaban a los estadia consultar el
ejemplo y la informacién de la primera pagina. Dificultadapks profesores con la
gestién de los resultados, pues no se implementaron herramiensastasis, lo cual
implica la revision de cinco apartados para mas de ungewei de estudiantes
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Por ultimo, los profesores tuvieron dificultad para gestionardesltados, pues no se
implementaron herramientas de sintesis. Esto implic@V&ion de cinco apartados
para mas de una veintena de estudiantes. Para experiemtias aumero mayor de
estudiantes la gestion seria inasumible.

La experiencia ha sido positiva y el analisis de loslt®dos nos ha dado informacion
valiosa sobre como mejorar la herramienta. Creemos que es anteeantilizar las
tecnologias de la informacion para elaborar y evaluar léexi@fies realizadas por los
estudiantes sobre el aprendizaje de competencias genéricé&sgolde una titulacion.
Esta herramienta (wiki, blog, red social), podria servir par el estudiante gestione el
dia a dia de sus reflexiones acerca de su aprendizaje. iddina carrera el estudiante
deberia tener su web personal en la que figure: su carpetangetencias, el historial
académico, los proyectos realizados, los créditos realizadossngoresas i/0
universidades, entre otros materiales. La web personal paetli¢af su acceso al
mercado laboral. Y este objetivo es motivador para los estadiant

Conclusiones

En definitiva, tras llevar a cabo las tres experienciagalaracion de las mismas es
positiva y seguimos trabajando para mejorar los portafolios ripes®s. Creemos que
los estudiantes disponen de un instrumento muy valioso basado en:
v’ la organizacion de su trabajo continuo
v la reflexién sobre su aprendizaje, tanto de conocimientos como get=omias
transversales
v' la verificacion del proceso de aprendizaje mediante la ayj@ntde evidencias
v la valoracion del portafolio por parte del profesor, la autoec@nay la co-
evaluacion de los compafieros

El portafolio del estudiante constituye una carta de presentaalimsa para aquellos
gue buscan incorporarse en el mercado laboral. Integrar las tdesoldg la

informacion y la comunicacion al portafolio da como resultado un pro@dmictotivo y

motivador para el estudiante.

Articulo concluido el 23 de abril de 2009.
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