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Resumen

El Espacio Europeo de Educacién Superior proponeiss sustanciales en los modelos pedagégicos y
en los roles del profesorado y del alumnado. Ettbla) de la formacién universitaria se concretaekn
logro de las competencias profesionales. Esto e@amlltransformaciones en las estrategias y
procedimientos de evaluacion de los aprendizajes.

Este trabajo presenta los resultados de una inif@vaen la evaluacion de los aprendizajes
universitarios con portafolios electronicos. Ladrmoracion de metodologias activas, con apoyo sle la
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacioragarorecer un aprendizaje activo, exigen cambios
en los métodos de evaluacion.

Presentamos una experiencia de aplicacion de pbdsfelectrénicos. Destacamos su rol en el
desarrollo de competencias metacognitivas y reféexi Los resultados muestran una valoracion
positiva en la adquisicion de competencias polughaado, tanto en la comprension de los propdsitos
procesos del aprendizaje como en el logro de lagetencias planificadas.

Palabras claves
Educacion Superior, Innovacion Educativa, Portafeliectronico, Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion, Ensefianza reciproca, Evaluacion eniaes.

Abstract

The European Higher Education Area proposes impbrthanges in the instructional models and
teachers’ and students’ roles. The Higher Educatiamn aim is to acquire professional competences.
This implies changes into strategies and procedoresarning assessment at the university level.

This work presents results derived of an innovaiiorassessment of the university learning with e-
portfolio. A new use of active methodologies, wittiormation and Communication Technologies in
order to promote an active learning, requires ckarngto evaluation methods.

We present an application experience of e-portfolMe emphasize its role in the development of
metacognitive and reflexive competences. The reslibw a positive appraisal in the acquisition of
competences by the students, so much in the compsein of the purposes and processes of the
learning as in the achievement of the competenieesmed.
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PRESENTACION
1. Introduccién

La adaptacion de las titulaciones universitarias al nuevensistde Créditos Europeos
requiere la elaboracion de recursos para el aprendizaje deladonoon especial atencion en
la aplicacién y aprovechamiento de las Tecnologias de la Infasmgda Comunicacion para
promover un aprendizaje autonomo. Diversas iniciativas ingiitates puestas en marcha por
las Universidades Europeas van encaminadas a la renovaciGtatologias docentes, y de
forma especial, a experimentar modelos didacticos y evaluajivesdesarrollen y valoren
nuevas competencias como las que requiere la formacion utaikiaren el nuevo contexto
europeo (Ardizzone y Rivoltella, 2004; Garrison y Anderson, 2005; BauBietges y Forés,
2006; Rueé, 2007). En este articulo presentamos algunos resultadospliedaion del e-
portfolios en procesos blended-learning en el ambito universitareexperimentacion viene
desarrollandose ininterrumpidamente desde el afio 2001.

Este estudio se enmarca en el actual escenario pedagégientalsten los principios y
postulados del Espacio Europeo de Educacién Superior (EEES) y eh&iguropeo de
Acumulacion y Transferencia de Créditos (ECTS). La concepciota dermacion y del
aprendizaje que subyace al sistema ECTS propone cambios en nociewves @mo
“aprendizaje permanente” y “aprendizaje activo’ que tienen ieglnes no sélo para la
renovacion de metodologias didacticas, sino también para el caiwbiestrategias y
procedimientos de evaluacion de los aprendizajes. Estas nodmmagsendizaje permanente
y activo implican una “revolucién” cultural en las concepciones iuaets de los estudiantes
hacia su aprendizaje, siendo un aspecto consustancial de laciformaniversitaria la
responsabilidad del alumnado hacia su propio aprendizaje. Adem@snécion universitaria
se orienta al desarrollo de competencias profesionales —enteréitis en términos de
habilidades y capacidades del alumnado- lo que tiene tambié&ectemcias en los
indicadores y procedimientos de evaluacion universitaria.

Por otra parte, este trabajo se apoya en las contribucioras deorias Constructivistas y
Socioculturales aplicadas a la Educacion Superior. Nociones coediagion, ZDP y
microgénesis en el marco del e-learning (Coll, Mauri y Onr@b@8; Cubero y Otros 2008;
Huber, 2008) constituyen elementos conceptuales basicos en nueétradeise-portfolios.
Su aplicacion, integrando procesos de ensefianza reciproca y évraleate iguales, nos
permite configurar un nuevo mapa didactico para el aprendizajersitavi®@ en procesos
blended-learning.

2. Contextualizacion

En este trabajo, presentamos una experiencia de aplicaciquortifolio electrénico como
herramienta de evaluacién en las asignaturas “Técnicastrantesitos de Diagndstico” e
“Informética Aplicada a la Investigacion Educativa”. Ambasacuentran dentro de la actual
propuesta de titulacion de grado en Pedagogia.
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Esta aplicacién del portafolio se realiza en el marco de onavacién educativa que
contempla el uso de metodologias activas para favoreceregldigaje autonomo y reflexivo
por parte del alumnado. En ambas asignaturas, se utiliza uodatogia semipresencial,
combinando una ensefianza presencial y un entorno virtual de apreruemagied-learning).
El modelo experimentado incluye actividades basadas en el métogoogectos, la
ensefianza reciproca y la reflexion. Se aplica el portatdicironico, el cual tiene ventajas en
cuanto a accesibilidad, capacidad para compilar materiainmeglia, facilidad de descarga y
consulta, y permite una revision transversal y evolutiva déljo del estudiante (Johnson,
Mims y Doyle-Nichols 2006).

El potencial del portafolio como estrategia evaluativadeesno sélo en el aporte de
informacion sobre los logros alcanzados en competencias, sino taenbééncapacidad para
proporcionar informacion relevante sobre el proceso de aprendizajdifafido su
seguimiento y revision. Como hemos sefialado con anterioridadafn, 2005), el
portafolio es una técnica que permite no s6lo demostrar con edddacjue se ha aprendido
sino también la capacidad de aprendizaje y las habilidades qumae en juego para ello,
aportando datos sobre la forma en que se estan adquiriends c@erpetencias.

Campbell et al. (2001) distingue dos tipos de portafolios: un portafolicat@jo y un
portafolio de presentacion. El primero es esencialmente un p@tafolprogreso, donde las
evidencias estan siendo recogidas. Este es a menudo mas aogiiiepe mas documentos
que un portafolio de presentacion. En contraste, el portafolio de aei$enes bastante mas
focalizado e implica un proceso de seleccidn de los documentos peditemo evidencias
de aprendizaje. La aplicacion que presentamos en este artiméoaltsegundo modelo. Este
implica una organizacién y seleccion de las evidencias de apagndiz funcion de metas y
objetivos por parte del alumnado, lo que en si mismo revela ¢tenges y habilidades
especificas en relacion con el aprendizaje. La aplicaciopadiefolio que asumimos va mas
alld de un simple dossier, ya que incluye autoevaluacionesa®tas evidencias recogidas,
comentarios reflexivos sobre los documentos y evidencias inclladag,omo actividades
prospectivas de aprendizaje. Esta modalidad de portafolio sgyéencbmo una parte natural
del proceso de ensefianza-aprendizaje e, incluso como una actiédate raprendizaje por
parte del alumnado.

Un trabajo vinculado a esta teméatica (Lin, 2008), analizedescteristicas mas sobresalientes
del portafolio electronico en los procesos de ensefianza-aprendasjeudles se han
explorado en la experiencia de innovacion que presentamos. Estageftiestes del
portafolio son:

» El portafolio como estrategia de aprendizaje. El portafolio céonma alternativa de
evaluacion implica la adopcion de concepciones mas profundas sobpeeetlizaje
(Bataineh, Al-Karasneh, Al-Barakat, 2007), las cualesetoptan que los estudiantes
desarrollen habilidades de andlisis, relacion, sintesiduoédo y evaluacion al crear el
portafolio como parte de sus propias experiencias de aprendizapredizaje se hace
mas centrado en el alumnado y mas interactivo, al usar efghortaomo una herramienta
para implicar y motivar al alumnado a aprender.

= El portafolio como instrumento de reflexién. El portafolio tiene fureién de proceso y
otra de producto (Zubizarreta, 2004). La funcién de proceso del partaieictronico
permite al alumnado focalizarse en el proceso de aprendigijgmo reflexionar sobre
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su aprendizaje como resultado de esa experiencia. Un importpetdcadel portafolio
reflexivo es su caracter abierto, en el que el alumnadbresde explorar intereses, hacer
elecciones personales asi como reflexionar sobre las propiasodesi como parte del
hébito de aprendizaje. Esto supone cambios en el contenido ygeftxilos estudiantes
apoyando el desarrollo de habitos mentales y procesos metacogeitileoplanificacion

y organizacion del propio aprendizaje.

» El portafolio como herramienta tecnoldgica. El portafolio presemtichos beneficios en
este formato electrénico, ya que permite incluir artefagus pueden potencialmente
incorporar audio, video, gréficos, textos. Esta caractexibice que el alumnado perciba
MAs opciones para registrar y presentar artefactos que ed@eru sus logros y
crecimiento. Este formato hace al portafolio mas accegilbiés facil de reutilizar para
propdsitos de aprendizaje, destacando entre sus beneficios la maatgue proporciona
al alumnado de desarrollar habilidades tecnologicas en relaoiorel aprendizaje asi
como la comprension de usos y beneficios de la tecnologiaapadadacion.

Estas consideraciones plantean la necesidad de dirigariei@t del alumnado hacia tareas y
actividades practicas y hacia la reflexion sobre su progresosypsblemas, mas que
orientarlos a recibir informacion para ser asimilada. El paita es una magnifica
herramienta para desarrollar y mostrar esta capacidaefldgidn sobre el objeto y procesos
de aprendizaje, asi como sobre las diferentes alternativapliEaciones de lo que se
aprende. Las contribuciones de la teoria sociocultural y el cotistsmo sobre los procesos
de aprendizaje son sugerentes para fundamentar modelos educativelscpsddo europeo y
orientar las estrategias de evaluacion de los aprendizajes.

3. El e-Portfolio y el enfoque sociocultural

La concepcidn cientifica sobre el aprendizaje que sustentaststiio asume influencias de la
teoria educativa de Vygotski, las cuales son compatibles con algiendss principios
rectores del EEES. Las nociones de cognicion distribuida y apegadituado desarrolladas

al amparo de esta teoria, han originado estrategias educpiza® revelan de gran utilidad
en su aplicacion al aprendizaje universitario. Tal es el cisdas “comunidades de
aprendizaje” y la “enseflanza reciproca” especialmente iraicgdra producir niveles
progresivos de responsabilidad y compromiso sobre el propio aprendiebgegarrollo de
competencias metacognitivdsn este ambito, el portafolio se muestra como una herramienta
de gran potencial para promover ciertos tipos de aprendizdiexive, autbnomo) y para
evaluar los logros en competencias.

El portafolio como técnica de evaluacién y diagnéstico, es denompwadalgunos autores
como técnica expansionista y alternativa (Klenowski, 2004; GaRgeez, 2003).
Expansionista porque permite la incorporacion de multiples fuentasedad de medidas de
evaluacion; y alternativa porque nos ofrece una serie de posibgigadkiativas diferentes a
aquellas de corte puramente cuantitativo. Estas dos casticexihacen que el portafolio
resulte una técnica muy rica para la evaluacion, pero tamtmélleva un disefio mas
complejo, por esto, es muy importante que en todo momento tengamdsouiaa que
fundamente y guie todo el proceso de construccion. El portafolio pioetsEr muchos
sentidos y formas diferentes dependiendo de la finalidad y \aigetue le otorguemos.
Compartimos la idea de Shulman (1999:45) de que la percepcion debjorva a estar
determinada por la teoria de aprendizaje donde se sustersea la teoria que se sostenga
acerca de la ensefanza la que determine lo que constituye un item entev@aira incluir
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en el portafolio, lo que vale la pena documentar, considerar para la i@flelo que se cree
atil...”

Teniendo en cuenta el nuevo marco en el que se ha desarrollaxigeteercia educativa
donde se experimenta un giro hacia el alumnado y sus procesos decangyisonstruccion

de conocimiento, en la innovacién educativa que se ha desarrbkados adoptado un
enfoque donde las personas que aprenden adquieren progresivament@omndsbédglad en

la gestion y autorregulacion de sus procesos de aprendizaje, Noc@mesu propia capacidad
de aprender a aprender. Desde el enfoque que se ha adoptado pasirleaon de esta
innovacion, podemos resaltar tres grandes tesis de la teoriac8tweal: la idea de

Mediacion, la idea de Internalizacion y el Método genético.

La idea de mediacion implica dos cosas fundamentales, el usoramikatas de mediacion
por parte del individuo, y la construccion de un pensamiento heterogéndulitpdsi a su
vez por el uso diverso de los instrumentos culturales como son graplej los medios
tecnolégicos, implicados en el “nuevo” modo de aprendizaje.

La idea de internalizacion es aquella que hace referen@aaeclon del individuo cuando
coge algo del medio y se lo apropia, es decir, la culturaneeseal contexto donde esté el
alumnado y este se va apropiando de ella a través de EcoiGar social significativa, de aqui
el término deZona de Desarrollo Préximaue viene a defender que un individuo soélo, tiene
mucho menos potencial que un individuo en interaccién con otra persona,lementes del
contexto. En ese sentido, tenemos que prestar especialdatentas interacciones que se
realizan, alumnado-alumnado, alumnado-profesorado y al contexto sengsarrollan. Este
planteamiento esta directamente relacionado con conceptos ctave el aprendizaje activo,
aprendizaje autorregulado, aprendizaje constructivo, aprendinzelsi aprendizaje social y
ensefianza reciproca. Ademas, hoy esta interaccion seamplia comunicacion virtual que
nos permiten las TIC en la actual Sociedad del Conocimientigueniendo y complicando
las posibles férmulas implicadas en la ensefianza y el aprenaizato.

El método genético, permite observar el desarrollo cultutantque microgenético, forma
parte de este método. Este se caracteriza por obsemwarento a momento, como se van
desarrollando habilidades en situaciones de resolucion de probEstases el enfoque que
hemos adoptado en nuestro estudio porque parece el mas apropiado pacgereta
adquisicién de competencias y los recursos mediadores implicados

Otro elemento fundamental en todo este proceso es la idea dmcéal que estemos
considerando. Nuestro enfoque se sitla en una evaluacion globaiygddamativa, es decir,
la persona utiliza la evaluacién mas para regular su propio apa@ndize para recibir una
“nota cuantitativa” o calificacion. Desde el EEES, taimbvienen marcadas algunas lineas
sobre este tema. En el afio 2003 en el seminario Internacional Goiengtaciones
Pedagogicas para la convergencia europea de educacion supéngicaean cambios muy
significativos en la funcion de la evaluacion en la universilaths cambios hacen referencia
a la inclusion de demandas cognitivas variadas y progresivaslayfuncion formativa y
reguladora de la misma. Todos estos aspectos tienen de nuevorarm@ickEspondencia con
la teoria sociocultural, donde se prima la regulacion educetine elemento fundamental
del aprendizaje y la privilegiacion de ciertos instrumentos @iéisirque se encuentran en los
diferentes contextos e implican variedad de situaciones dondestanpeaprende libremente y
de muy diversas formas.
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A continuacién, se presenta una experiencia practica de uso tEbjorelectrénico como
herramienta de ensefianza aprendizaje y evaluacion bajo lepcdrc del ECTS. Esta
experiencia educativa forma parte de una innovacién educatiiaada en la Facultad de
CC. de la Educacion de la Universidad de Sevilla y abarca painoénte dos materias de la
actual Licenciatura de Pedagogia: Técnicas e Instrumento®iaignostico (TID) e
Informética Aplicada a la Investigacion Educativa (IAIE).

4. Una experiencia de aplicacion de e-portfolios en la formai universitaria: el caso de
las materias TID e IAIE

El e-portfolios en la formacion universitaria, es un instrumento tigree por objetivo
demostrar la formacién alcanzada, valiéndose de la selecciomfantida de las evidencias
gue debe reunir el alumnado para lograr los objetivos de su f@amaciciertas competencias
cognitivas, procedimentales, actitudinales y de valores que Ber®sarias para su practica
profesional.

En la mayor parte de las experiencias sobre el uso del e-pumtédi hace referencia a éste
como parte del sistema de evaluacion, es decir, como una fdendocumentacion de la
evidencias del alumnado. Sin embargo, por lo comun, se degdddal importancia de la
reflexion sobre el proceso de documentacion de las evidencias laadreon el desarrollo
de las competencias.

La puesta en practica de nuestra experiencia con e-portf@iasic® en el curso 2002/2003
en las asignaturas de TID, asignatura anual de tercer @eidsotitulacion de pedagogia y en
IAIE asignatura de segundo curso cuatrimestral de la misiacton. Ambas materias
relnen ciertas caracteristicas que las hacen adecuadatepar a cabo una experiencia de
aprendizaje reflexivo y continuado con e-portfolios; estas son:

* Los contenidos que conforman la materia TID constituyen un puente mparsoadio de
caracter técnico-cientifico entre el ler y 2° ciclo fdimma En este sentido, formulamos
tres grandes metas: formar un pensamiento conceptual complejoucivisty creativo;
capacitar en habilidades de uso versatil y apropiado de dagdé e instrumentos de
diagndstico en educacion, y desarrollar actitudes criticagiva®a innovadoras en la
valoracion cientifica y técnica de los procesos de diagdstieducacion.

» La asignatura IAIE forma parte de un campo especifico enmaesaths Ciencias de la
Educacién, que se vincula a la formacion cientifica e imyedtira de los/as
pedagogos/as. Desde su origen, esta asignatura se nutre de £piogedentes de las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion aplicadas a la &doc&n este
sentido, el dominio de una serie de facetas que relacionanednt€iencia y Sociedad
constituyen aspectos a destacar en la propuesta de esta asigBhtsgntido de esta
materia es iniciar el proceso sistematico de alfabefimagentifico-digital del alumnado
en el uso de las Tecnologias de la Informacion y la ComunicadiGh fara la resolucion
de problemas cientificos del Campo de la Educacion.

La metodologia didactica que utilizamos en ambas asignatuapepe fundamentalmente en
un modelo de ensefianza reciproca interpersonal y grupal, lo queairpdrgar un papel
significativo a las interacciones de caracter formatintreeiguales, siendo la dinamica de
grupos Yy el trabajo en equipo algunas de las estrategias didadiiiceadas para propiciar
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procesos sociales de construccion de conocimientos en el aulasitaiger Toda esta
dinamica tiene su reflejo en los e-porfolios utilizados.

4.1. Estructura y funciones del e-Portfolios en las matas TID e IAIE

Las evidencias que se recolectan en el e-portfolios son, poausalps que certifican que el
alumno o alumna esta logrando el aprendizaje y el desarrollo dergsetencias. Por otra
parte, permiten al docente el seguimiento del proceso de aapndel alumnado y, por
ende, también evaluar su propio proceso de ensefianza. Teniendo artadessto, y sobre
la base de las caracteristicas de las asignaturas TAlEaesefiadas anteriormente y de la
metodologia didactica desarrollada en ellas, hemos utilizaelp@itfolios para tres funciones
principales: como herramienta de Ensefianza-Aprendizaje, commierta de Evaluaciéon y
como herramienta de Investigacion y Reflexion.

Para cada una de estas tres funciones, hemos establecielstruotura diferente en cuanto a
tareas que el alumnado debe desarrollar. A continuaciormpasadetallarlas.

A) Como herramienta de Enseflanza-Aprendizaje.

La estructura de esta parte del e-portfolios esta compuestanpapartado introductorio,
objetivos y competencias que se pretenden alcanzar, recursasivmfijoguias de apoyo y
actividades, tanto de indole individual como grupal, necesarias |paadquisicion de las
competencias previstas. Las evidencias de los aprendizdjetudmado, las interacciones
didacticas profesorado-alumnado y alumnado-profesorado, asi coguidasdidacticas y de
apoyo Y las herramientas de comunicacion forman parte aléuesionalidad.

Las actividades que se recogen en esta parte del e-porteliballan clasificadas en seis
carpetas diferentes, dentro de las cuales se encuentramsldtados de las diferentes
actividades realizadas durante los procesos de ensefanza-apeciiditas carpetas son:

- Carpeta de autodiagnostic&n ella se incluyen los resultados del escalograma Guttman,

una escala de autoposicionamiento que tiene como finalidad que ebdse sitie en

el nivel adecuado para el comienzo de su aprendizaje; los resuttedos test de
autoevaluacion de contenidos de la materia, un auto-socioangliaisias al cual
analizamos las relaciones del alumnado en el contexto delyaldacomunidad de
aprendizaje virtual que auspiciamos con la plataforma EMS (mogdéd)test narrativo
autobiografico, a través del cual el alumnado expresa Wiaile acerca de su historia de
vida en relacion con las tecnologias, tomando especial relavaiccomponente
emocional que suscita su utilizacion.

- Carpeta de trabajo individualDentro de esta carpeta se recopilan diferentes y variadas
actividades que se realizan de forma individual. Entre elaserscuentran mapas
conceptuales de los contenidos de las asignaturas, blusquedassig aeafuentes de
informacion, lecturas y comentarios criticos de texto, redlees, etc.

- Carpeta de trabajo grupalEsta carpeta contiene el disefio, elaboracién y puesta en
marcha de una pagina Web (o curso moodle) de corte educativo, autgmido esta
relacionado con un bloque tematico de la asignatura. Estaaagflefa la competencia
ejecutiva del grupo, permitiendo que éste muestre sus cagesida

- Carpeta de comunicaciérLa idea es presentar pruebas que evidencien que se han
producido interacciones (educativas) entre el alumnado, y diuseydos docentes de la

E-Portfolios en Procesos Blended-Learning: Innawaes en la Evaluacion de los Créditos EuropeosaBan,
R. etal. Pagina 7 de 16



RED, Revista de Educacion a Distancia. Namero mcfieg VIIl.- 30 de Abril de 2009.
NuUmero especial dedicaddPartafolios electrénicos y educacién superioitp://www.um.es/ead/red/M8

asignatura. Para ello el alumnado introduce un analisis detdagenciones realizadas en
foros, chats,..., valorando especialmente las propias intervescione

- Carpeta de evaluaciérPara poder realizar una evaluacion de la materia, el atlonna
debe introducir en esta carpeta diferentes evidencias como sos owga@ptuales de la
materia; el post test de conocimientos, se trata del ntisshgue realizan al comienzo de
la asignatura y que nos sirve para saber qué han aprendidotoedpeananejo de
contenidos; una evaluacion interna del trabajo del grupo; y, parajltina evaluacion
reciproca intergrupal de las ejecuciones de los grupos.

- Carpeta otras tareas propiagn esta carpeta, el alumnado tiene la oportunidad de incluir
cualquier otra evidencia de aprendizaje y competencia gargespecifica; escogida de
manera libre, pero justificando la inclusiébn de la misma y zaatlo una reflexién
personal sobre lo que han aprendido y desarrollado a travéasle ell

B) Como herramienta de Evaluacion (y calificacion).

La aplicacion de las directrices y filosofia de formacion propsgstr el Sistema Europeo de
Créditos no solo implica cambios a nivel de metodologia y orgeidiz didactica, sino
también en la evaluacion de los aprendizajes. La focalizaci@h legro de competencias,
como producto o resultado de los procesos de ensefianza-aprendizajsitanog trae
consigo la incorporacion de nuevas técnicas y estrategias pad&r s valorar los
aprendizajes del alumnad®or este motivo, nosotros partimos de una idea de evaluacion de
tipo holistico, es decir, que englobe la evaluacion sumafieemativa.

La evaluacién que realizamos a través de los e-portfolios adaséjecuta el profesorado, los
alumnos y alumnas también se evallan entre si (peer-ass§sstaadb como resultado,
entre otros, procesos de evaluacién reciproca.

En esta funcion del e-portfolios, los criterios evaluativos smociados entre el profesorado
y el alumnado. Ademas, se desarrollan actividades de autaenal, que tienen como objeto
gue el alumnado reflexione sobre su proceso de ensefianza-aprepdidigjaiera ciertas
competencias tales como la autocritica. Por ultimo, la mdiio via Web de los procesos
evaluativos desarrollados es otro aspecto importante queaeadlle con esta metodologia.

La calificacion final, mediante el e-portfolios de cada eantdj es una nota que oscila entre
0y 10 puntos. Estas puntuaciones se distribuyen de la siguiente for
» Calidad de elaboracion y presentacion de los portafoliosa(Bgst max.), lo que es
valorado conjunta y negociadamente entre el alumnado y el prades
* Mapas conceptuales (hasta 2 puntos), que son valorados por el pdesor
» Ejecucién educativa en Web/moodle (hasta 3 puntos), lo \alprafesorado.
» Evaluacion reciproca (peer-assessment) entre el alumhasia 3 puntos).

De la suma de puntos obtenidos en dicha propuesta se obtienen lafinatgeaspara la
calificacion y promocion del alumnado, que se realiza de fpnogresiva y continua.

C) Como herramienta de Investigacion y Reflexion.

La ultima funcion que hemos dado al e-portfolios es la deartdizomo herramienta que
fomente la investigacion y la reflexiébn entre el alumnado. Eptosesos ayudan a la
consecuciébn de competencias de tipo metacognitivo, donde lasong®rs
construyen/transforman su propio pensamiento y conocimiento. Adéamékboracion de

portafolios sirve para aprender a planificar y a autogestieinamopio aprendizaje a partir de

E-Portfolios en Procesos Blended-Learning: Innawaes en la Evaluacion de los Créditos EuropeosaBan,
R. etal. Pagina 8 de 16



RED, Revista de Educacion a Distancia. Namero mcfieg VIIl.- 30 de Abril de 2009.
NuUmero especial dedicaddPartafolios electrénicos y educacién superioitp://www.um.es/ead/red/M8

las indicaciones del profesorado, permite ser mas autébnomo erndéesqs de aprendizaje y
motiva la toma de decisiones durante la actividad de aprerdeortafolio se convierte en
una oportunidad de autorregular el aprendizaje. También, careofalsq@rado, facilita la
reflexion e investigacion de la practica profesional docente. Ei@érigamente, el portafolios
ofrece la posibilidad de analizar e interpretar “el recorriédticativo desarrollado sobre las
competencias planificadas en el curriculum.

A continuacion, presentamos algunos resultados empiricos, cuaogitatcualitativos, de la
experiencia de innovacion llevada a cabo en ambas asign@ilbeaes IAIE).

5. Resultados empiricos sobre la experiencia

Apoyamos nuestra innovacion de las materias con e-portfolios coretieads trabajos y
estudios empiricos (Garcia, 2003a; 2003b; Garcia y Rebollo, 2004; @arzta y Barragan,
2005) que nos permiten valorar la adecuacion de los cambios queisérd@ucido con estas
nuevas metodologias de intervencién y evaluacion didactica. Ajggana combinacion de
aproximaciones de investigacion evaluativa que permiten expautadns en apoyo de una
aplicacion mas sistemética de estos procedimientos. Copogb ale diversos programas
institucionales (ICE-US; UCUA; MEC), se han aplicado métoclaentitativos y estudios
cualitativos. Los resultados que hemos hallado nos permiten emgamsobre la aplicabilidad
y utilidad real de los e-portfolios en el caso de estas dosrias.

A nivel cuantitativo, en la materia TID investigamosualgs variables cognitivas. El interés
principal es reconocer la utilidad de usar e-portfolios para paspycevaluar, no solo el
grado de conocimientos adquiridos, sino también la metacognicion idgkrala capacidad
y seguridadpara usarlos apropiadamente. De forma combinada se reakzstuaiio mediante
escalas likert sobre las 15 competencias especificagaléslas en el curso.

Atendiendo a estos resultados cuantitativos sobre TID, y de magwgaariamente resumida,
se exponen aquellos que nos permiten determinar, mediante un pronsuiexigpost-facto
(con pretest retrospectivo), el grado de desarrollo de las dssemnpetenciasECTS
planificadas. También se aplica pretest al comienzo deb guisostest al finalizar con el
objeto de reconocer grado de conocimientdesarrollado, asi como el impacto cognitivo en
seguridado confianza sobre estos conocimientos; en este sentido, gmnndmalmente
variables metacognitivas tales comadderenciay elrealismodel alumnado en el manejo de
los conceptos y temas especificos de la materia.

Se procede, por tanto, con dos métodos complementarios para estidigacto del uso de
e-portfolios; de un lado, se practican exadmenes validos y itadies de tipo test,
participando 126 alumnos/as, d&€ @rso y se recogen los datos criticos para valorar el
conocimiento y metaconocimiento respecto de la asignatura. fggttsas, se complementan
con escalas likert de aplicacion retrospectiva sobre Compaselspecificas TID. Este
método complementario a los examenes, basado en técnicas dstascse aplica a 98
alumnos/as que voluntaria y satisfactoriamente desarrollarogiama de innovaciéon de la
materia y todo el proceso “experimental” de esta evaluacion.

E-Portfolios en Procesos Blended-Learning: Innawaes en la Evaluacion de los Créditos EuropeosaBan,
R. etal. Pagina 9 de 16



RED, Revista de Educacion a Distancia. Namero mcfieg VIIl.- 30 de Abril de 2009.
NuUmero especial dedicaddPartafolios electrénicos y educacién superioitp://www.um.es/ead/red/M8

Considerando las pruebas de exainen el pretest el alumnado obtiene una nota media de
aproximadamente un 3’95 (suspenso, como era de esperar antes deehpiiceweso de
ensefanza-aprendizaje), no obstante, en el postest los/asngstudiatienen una media de
6’28 (una calificacién de aprobado alto). Esto sucede en unas pruebasagiuanado no ha
preparado especificamente como suele ocurrir, por contra, eaylariande los examenes. Se
aplican pruebas de contraste paramétricas (t de Student) subas distribuciones de datos
obteniendo que las diferencias de medias antes comentadas d@stiestaente significativas
(p = 0,000). En resumen, podemos interpretar en relacion con ededapgure la aplicacion
de e-portfolios no esta refiida con la adquisicién de los conocimigmtes$ alumnado, lo que
se comprueba incluso si este es evaluado mediante las tdnagatasicas de tipo tests; pues
el conjunto del alumnado supera al final del programa el punto rdedomrte que implica
aprobar/promocionar en las asignaturas.

Los niveles de seguridad, coherencia y realismo mostrado pamehadio en base al postest
de conocimientos anterior también son positivos; concretamargeguridad media obtenida
78,5% esta en correlacion (r = 0,324, baja aunque significatimauna p< 0,001) con el
grado de acierto del 72'4% obtenido en el examen de postest. Quecalidacion no sea
alta, aunque significativa, se explica por las diferenciagpetsonales en coherencia y
realismo que se observan y que, en términos globales, podemascdifiadecuados (dada
la correlacién biserial media, indicadora de coherencia, deyd@@orrelacion media -grado
de realismo- de 0,77).

No obstante, esta baja correlacion es indicativa de Isidadede estudiar, en concreto, cada
grupo de estudiantes segun se pueden clasificar los participgkentesnnovacion segun su
grado de aprovechamiento, pues no todo el alumnado debe haber exigetined programa
de evaluacion basado en e-portafolios de la misma maneranas r@e lo que respecta tanto
al conocimiento apropiado como a la autovaloracion de éste.

3 En los comentarios sobre pre-postCLAS dividimosmitad la puntuacion (expresada en escala 0-20, anstan en las graficas de SPSS
sobre datos originados con el software franc6foBRT), para expresarlos en escala de 0-10, tipicaestro contexto educativo.
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Diferenciacion de grupos segun s
Andlisis Cluster aprovechamiento (meta)cognitivg
de particion (4)
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llustracién I. Clasificacion del alumnado segunehide competencia (seguridad, coherencia y rea)ismo

El andlisis cluster (llustracion 1) indica la presenciaugdegrupo que hemos denominado
“confuso”, en tanto que no parece haber adoptado bien la metodologioy resultados
cognitivos y metacognitivos no son los mas adecuados; estos suponen um&1dEsujetos
implicados en la evaluacién. No obstante, lo mas significaida amplia presencia de otros
tres  grupos de alumnado diferenciados, con caracteristicas  @a®sitiv
(“equilibrados”/”positivos”/“notorios”), que constituyen el 68,9%. Adenla autovaloracion
sobre el impacto de la innovacién (llustracion 1), en las aglicompetencias especificas
TID, es muy positivo. La mejora antes/después se observalamnuoa de las 15 dimensiones
0 competencias evaluadas, todas las medias pasan de un nikiel mifgounto de corte
(equivalente al nivel “suficiente”) a un nivel superior. dsstdiferencias se muestran
estadisticamente significativas (p = 0,000) en todas lasetempas analizadas con pruebas
de contraste paramétricas (T de Student) y no paraméicksWilcoxon).

4 Para consultar las 15 competencias especificaspEifificadas en la escala likert (antes/despu#sjeda a la siguiente
direccion de Internehttp://www.arrakis.es/%7Eragape/evaluacionfinalcetepciasTID.doc
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Evaluacion de competencias

IMPACTO EN COMPETENCIAS ESPECIFICAS TID: Grafico de comparacién de medias
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llustracién Il. Resultados pre-post/tests retroipesobre competencias especificas TID

A un nivel cualitativo, se desarrollan diversos procedimienéosrdrevista y observaciones
gue nos permiten resaltar algunas ideas y apoyar el uso de tablp®s como via para
propiciar unas vivencias de aprendizaje distintas a lasimadimente experimentadas por el
alumnado. Estos estudios con un caracter mas interpretatwvmmenografico se desarrollan
mas especialmente sobre la materia IAIE y nos permiteremgegsel tipo de discurso
suscitado por la innovacién. Otros resultados empiricos, mas fespeaio se exponen en
este resumen pero pueden consultarse en Barragan, Buzon y @atedaleinal (2008),
Buzén, Barragan, y Piedra (2008) y Garcia, Buzon y Barragan (268&)s informan de
forma muy concreta y monografica acerca de diversas dimensioelesnentos didactico-
evaluativos incluidos en los e-portafolios (evaluaciones de sweade ensefianza reciproca y
de aprendizajes online.

Atendiendo de forma més resumida aun a los resultados del esiatiiativo de la dindmica
generada con la innovacion de la metodologia basada en e-portfoliosnasodefialar
principalmente, y tras la triangulacion de las fuentes tatiais, los temas mas valorados por
el alumnado: la organizacion y planificacion del profesorado,sefidi abierto y diverso del
programa formativo, el apoyo y seguimiento del personal de apogsiskencia a clase, el
desarrollo de una mayor autonomia intelectual, mayor capacidaggamir responsabilidad
en el aprendizaje, reconocer la estrecha conexion entre yeprética y el clima del aula.
También incluimos algunos ejemplos de discurso que resumen algusas jgosiciones:

“(...) aunque valorada a priori como una opcion m#git] era la primera vez que yo veia que podia

aprender, me siento mucho mejor con lo que he dimlencomo persona y en un futuro como profesional,
y la verdad es que me ha gustado mucho esta asigr(at) Hay que buscar nuevos medios para trabajar
con los alumnos, trabajar las habilidades, hayvplerar mas el trabajo que la capacidad memoristica
nunca me habian propuesto esta metodologia y rparkaido muy innovadora (...)"

“(...) para mi los principales cambios han estadaguellas actividades que me han obligado a penshr (
mas que en aquellas que han tenido una vertiergénsiaumental (...)"

“(...) el principal cambio es que no me tienen quguiando como en otras materias, te vas planificagd
vas buscando tus propios recursos para hacer fi@gdades (...) tengo mas autonomia que a prinailgio
curso (...)"
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Como puede observarse, algunos de los principios que guian nuestra imosmacias
materias TID e IAIE con e-portfolios son percibidos y dedlados por el alumnado.

6. Reflexiones finales

La principal reflexion para el debate educativo va refedda posibilidad de mantener y
transferir esta metodologia a otras experiencias y contextés elesefianza universitaria.
Desde este objetivo, se hace necesario tener en clguntasafactores que han surgido en la
aplicacion y evaluacion de la dinamica de e-portfolios que hemplisado en las materias
universitarias en su adaptacion al Crédito Europeo. De formanigsudestacamos tres
aspectos principales:

* los referidos al alumnado y su actividad en este tipostiensa evaluativo,
» los referidos a la capacitacion del profesorado vy,
» laimplicacion de los recursos TIC en el desarrollo derastsa didactica.

En referencia al alumnado, tenemos todo un conjunto de datos muygsogite nos indican
gue casi un 70% del mismo asume la nueva dinamica y aprowecpadibilidades que esta
ofrece para crecer en competencias profesionales. Adeenhan detectado pruebas de dicho
crecimiento cognitivo y metacognitivo, asi como sobre la prapti@esaluacion del nivel de
desarrollo en competencias. Una muestra de la percepcién dengsta la aportan los
géneros discursivos que hemos seleccionado en el apartado aot@doexpresion de lo que
piensa la mayoria del alumnado. En contrapartida, el 30% regstantean asumido la
dinamica y no han sido capaces de aprovecharla para desda®iampetencias esperadas.
Tal vez ello sea debido al arraigo del alumnado hacia una culdreional de pasividad y de
evaluaciones basadas en examenes vigilados. También, corestaead que la posicién que
adoptan es objeto de una fuerte tension provocada por la no asunciénukvios roles y de
la responsabilidad ante el propio proceso de aprendizaje yalksde las competencias.

Con respecto al profesorado, y pese a la satisfaccion mostra@stpcen las experiencias
realizadas, conviene destacar que las personas participariesxperiencia cuentan con una
formacion especifica en la didactica, pedagogia y metodalegiabajo en educacién, que es
necesaria para llevar a cabo la puesta en marcha depestietimetodologias. También es
importante la colaboracion en equipos docentes y la formacion pernteated profesorado.
Estas condiciones no siempre suelen darse, lo que condiciona lae paglicacion
generalizada de nuestra aproximacion didactica. Entre otras pragpdescambio, planteamos
la necesidad de generar cursos formativos sobre la dindmieapdéfolios en distintos
contextos y tipos de formacion. En nuestro caso, venimos disaaio con los ICEs de
diversas universidades espafiolas (Zaragoza, Valencia, Aln&evilla, etc.) un programa
formativo blended-learning sobre el uso del e-portfolios e innovesien la evaluacion al
aplicar los ECTS.

Otro aspecto clave es que el profesorado necesita entenderivédadctiocente de una
manera distinta a la tradicional, que le implica como mediddola cultura cientifica y
profesional asi como creador de recursos para el aprendizajayestigacion mas que como
transmisor de contenidos. Ademas, se necesita una organizacémediostitucional nueva y
distinta, la puesta en accion de los Centros de Recursos pgnentlizaje y la Investigacion
como sistema de apoyo a esta metodologia. Todo ello, sin embardebe ser motivo para
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dejar de experimentar la metodologia de portafolios como siglenewaluacion alternativo
que aporta nuevas posibilidades para el desarrollo y valoracifas d®mmpetencias de los
créditos ECTS.

Reflexionando especificamente sobre el campo de los recurstsretes disponibles hoy
para desarrollar dinamicas evaluativas basadas en los edpertfeé observa un campo
todavia en desarrollo. Las herramientas son escasas y poco caonpaidasque la creacion
de redes de investigadores y comunidades de practicas a mivglata@ internacional resulta
imprescindible para provocar la participacion y favorecer elboantn este sentido, la Red
nacional e-Portfolio puede jugar un importante papel como sociortamao en similares
redes europeas e intercontinentales que vayan surgiendo.

Articulo concluido el 23 de abril de 2009.

Barragan, R. et al. (2009). E-Portfolios en procesos Blehdadiing: Innovaciones
en la evaluacion de los Créditos EuropdrsD, Revista de Educacion a
Distancia. Numero monografico VIII.- 30 de Abril de 2009. Nunespecial
dedicado a Portafolios electronicos y educaciéon supe@ansultado el
[dd/mm/aaaa] en http://www.um.es/ead/red/M8
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