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Resumen

Los modelos tecno-educativos que se han venido desarrollando buscan la aplicacion de las
tecnologias de informacion y comunicacién (TIC) més adecuada al disefio instruccional que
se tiene planeado ejecutar. De entre los modelos revisados para el desarrollo del presente
trabajo, el modelo de aprendizaje invertido presenta oportunidades de aplicabilidad en la
educacion puablica de nivel medio superior. Dicho modelo propone, en términos generales,
sustituir la catedra del profesor por materiales de aprendizaje que puedan ser atendidos
fuera de clase, mientras la tipica tarea se convierte en actividades ejecutadas dentro del
aula. A partir de ello, se describe una experiencia de invertir el aula en la
materia “Comprension de textos escritos en inglés como lengua extranjera” de quinto
semestre de un bachillerato publico en la ciudad de Xalapa, Veracruz (México). El apoyo
tecnoldgico fue conformado por un curso, alojado en una plataforma Moodle, el cual
maneja recursos digitales y actividades multimedia de préactica. Se eligi6 un enfoque
cuantitativo con disefio cuasi-experimental de pre-prueba y post-prueba con grupo de
control y experimental asi como pruebas estandarizadas para la evaluacion de la
comprension de textos. Los resultados muestran evidencias estadisticamente significativas
que permiten realizar algunas consideraciones prometedoras.
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Abstract

The purpose of the techno-pedagogical models that have been developed is to apply the
most accurate information and communication technologies (ICT) use to the instructional
design that is planned to be executed. Among the different models revised to develop the
current research, the flipped learning model reveals application possibilities in the public
high schools. In general, the flipped learning model proposes that the direct instruction is
replaced by learning materials, which are delivered outside the class while typical
homework activities are implemented in class time. On this basis, a flipped classroom
experience was carried out in the “Reading comprehension in English as a foreign
language” class in the fifth semester of a public high school in the city of Xalapa, Veracruz
(Mexico). Digital resources and multimedia activities were developed and hosted in a
Moodle platform. A quantitative-based approach was used along with a quasi-experimental
design with control and experimental groups. Standardized tests for pre and post assessment
of written text comprehension were also used. The results show statistically important
evidences that allow to make some promising considerations.
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Introduccion

Uno de los retos, mas ampliamente discutidos, para los profesionales de la educacion en
afios recientes es el cambio de paradigma para lograr posicionar el proceso de
aprendizaje como elemento central (Aguerrondo, 1999; Diaz-Barriga, 2003; Reigeluth,
2012; Tourdn & Santiago, 2015). En palabras de Prieto (2017), el reto es transitar de
una ensefianza tradicional, enfocada en la transmision de informacion por parte del
docente, a una ensefianza que propicie espacios de discusion Yy actividades
protagonizadas por el estudiante donde se priorice la interaccion multidireccional
alumno-alumno y docente-alumno en la construccion del conocimiento.

Desplazarse de un modelo de transmision directa de la informacion a un modelo que
privilegie la interaccion y la evaluacion formativa implica el disefio de escenarios que
permitan transitar de espacios especificos de transmision de conocimientos,
protagonizados por el “sabio en la tarima” (Reigeluth, 2012), hacia la utilizacion de
ambientes presenciales, virtuales y mixtos donde el estudiante sea quien dirija su avance
en relacion a las competencias desarrolladas en lugar de a un calendario de avance
reglamentado (Reigeluth, 2012; Tour6n & Santiago, 2015).

Bajo la vision del aprendizaje centrado en el alumno, es necesario involucrar situaciones
contextualizadas que aporten experiencias significativas (Diaz-Barriga, 2003). Como lo
ha referido Prieto (2017), son varias las alternativas que paulatinamente se fueron
desarrollando en linea con un enfoque activo de aprendizaje. Entre tales esfuerzos se
cuenta la instruccion entre pares (peer instruction), la cual junto al método JiTT (just-in-
time teaching) prevé la instruccién fuera del aula y el intercambio constructivo de
informacion tanto con los pares como con el profesor, durante la sesion presencial.
Otros modelos activos incluyen el aprendizaje basado en equipos (team based learning)
y la metodologia semi-presencial o mixta.

Pese a que en numerosas aulas la realidad continta siendo la ensefianza tradicional, se
han propagado experiencias novedosas de intervencion pedagdgica que desde hace
algunos afios incluyen el uso de TIC. Si bien la introduccion de herramientas
tecnoldgicas ha acompafiado la catedra docente en sus diferentes etapas de evolucion, el
uso pedagbgico de dichas herramientas es la clave para un adecuado proceso de
ensefianza-aprendizaje. De manera que no solo se trata de agregar un instrumento, una
herramienta o una estrategia nueva a la metodologia tradicional, sino de implementar la
didactica apropiada.

Bajo la vision de la metodologia mixta, que permite al estudiante autorregular el
acercamiento a la informacion a través de materiales textuales impresos o multimedia,
previo a la sesion virtual con el docente, se han desarrollado distintas experiencias
educativas. Tal es el caso del denominado modelo de aprendizaje invertido, inicialmente
conocido, en el contexto educativo mexicano, como aula inversa.

La extensa difusion del modelo de aprendizaje invertido, apadrinada por Aaron Sams y
Jonathan Bergmann en 2012, ha generado un interés creciente alrededor del mundo,
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concretado en la Flipped Learning Global Initiative (FLGI), cuyo mayor promotor y
evangelizador continta siendo Bergmann (FLGI, 2016).

Marco tedrico-conceptual

De manera general, el modelo de aprendizaje invertido consiste en voltear los roles y
espacios tradicionales de ensefianza, de tal forma que el contenido conceptual
tipicamente impartido por el docente dentro del aula es atendido por el estudiante previo
a las sesiones presenciales, mientras que la tarea caracterizada por ejercicios practicos
se retoma en clase. De este modo, se trata de movilizar la ensefianza directa hacia
espacios individualizados de aprendizaje que, mediados por tecnologia (audios, videos,
plataformas), permitan capitalizar el aprendizaje del estudiante y liberar tiempo en el
aula para implementar metodologias activas asi como dar seguimiento y apoyo puntual
a las necesidades que cada estudiante presente (Hamdan, McNight, McNight &
Arfstrom, 2013).

Para ubicar la base tedrica del modelo de aprendizaje invertido se requiere tomar en
cuenta aspectos de forma y fondo. Respecto a la forma, la revision de los entornos
mixtos de aprendizaje lo ubican como un sub-modelo de éste, conforme a la taxonomia
de Staker y Horn (2012) y a la definicion de Christensen, Horn y Staker (2010). En
cuanto al fondo, hay que hacer referencia a la teoria constructivista de Vygotsky, el
aprendizaje situado y, en la misma linea, a la Teoria del Aprendizaje Experiencial de
Kolb (1984). En la figura 1, se encuentra una representacion grafica del sustento tedrico
referido.

La idea fundamental que subyace en la teoria socio-constructivista de Vygotsky sefiala
que el funcionamiento cognitivo del individuo estd ligado (‘“situado”) a la interaccion
social y cultural dentro de contextos institucionales e histéricos especificos. De manera
que es necesario tomar en cuenta el entorno en el que ocurre la interaccion de la
comunidad de aprendizaje, las herramientas que median el proceso y las técnicas usadas
para asistirlo (Bonk & Cunningham, 1998).

En linea con el planteamiento anterior, el aprendizaje situado defiende la idea de que el
saber teorico (el qué) es inseparable de la actividad que conlleve (el como). Se concibe
al aprendizaje como un proceso activo, de construccion individual, que se facilita en
relacién directa con actividades desprendidas del contexto. Para ejemplificar cémo el
aprendizaje es una conjugacion inseparable, Brown, Collins y Duguid (1989) defienden
que el uso de vocabulario variara de las definiciones formales referidas en un
diccionario a las circunstancia de aplicacion contextual, puesto que el factor cultural lo
determina.

La teoria del aprendizaje experiencial tiene sus origenes en los trabajos de Dewey,
Lewis y Piaget. Se separa de las teorias cognitivas que enfatizan prioritariamente la
adquisicion, manipulacion y posterior recuerdo de contenidos abstractos asi como de las
teorias mas conductistas que tienden a negar la relevancia de la experiencia subjetiva en
el aprendizaje (Kolb, 1984). Lejos de ser excluyente, Kolb ofrece una perspectiva
integradora del aprendizaje que combine experiencia, percepcion, conocimiento y
conducta. De acuerdo al mismo autor, la teoria del aprendizaje experiencial es
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caracterizada por las principales aportaciones de los enfoques afines encontrados en
Dewey, Lewis y Piaget, y sintetizados de la siguiente manera:

1) El aprendizaje es mejor concebido como un proceso que como un resultado.

2) EIl aprendizaje es un proceso continuo basado en experiencias, por lo que
implica crear y recrear, no se reduce a adquirir o transmitir.

3) El aprendizaje es un proceso holistico de adaptacion, transforma la experiencia
tanto en forma objetiva como subjetiva.

4) EIl aprendizaje implica una transaccion comunicativa entre el individuo y su
entorno.

Teoria
constructivista
de Vygotsky

Sub-modelo Sustentado en

Teoria del
aprendizaje
experiencial

de Kolb

Figura 1. Sustento teorico del aprendizaje invertido. Fuente: Martinez-Olvera, Esquivel-
Gamez y Martinez (2015a, p.165).

El modelo del aprendizaje invertido en México

La aceptacion del modelo de aprendizaje invertido en Estados Unidos de Norteamérica
propicio el interés, por parte de las autoridades educativas en México, de implementarlo
en las aulas; por lo que aprovechando la primera reunion nacional de academias de
docentes en mayo 2014, se solicito el uso del aula invertida en el nivel medio superior,
estando a cargo de la comunicacion el entonces Director General de Educacion
Tecnoldgica Industrial (DGETI), Ing. Alfonso Moran Moguel. De dicha reunion, los
representantes de cada plantel asistente recogieron evidencias para trasladarlas a sus
planteles de origen (Centro de Estudios Tecnoldgico industrial y de servicios 96 [CETis
96], 2014; Centro de Estudios Tecnolégicos industrial y de servicios 134 [CETis 134]",
2015). Sin embargo, su adopcion en el sistema educativo se ha visto un tanto
accidentada, siendo cuestionable su implementacién en los planteles (Martinez-Olvera,
Esquivel-Gdmez & Martinez, 2015a, 2015b).

Si bien se pueden encontrar comunidades en linea donde compartir experiencias de
aplicacion del modelo en el contexto latinoamericano, tal como el Flipped Learning
Network-Latin America, aun son escasas las evidencias empiricas rigurosas (Hamdan,
McNight, McNight & Arfstrom, 2013; O'Flaherty & Phillips, 2015; Yarbro, Arfstrom,
McKnight & McKnight, 2014). Al respecto, se han referido casos de éxito en el sistema
educativo de apoyo particular (Observatorio de Innovacién Educativa, 2014); sin

! Informacién recuperada mediante comunicado verbal en una reunién de docentes (3 de febrero, 2015).
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embargo, en sistemas de soporte publico los intentos realizados refieren areas de
oportunidad (Madrid-Garcia, 2016).

La escasez de pruebas concluyentes al respecto de la efectividad del modelo (Martinez-
Olvera, Esquivel-Gdmez & Martinez, 2015a; O'Flaherty & Phillips, 2015) conllevan al
analisis de las situaciones contextuales en las que se ha aplicado y una revision profunda
de los cuatro pilares y once indicadores que lo sustentan®. En este sentido, es que la
FLGI promueve el denominado Flipped Learning 3.0 (FL 3.0), en donde se puntualizan
los siguientes factores clave para la comprension, difusion, adopcién y actualizacion
eficiente del modelo (FLGI, 2016):

e Reestructuracion radical del rol del docente, del estudiante y del tiempo de
interaccion.

e Necesidad de un dominio profesional de la pedagogia y de las buenas practicas
docentes.

e Inversion de tiempo efectivo para la preparacion del material y de los espacios
académicos, lo cual requiere apoyo institucional.

e Seleccidn del apoyo tecnoldgico mas eficiente para el contexto, considerando el
entrenamiento pertinente en uso.

e Fomento de procesos sencillos y relaciones productivas entre docente y discente.

A lo anterior, se incluye como prioridad la necesidad de tomar en cuenta el contexto y
los conocimientos previos de los participantes a fin de organizar la experiencia
pedagogica de forma mas conveniente, haciendo énfasis en que el aprendizaje invertido
no se limita al uso exclusivo de ciertas técnicas, sino que es una construccion y
reorganizacion constante, siendo idéneo que el material de trabajo se encuentre
accesible (Talbert, 2017).

El presente estudio

El objetivo del presente estudio fue evaluar los efectos de un modelo de instruccion bajo
los principios del aprendizaje invertido en relacion al desempefio lector en inglés de
jévenes bachilleres, provenientes de un centro escolar de sostenimiento publico en
México. La idea mas difundida del modelo de aprendizaje invertido es que las
explicaciones que proporciona el docente se trasladen fuera del aula mediante el uso de
materiales de aprendizaje (videos, lecturas, audios). Sin embargo, experiencias
informales previas sobre el comportamiento de los estudiantes de bachillerato con
respecto a la consulta de material de trabajo (especificamente de tipo conceptual) fuera
del aula no referian casos de éxito, como fue constatado durante el periodo julio-agosto
2015, en el curso taller de capacitacion entre docentes del CETis 134.

Asi pues, para llevar a cabo la propuesta, considerando la base filosofica del modelo de
aprendizaje invertido, se analizaron los siguientes aspectos: 1) contexto; 2) nivel de
comprension lectora en inglés en la poblacion objetivo; 3) accesibilidad al material en
linea; y 4) las recomendaciones de Mackey y Ho (2008) sobre la percepcion del
rendimiento escolar que enseguida se explica.

2 Para una revisién minuciosa de los mismos consultar Flipped Learning Network (2014). The four pillars
of F-L-I-P. Retrieved from http://www.flippedlearning. org/definition.
Asi como el anélisis realizado en Martinez-Olvera, Esquivel-Gdmez y Martinez (2015a, 2015b).
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Los estudios de Mackey y Ho (2008), reportan que cuando los alumnos trabajan con
material en linea, la mejora de la percepcion del rendimiento escolar tiene una
asociacion significativa con el acceso a los recursos dentro de la institucion educativa,
lo que no ocurre cuando el acceso es extra clase. Con lo anterior, se opt6 por abordar el
material multimedia desde el aula presencial, todo lo cual requirié apoyo de la
institucién a fin de compaginar horarios de uso del aula de computo.

Como se ha mencionado, se aplico el aula inversa para abordar los contenidos
relacionados con la comprension de textos en inglés, materia cuyo programa oficial
estipula el acercamiento a la lectura académica mediante estrategias. Lo anterior precisa
definir la comprension de textos académicos en inglés y lo relativo a estrategias
lectoras.

Comprensién de textos académicos en lengua extranjera. La comprension de un texto
es un proceso complejo que requiere la interaccidn texto-lector. La lectura, ya sea en
lengua materna o lengua extranjera, parte de la decodificacion del texto para extraer
informacidn, generar significado y conocimiento de nivel superior. Sin embargo, en
lengua extranjera, la falta de exposicion natural a la lengua meta, ocasiona carencias de
vocabulario, estructuras gramaticales y, con ello, de fluidez (Grabe & Stoller, 2002).

Tindall y Nisbet (2010) refieren que para una lectura propiamente comprensiva, se
requiere decodificar con fluidez, tener un adecuado conocimiento previo y amplitud de
vocabulario, asi como utilizar apropiadamente estrategias de comprension. Sin embargo,
Valencia et al. (2010) sostienen que al elevarse el grado de estudios, la complejidad de
la tarea lectora aumenta, ya que la lectura académica exige que los lectores ajusten su
lectura al tipo de texto empleando estrategias para la comprensién como el detenerse y
pensar o re-leer, por lo que la fluidez variard y no implicard un predictor en la
comprension. Ahora bien, para lectores de lengua extranjera, la decodificacion esta
relacionada con el reconocimiento contextual de términos léxicos (Pasquarella, 2009),
por lo que la amplitud de vocabulario (Eagleton & Dobler, 2007; Grabe, 2009) asi como
la interaccion entre el conocimiento disciplinar y la aplicacion adecuada de estrategias
permitiran descifrar con mayor precisién un texto (Ibafiez, 2007).

Estrategias de comprension lectora. La ensefianza de la lectura en lengua extranjera
requiere de una instruccién encaminada a mostrar explicitamente las acciones que se
deben ejercer para abordar exitosamente un texto, incluyendo el cuando, cémo y dénde
aplicarlas (Anderson, 2003), reflejandose en acciones conscientes y auto-dirigidas, para
que se puedan afianzar las siete habilidades lectoras recomendadas: lectura de
exploracién, lectura detallada, reconocimiento de significado contextual, comprensién
de la estructura textual, lectura global, generacion de inferencias y predicciones (Spratt,
Pulverness y Williams, 2011). La ensefianza de estrategias en los tres momentos de
lectura recomendados (antes, durante y después), permite la optimizacion del proceso
(Aebersold & Field, 1997).

La experiencia aqui referida fue guiada por el interés de implementar metodologias
activas que estimularan el involucramiento de los jovenes, considerando la idea de que
la satisfaccidn en el proceso es parte esencial del éxito de una experiencia educativa.
Asi mismo, se tomd en cuenta que el conocimiento impartido en el contexto escolar no
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debe descontextualizarse de la influencia de las TIC en una sociedad globalizada
(Finardi, Prebianca & Schmitt, 2015). Lo anterior toma relevancia si lo que se pretende
es estimular el desarrollo de la competencia comunicativa, afianzando la comprension
del texto escrito en inglés, lo cual se ha manifestado como una necesidad entre los
estudiantes mexicanos (O’Donoghue, 2015). Con lo anterior se plante6 como pregunta
de investigacion: ¢en qué grado un disefio instruccional, basado en los principios del
aprendizaje invertido, impacta sobre el rendimiento en la comprension de textos en
inglés académico, en estudiantes de bachillerato publico?

Método

Enfoque de la investigacion. A fin de aportar datos sobre el efecto de la instruccion
basada en el modelo del aprendizaje invertido, en contraste con el aula tradicional, se
eligié un enfoque cuantitativo con disefio cuasi-experimental de pre-prueba y post-
prueba con grupo de control y experimental, auxilidndose de manera secundaria por una
encuesta, cuyos resultados son integrados en la interpretacion. Digno de comentarse es
que por necesidades institucionales, el acceso a la poblacion objetivo definio las
caracteristicas de los participantes, delimitando la experimentacion hacia grupos no
equivalentes y de caracter historico (Cardona, 2003; Manterola & Otzen, 2015) o de
control externo (Esteban, 2014), en la cual se compara un grupo que recibe una
intervencion con otro que recibid otro tratamiento o ha sido tratado con anterioridad.

Participantes. Se realiz6 una seleccion por conveniencia, teniendo acceso a un centro
educativo de nivel medio superior y de sostenimiento publico en la ciudad de Xalapa,
Veracruz (México). El plantel que permitié el acceso y desarrollo de la investigacion
recibe poblacién proveniente de instituciones publicas de la periferia de una zona
urbana asi como de pequefias localidades aledafas.

Como se ha referido previamente, los grupos participantes tuvieron caracteristicas no
equivalentes, especialmente en nimero y etapa de participacion. Dos circunstancias
particulares propiciaron las caracteristicas de la muestra: 1) haber solicitado la
participacién voluntaria de los estudiantes del grupo experimental, y 2) la necesidad de
incluir participantes que hubiesen cursado las experiencias educativas anteriores con el
mismo profesor.

En la experiencia de aula inversa participaron 19 estudiantes de quinto semestre, ciclo
escolar 2016, cuyas edades fluctuaron entre los 16 y 20 afios, siendo mayoria los de 17;
68% de los mismos pertenecientes al género masculino y el 32% restante, al femenino.
Los estudiantes habian participado previamente en experiencias educativas que
requerian la consulta de material en linea fuera de la institucion y durante el primer
semestre habian utilizado equipos de computo para la clase denominada “Tecnologias
de la Informacion y Comunicacion”. Sin embargo, no habian tenido oportunidad de
utilizar herramientas TIC en el aula para una materia distinta.

El grupo de control, cuyos miembros recibieron instruccion con formato tradicional en
lapiz y papel, estuvo formado por 33 estudiantes de quinto semestre inscritos en el ciclo
escolar 2015, con edades entre 16 y 19 afios, en un promedio de 17; con un 6% del
género femenino y el 94% del masculino.
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El curso elegido para aplicar la secuencia de aprendizaje inverso fue el correspondiente
al de comprension de textos escritos en inglés como lengua extranjera, enfatizando que
el centro educativo no cuenta con mediciones propias o estandarizadas para medir el
nivel de competencia alcanzado por los alumnos inscritos, por lo que sélo se utiliza el
promedio obtenido en la materia como criterio de logro. Cabe mencionar que, tanto en
el grupo de control como en el experimental, se utilizaron los mismos contenidos tanto
en gramatica, vocabulario, aproximacion estratégica a la lectura y textos de apoyo. La
diferencia radicd en el formato de presentacion de los mismos, asi como en el proceso
de acercamiento tutor-tutorado, al aplicarse un disefio de aula inversa en el grupo
experimental.

Criterio de logro. Para identificar el progreso lector de los participantes, se tomé en
cuenta el marco de referencia utilizado en el sistema de bachilleres, siendo éste el
Marco Comdn Europeo de Referencia para las Lenguas (MCERL). Asi mismo,
conforme el programa académico del bachillerato, los estudiantes elegidos debian
desempefiarse en el nivel lector B1 del MCERL (Avifa et al., 2013). Sin embargo,
puesto que el centro educativo donde se realizo la intervencidn no realiza mediciones
objetivas de avance logrado, se recurrié al uso de una prueba previa a la experiencia
educativa, donde se constatd que la mayoria de los participantes no alcanzaba el nivel
minimo Al. Tal aspecto determind la seleccion de los grupos, puesto que para comparar
la ejecucion alcanzada, solo se seleccionaron para conformar el grupo de control,
algunos que habian participado previamente con el mismo docente.

Instrumentos de medicion

Se utilizo, previo al inicio de la experiencia, un instrumento de identificacion de nivel
en comprension lectora del inglés (Penguin Readers Kit, Penguin Readers Teacher’s
Guide: Placement Test), el cual evalla vocabulario y gramatica e indica nivel de
comprension respecto al MCERL (Penguin Longman Publishing, 2001).

Ademas, se aplico la prueba TOEFL ITP, seccion tres, en las mediciones previa y
posterior, tomando en cuenta los objetivos de la instruccion en los aprendizajes finales.
Al tratarse de un curso de comprension de lectura en inglés, se seleccionaron las
preguntas correspondientes a los aprendizajes esperados contenidas en la prueba, la cual
se caracteriza por ser una evaluacion objetiva estandarizada, de la que se utilizaron
cuatro textos y se desprendieron un total de catorce preguntas como meta a alcanzar.

Adicional a los datos de caracter cuantitativo, se aplicé un cuestionario corto de tipo
abierto suministrado via la mensajeria instantanea de teléfonos moviles, a los
participantes del grupo experimental, encaminado a rescatar las subjetividades del
proceso vivido. De esta manera se logro obtener respuesta solo de 10 participantes,
como se explica en la seccion de resultados.

Instruccion inversa
Conforme los indicadores F2 y F3 del Flipped Learning Network, revisar el analisis del

contexto y los conocimientos previos de los estudiantes es el primer paso para disefiar la
experiencia de aula inversa (Flipped Learning Network [FLN], 2014). De manera que se
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procedio conforme dichas recomendaciones, bien delineadas en el Flipped Learning 3.0
(Talbert, 2017).

El curso de comprension de textos en inglés fue estructurado en ocho semanas para los
participantes del aula inversa. Cada semana se organizé en cuatro sesiones de 100
minutos cada una, haciendo un total de poco mas de 53 horas. Por su parte, el curso
tradicional, que deberia contar con 90 horas semestrales, se distribuye en 5 horas
semanales, resultando en 65 horas efectivas aproximadamente. Para la estructura del
curso, se retomaron los objetivos clave del programa habitual en cuanto a acercar al
alumnado al uso de estrategias de lectura que promuevan la comprension del texto
académico a nivel global y en cuanto a la identificacion de: detalles textuales, de
elementos inferidos o no textuales simples y del significado del vocabulario por
contexto, ayudandose de la estructura gramatical pertinente. Debido a que se trabajé con
estudiantes cuya experiencia con la lectura en inglés era muy escasa, se consideraron
textos de apoyo sencillos, con contenido familiar rescatados de Wikipedia bajo licencia
Creative Commons Attribution-ShareAlike 3.0 3 (ver anexo).

Como primer pilar del modelo de aprendizaje inverso, y conforme el indicador F1
(FLN, 2014), se requiere de un ambiente flexible, por lo cual y para garantizar el acceso
del material al ritmo individual de los participantes, se eligio la plataforma educativa
Moodle 3.5 como herramienta que albergara secuencias por unidad de avance,
tutoriales, lecturas y material multimedia para la ejercitacion en linea asi como
ejercicios descargables en version impresa. En el nivel medio superior se cuenta, de
manera oficial, con la sugerencia de uso de la plataforma Edmodo, pero fue descartada
porque su estructura de tipo red social dificulta la recuperacion y/o actualizacion de
material y no cuenta con registro de frecuencia de acceso ni de calificaciones, lo cual
obstaculiza el seguimiento puntual de la ejecucion individual, aspecto primordial en el
aprendizaje invertido.

Dentro de la plataforma Moodle se alojaron seis unidades de trabajo en secuencia lineal.
Cada unidad estaba caracterizada por un tema o concepto principal, acompafiado de
gjercicios practicos e instrucciones de secuencia ademas de explicar el objetivo a
alcanzar, todo ello en Espafiol. El contenido conceptual se dosific6 mediante tutoriales
multimedia breves, a los que cada participante accedié a su propio ritmo y en los que se
explicitd la estrategia de lectura a abordar con ejemplos de su uso. Los tutoriales fueron
elaborados con PowerPoint y convertidos a archivos HTML, mediante la herramienta
iSpring, incorporando audio con el software Audacity. Para clarificar el contenido, se
anexaron archivos con ejemplos adicionales en formato PowerPoint, de manera que los
estudiantes que lo requirieran pudiesen recurrir al recurso.

Los indicadores L1, L2, I1, 12, 13, contenidos en el segundo y tercer pilar del FLN
(2014) versan sobre los aspectos a considerar bajo un enfoque centrado en el
aprendizaje, asi como respecto al andamiaje educativo. En linea con ello, se realiz6 la
seleccion de material, dosificacion e inclusion del mismo para distintos niveles de
comprension.

3

https://en.wikipedia.org/wiki/Wikipedia: Text_of Creative_Commons_AttributionShareAlike_3.0_Unport
ed_License
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Posterior a la visualizacion del contenido conceptual, para el contenido procedimental,
se programo la préactica con ejercicios no interactivos en formato Word, que podian ser
abiertos en alguna pestafa alterna del navegador o bien impresos. Una vez identificado
el nivel de logro de los participantes, se agruparon conforme a su ejecucién, de manera
que pudieran socializar los resultados de los ejercicios impresos asi como recibir apoyo
y observaciones del docente. Conforme los participantes recibian retroalimentacion y
despejaban dudas, procedian a realizar, de manera individual, los ejercicios multimedia
correspondientes a la unidad de estudio, los cuales se elaboraron con la herramienta
JelicAuthor.

Las actividades generadas por la citada herramienta otorgan evaluacién inmediata sobre
la actividad realizada, permitiendo identificar lo aprendido o bien las areas de
oportunidad. Tal caracteristica proporciona una herramienta esencial para el docente en
aula inversa, ya que el cuarto pilar del modelo corresponde a la evaluacién formativa, lo
mas cercana e individualizada posible (indicadores P1 y P2) (FLN, 2014). Asi mismo,
se promovid la consulta del glosario elaborado en la plataforma o cualquier otro
diccionario en linea, de acuerdo a la preferencia de cada estudiante.

Al término de cada unidad se realizd una evaluacion de tipo formativa. Los participantes
tuvieron acceso a los recursos tanto dentro como fuera de la institucion, por lo que
pudieron abordar los materiales para repaso de aquellos temas en los que se observaba
oportunidad de mejora.

Al finalizar las unidades programadas, se procedié a la aplicacion del post-test y del
cuestionario de opinion sobre el material, la estructura de la experiencia educativa y la
percepcion de lo aprendido.

Resultados

Prueba de identificacion de nivel de lectura en inglés. La prueba se aplicd para
corroborar el nivel de inglés conforme al MCERL. Pese a que el programa de estudios
estipula un nivel B1 deseable, se encontr6 que solo 10 participantes del total (grupo
control y experimental), puntuaban en el minimo Al. En cuanto a la puntuacién de cada
grupo, en el experimental, el 56% de los participantes no alcanzé nivel alguno del
MCERL, mientras que el 97% del grupo control tampoco lo hizo, evidenciando un nivel
precario de manejo del inglés tanto en graméatica como en vocabulario.

Sobre la comprension lectora. El test TOEFL fue procesado mediante pruebas T para
muestras relacionadas y los resultados indican ganancias tanto en el grupo experimental
(p=0.000) como en el grupo de control (p=0.036). Ello implica que la implementacion
de estrategias de lectura para textos en inglés surte los efectos deseables sobre la
comprension del texto escrito. La evidencia aqui presentada se vuelve relevante al
dimensionar que la poblacion participante contaba con un bajo nivel de manejo del
idioma, como ha sido sefialado en el parrafo inmediato anterior.

Aunado a lo ya expuesto, para el grupo experimental, se corrobora la correlacion de
nivel medio entre el nivel de comprension lectora y el promedio de calificacion
obtenido en las actividades multimedia (r=0.523, p=0.026). Es decir, la herramienta
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tecnoldgica permitio monitorear la ejecucion de los participantes arrojando una
calificacion promedio personalizada. Tal cualidad facilitd verificar fortalezas vy
debilidades en el avance de los participantes, asi como retomar la aclaracion de los
temas no logrados. Para ello se tuvo a disposicion los tutoriales, el material de apoyo
adicional y la asesoria del profesor. Verificar la correlacion entre la ejecucion promedio
en las actividades multimedia y los resultados en comprension lectora permite
conjeturar que el uso de los recursos aportd beneficios al proceso final.

Al comparar la ejecucion entre el grupo de control y el experimental, se encontré una
diferencia estadisticamente significativa entre los puntajes de lectura comprensiva,
luego del tratamiento. Conforme a los resultados obtenidos de la prueba T para muestras
independientes (t=-5.408, p=0.000), se encontr6 un incremento significativo en las
medias, a favor del experimental (12.17 vs. 6.52). Si bien los resultados globales
permiten corroborar la influencia positiva del curso sobre los niveles de comprension
lectora en inglés, la comparacién de las variantes del mismo curso hace posible
determinar la ventaja del formato de aula inversa disefiado exprofeso por sobre la clase
tradicional.

Otros factores asociados a diferencias del grupo experimental. A fin de verificar la
correlacion existente entre factores adicionales a la ejercitacion con actividades
multimedia y que pudieran influir en los niveles de comprension lectora, antes y
después del tratamiento, se examinaron diversos niveles de asociacion que enseguida se
abordan.

En primer lugar, se buscé cotejar la relacion entre la comprensién lectora y elementos
previos a la intervencion. Enseguida, se realizd el procedimiento estadistico
correspondiente para verificar asociacion entre los resultados de TOEFL y la prueba
Penguin Readers. El puntaje de ubicacion de nivel inicial mediante la prueba Penguin
Readers, no arroj6 correlacion alguna significativa para ambos grupos. Tales resultados
refieren que los cambios en comprension lectora pueden atribuirse al tratamiento.

Adicionalmente, se examind la posible relacion entre los puntajes de comprension
lectora y la frecuencia de uso de los materiales multimedia de lo cual se detect6 una
correlacion baja y no significativa (r=0.181, p=0.472). En cuanto al nivel de asociacién
con la frecuencia total de uso de los recursos multimedia (glosarios, actividades y
tutoriales), no se muestra relacion alguna en los resultados globales. Es un dato
paraddjico no haber encontrado una correlacién significativa entre la frecuencia de uso
de los recursos y la ejecucion final, aungue si la hay entre esta Gltima y el promedio
logrado en las actividades multimedia, lo que conduce a recomendar pruebas
subsecuentes a fin de obtener resultados definitivos.

Sobre la opinion de los participantes. La encuesta aplicada a los participantes
voluntarios del grupo experimental, constd de cuestionamientos de tipo abierto, en la
que se ejecutd un analisis de contenido tematico, preservando fundamentalmente la
identificacion del contenido explicito (Andréu, 2001). La encuesta se envié al total de
participantes en la experiencia de aula invertida, sin embargo s6lo se recabaron 10
respuestas. Al respecto, pudo haber influido que la encuesta se aplicara en periodo de
examenes Yy especificando respuesta voluntaria.
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Conforme a lo anterior, se solicitd a los participantes que compararan la clase en aula
inversa con el método tradicional en tres dimensiones: material utilizado, evaluaciones y
aprendizaje, recabando los datos que a continuacion se presentan. En cuanto al material
utilizado en el aula inversa, con respecto al aula habitual, el 50% de las respuestas se
orientaron a mencionar mayor facilidad en el uso de la plataforma que con los textos. El
100% de los encuestados aludio que el material fue mejor que el utilizado en el aula
regular, calificandolo como: “dinamico”, “no te aburre”, “muy digerible”, “cémodo y
flexible”, “practico” y “mas facil”. A la comparacion del aprendizaje percibido, el 60%
de las respuestas sefialaron que la forma en que se desarrolld la clase en aula inversa les
parecia mejor. Con respecto a las diferencias entre la forma de calificar, 90% de los
encuestados nuevamente recurrio al término “mejor” a favor del aula inversa; 60%
apuntd que la evaluacion se otorga a tu “conocimiento”, especificando que en aula
tradicional se pueden copiar los resultados obtenidos por otros participantes. Si bien las
respuestas otorgadas por los respondientes apuntaron en sentido positivo, se debe tomar
en cuenta que nueve de los participantes no respondieron la encuesta. Por lo tanto, se
debe ser cauto con la interpretacion.

Conclusiones

Es un hecho que los cambios sociales, politicos y tecnologicos implican una
reestructuracion seria del sistema educativo tradicional, a pesar de los esfuerzos
reformistas que se han implementado. En este sentido, se ha presenciado la intencion de
cambio enfocada en la adicion de apoyos didacticos al proceso educativo pero sin un
modificacion real en el modelo de fondo. Asi pues, antes que tecnologia para mediar el
proceso educativo, es necesario analizar lo que las ciencias de la educacion aportan a la
metodologia y a las técnicas de la ensefianza. Es en tal escenario, que surgen nuevos
modelos educativos, que mediados por tecnologia, pretenden priorizar el proceso de
aprendizaje, enfatizando las particularidades de cada estudiante, como lo propone el
modelo de aprendizaje invertido.

Si bien los casos de éxito en paises extranjeros pudieran tomarse como referente para
adoptar la propuesta de aula inversa, es recomendable realizar los ajustes pertinentes a
cada contexto y contar con evidencia que respalde su idoneidad. Ello motivo el
planteamiento e investigacion sobre los efectos de un modelo de instruccion de aula
inversa en el desempefio lector en inglés de jovenes bachilleres, de una escuela publica.
De este modo se pudieron reunir evidencias estadisticamente significativas, que
permiten realizar algunas consideraciones prometedoras, como enseguida se expone.

En primer lugar, se constata que el grupo participante en la experiencia de aula inversa
alcanz6 una mejor ejecucion en lectura en contraste con el grupo que participd en el
aula regular, pese a que los contenidos fueron los mismos. Esto hace suponer que la
exposicion al material conceptual bajo un formato mas individualizado puede reflejar
mayores ganancias a la hora de aprehenderlo. Tal apreciacion se apoya en los resultados
que muestran un nivel de asociacion significativo entre los puntajes de comprension y el
promedio de calificacion obtenido en las actividades multimedia. Sin embargo, debido a
las caracteristicas no equivalentes de los grupos, se requieren subsecuentes pruebas que
aporten resultados definitivos.
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En segundo lugar, si bien la tecnologia no es la respuesta para la optimizacion del
proceso de ensefianza, el uso de tutoriales con acceso individual parece haber
simplificado el acceso a los temas de estudio y su ejercitacion, lo cual, aunado al
agrupamiento de los participantes por nivel de ejecucion, permitié otorgarles asesorias
correspondientes a sus necesidades. Es decir, la herramienta tecnoldgica aunada a la
presencia docente, en este caso, funciond para extender la asesoria del profesor.

Cabe recordar que los grupos comparados participaron con el mismo docente e
interactuaron con materiales similares, excepto por la presentacion de los mismos
(impreso vs. digital). En experiencias informales previas, se habia observado la
renuencia de los alumnos para realizar la revision de los contenidos conceptuales fuera
del aula. La presente investigacion se propuso solventar tales inconvenientes siguiendo
las recomendaciones de Mackey y Ho (2008) sobre el uso de los recursos dentro del
plantel educativo. El formato elegido parece haber aportado beneficios respecto a la
participacion y la percepcion de mejora de los alumnos, en linea con lo que refieren los
autores citados.

En tercer lugar, la referencia que hacen los participantes hacia la forma de evaluar que
vivieron en la experiencia implementada, en contraposicion con la tradicional, provoca
la reflexion respecto al componente formativo que debe acompariar el proceso de
aprendizaje. La evaluacion formativa es Util siempre que se realice en el momento
preciso y de manera contingente. En el presente caso, la evaluacion inmediata y
automatizada de las actividades realizadas asi como las observaciones del docente a la
ejecucion de los participantes, parece haber surtido un efecto mas satisfactorio en los
estudiantes.

Finalmente, la disposicion del modelo de aula inversa dentro de la institucion educativa,
ha permitido el acceso al contenido, el avance individual, el registro certero de cada
participante, asi como la aclaracion de dudas surgidas en el momento oportuno.

La instruccion girada por las autoridades educativas mexicanas respecto a la
implementacién del modelo de aula invertida en el bachillerato, trajo consigo posturas
discordantes. Por un lado, docentes renuentes a participar de un método desconocido;
por otro, directivos que resolvieron el cumplimiento de las disposiciones solicitando a
su personal agregar en la planeacion el uso de algun recurso audiovisual en linea. Con
tales acciones no se obtienen directrices claras que respalden el funcionamiento del
modelo. En cambio, la aportacion de la presente experiencia permite vislumbrar la
posibilidad de aplicar el modelo de aula inversa en los bachilleratos de sostenimiento
publico. Lo cual es viable siempre que se respete como principio clave, en coincidencia
con las reflexiones de Tourdn y Santiago (2015), un proceso formativo que considere la
tecnologia idonea al contexto y el disefio pedagdgico que promueva la labor del
estudiante respetando sus singularidades.

Presentacion del Articulo: 14 de mayo de 2017
Fecha de aprobacion: 24 de septiembre de 2018
Fecha de publicacion: 31 de octubre de 2018
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Financiacion
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Anexo. Ejemplo de texto utilizado

Jules Gabriel Verne (8 February 1828 — 24 March 1905) was a French novelist, poet,
and playwright best known for his adventure novels and his profound influence on the
literary genre of science fiction.

Verne was born to bourgeois parents in the seaport of Nantes, where he was trained to
follow in his father's footsteps as a lawyer, but quit the profession early in life to write
for magazines and the stage. His collaboration with the publisher Pierre-Jules Hetzel led
to the creation of the Voyages extraordinaires, a widely popular series of scrupulously
researched adventure novels including Journey to the Center of the
Earth (1864), Twenty Thousand Leagues Under the Sea (1870), and Around the World
in Eighty Days (1873).

Verne is generally considered a major literary author in France and most of Europe,
where he has had a wide influence on the literary avant-garde and on surrealism. His
reputation is markedly different in Anglophone regions, where he has often been labeled
a writer of genre fiction or children's books, largely because of the highly abridged and
altered translations in which his novels are often reprinted.
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