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Resumen

Ante los retos que entrafia vivir en la sociedad del conocimiento, la educacién
obligatoria ha de velar por el desarrollo de ciudadanos responsables, competentes y
comprometidos con la mejora de su entorno. Este objetivo exige la
reconceptualizacion de la labor del docente y contar con profesorado implicado en
el desarrollo de competencias docentes que le permitan un ejercicio eficaz de sus
funciones.

Los procesos de autoevaluacion y reflexién suponen una oportunidad para
favorecer caminos hacia el desarrollo profesional y la mejora. Asimismo, las TIC
revelan amplias posibilidades en la implementacion de las competencias docentes
en la medida en la que se integran de manera transversal y al servicio de la accion
docente, facilitando el desempefio de sus tareas.

A continuacién, por tanto, se presenta el disefio de la Escala de evaluacion de las
competencias docentes del profesorado de educacién obligatoria, orientada a
promover la reflexion sobre la importancia y aplicacién de las competencias
docentes en el escenario educativo actual. Su empleo tiene importantes
implicaciones en el desarrollo profesional docente y en su avance hacia la
competencia profesional.

Palabras clave: TIC, competencias docentes, autoevaluacion docente, reflexion
docente, desarrollo profesional.
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Abstract

Faced with the challenges posed by the knowledge society, compulsory education
must ensure to produce responsible, competent citizens committed to improving
their environment. This aim requires re-thinking teachers’ work and having a
teaching staff involved in the development of teaching competences that will allow
them to effectively perform their tasks.

Self-assessment and reflection processes are an opportunity to promote paths
towards professional and improvement processes. Likewise, ICTs provide ample
possibilities to implement teachers’ competences provided that they are
transversally incorporated to enhance teaching, thus facilitating the performance of
their tasks.

Then, the design of the Teaching competence assessment scale for compulsory
education teachers is presented, aimed at promoting reflection on the importance
and application of teaching competences in today's educational scenario. Its
application has major implications for teachers' professional development and for
their progress towards professional competence.

Key words: ITC, teaching competences, teaching self-assessment, teachers’
reflection, professional development.

Introduccion

La sociedad actual, marcada por el avance imparable del conocimiento, la globalizacion,
las situaciones de pobreza e injusticia social, asi como por un desarrollo necesariamente
sostenible, se muestra desafiante ante la escuela y el profesorado.

La incorporacién de las TIC en la vida cotidiana y el imparable crecimiento de la
informacion y el conocimiento han puesto en jaque en los Gltimos afios el paradigma
educativo vigente, imposibilitando el mantenimiento de estilos educativos orientados a
la asimilacién del conocimiento existente, para avanzar hacia planteamientos en los que
se hace preciso valorarlo, comprenderlo, analizarlo e integrarlo (Escudero y Correa,
2006). El replanteamiento de las finalidades educativas deriva en la implantacion de un
enfoque educativo basado en el desarrollo competencias que permiten al alumnado
manejarse en esta sociedad cambiante haciendo un uso estratégico del conocimiento que
construye.

En este proceso, se transforma la vision del aula como Unico espacio para la adquisicion
de conocimientos, y del profesor como fuente principal de acceso a la informacion, para
convertirse hoy en dia, las TIC, en el mejor aliado para el tratamiento de la informacion
y la adquisicién de conocimiento tanto para el alumnado como para el profesorado
(Marzo, Esteban y Gargallo, 2006); y el docente, en un profesional de la educacion
obligado a reconstruirse (Montero y Gewerc, 2010) para seguir siendo 0til en su
contribucion a la formacion de ciudadanos libres y preparados para vivir en una
sociedad cambiante (Vila y Casares, 2009; Zabala y Arnau, 2007).
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Aungue en ocasiones el avance tecnoldgico se percibe desde los centros educativos y el
profesorado como un problema al que hacer frente (Tirado-Morueta y Aguaded-Gomez,
2014), las TIC estan dando muestras de ofrecer amplias posibilidades de mejora del
entorno educativo. Se convierten en aliadas y en recursos de utilidad para desempefar
funciones docentes que redundan en la mejora de la calidad educativa. Por un lado, en
aquellas mas directamente relacionadas con los procesos de aprendizaje, optimizando
trabajos grupales, mejorando la motivacion, el trabajo autbnomo, la individualizacion
del aprendizaje, asi como simulando espacios para promover la transferencia de los
aprendizajes realizados (Tejada, Jurado, Navio, y Ruiz Bueno, 2007). Por otro lado,
facilitando el desempefio de funciones complementarias, como la coordinacion docente,
la colaboracion con las familias y la comunidad, reduciendo la distancia fisica y
favoreciendo entornos para comunicar y discutir ideas, asi como para compartir
proyectos de accion (Cacheiro, 2011).

Desarrollo profesional del docente para educar en una sociedad cambiante

Se constata que las dificultades observadas en la adecuacion de las oportunidades que
ofrece la tecnologia en la educacion del alumnado de educacion basica no se reducen a
las provocadas por el manejo propiamente de los dispositivos al alcance del
profesorado, sino que van mas alla. Parecen derivarse, en parte, de las actitudes y
percepciones que éste tiene de sus funciones y de las acciones que debe desempefiar en
el momento educativo actual. Esta idea se refleja en las palabras de Tirado-Morueta y
Aguaded-Gomez (2014) al afirmar que las creencias del profesorado y su intencién y
conciencia pedagodgica influyen de manera directa sobre el aprovechamiento de la
tecnologia.

Parece necesario, por tanto, atender a las percepciones que tiene el profesorado sobre las
funciones que debe desempefiar y las competencias que moviliza en su quehacer diario,
avanzar en la reconfiguracion de la profesion docente en el escenario social actual para
situarse ante un Optimo aprovechamiento de los recursos que la sociedad tecnolégica
pone al servicio de la profesion docente.

La permanente necesidad de mejora de la accion docente, unida a las exigencias mas
acuciantes de la sociedad del conocimiento ponen de manifiesto una necesaria revision
y reflexién sobre las competencias docentes que se ponen en juego para preparar al
alumnado.

Este hecho, asi como la integracion y consolidacion en los Gltimos afios del enfoque
educativo basado en el desarrollo de competencias en la educacién obligatoria,
provocan el replanteamiento de los contextos educativos empleados por los docentes y
la apuesta por apoyar al profesorado en su desarrollo profesional y en la movilizacion de
competencias que permitan respuestas educativas eficaces, manejando estratégicamente
tanto los recursos pedagogicos como tecnoldgicos que dispone a su alcance (Garcia-
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Pefialvo y Ramirez Montoya, 2017; Sanchez Prieto, Olmos Miguelafiez, y Garcia-
Pefalvo, 2017).

La constatacion de la conveniencia de su desarrollo profesional y la mejora de sus
competencias docentes ha derivado en dos acciones de relevancia: en la redefinicion de
la formacidn tanto inicial como permanente del profesorado, alineada con las funciones
y desafios que debe abordar en la actualidad; y en el replanteamiento del modo de
fomentar su desarrollo profesional (Lieberman y Wilkins, 2006). En torno a esta ultima,
los modelos estudiados advierten que la reflexion sobre la accion docente, sobre el nivel
de competencia y su movilizacion es un paso imprescindible para su logro (Altet, 2005);
(Charlier, 2005), para la implementacion del modelo educativo vigente, asi como para la
orientacion del profesorado hacia la mejora de sus actuaciones en el desempefio de sus
funciones (Rueda, 2009).

Sin embargo, parecen insuficientes los recursos disponibles para evaluar en qué medida
el profesorado presente en los centros escolares se sitlia en sintonia con las acciones a
Ilevar a cabo para velar por una educacion que oriente al alumnado hacia la vida y a su
integracion en la sociedad.

La evaluacion como proceso para la mejora de la calidad docente

La denominada “generacion de la evaluacion para la calidad”, movimiento de gran
calado e instaurado en los ultimos afios, ha promovido el desarrollo de una cultura de
evaluacion centrada en la mejora de la educacion (Aquino, lzquierdo y Echalaz, 2013;
Araya y Vargas, 2013; Coloma, 2010; Vazquez Atochero y Romero Blanco, 2014).
Siendo el docente pieza clave en la mejora de la calidad educativa, han sido constantes
los esfuerzos realizados en evaluar su figura.

Sin embargo, estas evaluaciones viven momentos dificiles al instaurarse como una
obligacion o requerimiento ligado a cuestiones de certificacion (Lieberman y Wilkins,
2006), y por perder de vista elementos esenciales en ella:

e EIl docente no ha sido sujeto activo en el analisis de su realidad y menos en la
construccion de los senderos hacia su mejora. Han sido habituales los modelos
centrados en el perfil del maestro orientados a evaluar su desempefio mediante
escalas construidas en base a perfiles establecidos sin la consulta ni la
colaboracion de los principales implicados (Diaz Alcaraz, 2007).

e Los modelos centrados en resultados, encargados de evaluar el trabajo docente a
partir de las producciones del alumnado, han perdido de vista que existen
variables que también condicionan el aprendizaje como factores personales,
escolares, socioambientales o familiares, entre otras (De Ketele, 2009; Escudero,
Cutanda, y Trillo, 2017; Marchesi, 2000).
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e Los modelos centrados en las actuaciones docentes en el aula, orientados a
evaluar al profesorado en base a sus comportamientos, han obviado que,
dependiendo del evaluador, las actuaciones y comportamientos eficaces podian
ser diferentes, y que los entornos empleados para el aprendizaje pueden superar
las barreras del aula.

Ante estas dificultades, destacan las propuestas de evaluacion basadas en la préactica
reflexiva, defendida por Schon (1983), pues centran el foco en la mejora de la practica
y en la relevancia del papel activo del docente sobre ella, ademas de dejar a un lado el
control y la rendicion de cuentas (Altet, 2005; Charlier, 2005).

La autoevaluacion y la reflexion para la mejora de las competencias docentes

Mejorar la competencia profesional requiere incorporar la reflexion y la evaluacion de
la docencia (Garcia Ramos y Congosto, 2000; Jer6onimo Montes, 2003; Ruyter y Kole,
2010), a través del disefio de un sistema que permita analizar la percepcion del
profesorado sobre su nivel de competencia para llevar a cabo con rigor y
profesionalidad sus funciones docentes (Mufioz Cantero, Rios de Deus y Abalde, 2002).

Poner en practica propuestas de autoevaluacion ademas de resultar enriquecedor y
respetuoso con la autonomia profesional docente, permitird al propio profesorado
autodirigirse hacia su desarrollo profesional. Y aunque conviene regularlo, es ain mas
importante que el colectivo docente esté convencido de la necesidad de desarrollarse
profesionalmente a lo largo de toda su carrera. La tendencia a asociar los procesos de
evaluacion con control o fiscalizacion y las resistencias que ello genera (Diaz Alcéraz,
2007), exige el méximo cuidado en el disefio de las evaluaciones, contemplando
positivamente a sus principales actores e involucrandoles en el proceso. Los profesores
necesitan oportunidades para mejorar y quieren hacerlo, pero para ello necesitan
informacién, sentirse motivados, recursos Yy colaboraciébn para asumir su
responsabilidad en la mejora de sus competencias y en su crecimiento profesional
(Airasian y Gullickson, 1998).

Los modelos basados en la autoevaluacion implican de manera positiva a los
protagonistas, los convierten en agentes activos del proceso de evaluacién y exigen en
ellos un esfuerzo de reflexion (Altet, 2005; Mufioz Cantero et al., 2002). Esta
implicacion positiva permite encadenar procesos de mejora, convirtiendo a la
autoevaluacion del profesorado en un proceso de evaluacion para desarrollar sus
competencias (Daoud, 2007; McCoskey y Egelson, 1993; citados por Airasian y
Gullickson, 1998); que favorece la generalizacion de la mejora al centro educativo y a
los aprendizajes de los escolares (Bolancé, Cuadrado, Ruiz Suarez y Sanchez Velasco,
2013). Son destacables también otros beneficios: desarrolla procesos de revision interna
de los centros, facilita evidencias sobre las actuaciones docentes ante la comunidad
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educativa, incentiva y motiva a los docentes articulando una carrera docente y legitima
el propio sistema educativo (Diaz Alcaraz, 2007).

No obstante, conviene que la autoevaluacion sea complementada con otro modelo de
evaluacion, para evitar sesgos y ofrecer la oportunidad al docente de revisar aspectos
que desde su posicién no son observables (Aquino et al.; 2013; Elizalde y Reyes, 2008;
Mufioz y Biel, 2008).

Elementos sobre los que centrar la evaluacion

La revision de los instrumentos de evaluacion docente empleados hasta el momento
muestra también diferentes enfoques (Mufioz Cantero et al., 2002; Valdivieso,
Carbonero y Martin-Antén, 2013). Algunos de ellos, centrados en estudiar la percepcion
de los docentes sobre su practica y su vision de la ensefianza como The Teaching
Perspectives Inventory (Pratt y Collins, 2000; Pratt, Collins y Jarvis Selinger, 2001), o
la propuesta de analisis de estilos de ensefianza del profesorado como The Teaching
Style Inventory (CORD, 2005). Otros ponen el foco de atencidon en la efectividad de la
formacion como The Teacher Belief Inventory (Nottis, Feuerstein, Murray y Adams,
2000). Se aprecian también interesantes aportaciones para la evaluacion de la
satisfaccién profesional de los docentes ante las tareas y funciones relativas a la
ensefianza y a las relaciones y gestiones dentro de la institucion escolar, como es el caso
del Cuestionario de satisfaccion profesional docente (Padron Hernandez, 1994). Los
instrumentos  elaborados para la evaluacidbn del desempefio se centran
fundamentalmente en el analisis de los procesos de ensefianza —aprendizaje y en los
estilos de ensefianza, como la Escala CAPE — Cuestionario de autoevaluacion del
proceso de ensefianza (Barca, Peralbo, Brenlla y Seijas, 2006) y las Escalas para la
evaluacion interactiva de proceso de ensefianza-aprendizaje — EIPEA (De la Fuente y
Martinez Vicente, 2004).

Son destacables también los instrumentos que facilitan la autoevaluacion docente en su
papel de favorecer el aprendizaje como es el caso de La autoevaluacion del profesor
(Nieto, 1994), EIl sistema de autoevaluacion para el profesorado de Educacion
Secundaria Obligatoria (Solabarrieta, 1997), El sistema de autoevaluacion y mejora
para el profesorado de Educacion Primaria (Yaniz, 1998), la Escala para la
autoevaluacion de la préactica docente (Diaz Alcéaraz, 2007) o la Escala de Estrategias
Docentes para Aprendizajes Significativos (EEDAS) (Méndez Hinojosa y Gonzélez
Ramirez, 2011), que ponen el acento en el papel activo del docente en el proceso y en la
necesidad de atender a aspectos no solo centrados en los procesos de aula, sino en otros
relativos a la colaboracion con otros agentes y en aquellos que favorecen el desarrollo
profesional.

Pocos instrumentos incluyen las variables personales o profesionales definitorias de la
calidad docente (Valdivieso et al., 2013). De la misma manera que los modelos de
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evaluacion aportados por la investigacion didactica han evolucionado desde una
focalizacion en la personalidad del profesor y su comportamiento, hacia una mayor
preocupacion por procesos indirectos que influyen en su actuacién docente como su
pensamiento o el contexto en el que desarrolla su actividad (Rodriguez Carbajal y Vera,
2007), en estos momentos parece necesario avanzar y contemplar su percepcion también
sobre el resto de actuaciones necesarias en el docente en relacion a su participacion en
la organizacion y funcionamiento del centro, en lo relativo a su coordinacion para la
implementacion de proyectos conjuntos, asi como su relacion con el entorno y familias,
asi como en incidir en la relevancia de su reflexion para la orientacion de procesos de
mejora en su docencia.

Se comprueba, por tanto, la existencia de elementos y competencias fundamentales en la
docencia que quedan pendientes de evaluar y que se resumen en la necesidad de
identificar las actuaciones que caracterizan a un buen docente mas alla de los procesos
de ensefianza-aprendizaje que se producen dentro del contexto de aula.

Dentro de esta perspectiva se centran el Instrumento de autoevaluacion de competencias
docentes para el profesorado de Formacion Profesional para favorecer su desarrollo
profesional (Hernandez Prudencio y Sarramona, 2002) asi como los trabajos realizados
por Garcia, Loredo, Luna y Rueda (2008), que disefian una herramienta de evaluacion
de las competencias docentes que atiende no so6lo al plano de aula, sino también al
institucional. En este caso, aunque se tiene en cuenta la funcion docente desde un punto
de vista amplio, que desarrolla funciones y tareas dentro del marco de una institucion
educativa, se mantiene en el modelo de evaluacion adoptado el analisis del contexto, por
un lado; y la evaluacion de las competencias docentes propiamente dichas en el plano
mas concreto y relacionado con los procesos de aprendizaje.

Prevalece, por tanto, la necesidad de avanzar en la mejora de los instrumentos
empleados para la evaluacion de las competencias docentes hacia la contemplacion de
las diferentes funciones y dimensiones que supone la accion docente en el seno de una
institucion escolar.

El disefio de instrumentos de evaluacidén de competencias docentes contribuye a:

e Evaluar un mayor nimero de atributos y caracteristicas necesarias para el ejercicio
eficaz de la profesion.

e Hacer puablicas las funciones que debe desempefiar el colectivo docente y lo que se
espera de ellos.

e Aportar metas claras para la formacion y preparacion de profesionales de la
educacion y su ajuste a las demandas de una sociedad cambiante.
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Las competencias docentes, objeto de autoevaluacion y reflexion

El enfoque educativo basado en competencias y las concepciones constructivistas del
aprendizaje sobre los que se sustenta la propuesta, muestran la amplitud que toman las
funciones del docente, y aumentan el radio sobre el que es preciso reflexionar, haciendo
contemplar aquellas acciones que se generan no solo en el aula, sino en el seno de la
comunidad educativa para velar por la formacion plena del alumnado como ciudadanos
y para la vida. Son complejos los escenarios y diversos los colectivos con los que el
docente debera aunar esfuerzos para lograr las finalidades educativas del siglo XXI,
exhortandole al desarrollo y movilizacion de competencias docentes. Todo ello hace
preciso construir y disponer de modelos que favorezcan la autoevaluacion y la reflexion
sobre las competencias docentes, que cumplan una funcion diagnéstica y formativa, que
permitan identificar las posibles debilidades existentes en la practica de los actuales
docentes con la intencion de establecer las medidas y apoyos necesarios para su mejora
(Araya y Vargas, 2013; Garrido y Fuentes, 2008).

Parece conveniente desarrollar modelos que valoren de manera cuantitativa las
tendencias y disposiciones del profesorado, sus patrones conductuales, asi como las
habilidades y destrezas que les diferencian (Hervas, 2003). Es decir, se trata de superar
el analisis de las actividades cognitivas que se encuentra en la base de las acciones de
los docentes, para estudiar y evaluar su pensamiento, concepciones, creencias y
acciones directas, sus conocimientos, asi como la reflexion que hacen sobre su forma de
ejercer la profesion. De este modo la autoevaluacion de la competencia docente se
posiciona como medio recomendable para evaluar el desempefio docente, en el que
toman papel activo un paquete de competencias (Valdivieso et al., 2013), materializadas
en recursos, habilidades, actitudes y conocimientos relacionados con la instruccion, la
gestion emocional, las relaciones e interacciones sociales y la motivacion (Pena, Rey y
Extremera, 2012).

Una de las mayores dificultades que aborda la evaluacién de las competencias docentes
es su multidimensionalidad y la polémica que supone la seleccion de los indicadores
para analizar el desempefio docente. Aunque existen elementos macroestructurales
marcados por las politicas educativas, han de seleccionarse los mas significativos de la
practica docente eficaz (Elizalde y Reyes, 2008).

Las variables mas recurrentes se han centrado en la organizacion, planificacion, la
metodologia de ensefianza, las actitudes del profesorado, las interacciones con el
alumnado (Abbott y Perkins, 1978; Doyle, 1975; Linn et al., 1975; Marsh, 1984; Marsh
y Overall, 1980; Trent y Cohen, 1973; Overall y Marsh, 1977; Whitely y Doyle, 1976;
citados por Mufioz Cantero et al., 2002). El peso de la tradicion se aprecia al comprobar
que la competencia docente se tiende a evaluar en base a las conductas relacionadas con
los procesos de ensefianza aprendizaje propiciados en el aula. Sin embargo, se observa
cierto avance en las dimensiones sefialadas por Escudero (1996), Mateo et al. (1995),
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Mateo, Escudero, de Miguel, Ginés y Rodriguez (1996), recogidas por Mufioz Cantero
et al. (2002), que introducen matices nuevos al determinar la importancia del analisis de
competencias relacionadas con la docencia y la evaluacion, asi como de variables como
la profesionalidad y el servicio a la comunidad, ajustando la evaluacion de la actividad
docente a la vision que en el actualidad se tiene de ésta.

En definitiva, parece necesario fijar un sistema de autoevaluacion de competencias
docentes que contemplen las diferentes funciones y escenarios de accion del
profesorado. Habra de tenerse en cuenta, por un lado, el aula (Diaz Alcaraz, 2007) y los
entornos virtuales de aprendizaje (Zapata, 2015), incluyendo los procesos que se llevan
a cabo en ellos, la relacion con el alumnado, la planificacion de la ensefianza, la gestion
del clima de trabajo, la relacion con las familias del alumnado o la atencién a la
diversidad del alumnado. Y, por otro lado, la gestion, que incluye la dedicacion de los
docentes al centro en cuestiones como la coordinacion docente, la participacion en
organos colegiados y de gobierno, en actividades complementarias y el desarrollo de
proyectos de centro. Asimismo, se considera preciso tener en cuenta algunas
caracteristicas, habilidades o actitudes que orienten sus acciones favoreciendo su
actuacion desde la ética y bajo una gestion eficaz de las emociones que despiertan las
diferentes situaciones e interacciones que se viven en el centro.

Para ello, se propone un estudio orientado al disefio de una escala de evaluacion que
favorezca el desarrollo docente. Este parte, por tanto, de la necesidad de contar con la
participacion de los docentes en los procesos de construccion, reflexién y mejora de su
perfil. Se basa por un lado en los modelos centrados en el perfil del maestro, ya que
tiene en cuenta el perfil docente construido a partir de las aportaciones realizadas desde
la investigacion, el andlisis de la realidad social y escolar y las necesidades educativas
emergentes; contrastado con un grupo de expertos.

Asimismo, se basa en los modelos centrados en la préactica reflexiva favoreciendo
momentos para la autoevaluacion y la reflexion sobre su desempefio a través de la
oportunidad que ofrece la Técnica de Analisis de la Importancia y la Realizacion AIR
(Importance-Performance Analysis - IPA), para identificar y analizar en qué modo las
prioridades y las acciones docentes se sitian en un planos de maxima prioridad o de
sobreesfuerzo. La fortaleza de esta técnica reside en la claridad con la que representa los
datos a través de un eje de coordenadas (Martilla y James, 1977). Mientras en el eje de
ordenadas se representa la importancia que los sujetos otorgan a un hecho, situacion,
dato..., en el eje de las abscisas, se indica en qué medida consideran los sujetos que tal
cuestion se realiza (Ver Figura 1).
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Importancia
+
ZONA DE ZONA DE
CONCENTRACION MANTENIMIENTO
- Realizacion +
ZONA DE BAJA ZONA DE SOBRE-
PRIORIDAD ESFUERZO

Figura 1. Representacion clésica del Anélisis de Importancia-Realizacion
Fuente: Tomado de Abalo, Varela y Rial (2006)

El cruce del eje de coordenadas permite que las puntuaciones dadas por los sujetos
puedan situarse en cuatro cuadrantes bien diferenciados:

e Area de concentracion: Es un area de alta importancia, pero de baja realizacion.
Se considera desajustada, pues los objetivos que se sitlian en ella son valorados
como relevantes por los sujetos, sin embargo, son poco llevados a la practica. En
este sentido, serian aspectos a mejorar y sobre los que invertir mayor nivel de
recursos y esfuerzos.

e Area de mantenimiento: Es un area de alta importancia y de alta realizacion. Los
aspectos situados en este cuadrante son significativos por su importancia y por
su realizacion. Por ello, los esfuerzos y recursos empleados estan justificados y
deben mantenerse.

e Area de baja prioridad: Es un area de baja importancia y baja realizacion. En
esta zona, al igual que en el cuadrante anterior, el esfuerzo en la realizacion esta
ajustado a la importancia que tiene. Es decir, en este caso, las cuestiones sobre
las que se pregunta a los sujetos se consideran poco importantes, y ademas, se
realizan poco.

e Area de sobre-esfuerzo: Es un area de baja importancia, pero de alta realizacion.
Al igual que en el area de concentracion se observa un desajuste. En este caso,
en ella se concentran los aspectos que han sido considerados poco importantes,
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sin embargo, se estdn empleando gran cantidad de esfuerzos y recursos para
llevarlos a cabo. De ahi la necesidad de rebajar el nivel de dedicacion a ellos,
para poder invertir tales esfuerzos y recursos en objetivos que asi lo merezcan,
por ejemplo, aquellos situados en el area de concentracion.

La lectura del cuadrante, resultante de la ubicacion de las puntuaciones de la muestra en
el eje de coordenadas, permitird tener una vision clara del estado de la cuestion, asi
como plantear actuaciones estratégicas para orientar la mejora.

Todo ello, hace que la escala dote al profesorado de la oportunidad de contrastar sus
prioridades educativas con sus actuaciones, dando como resultado un escenario que le
ayude a detectar las lineas sobre las que proyectar sus esfuerzos.

Meétodo
Objetivos

El objetivo de este estudio ha sido elaborar una escala de evaluacion de competencias
docentes, que permita al profesorado de educacién bésica detectar sus puntos fuertes y
débiles, y les oriente hacia la mejora.

Procedimiento

La propuesta para la autoevaluacion y mejora de las competencias docentes se ha
basado en un perfil definido y validado previamente, acorde a las funciones a
desempefiar en el contexto actual (Martinez-1zaguirre, Yaniz-Alvarez de Eulate, y
Villardon-Gallego, 2017). Se ha disefiado una escala de evaluacion de las competencias
docentes del profesorado de educacion obligatoria, basada en el desempefio y que centra
su evaluacion tanto en el nivel de importancia otorgado por los docentes a las
competencias asociadas a su perfil, como en su percepcion sobre el nivel de aplicacion
en la practica docente. Las competencias evaluadas son la Competencia para la
planificacion y gestion educativa, la Competencia para gestion e implementacion del
curriculum, la Competencia para la evaluacion educativa, la Competencia en orientacién
y tutoria, la Competencia para el aprendizaje, la investigacion y la innovacion, la
Competencia ética y el compromiso profesional, la Competencia para la coordinacion y
el trabajo en equipo, la Competencia para gestion emocional y la creacion de un clima
de confianza y la Competencia para la comunicacion con los agentes de la comunidad
educativa.

El disefio de la escala permite que los resultados de la evaluacion se analicen aplicando
la Técnica de Analisis de la Importancia y la Realizacion AIR, creada por Martilla y
James en 1977, determinando el nivel de discrepancia entre los aspectos valorados y
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aquello que se lleva a cabo en realidad, y extraer una fotografia de la practica percibida
por cada docente con una serie de recomendaciones para su mejora.

Para su disefio ha sido necesario el empleo de técnicas tanto de caracter cualitativo
como cuantitativo. Por un lado, el juicio de expertos, con la intencion de analizar la
validez de contenido la escala, y por otro, la aplicacion Piloto, que posibilita el analisis
de la fiabilidad de la escala por medio del coeficiente Alfa de Cronbach.

Este trabajo se ha abordado a través del seguimiento y cumplimiento de las fases que se
detallan a continuacion

FASE 1: Disefio preliminar de la escala de evaluacion de competencias docentes

Partiendo de una revisién inicial sobre los modelos e instrumentos existentes para la
evaluacion de la calidad docente y de sus competencias, y analizada la pertinencia,
bonanza y desventajas de cada uno de ellos, se procedié al disefio preliminar de la
escala. Su construccion partid de una serie de premisas. La escala debia:

e Posibilitar la realizacion de evaluaciones agiles, eficaces y promotoras de la
mejora y desarrollo docente.

e Medir las competencias asociadas al perfil docente de educacion obligatoria
actual.

e Estar basada en el desempefio docente, reflejando los items acciones vinculadas
a las competencias asociadas al perfil.

e Posibilitar conocer la importancia otorgada por el profesorado a las
competencias docentes y la identificacion de su nivel de aplicacion.

Siguiendo estos criterios se disefid una escala de autoevaluacion docente de doble
entrada, que permitia valorar en un rango de 1 a 5, tanto la importancia como la
realizacion de cada una de las acciones recogidas en los items del instrumento. Este
disefio, abria la posibilidad de realizar posteriormente analisis de la discrepancia entre
importancia y realizacion, por medio de la aplicacion de técnicas como AIR, disefiada
por Martilla 'y James (1977).

Para garantizar la coherencia entre el instrumento y el perfil docente, se hizo una
busqueda de acciones y situaciones que evidenciaran en el profesorado la movilizacion
de cada una de las dimensiones asociadas a las competencias docentes.

Tras una propuesta inicial sobre las dimensiones a evaluar y los items a emplear, y una
posterior depuracidn, se construy6 un instrumento preliminar.

FASE 2: Juicio de Expertos
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Con el fin de validar la estructura y el contenido del instrumento, se llevé a cabo el
juicio de expertos. Para ello, se presentd a un grupo de 8 jueces, expertos en
investigacion, evaluacion educativa y en formacion inicial y permanente de profesorado,
una plantilla con las competencias docentes, sus principales dimensiones y los items
propuestos para su medicion. En ella, debian valorar sobre cada item la adecuacion a la
dimension, la claridad de la formulacion vy, si procedia, podian hacer sugerencias de
formulacion u observaciones.

Un analisis descriptivo de las respuestas otorgadas por los expertos sobre el nivel de
adecuacion de los items a las competencias, asi como la claridad en su formulacién
arrojo los resultados que se presentan en la Tabla 1.

Tabla 1
Opinidn de los expertos sobre los items incluidos en la escala preliminar
Adecuacion a la Claridad de la
competencia formulacién
Competencias docentes
Media Desv. Tip. Media Desv. Tip.
Compgtenma para la planificacion y gestion 3.77 0,43 3,45 0.79
educativa.
Competencia para la gestion e
. - . 3,85 0,31 3,62 0,60
implementacion del curriculum.
Competencia para la evaluacion educativa. 3,86 0,31 3,60 0,73
Competencia en orientacion y tutoria 3,89 0,22 3,73 0,47
_Compfaten_c’m para_el apren_c’hzaje y para la 3.75 0,52 3,65 0,62
investigacion y la innovacion
Competencia ética y compromiso profesional 3,79 0,38 3,61 0,70
Competenma para la coordlna(_:lon docente_z y 3.76 0,52 3,67 0,59
trabajo en equipo en la comunidad educativa
Competencia para la gestion eficaz de las
emociones y la creacién de climas de 3,78 0,38 3,86 0,33
confianza
Competencia para la comunicacion 3,82 0,42 3,76 0,48
TOTAL 3,81 0,39 3,66 0,59

Fuente: Elaboracion propia
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Los expertos mostraron un grado de acuerdo elevado con la adecuacion de los items
para la medicion de las competencias docentes (M=3,81; DT=0,39). Asimismo, la
claridad de la formulacion de los items propuestos para medirlas también fue valorada
de manera positiva (M=3,66; DT= 0,59). Sin embargo, atendiendo a las observaciones
realizadas y con el fin de mejorar alin mas los valores de adecuacion y claridad de los
items, se llevo a cabo un proceso de depuracion y mejora, dando como resultado la
escala que se aplico en el estudio piloto.

FASE 3: Aplicacién piloto

Tras la incorporacion de las aportaciones realizadas por los expertos y la mejora del
instrumento en base a éstas, se procedié a su aplicacion piloto en una muestra de
profesorado de educacion basica de la Comunidad Auténoma del Pais VVasco. Por medio
de esta aplicacion se lograban dos metas importantes: analizar la fiabilidad del
instrumento y tener un resultado preliminar sobre la opinion del profesorado en torno a
las competencias docentes que se les atribuyen.

El estudio piloto tenia como objetivo principal poner a prueba la escala creada para
evaluar las competencias del profesorado de educacion obligatoria, lo que se concreta
en:

e Estudiar como respondia el profesorado ante la peticion de respuesta de la
escala.

e Comprobar el tiempo de dedicacion para su respuesta y las posibles dificultades
que surgieran en el proceso.

e Analizar la fiabilidad de la escala.

e Mejorar el instrumento.

Para proceder a su aplicacion, se contactd con cuatro centros pertenecientes a la
Comunidad Auténoma del Pais Vasco, tanto de la red publica como de la privada
concertada, y que desarrollaban su labor educativa tanto en la Educacion Primaria como
en la Educacion Secundaria Obligatoria (ESO), concretamente dos de ellos disponian de
ambas etapas, mientras que uno de ellos s6lo desarrollaba su labor en la etapa de
Educacién Primaria, y otro s6lo en la ESO. Entre los cuatro centros tomaron parte un
total de 57 profesores, de los cuales:

e EI59,6% eran mujeres, frente al 40,4% que eran hombres

e Respecto a la etapa educativa en la que desempefiaban su labor, el 15,8% lo hacia en
la Educacion Primaria, el 80,7% en la ESO y el 3,5% en ambas. La razon de esta
distribucion de la muestra participante pueda encontrarse en las fechas en las que se
realizé la aplicacion piloto, concretamente entre mayo y junio, periodo en el que el
profesorado de ESO ha finalizado en su mayoria las clases y dispone de mayor
flexibilidad horaria, mientras que el profesorado de Educacion Primaria se encuentra
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en la etapa final del curso, en plenas clases y procesos de evaluacion, reunién con
familias y tareas propias de este momento escolar, que dificultaron su colaboracion.

e En relacion a la formacion pedagdgica que disponian, el 15,8% habian realizado
estudios de Magisterio, el 63,2% habia cursado el Curso de Aptitud Pedagogica
(CAP), el 3,5% habian realizado el Master de Educacion Secundaria y el 17,5% eran
titulados en Pedagogia o Psicopedagogia.

La solicitud de colaboracion se llevd a cabo a través del contacto con los equipos
directivos de los centros, quienes facilitaron la presentacion y difusion de la propuesta
de participacion entre su claustro de profesores. Desde un inicio, se planteé al
profesorado como wuna participacion voluntaria, anénima y se insisti6 en la
confidencialidad de las respuestas dadas.

En la recogida de datos se emplearon dos métodos: un espacio web en el que
cumplimentar directamente el cuestionario, y al que el profesorado podia acceder
libremente; y una aplicacion presencial en un espacio de reunion del centro.

Tras la aplicacion se procedio al anélisis estadistico de los resultados obtenidos en ella.
Se llevaron a cabo analisis descriptivos, de frecuencias, asi como de fiabilidad de las
escalas y subescalas de importancia y realizacion a través del estudio del coeficiente
Alfa de Cronbach.

FASE 4: Depuracion de la escala

Las conclusiones obtenidas del estudio piloto y los resultados de los analisis estadisticos
y de fiabilidad facilitaron el proceso de depuracion de la escala. Teniendo en cuenta el
Alfa de Cronbach y los datos que aportaba sobre la fiabilidad de la escala en caso de
eliminar items, se procedid a su revision, con el fin de mejorarla y simplificarla.

Junto a esta revision, se hizo un nuevo esfuerzo de depuracion de la formulacion de
algunos items, para facilitar y agilizar la lectura y comprension del contenido al
profesorado que respondiera la escala. De un total de 86 items en el instrumento
aplicado en la prueba piloto se depurd hasta llegar a un total de 65 items en la escala
definitiva.

Fase 5: Aplicacion de la escala definitiva a una muestra del profesorado de educacion
obligatoria de Bizkaia

Con el fin de contrastar la fiabilidad de la escala resultante se aplico sobre una muestra
de la poblacion conformada por los centros educativos de educacién obligatoria de
Bizkaia tanto publicos como privados concertados. Bizkaia cuenta con 439 centros de
educacion obligatoria. De este nimero total, y guardando su proporcionalidad por red y
etapa educativa, se tomd un 10% de los centros. Asi pues, la muestra fue conformada
por un total de 44 centros. De ellos, el nimero de profesores que tomo parte fue de 559
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profesores. El 73,7% fueron mujeres, frente al 26,3% que fueron hombres. EI 18,8% era
menor de 35 afios; el 40,8% tenia entre 36 y 50 afios; y el 40,4% entre 51 y 65 afios. El
57,5% trabajaba en Educacion Primaria, el 38,9% en la ESO y el 3,6% en ambas etapas.
El 45,7% disponia de Diplomatura, el 45,8% de Licenciatura o Grado, el 7,9% de
Master y el 0,5% tenia titulo de Doctorado. El 58,7% habia estudiado Magisterio, el
22,9% habia realizado el Curso de Adaptacion Pedagoégica (CAP), el 1,3% habia
llevado a cabo el Méster de Educacion Secundaria y el 11,1% contaba con formacion
psicopedagdgica superior habiendo estudiado Pedagogia o Psicopedagogia. Asimismo,
el 19,4 tenia menos de 10 afios de experiencia docente, el 21,9% entre 10 y 20 afios, el
35,7% entre 21 y 30 afios y el 23% entre 31 y 40 afios de experiencia.

Resultados

Los analisis de fiabilidad llevados a cabo sobre la escala de importancia, de la escala de
realizacion, asi como de las subescalas relativas a las competencias docentes estudiadas,
a través del célculo del Alfa de Cronbach, muestran niveles elevados de fiabilidad.

El célculo del Alfa de Cronbach mostro valores elevados en la escala de importancia
(Alfa= 0,986) como en la escala de realizacion (Alfa=0,972), en la prueba piloto
aplicada a 57 profesores sobre las escalas preliminares. Y del mismo modo, se
obtuvieron valores satisfactorios en las escalas de importancia (Alfa=,976) y de
realizacion (Alfa=,964), en la aplicacion de la escala definitiva sobre una muestra de la
poblacién conformada por 559 profesores.

Los indices de fiabilidad obtenidos por las subescalas relativas a cada competencia
docente evaluada fueron también aceptables, tanto en la prueba piloto, como en la
aplicacion sobre una muestra de la poblacion (Ver tabla 2).
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Tabla 2
Indices de fiabilidad de las escalas y subescalas medidos a través del Alfa de
Cronbach

ESCALAS APLICACION PILOTO APLICACION
POBLACION
Importancia  Realizacién  Importancia Realizacion

Escala general ,986 ,972 ,976 ,964
Subescala Competencia para la ,735 ,579 ,692 ,641
planificacion y gestion educativa
Subescala Competencia para la gestion e ,925 ,883 ,897 ,854
implementacion del curriculum
Subescala Competencia para la evaluacion ,924 ,822 ,849 ,809
educativa.
Subescala Competencia en orientacién y ,898 ,831 , 858 794
tutoria.
Subescala Competencia para el aprendizaje, ,899 ,835 ,878 ,835
la investigacion y la innovacion.
Subescala Competencia ética y compromiso 873 ,751 ,827 ,788
profesional
Subescala Competencia para la 878 ,785 ,820 ,765

coordinacion docente y trabajo en equipo en
la comunidad educativa

subescala Competencia para la gestién ,868 ,754 ,790 734
emocional y la creacién de climas de

confianza

Subescala Competencia para la ,820 197

comunicacién con la comunidad educativa.

El analisis de los resultados en torno a la fiabilidad de las escalas de importancia como
de realizacién, asi como de cada una de las subescalas de importancia y realizacién de
cada competencia estudiada, permitié tomar decisiones sobre la posible mejora y
depuracién del instrumento. Con el fin de simplificar la escala, sin reducir su fiabilidad
y clarificar las dimensiones medidas a través de cada una de las subescalas, y en base a
los resultados obtenidos por cada item, se tomaron decisiones sobre el mantenimiento,
modificacion o eliminacién de cada uno de ellos.

Por ello, partiendo de una escala preliminar conformada por 86 items aplicada en la
prueba piloto, la escala definitiva quedé conformada por un total de 65 items.

Como se puede apreciar en la Tabla 2, las dos escalas de importancia y realizacion
obtienen un coeficiente alto de consistencia interna. Del mismo modo, lo logran las
subescalas de importancia y realizacion relativas a las diferentes competencias docentes.
La inexistencia de diferencias significativas en las puntuaciones obtenidas entre la
prueba piloto y la aplicacion a una muestra de la poblacion, refleja la suficiente
consistencia interna del instrumento.

Finalmente, fruto de este estudio se obtiene como resultado el instrumento definitivo, la
Escala de Evaluacion de Competencias Docentes de Educacion Obligatoria, que
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determina el nivel de importancia que concede el profesorado a las competencias
propuestas en su perfil, y su nivel de desarrollo o realizacion, y favorece el analisis del
nivel de discrepancia entre las opiniones y las actuaciones de los docentes a través de
las dos escalas que la conforman:

e Escala de importancia de las competencias del perfil docente.
e Escala de realizacion o aplicacion de las competencias docentes.

En la Figura 2 aparecen distribuidos los items en funcion de la competencia docente
donde se incluyen.

COMPETENCIAS

DOCENTES

Competencia para

la

planificacion y gestion

educativa.

Competencia para
gestion
implementacion
curriculum.

la
e
del

ITEMS

Participar activamente en la elaboracion de proyectos de centro como
PEC, PCC...

Disefar por competencias la programacion de aula.

Elaborar unidades didacticas y proyectos interdisciplinares que
promuevan el desarrollo de competencias basicas.

Utilizar materiales didacticos que apoyen el aprendizaje.

Distribuir equilibradamente el tiempo entre las diversas tareas docentes
(trabajo de aula, preparacion de materiales, planificacion, tareas
burocraticas...).

Aplicar metodologias que promuevan que el alumnado sea activo durante
el aprendizaje.

Realizar actividades que promuevan la cooperacion entre los estudiantes.
Adaptar las actividades a la diversidad de los estudiantes.

Plantear actividades con distintas soluciones posibles.

Disefiar actividades cuya resolucion requiera el uso de las TIC.

Idear actividades que requieran el uso de (recursos en) diferentes lenguas.
Promover en el aula un clima de confianza.

Potenciar la participacion de los alumnos y alumnas en clase.

Disefiar actividades que despierten en el alumnado interés por aprender.
Dirigir y dinamizar el trabajo de aula.

Guiar al alumnado en la realizacion de tareas de aprendizaje.

Vincular el aprendizaje a situaciones reales o realistas simuladas.

Integrar a las familias y otros agentes de la comunidad educativa como
apoyo en las actividades de aprendizaje.

Responder a situaciones novedosas 0 imprevistas.

Usar técnicas e instrumentos de evaluacidn que orienten al alumnado para
el desarrollo de competencias.
Utilizar la evaluacion para favorecer el aprendizaje.
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COMPETENCIAS
DOCENTES

Competencia para la
evaluacion educativa.

Competencia en
orientacion y tutoria

Competencia para el
aprendizaje y para la
investigacion 'y la
innovacion

ITEMS

Evaluar el nivel de competencias tomando como referencia los criterios
previamente definidos.

Emplear técnicas de evaluacion que permitan evaluar el desempefio de los
estudiantes.

Emplear técnicas e instrumentos de evaluacion coherentes con las
metodologias de aprendizaje empleadas.

Ayudar al alumnado a reflexionar sobre las tareas realizadas para que
mejore su aprendizaje.

Comunicar adaptandose a los interesados (alumnado, familia, centro
educativo y administracion) los resultados de la evaluacion.

Fomentar en el alumnado la autoevaluacion y la evaluacién entre
comparieros.

Detectar las necesidades del alumnado para orientarles individual y
grupalmente de forma eficaz.

Favorecer que el alumno se conozca y desarrolle un concepto ajustado de
si mismo.

Desarrollar dinamicas que fomenten en el alumnado la confianza en si
mismo y el reconocimiento de sus logros.

Promover la coordinacion educativa con las familias.

Aplicar actividades que favorezcan entre el alumnado una actitud positiva
hacia la diversidad.

Ayudar al alumnado a conocer y controlar la expresién de sus emociones.
Aprovechar los conflictos del grupo y del entorno préximo para
desarrollar habilidades sociales y actitudes prosociales.

Colaborar en actividades que ofrezcan un servicio a la comunidad para
promover la participacion social del alumnado.

Modificar la accion docente a partir de la reflexion sobre el propio
desempefio profesional.

Reflexionar sobre el propio ejercicio profesional para detectar puntos
fuertes y areas de mejora.

Analizar los resultados de aprendizaje de los estudiantes para mejorar la
propia docencia.

Estar al dia con los contenidos de las disciplinas, en metodologias y en
recursos didacticos.

Realizar la formacion que me ayude a mejorar la docencia.

Estar al tanto de la oferta formativa existente para profesorado en activo.
Buscar recursos en distintos medios (foros, revistas...) para aplicarlos en
la tarea docente.

Participar en proyectos pedagdgicos innovadores.
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COMPETENCIAS
DOCENTES

Competencia ética y
compromiso profesional

Competencia para la
coordinacion docente y
trabajo en equipo en la
comunidad educativa

Competencia para la
gestion eficaz de las
emociones y la creacion
de climas de confianza

C. para la comunicacion

ITEMS

Compartir con colegas las propias experiencias docentes.
Participar en reuniones o foros sobre innovaciones y experiencias
docentes.

Reflexionar sobre las consecuencias que tienen mis actuaciones docentes
en el desarrollo del alumnado.

Ser consciente de la influencia de mi actuacion como docente sobre la
realidad social proxima.

Garantizar la confidencialidad y el buen uso de los resultados obtenidos
por el alumnado en las evaluaciones.

Tener como referencia el marco legal que rige mi profesion.

Respetar los aspectos confidenciales de mi profesion.

Actuar como modelo de respeto y consideracion hacia todas las personas.
Actuar de manera justa, equitativa y respetuosa con el alumnado, familias
y colegas.

Evitar cualquier forma de discriminacion hacia alumnos, familias y
colegas.

Asumir las finalidades educativas del centro en gue trabajo.

Trabajar con los miembros del equipo pedagdgico en el desarrollo y
evaluacion de las competencias contempladas en la programacion.
Compartir con el resto del equipo docente normas, pautas de
funcionamiento en el aula y el centro, asi como métodos de ensefianza-
aprendizaje.

Evaluar las competencias bésicas del alumnado compartiendo técnicas e
informacion con otros docentes.

Participar activamente en los equipos pedagdgicos a los que pertenezco.
Acordar y respetar normas de funcionamiento entre el profesorado y las
familias.

Regular y gestionar eficazmente las propias emociones en el aula.

Dedicar tiempo a la resoluciéon de problemas que surjan en cualquier
situacion educativa.

Relacionarse bien con los colegas.

Controlar las propias emociones en las tareas realizadas en colaboracion
con otros agentes educativos (colegas, familias).

Manejar el estrés ante situaciones cotidianas de esta profesion.

Generar habitos que promuevan mi bienestar en el trabajo.

Medida a través de los datos generales aportados sobre los niveles de idiomas
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COMPETENCIAS ITEMS
DOCENTES

oral y escrita con la eneuskera, inglés, francés y aleman.
comunidad educativa

Figura 2. items de la escala ordenados por competencias docentes

Discusion

La realidad actual y las necesidades sociales ponen de manifiesto el necesario cambio
en el tipo de aprendizajes a promover en la educacion basica y en el modo de hacerlo
para poder manejarse en la sociedad del conocimiento.

Los cambios sociales obligan a la escuela a reformular sus relaciones con la sociedad si quiere
seguir cumpliendo en esencia algunas de las funciones que promovieron su existencia. Si no es
asi, todas las potencialidades de la educacion escolar quedaran en agua de borrajas y la sensacién
social de pérdida de tiempo ird en aumento (Zabala y Arnau, 2007, p. 71).

Este hecho obliga a reconceptualizar la figura del docente (Escudero et al., 2017),
redefinir el tipo de funciones que debe desempefiar y las competencias que debera
movilizar para ello. Asimismo, hace pertinente el disefio de instrumentos de evaluacion
acordes a este nuevo perfil y de sistemas de evaluacion docente que contribuyan a
allanar el camino hacia la implementacion de tales competencias docentes en el dia a dia
de los centros educativos.

El analisis de las diferentes propuestas disefiadas por la investigacion educativa para su
promocion y la constatacion de la necesidad de avanzar en el estudio del perfil docente,
deriva en la construccion de una escala que promueve la autoevaluacion y la reflexion
del profesorado sobre la importancia de las competencias asociadas a su labor y sobre su
nivel de movilizacién en la accién. La Escala de competencias docentes del profesorado
de educacion obligatoria, basada en el perfil acorde a la realidad actual y previamente
validado (Martinez-lzaguirre et al., 2017), se propone como instrumento para la mejora
de la calidad docente. Esta se compone de dos escalas diferenciadas: la Escala de
Importancia, que mide la relevancia otorgada por el profesorado a las competencias
docentes y la Escala de Realizacion, que permite conocer la percepcion que tienen los
docentes sobre su nivel de competencia.

Esta escala supone un avance en la concepcion de la evaluacion docente, pues supera la
evaluacion tradicional de la docencia centrada en analizar la planificacion educativa
realizada, la metodologia y evaluacion implementadas o las habilidades docentes para la
gestion del aula. La escala disefiada ofrece la oportunidad al profesorado de autoevaluar,
ademas de estas dimensiones basicas, todas aquellas actuaciones necesarias en el seno
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de una organizacion educativa, y que encadenadamente, favorecen la adaptacion de la
accion a las necesidades educativas vigentes. Por tanto, se contemplan en ella acciones
docentes que visibilizan competencias fundamentales para el profesorado pendientes
aun de evaluar, como la coordinacion para la implementacion de proyectos conjuntos, la
ética y el compromiso profesional, la gestion eficaz de las emociones, la orientacion
autonoma hacia el aprendizaje permanente y la investigacion o la comunicacion eficaz
con los diferentes agentes implicados en el hecho educativo.

Por otra parte, la principal contribucion de esta escala reside en que su aplicacion
facilita al profesorado avanzar en su desarrollo profesional y en la mejora de su
competencia docente, pues permite:

Conocer e identificar qué competencias docentes son indispensables para el
ejercicio profesional en el contexto educativo actual, y las acciones concretas
que favorecen su implementacion en la practica diaria. Conceptualizar e
interiorizar el perfil necesario para responder a las exigencias educativas
actuales, es un paso indispensable para adaptar la labor docente a los retos
educativos de hoy.

Obtener una fotografia clara que visualice las prioridades educativas de los
docentes, asi como las acciones realmente realizadas en la préactica cotidiana,
tanto de manera individual como colectiva. Esto es posible a través del empleo
de la Técnica AIR, que permite posicionar cada competencia, en funcion de las
puntuaciones obtenidas en importancia y realizacion, en uno de los siguientes
cuadrantes: area de baja prioridad, area de sobre-esfuerzo, area de concentracion
de esfuerzos y area de mantenimiento.

Ademas, permite determinar de manera agil el nivel de importancia otorgado a
las competencias docentes y su nivel de implementacion, tanto globalmente
como atendiendo de manera pormenorizada a cada una de las dimensiones que
las conforman. La claridad en la representacion de los resultados facilita la
aportacion de recomendaciones para mejorar la practica (Kitcharoen, 2004).

Sin olvidar la existencia de exigencias politicas, sociales 0 normativas para
mejorar la competencia profesional de los docentes, la aplicacion de la escala
propuesta permite al profesorado poner el foco en sus propias necesidades. La
herramienta posibilita al docente conocer su percepcién sobre la profesionalidad
docente y como se sitla ante ella. Ademas, le ayuda a identificar sus puntos
fuertes y débiles, a reflexionar sobre ellos y articular acciones de mejora que
contribuyan a su equilibracion. La posibilidad de identificar las tareas a las que
se les dedica més esfuerzo del necesario, asi como tareas de relevancia que
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quedan pendientes de llevar a cabo facilitara la propuesta de orientaciones de
mejora realistas y eficaces. Es decir, encadenar procesos de mejora desde la
propia experiencia y ajustados a situaciones concretas resulta indispensable para
establecer cambios significativos y de éxito.

e Por otro lado, la comparativa que permite realizar la Técnica AIR entre el cuadro
obtenido a nivel individual con el que refleja el posicionamiento global de un
claustro de profesores, o de un conjunto mas amplio, permite reflexionar al
docente sobre sus sinergias o divergencias con respecto al proyecto docente
compartido, y sobre los posibles 0 necesarios pasos a dar para mejorar la
educacion ofrecida al alumnado.

El respaldo del juicio de expertos y los anélisis de fiabilidad llevados a cabo tanto del
disefio preliminar como del disefio definitivo, suponen la constatacion de que se cuenta
con una herramienta util, valida y fiable al servicio del perfeccionamiento docente.

Dada la diversidad de funciones y tareas que debe desempefiar el profesorado, asi como
el tiempo que destina a la docencia directa y a tareas de planificacion, gestion y
coordinacion docente, se ha priorizado la construccion de un instrumento que ofrezca
informacion esencial para la reflexién de manera rapida y sin la necesidad de dedicar
mucho tiempo y esfuerzo en ello. La escala presenta una serie de acciones que reflejan
el nivel de movilizacion de conocimientos, habilidades y actitudes en contextos
cotidianos que permiten al profesorado afrontar satisfactoriamente sus funciones y, por
tanto, cotejar el nivel de aplicacion de las competencias en el ejercicio docente.

En definitiva, el empleo de herramientas como la que se ha disefiado y presentado en
este estudio ofrece oportunidades al profesorado para pararse a pensar sobre el sentido
de su profesion, su papel y responsabilidad en la educacion de los futuros ciudadanos, le
permite detectar sus areas de mejora y establecer planes de accion para avanzar en su
desarrollo profesional. Estudios como el realizado por Marchesi y Martin (2014) avalan
la pertinencia de emplear la reflexion sobre la accién docente para encauzar procesos de
mejora, y favorecer el desarrollo profesional de los docentes, permitiendo asi el ajuste
de su accion profesional al escenario educativo actual. También se cita la conveniencia
de desarrollar la préactica reflexiva desde la formacion inicial de los docentes
(Fenstermacher 1978,1986; citado por Shulman, 2005).

Por ello, se consolida la conveniencia de que el profesorado asuma la responsabilidad
para investigar de manera critica y sistematica sobre su propia practica (Eirin, Garcia, y
Montero, 2009), asi como la pertinencia de ajustar el perfil a las necesidades reales para
la promocion de aprendizajes eficaces en el aula (Cook-Sather, 2009). Asimismo, la
reflexion y la autoevaluacion se perfilan como caminos inexcusables para la mejora y el
desarrollo docente (Bolancé et al., 2013; Charlier, 2005; Schén, 1983).
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Aunque se ha seleccionado la autoevaluacion y los procesos de reflexion docente por su
poder de accion sobre la mejora de la docencia, se deben advertir y superar, también,
algunos de los riesgos que la amenazan (Day, 2007):

e Las multiples tareas y responsabilidades docentes reducen su capacidad y
motivacion hacia la reflexion.

e Las coordinaciones impuestas para el tratamiento de aspectos burocraticos
impiden la verdadera colaboracion docente, y, por tanto, la reflexion conjunta
para la mejora de los procesos educativos.

e El ritmo de trabajo que impide la practica reflexiva, genera sentimientos de
culpa que restan atin mas la posibilidad de una reflexién constructiva.

e Falta de tiempo real y percibido.

e Se requiere el desarrollo de rutinas que dirijan al profesorado hacia una préctica
de la reflexion.

A pesar de estas dificultades, y con la conciencia de que el objetivo primordial de toda
evaluacion debe ser la mejora, la propuesta realizada, centrada en un modelo de
evaluacion basado en la reflexion, ofrece importantes usos y oportunidades:

e Individualmente, detectar de manera sencilla los puntos débiles o areas de
mejora, asi como las acciones y tareas que resultan indispensables para
garantizar el logro de las finalidades educativas.

e Reflexionar de manera conjunta sobre las actuaciones docentes en el seno de una
organizacion educativa, contrastando la coherencia entre las prioridades
educativas y los niveles de competencia del profesorado que conforma su
claustro, para distribuir tareas y responsabilidades de centro atendiendo a las
fortalezas y a los perfiles del profesorado, ajustar y/o elaborar planes
estratégicos para abordar aquellas funciones docentes que se observen
débilmente tratadas, ajustar los tiempos en funcidon de la relevancia de las
diferentes tareas y acciones docentes, asi como para establecer planes de
formacion y asesoramiento acordes a las necesidades reales que presenta el
claustro. Se puede convertir, por tanto, en un instrumento facilitador de la
mejora y el aprendizaje en las organizaciones educativas, orientando a las
escuelas a convertirse en organizaciones que aprenden.

e Analizar si las acciones planificadas a nivel personal o de centro para mejorar
ciertas competencias y funciones docentes son realmente efectivas,
respondiendo periédicamente la escala y contrastando la evolucion en las
diferentes dimensiones contempladas en ésta.
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e Permitir al profesorado obtener evidencias sobre su eficacia y orientarle a tomar
medidas que favorezcan su desarrollo profesional y su bienestar docente.

e Dar luz sobre las verdaderas necesidades formativas del colectivo.

e Contribuir al desarrollo del habito de la reflexion y autoevaluacion docente,
esencial para el autoperfeccionamiento y mejora de la competencia docente.

A modo de consideracion final, en el momento actual el profesorado ve condicionada su
actividad profesional por nuevas situaciones educativas relacionadas con el imparable
ritmo de avance del conocimiento, fruto de la diversidad de recursos tecnoldgicos al
alcance que facilitan su acceso y ampliacién, y por un paradigma pedagdgico que
entiende la figura del docente no como un transmisor de conocimiento, sino como
facilitador del aprendizajes activos, significativos y transferibles a nuevos contextos
(Torrego, 2008; Villalobos, Torres, y Barona, 2016) en el seno de una comunidad
educativa. Ante esta realidad, los esfuerzos por avanzar en la creaciéon de herramientas y
procesos que faciliten las adaptaciones de las actuaciones docentes a las necesidades
educativas de los estudiantes han de ser intensos y constantes.
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