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Resumen

Los objetivos de la presente investigaciéon sonrdestos usos actuales del Campus Virtual

(CV) y conocer las posibilidades de uso del CV dte&l practicum en el marco del Espacio

Europeo de Educacién Superior (EEES). Para consegtas objetivos se ha disefiado una
metodologia basada en las percepciones de esegligmbfesores y directivos del contexto

de estudio. Los resultados y conclusiones obteragim®encian que los usos actuales del CV
durante el proceso del practicum son principalmeot®o herramientas de comunicacion

entre participantes y como repositorios de contenik aprendizaje. Si bien estos usos no
poseen una capacidad transformadora de las pa@iacativas, los resultados ponen de
manifiesto que los participantes consideran el dedloCV como un recurso interesante de

explorar y, especificamente, en relacion a la gestel practicum, a la creacion de espacios
internos de intercambio y coordinacién de los moffes/tutores de practicas y en relacion a
la planificacion de las practicas y a la supervisidutorizacion de las mismas.
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Abstract

The objectives of this research are describingptiesent-day usage of the VC and knowing
the possibilities of the usage of the VC during finacticum in the European Area of the
Higher Education framework. To attain these objestia methodology based on students,
professors and managers’ perceptions has beennddsigithin a studying context. The
results and conclusions withdrawn give evidencthéofact that present-day VC during the
process of the practicum is used mainly like a camigation tool among participants and
like a container of learning contents. Althoughsith@isages don’t master a transformation of
the educational experience, the results revealgagticipants consider the usage of VC an
interesting resource to explore and, specificallyalation to the managing of the practicum,
to create inner spaces of exchange and coordinatioong the professors/ tutors of the
practical period and in relation to the planningtioé practises and their supervision and
tutelage.
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Introduccion

En el marco del EEES se pone de manifiesto la rdambsle promover la convergencia
entre los diferentes sistemas de educacion supmftarfacilitar a los titulados la integracion en
un mercado laboral sin fronteras. (Declaracion dieda, 1999). Con ello se plantea una nueva
realidad universitaria, en la que destaca:

1. Un cambio en el paradigma educativo, donde el gsitelse sitia en el centro del proceso
del aprendizaje y se manifiesta la necesidad deduktgias orientadas al aprendizaje
activo.

2. El perfil académico profesional es definido a teadé competencias. Con ello se desprende
que la universidad debe dar respuesta a los nueegperimientos profesionales (saber,
saber hacer, saber estar y ser).

3. Se requieren sistemas de orientacién, seguimient@vguacion como elementos
fundamentales para garantizar la calidad. (Sodsisbert y Isus, 2007).

Paralelamente el desarrollo experimentado por kendlogias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC) durante la segunda mitad ddbsxkX, también contribuyen a transformar
los planteamientos, escenarios y las practicasatiges.

La coyuntura de estas dos realidades, planteanedaesiad de revisar las practicas
educativas actuales de la Educacion Superior, gradticum, como parte de la estructura
formativa de los nuevos grados en el EEES no estita de esta revision.

En este marco de referencia, y contextualizadoaedriversitat de Vic (UVic), Escola
Universitaria de Ciencies de Salut (EUCS), dondeimsparten cuatro diplomaturas en
modalidad presencial, se propone realizar estaiigazion sobre el uso del Campus Virtual en
el proceso del practicum. La principal motivaci@rallevar a cabo esta investigacion se basa
en la mejora de la calidad formativa del practicanravés de una mejor y mayor gestion,
comunicacion y contacto entre la universidad, ldsres y los estudiantes que realizan sus
practicas, mediados por el uso del Campus Virtieddd una perspectiva constructivista
sociocultural del proceso de ensefianza-aprendi2aje 2004).

Como justificacién afiadida al interés de esta ityasion, el ambito donde se propone
realizar esta investigacion, estudios de Cienaak Balud, evidencia una carencia importante
en estudios empiricos que describan y analicendos de las TIC en las practicas educativas
actuales.

Marco tedrico

Para poder contextualizar y esclarecer los consgpgtafoques y tendencias actuales en
investigacion en relacion al objeto de estudiosta svestigacion, se analizaran los usos de las
TIC en la educacion superior y especificamentei$os de las TIC en el proceso del practicum,
definidos desde el concepto del practicum vy lartat (entendida como eje vertebrador del rol
docente en esta practica educativa).

Usos de la TIC en la educacion superior

En la literatura sobre el tema se hace evidentedymante las uUltimas décadas se ha
producido un cambio de tendencia en el analisisisielde las TIC en educacion. De un analisis
basado en perspectivas tecnoldgicas y apoyadasfe@mques conductistas y cognitivistas, se ha
pasado a un analisis basado en enfoques cogrivitciales y sobre todo en enfoques
constructivistas.

En concordancia con la tendencia actual de and@ilisiso de las TIC se adopta como
enfoque para esta investigacion el constructivismoiocultural del proceso de ensefianza-
aprendizaje, fundamentado bajo la premisa de cewrasicel aprendizaje como una actividad
social y significativa (y el practicum es la expbes maxima de esta concepcién de
aprendizaje); y porque se considera que este emfogumite acercarse a la realidad objeto de
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estudio desde las relaciones e interacciones queraskicen entre todos los elementos que
conforman el proceso del practicum.

De la bibliografia revisada se destacan dos nivédesnalisis sobre el uso de las TIC; a
nivel de la interrelacion profesor-alumno-contenidoaprendizaje y a nivel institucional.

En referencia al primer nivel se cita a el grupdroestigacion en Interaccion e Influencia
Educativa (GRINTIE) de la Universidad de Barcelomtigido por el Dr. C. Coll, y
especialmente los trabajos de investigacion de €al.(2008) y el proyecto de investigacion
de Barbera et al. (2004); todos ellos tienen entrooonsiderar que no es en las TIC, sino en
las actividades que llevan a cabo profesores ydiesties gracias a las posibilidades de
comunicacion, intercambio, acceso y procesamieattadnformacion que les ofrece las TIC,
donde hay que buscar las claves para comprendafoyav el alcance de su impacto en la
educacién, incluido su eventual impacto sobre |praale los resultados de aprendizaje.

En esta misma linea se destacan el modelo te6nmetgdoldgico de andlisis de las practicas
educativas formales de Coll (2004); un enfoque d@m®a una vision constructivista, orientado
a identificar y analizar cdmo profesores y estugigrorganizan su actividad conjunta en el
transcurso de las actividades de ensefianza apmgndin las aulas; donde la clave de los
procesos formales de ensefianza aprendizaje resids eeslaciones que se establecen entre los
tres elementos que conforman el triangulo interaati didactico, el contenido (que es el objeto
de la ensefianza-aprendizaje), las actividades &daga instruccionales del profesor y las
actividades de aprendizaje de los estudiantes;edestt modelo el autor contextualiza el
andlisis de los usos de las TIC en términos delscacion en el espacio conceptual del
tridngulo interactivo y de su incidencia sobrerklaciones e interaccion de los elementos que
lo conforman.

En el otro nivel de analisis se destacan las agiortes de Salinas (2004) y Sigalés (2004);
ambos coinciden en plantear que los cambios gpeosieicen por la introduccion de los usos de
las TIC en el si de las organizaciones exige airastuciones una flexibilizacion de sus
procedimientos y de su estructura administrativa @alaptarse a modalidades de formacion
alternativas mas acordes con las necesidades @senpa la sociedad; estos proyectos de
flexibilizacion se han de entender como estrategiatitucionales, globales, de caréacter
docente, que involucran a toda la organizacioneebsponder a la mision y a los valores de la
propia universidad y a sus objetivos docentes. INiagnnovacion puede ignorar el contexto en
el que se va a desarrollar. La introduccién deTB3 en la docencia universitaria supone
considerar aspectos que hacen referencia a lasterdsticas, tanto individuales como
colectivas, de los posibles usuarios.

Ambos niveles de andlisis se recogen en la presentstigacion, por un lado, se
contemplan las percepciones de docentes y estadigntpor otro lado las percepciones e
implicaciones a nivel institucional.

En general en este trabajo se contextualiza eldaskas TIC desde la perspectiva de no
considerar “per se” a las TIC como agentes de aanhias practicas educativas, la posibilidad
de cambio esta en los usos que profesores y estesliBacen de las TIC en el transcurso de las
actividades de ensefianza aprendizaje y en comonébxto institucional se involucra en los
procesos de innovacion.

Las TIC en el proceso del practicum

Teniendo en cuenta el enfoque constructivista sattiral desde donde se sitla este
trabajo de investigacion, se adopta la definiciérBoud (citado en Molina et al., 2004) para
conceptualizar el practicum, entendiéndolo como prdatica reflexiva, contextualizado en un
entorno fisico, social y cultural que condicion@gercute en la practica en si misma.

También se destaca el trabajo realizado por Mobhaal. (2004) en el grupo de
investigacion FORCE de la Universidad de Granada,rgalizaron un analisis comparativo de
los actuales sistemas de formacién practica (oraol de las diversas universidades espafiolas.
De las conclusiones del trabajo se evidencianitpgemntes necesidades: mejora de la gestion
unida a la informatizacion de la misma; estableeitt de estructuras de coordinacién que
permitan relacién y trabajo conjunto entre tutomgervisores y estudiantes; reduccién de la
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ratio estudiantes/supervisores; creacion de espaeia el dialogo y la colaboracién conjunta
entre los agentes implicados en el practicum yesenoce importante disponer de espacios y
tiempos para disefiar, evaluar y trabajar conjuntéenen el practicum desde dindmicas
colaborativas.

Las tutorias de las practicas clinicas (PC) o dattgum constituyen la herramienta bésica
sobre la que gira la articulacién de la concepgi@esarrollo del practicum del estudiante y se
constituyen como el eje vertebrador del rol docduatante el proceso del practicum.

La revision de la bibliografia sugiere concepciogepuntos de vista diferentes para
entender las tutorias, por ejemplo la de De la @€twa. (2006) y Garcia-Valcarcel (2008) desde
una concepcion del aprendizaje constructivistaosoitiural y entendiendo la funcion del tutor
como orientador de una practica reflexiva de aprajey otra, como la de Pastor (2008) y los
resultados obtenidos por Molina et al. (2004), dasd enfoque mas centrado en el resultado
final (evaluacién sumativa) y entendiendo la funciel tutor como gestor y coordinador del
proceso. La conceptualizacién que se adopta ertrab@o, en relacidon a la tutoria durante el
practicum responde al enfoque de De la Cruz gt@hrcia-Valcarcel.

Cuando la tutoria, ya sea académica o la tutorsarigal al rol profesional (tutoria del
practicum) se realiza a través de entornos virtudéeaprendizaje, se habla de e-tutoria, donde
el canal de comunicacion que se establece entnetal y el estudiante es un canal virtual
mediado por el uso de las TIC. En este sentido &ogtial. (2007) sefiala las aportaciones de
las TIC a la tutoria, destacando el afrontamietemaevos retos y la igualdad que se produce
en el intercambio. Garcia-Valcarcel (2008), en dacsus trabajos en el proyecto TICDES
relacion a los aportes de los profesores unieers sobre el tema de las tutorias, entre otros
aspectos, sefiala que el uso del correo electr@micla accion tutorial facilita la interaccion
entre profesor y estudiantes y sobre todo agilizzoetacto; y en relacion al uso del foro de
dudas y comentarios, que sobre todo permite ahtierapo y esfuerzo a la hora de responder a
los estudiantes y facilita el conocimiento compiartpor parte de los estudiantes. También es
interesante el trabajo de Hunt, Garrett-Harris, t&k8s (2003), que en la misma linea de los
trabajos anteriores, amplia y profundiza en losiia@ntos a favor de la e-tutoria (e-mentoring),
entre otros se destacan: al responder por esgsittuifores necesitan pensar mas las respuestas y
los consejos mejorando la calidad de las preguntag dificiles; del mismo modo los
estudiantes tienen mas tiempo para considerar espuestas y permite adaptarse a los
diferentes estilos de aprendizaje; amplifica matopge pueden pasar por alto en un cara a cara 'y
se vuelven evidentes en el texto; el dialogo tdx¢gamas facil de revisar (es como tener una
trascripcion) y también disminuye el tiempo de uespa.

Por dltimo en este apartado del marco tedricoadewision de los estudios empiricos sobre
las TIC y el practicum, sorprende la casi nulaterisia de investigaciones en el ambito de los
estudios universitarios de Ciencias de la Salud; centrapartida, la produccion de
investigaciones en estudios universitarios de @Gsn8ociales, sobre todo en los estudios de
Magisterio, Pedagogia y Psicopedagogia son exkasstiproliferos. Si bien estos ultimos no
se corresponden con la contextualizacién del oljetestudio de esta investigacion (estudios
universitarios de Ciencias de la Salud) igualmesteorocede a su andlisis para poder inferir
conclusiones que apoyen el objeto de estudio.

De las investigaciones revisadas (Beitia, Belttarjp, Sobrino y Laceras, 2007; Blanco y
Ricoy, 2008; Carter, 2005; Diaz, Castro, Escangelitopa, 2006; Garcia Espoésito, 2006;
Sanchez y Monedero, 2001) se destaca que:

a) un aspecto positivo y recurrente en los essudimalizados es que la
tutorizacion/supervision online supone un proceseractivo que potencia la comunicacion y el
apoyo durante las préacticas, viéndose reflejadmammayor eficacia del aprendizaje,

b) en general la mayoria de las investigacionegramal positivamente el uso del aula
virtual durante el proceso del practicum,

c) en relacion a los recursos, se destaca la meslevancia del uso del foro,
considerandolo positivo ya que incide en el proadisaprendizaje de los alumnos, mediante la
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adquisicién de competencias como la escucha atéivama de decisiones, el sentido critico y
la resolucion de conflictos entre otras,

d) se evidencia un contacto mayor y mas contingadcel tutor de la universidad,

e) disminuye la sensacion de aislamiento y paraktée aumenta la sensacion de
cercania entre los usuarios y,

f) se manifiesta un aumento en las competencias$ eso de las TIC.

Como aspecto negativo se desprende el hecho del gae de las TIC puede generar estrés
por dificultades en el acceso, apoyos no disposiblgoor que la tecnologia no funciona; se
evidencian necesidades de formacion asi como deepadisponibilidad de recursos e
infraestructuras; y también se constata que el dsolas TIC no genera aumento de
comunicacion entre los supervisores de los cegtlos profesores-tutores.

Sintesis del marco teorico

La revision tedrica que sirve de referencia, comdaccontextualizar, conceptualizar y
justificar el objeto de estudio de esta investigaciEs asi como, desde un enfoque
constructivista sociocultural del proceso de ensafi@mprendizaje, se concibe el practicum,
como una préactica reflexiva, conformada por compe#es, contenidos, tareas y evaluacion vy,
contextualizada en un entorno fisico, social yuraltque condiciona y repercute en la practica
en si misma; una practica educativa formada pointarrelacion que se produce entre
estudiantes, tutores de la universidad, y tutomdscdntro de préacticas, y que tiene como
sustrato de esta interrelacion el contexto padradé las organizaciones involucradas.

Ahora bien, por las caracteristicas intrinsecaspdatticum (contexto externo al ambito
universitario y participacién de diferentes actpres evidencia, contrastado por los estudios
empiricos analizados, que uno de los mayores pralsieque se encuentra en la interrelacion
entre los distintos agentes se debe a las difdedtale comunicacion entre las distintas partes.
La evidencia de los estudios empiricos tambiénvaelgue las TIC son un recurso que
posibilitan y favorecen la comunicacion y la tutadion durante el proceso del practicum. Pero
como se ha comentado anteriormente, se contexdwdlizso de las TIC, desde la perspectiva de
no considerar “per se” a las TIC como agentes dmbita de las practicas educativas, se
entiende la posibilidad de cambio en los usos gofegores/tutores y estudiantes hacen de las
TIC en el transcurso de las actividades de ensafiaprendizaje y en cémo el contexto
institucional se involucra en los procesos de ime@n. En este contexto se justifica el interés
de esta investigacion y de acuerdo con Coll €28D8) que plantea la necesidad de estudiar la
manera en que profesores y alumnos usan las TI@I etesarrollo real de las practicas
educativas. Como valor afiadido al interés de estastigacion, el ambito donde se propone
realizar esta investigacion, estudios de Cienotaka dalud, evidencia una carencia importante
en experiencias que describan y analicen los usotagl TIC en las préacticas educativas
actuales.

Objetivos de la investigacion

En relacion a los parametros especificados en etandérico se plantean las siguientes

preguntas de investigacion:

- ¢Qué uso se hace actualmente del CV en el proesnsgkfianza-aprendizaje del
Practicum por parte de profesores y estudiantda &scola Universitaria de Ciencies
de la Salut?

- ¢Qué usos del CV se podrian derivar con al imptariade los nuevos grados, en el
proceso de ensefianza-aprendizaje del Practicum Escbla Universitaria de Ciéncies
de la Salut?

Para poder responder a estas preguntas, losvoljefue guian la presente investigacion

son:
1. Identificar los usos actuales del CV en el proasensefianza-aprendizaje del Practicum.
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2. Indagar en los posibles usos del CV en el contéatta implantacion de los nuevos grados
de la EUCS.

3. Describir las percepciones que poseen los ageam@gados en el proceso de ensefanza-
aprendizaje del Practicum en relacion al uso del CV

Disefio de la investigacion

Metodologia

La calificacion metodoldgica de la presente ingestion se enmarca en la metodologia
cualitativa, aunque se considera que para podeomdsr a las preguntas de investigacion desde
una vision global y holistica, también es neceskriatilizacion de técnicas propias de la
metodologia cuantitativa.

Instrumentos

Cuestionario

El objetivo de seleccionar el cuestionario comaitéx de recogida de datos es para poder
explorar, identificar y describir los usos que mat@s estudiantes del CV y la satisfaccion y
expectativas en relacion al uso del CV.

El cuestionario consta de dos bloques, uno denmoidn descriptiva comun: a) Datos
personales y académicos; y otro de informaciénatéacter cualitativo: b) Usos del Campus
virtual, ¢) Satisfaccién con el uso del Campusuairty d) Expectativas en relacidén al uso del
Campus virtual.

También es importante resaltar que se han confediodos modelos de cuestionarios con
el objetivo de adaptarlos a las particularidadesatia Diplomatura, especificamente uno para
estudiantes de Enfermeria y Nutricion Humana yédied ya que las practicas clinicas forman
parte de asignaturas troncales del plan de estditto para estudiantes de Fisioterapia y
Terapia Ocupacional que contemplan en el plan dedieslas practicas clinicas como
asignaturas troncales independientes.

Grupos de discusion

Como esta investigacion se enmarca dentro de unadoiegia cualitativa, donde se
pretende comprender la realidad estudiada desdpatacipacion de todos los agentes
implicados, se opta por realizar grupos de discugsd que permitiran entender la realidad
estudiada por medio de las percepciones y opinidedss profesores sobre el tema.

Para realizar la seleccion de los participantespse por realizar dos grupos de discusion,
uno configurado por tutores de los estudios derBEwfda y Nutricion Humana; y otro por los
tutores de Fisioterapia y Terapia Ocupacional.crifério para agrupar los tutores ha sido el
mismo que se ha adoptado para la confeccién dmddslos de cuestionario.

Entrevistas en profundidad

La seleccion de esta técnica se justifica para rpoeleoger datos particulares de cada
persona entrevistada y, como complemento de las aécnicas seleccionadas, para poder
contrastar informacion de los otros actores emadgso de las practicas clinicas.

Muestra
La muestra del estudio estuvo formada por estusBargrofesorado y directivos de la
EUCS.

En relacion a los estudiantes, 68 respondieronedtmnario. En la tabla 1 se presentan las
tasas de respuestas por titulacion:
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Tabla 1. Tasas de respuesta por titulacion.

. » N° estudiantes que N° estudiantes
Titulacion o . . . Tasa de respuesta (9
participaron en el estudiq matriculados asignatura

Enfermeria 24 99 24,24
Fisioterapia 26 104 25
Nutriciéon 8 33 24,24
Terapia Ocupacional 10 21 47,6

Total 68 257 26,45

En relacién a los profesores que asistieron glopos de discusion al primero asistieron
siete profesores/tutores, tres de los estudionteriBeria y cuatro de los estudios de Nutricién,
y en al segundo seis profesores/tutores, de loesuaatro eran de Fisioterapia y dos de
Terapia Ocupacional. La duracion de las sesioreddlaproximadamente una hora cada una.

Finalmente, se entrevistaron a tres cargos diestie la UVic y de la EUCY.a seleccién
de los mismos se justifica por ser personas queiaetnte ejercen un cargo de responsabilidad,
especificamente direccion de la EUCS, coordinadiérias practicas clinicas de la EUCS y
coordinacién del CV de la UVic.

A continuacion, se explica brevemente el conterteleque se enmarca este trabajo ya que
facilita la comprension de las decisiones que sgaton en el disefio y planteamiento de la
investigacion.

Contextualizacion

La presente investigacion se contextualiza en ¢talBdJniversitaria de Ciéncies de la Salut
de la Universitat de Vic, donde actualmente conviea los mismos cursos académicos los
estudios de diplomaturas y los estudios de gradamiportante destacar que si bien hay una
coincidencia temporal de planes de estudio, nsiesrarelacion a los practicums, ya que hasta
el afio que viene no estan programados practicunigseplanes de estudio de los grados; por
ello todo el trabajo de campo de esta investigas#realiza en base a la experiencia acumulada
de los diferentes actores involucrados en las gligtaras de la EUCS en relacion a las practicas
clinicas/practicums.

En los Reales Decretos por los que se estableséitlms oficiales de las diplomaturas que
actualmente se imparten en la EUCS, se observa difeaenciacion en cuanto a la
conceptualizacion de las practicas clinicas erplases de estudio Enfermeria se contemplan
dentro de las asignaturas obligatorias pero noekgsecifica como unidad académica; en
Nutricibn Humana y Dietética no se contemplan caes; y en Fisioterapia y Terapia
Ocupacional se contemplan como asignaturas obtigatdajo el nombre de “estancias
clinicas” dentro del plan de estudios.

En relacién al funcionamiento de las practicasicds) se observa en los diferentes planes
de estudio, que en cada Diplomatura como en ca@tedpeadoptan particularidades especificas
en funcion de los objetivos que se pretenden caiirsely cada periodo.

Sin embargo en las Ordenes Ministeriales por |la spestablecen los requisitos para la
verificacion de los titulos universitarios oficialeque se imparten en la EUCS, se hace
referencia explicita a las practicas clinicas emétlulo de practicas tuteladas/Practicum y
trabajo final de grado de los planes de estudio.

En relacion a la programacion prevista del funaioieato de las practicas clinicas de los
nuevos grados, cada periodo adopta particularidesfgscificas en funcion de las competencias
que se pretenden conseguir. En la revisidn de ¢asarias de los grados se evidencia que como
en las diplomaturas, la metodologia/actividad ppigicde ensefianza-aprendizaje es la estancia
en el centro de précticas tutorizadas por el tgbicentro y el tutor de la UVic, y que también
incluyen la realizacién de seminarios de estudiesplucién de casos, tutorias individuales y
grupales y seminarios de insercién laboral.
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El Campus virtual de la UVic

El Campus virtual (intranet de la UVic), desarrdtiaintegramente por el Area de las TIC
de la UVic, ofrece a los estudiantes, profesoragengonal de administracién un conjunto de
servicios a través de péaginas web que facilitancdmunicacién en la UVic: recursos
académicos, administrativos e informativos que rmagjolos servicios en la comunidad
universitaria con herramientas de comunicacionerapzaje y navegacion. Dispone de una
serie de recursos que no solo facilitan el dep@stonformacion, sino que también potencia la
interaccion entre estudiantes y profesores. (\geréi 1)

Figura 1. Campus virtual de la UVic

»

o Favoritos [T] Campus Wirtual Lic v B [0 = o» Pagina- Sequridad - Herramientas - -
UNIVERSITAT [¢= es =] -
UVI DE VIC -(— Campus Virtual

El Csmpus Virtual de la UVic es |a plataforms docents que permite el acceso a través de |a red. Aports un conjunto ds
racursos académices, administrativos e informatives que mejoran los =ervicios a la comunidad universitaria con
harramientas de comunicacién, aprendizaje, navegacién y contenidos dindmicos.

£Qué encontraris?

} Informaciones generales de la Universidad y especificas de cada carrera,
Documentacién de las asignaturas matriculadas, apuntes, propuestas de ejercicios, material asociade, plan de
trabajo de Iz asignatura, calendaric de exdmenes, foros, chats y mucho mas. Clave:] |
Accezo via pdgina web 2 los buzenes de correo elactrénica (corrao web). = =

Consults de las calificacicnes obtenidas y del expedients académico.
Servicio de secretaria virtual.
» ...y muchas cosas mas.

cadiga] [l

ryr T -

En ayuds del Campus Virtusl puedes consultar todas |as funcionalidades qus te ofracad

Universitat de Vic

Estrategia analitica

El analisis de los datos se ha realizado desdesileepcion de los estudiantes, de los
profesores y de los directivos.

Percepcion de los estudiantes.

Para analizar la informacion obtenida de los eahids, se ha usado una estrategia de
analisis de dos niveles que permite identificaglggionar los datos obtenidos con los objetivos
que guian la investigacion. Para realizar estasasmake utilizd el programa especializado SPSS
Statistics Version 17.0.

El primer nivel de andlisises un andlisis estadistico descriptivo de los leques del
cuestionario.

En relacion al primer bloqué&sos del CV los datos obtenidos permiten extraer los
porcentajes de cada uno de los usos teniendo etacelefactor temporal, es decir en relacion a
los usos del CV antes, durante y después de lacéstn el centro de practicas.

En relacion al segundo bloque &atisfaccién con el uso del Cl6s datos obtenidos
permiten extraer los porcentajes de satisfaccidmestos usos en general del CV y también
permite extraer porcentajes en relacion a la satgn en el factor temporal.

En relacién al bloque dexpectativas en relacion al uso del @¥rmite tener una primera
idea de posibles usos susceptibles de incrememqateaciar del CV en la programacion de los
nuevos grados desde la 6ptica de los estudiasigsci@icamente permite extraer porcentajes en
relacién a los usos del CV que mejorarian el pmdes practicum.

El segundo nivel de analistonsiste en relacionar las variables de contiabtion, lugar
del centro de practicas y N° de periodos de paxtacabados con los usos y satisfaccion con el
CV. El objetivo es poder determinar si existen rdifieias significativas en el uso y la
satisfaccion con el uso del CV en funcion de laldiion, del lugar donde han realizado las
practicas, y del N° de periodos de practicas méelias respectivas ANOVAS.

Uso del CV en el proceso del practicum en un cdoteriversitario de modalidad presencial.
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Percepcion de los profesores

Una vez definido el corpus de texto susceptiblseteanalizado de los respectivos grupos
de discusion, se procedi6 a la construccion daégtensa de categorias combinando un analisis
deductivo y uno inductivo. El primero basado emalco teérico, basicamente en el andlisis de
los usos de las TIC definido por Coll (2004) y eysndo basado en el resultado que se iba
produciendo a medida que se analizaban los datos.

Este procedimiento de definicibn del sistema deegmia implicé la re-definicion,
exclusion, precision de las categorias hasta obtensistema de categoria lo suficientemente
estable para proceder a la categorizacion definitie los datos. La codificacion de la
transcripcion se realiz6 con el programa de asalisialitativo de datos textuales Atlas.Ti
Version 5.0.

Las categorias definidas (ver tabla 2), segun RE®¥®7) siguen criterios semanticos,
basados en temas o materias y también criteriggnatticos, basados en los criterios que
manifiestan los emisores de las respuestas. Lacasta del sistema de categoria que se creo es
de tipo combinatorio, ya que las unidades de megtieden estar conectadas a mas de una
categoria.

Tabla 2. Sistema de categorias de los grupos desils.

Categoria Definicion de la categoria Ejemplo

1. Usos para la El profesor dice utilizar recursos del“...El CV, a nivel de practicas lo

comunicacion CV para mantener intercambios utilizamos basicamente para ponernos
comunicativos entre los en contacto con el alumno y para que
participantes del practicum. sirva también como medio de unién

cuando hay distancia ...”
2. Usos para almacenar| El profesor dice utilizar recursos del“...yo simplemente publico documentos

Usos actuales del profesor

informacién CV para almacenar y publicar en relacion a las préactica y los avisos
informacién. para informarles de que ya estan
disponibles las asignaciones de centrps,
las fechas, ...”
3. Usos El profesor dice utilizar recursos del“...yo también cuelgo la informacion,
complementarios a la CV para apoyar o ampliar las pero esa informacion también ha sido
presencialidad actividades realizadas de manera | dada en una reunion presencial...”
presencial.
4. Satisfaccion con el El profesor manifiesta satisfaccion| “...si pero en relacion con el CV,
uso del recurso con la utilizacion del recurso en vuelvo a decir que yo estoy satisfechd
cuestion del CV. con el uso que hago...”
5. Causa que justifica el| El profesor justifica la necesidad del“...por eso, porque seria genial, porque
uso del recurso uso de un recurso del CV. tienes una comunicacion directa con el

estudiante durante todas las PC...”
6. Condicionamientos o| El profesor manifiesta condiciones|o“...0 sea que ésto, supongo que se
problemas para la plantea problemas para la utilizacigrpodria plantear siempre que nos
utilizacion del recurso | de determinado recurso del CV. pongan recursos...”

7. Acuerdo con los usos| El profesor manifiesta acuerdo sobré...los que se comunican después so

de los estudiantes las respuestas manifestadas por Idslos resagados que no han hecho el
estudiantes al cuestionario en trabajo tutorizado ...."
relacién a los usos del CV.

8. Desacuerdo con los | El profesor manifiesta desacuerdo| “...los alumnos se conectan entre ellgs,

Percepciones del profesor

=]

usos de los estudiantes| sobre las respuestas manifestadag pero no para las practicas, aqui hay u
por los estudiantes al cuestionario eesbiax, mientras estan de practicas
relacién a los usos del CV. unos son a Lleida y unos a Vic, pero
tienen que hacer trabajos en grupo
para otras asignautras, entonces si que
tienen contacto por campus ..."
9. Posibilidad de usos | El profesor manifiesta la posibilidad “...la idea nueva, seria ésta, abrirles
para la comunicacién de utilizar recursos del CV para fébrum y nosotros estar a la expectativ,
mantener intercambios del forum, o sea, reconduirlo ...”
comunicativos entre los
participantes del practicum.
10. Posibilidad de usos | El profesor manifiesta la posibilidad “...usan el tema de la video
complementarios a la de utilizar recursos del CV para conferencia, no sé donde estaria del
presencialidad apoyar o ampliar las actividades | Campus, bueno, pero, con las TIC lo
realizadas de manera presencial. | hacen, lo utilizan con temas claves...”

=

Posibilidades de uso
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11. Posibilidad de usosL
para buscar y seleccion
informacioén relevante

El profesor manifiesta la posibilida

rde utilizar recursos del CV para

orientar en la bisqueda y seleccio
de informacion relevante para las
practicas clinicas.

d “...y que ellos pudieran consultar la
bibliotec: si t haces este trabajo coje

n este libro de la biblioteca o consulta
estos articulos que son los Ultimos qu
ha salido y sobre este tema te ira
perfecto ...”

12. Posibilidad de usos
para realizar actividades
colaborativas

El profesor manifiesta la posibilida
de utilizar recursos del CV para
realizar actividades de manera
colaborativa entre los diferentes
actores que intervienen en el proce

] “...y después plantear resolucion de
casos, problemas, y después los
compartes con otras universidades,
como los han planteado los estudiant

ste Holanda, Portugal...”

de las practicas clinicas.

eS

Percepcion de los directivos

Al igual que para los grupos de discusion, padepoealizar el analisis de la informacién
obtenida en las entrevistas de las personas gestioeativas de la UVic, se procedio a la
creacion de un sistema de categorias siguiendasetarprocedimiento y con el mismo marco

conceptual para su creacion. (Ver tabla 3)

Tabla 3. Sistema de categorias de las entrevistas.
Categoria Definicién de la categoria Ejemplo
1. Contexto actual El/la entrevistado/a explica el “...actualmente el proceso de ser
funcionamiento del Campus de la | miembro del Campus es un
UVic y/o de las practicas clinicas deprocedimiento muy concreto, se debep
) la EUCS en general. seguir unos pasos muy concretos parg
8 tl ser profesor o tener alguna
w interactividad con alguien alumno, se
'(;J debe seguir un camino muy concreto.}.”
2 2. Contexto futuro El/la entrevistado/a explica como| “...yo pienso que tendria que ser de
*E tendria que ser el funcionamiento | manera horizontal total, o sea, el que
g del Campus de la UVic y/o de las | sabe mas, que proponga y hacerlo,
8 précticas clinicas de la EUCS en | quiero decir, yo no lo veo a nivel
general. jerarquico y todo esto, si es una
propuesta de mejora, si uno domina
una cosay es buena por todos la
empezamos a hacer y punto...”
3. Causa que justificg El/la entrevistado/a justifica la “...entonces puede ser que lo que se
el uso del CV necesidad del uso del CV o la necesitara sera flexibilizar ciertas
5 necesidad de desarrollar recursos.| cosas que debido a que con los gradas
T (tanto actual como futuro) cambian, se tendran que afiadir...”
g 4. Condicionamientos El/la entrevistado/a manifiesta “...el campus actual como es ahora,
& 0 problemas para la | condiciones, plantea problemas paraina estructura de portafolio como la
D utilizacién del CV la utilizacién de los recursos del CY que entendemos estrictamente de que
g o justifica el no uso de los recursos es, no la tenemos...”
= del CV.
.g 5. Satisfaccién con el El/la entrevistado/a manifiesta “..yo creo que es una herramienta que
o uso del CV satisfaccion con la utilizacion del | ya se aprovecha y seguramente todayia
o CV. la podemos aprovechar mas, yo teng
8 una percepcion totalmente positiva del
CV y que ha ido en aumento y que
seguramente todavia irda a mucho
mas...”
6. Usos actuales del | El/la entrevistado/a reconoce usos| “... se utiliza el apartado de los
cv actuales del CV. recursos, hacer una carpeta y poner
alli toda la informacion de practicas, la
> documentacién que necesitan,
O listados...
< 7. Posibilidades de | El/la entrevistado/a manifiestala | “...yo si que me imagino que habran
) uso del CV posibilidad de uso de los recursos | cambios, por ejemplo como el foro que
4 del CV. te comentaba que no se utiliza, yo
pienso que se utilizard mas y los grupos
de trabajo, que puede ser que no se
utilizan, pero yo creo que se habran de
potenciar mucho mas, yo creo que si.}.”
Uso del CV en el proceso del practicum en un cdoteriversitario de modalidad presencial.
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Resultados

Los resultados se presentan relacionados con jesvals que articulan la investigacion y
desde la percepcion de todos los participante$ moeeso de las practicas clinicas.
1. Identificar los usos actuales del CV.
2. Indagar en los posibles usos del CV en el contdgtda implantacion de los nuevos
grados de la EUCS.
3. Describir las percepciones que poseen los agemdgticados en el proceso de
ensefianza-aprendizaje del Practicum en relaciosoatlel CV.

Identificacion usos actuales del CV

El profesorado

Como se observa en la Tabla 4, de los datos oloesi destaca que en relacion al uso para
la comunicacion, el 75% de los profesores utilaaTIC para comunicarse con los estudiantes
y el 25% restante para establecer comunicaciéniamtutores de los centros de practicas. El
recurso mas utilizado es el correo electrénicolg sé encuentra una referencia al uso del chat
planteado para la comunicacion e intercambio esdtadiantes cuando estan en el centro de
practicas. Y en relacion al uso del CV como recusmplementario a la presencialidad, se
observa que el 62,5 % de los profesores utilizanTIEC como complemento a la tutoria
presencial mediante el correo electronico y el @7rBstante para almacenar informacion que
ya ha estado dada de manera presencial.

Tabla 4. Frecuencias dimension Usos actuales del CV

fc Pc % Pc
Usos para la comunicacion 24 0,46 46,15
Usos para almacenar informacion 12 0,23 23,08
Usos complementarios a la presencialidad 16 0,31 30,77
Total 52 1 100,00

Los estudiantes

Los resultados obtenidos de los estudiantes, semtan en relacion al factor temporal del
proceso de las practicas clinicas, es decir, ébgerprevio a la estancia del estudiante en el
centro de practicas, el periodo en el que el emttieliesta en el centro y el momento posterior a
las practicas.

Teniendo en cuenta este criterio temporal, lodtaans obtenidos ponen de manifiesto que
el uso que hacen los estudiantes del CV antes elstdacia en el centro de practicas, tal como
se muestra en la Tabla 5, es basicamente pardoteavrisos del profesor responsable de la
asignatura (91,17%), para consultar documentacidnredacion a la memoria/trabajo de
practicas (72,05%) y también es destacable el 80,88 estudiantes que dicen utilizar muy
poco o no utilizar el CV para acceder a la bibtate

Tabla 5. Usos del CV antes de la estancia en #dacda practicas

A veces, pero Cada dia o
Nunca no de manera | Frecuentementq practicamente cadg TOTAL
regular dia

Consultar informacion 1,47 30,88 41,18 26,47 100
Consultar documentacion del trabajo/memo| 2,94 25,00 61,76 10,29 100
Consultar la biblioteca 30,88 50,00 19,12 0 100
Lger_ avis_gs del profesor responsable de la 0 8.82 61,76 2941 100
distribucion de las PC

Comunicarse con el profesor 4,41 47,06 42,65 5,88 100
Compa~rt|r y gestionar informacién con sus 30,88 30,88 35,29 294 100
compafieros

Participar en el aula de la asignatura 29,41 30,88 30,88 8,82 100
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Durante la estancia en el centro de précticasl@bla 6) se observa que como en el punto
anterior el uso mas frecuente es para leer avdsitor de la UVic (79%) y en el extremo
opuesto se destaca el 60,29% de estudiantes qgregiie practicamente no utilizan el CV para
comunicarse con el tutor de la universidad.

Tabla 6. Usos del CV durante la estancia en eteal# practicas

A veces, pero Cada dia o
Nunca | node manera | Frecuentementg practicamente TOTAL
regular cada dia
Consultar informacion 4,41 35,29 47,06 13,24 100
Consultar la biblioteca 30,88 47,06 20,59 1,47 100
Leer los avisos del tutor 2,94 17,65 60,29 19,12 100
Comunicarse con el tutor 10,29 50,00 39,71 0 100
Comunicarse con sus compafieros 25,00 30,88 39,71 4,41 100
Compartir y gestionar informacién 22,06 41,18 32,35 4,41 100
Realizar trabajos grupales 29,41 38,24 29,41 2,94 100
Hacer entregas de trabajos 19,12 39,71 39,71 1,47 100
Consultar notas 5,88 35,29 47,06 11,76 100

Como se observa en la Tabla 7 después de la estancel centro de préacticas los
estudiantes dicen usar con mayor frecuencia el & pquellas funciones que tiene que ver
con las actividades finales de la asignatura, coomsultar informacion en relacion a fechas de
entregas de trabajos y de examenes (83,82%) Misasalel tutor (91,18%) y consultar notas de
evaluacion (89,71%). El 47,06% de estudiantes dioenunicarse frecuentemente con el tutor
después de la estancia en el centro de précticas.

Tabla 7 Usos del CV después de la estancia esnélocde practicas

A veces, pero Cada dia o
Nunca no de manera | Frecuentementg practicamente TOTAL
regular cada dia
Consultar informacion. 0 16,18 61,76 22,06 100
Leer los avisos del tutor. 0 8,82 63,24 27,94 100
Comunicarse con el tutor. 11,76 38,24 47,06 2,94 100
Hacer entregas de la memoria final. 13,24 16,18 55,88 14,71 100
Consultar notas de evaluacion. 1,47 8,82 66,18 23,53 100

Posibilidades de uso del CV en el practicum en elarco del EEES

Una vez presentados los resultados en relaciosoatie las TIC que hacen los profesores y
estudiantes a continuacién, se muestran los résgltan relacién a los usos esperados, es decir,
a las expectativas de usos que ambos tienen dalse de las TIC.

El profesorado

De los datos obtenidos (Tabla 8) se observa unabdision bastante uniforme de la
frecuencia relativa entre los diferentes usos qugieron en el analisis del contenido, si bien
hay que tener en cuenta que en relacion a la fne@ieotal de todas las categorias del sistema,
esta dimension representa solo el 10%.

Sin embargo, destaca con el 33,33% las referedeidss profesores en la posibilidad de
explorar méas recursos de comunicacion y especiéntarel uso del forum y con un 27,78% la
posibilidad de uso en actividades colaborativape@ficamente para plantear actividades
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colaborativas entre estudiantes y profesores, re @nbfesores de la UVIC, o entre profesores
de la UVic y tutores de los centros de préacticas.

Tabla 8. Frecuencias dimensién Posibilidades delak€V

fc Pc % Pc
Para la comunicacion 6 0,33 33,33
Para usos complementarios a la presencialidad 3 0,17 16,67
Para buscar y seleccionar informacion relevante 4 0,22 22,22
Para realizar actividades colaborativas 5 0,28 27,78
Total 18 1,00 100,00

Los estudiantes

De los datos obtenidos (Tabla 9), el 50% de losdéssttes consideran que si se usase mas
el CV se mejoraria bastante el periodo de las ipe&ctlinicas, los usos que destacan factibles
de incrementarse son para acceder y gestionamiatidn relevante para el proceso de las
practicas clinicas. Sin embargo entre el 69% V6@ de los estudiantes dicen estar satisfechos
en relacion a los usos que hacen del CV como mstnto de gestion, de comunicacion entre
estudiantes y con el tutor (tutoria/supervisionpgno instrumento de colaboracion.

Tabla 9. Expectativas en relacion al uso del CV

/| Creo que se Creo que se Creo que es
Crec:)ic;%e esty mejoraria un | podria mejorar | totalmente TOTAL
poco mucho necesario

Para la gestion 39,71 35,29 23,53 1,47 100
Para realizar la tutoria 48,53 23,53 23,53 4,41 100
Para la comunicacién con sus compafieros 29,41 39,71 22,06 8,82 100
Para realizar trabajos en grupo 45,59 23,53 29,41 1,47 100
Para tener mas recursos de informacion 13,24 26,47 38,24 22,06 100
Pafa_gestlonar informacion y el proceso de 17,65 26.47 39.71 16.18 100
précticas

Para usar mas el CV 25 25 38,24 11,76 100

Percepciones del uso del CV en el proceso del pracim

Finalmente se explican los resultados que perndéstribir las percepciones que poseen
los agentes implicados en el proceso de ensefigneadizaje del Practicum en relacion al uso
del CV.

El profesorado

Como se puede observar en la Tabla 10 destaca tégoca Condicionamientos o
problemas para la utilizacion del recursee observa que la mayoria de condicionamientes g
manifiestan los profesores son en relacion al atonéa carga de trabajo que supone para el
profesor (un 21,81%), y coinciden con un 8% respaciente, a la falta de formacion
especifica de los profesores; a problemas asocedins tutores de los centros de practicas; a
considerar a las TIC como un aspecto no tan posjtia problemas en la programacion de las
practicas.

En la categoria d€ausa que justifica el uso del recurs 40% hacen referencia a la
necesidad del aumento del uso de recursos pamarianicacion, y especificamente el uso del
férum; con un 30 % destacan las referencias dipsstia necesidad de uso del CV por medio
de un nuevo planteo de las practicas clinicas gcabén en aproximadamente un 10% las
referencias a la necesidad del aumento de acte®acblaborativas, de actividades
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complementarias a la presencialidad y al aumentoude del CV para la seleccion de
informacion.

Tabla 10. Frecuencias dimension Percepciones diggur

fc Pc % Pc
Satisfaccion con el uso del recurso 3 0,03 2,86
Causa que justifica el uso del recurso 29 0,28 27,62
Condicionamientos o problemas para la utilizaciéhrelcurso 55 0,52 52,38
Acuerdo con los usos de los estudiantes 12 0,11 11,43
Desacuerdo con los usos de los estudiantes 6 0,06 5,71
Total 105 1,00 | 100,00

Los estudiantes

De los datos obtenidos se observa que la satiéfacon el uso del CV en relacion al factor
temporal es similar en los tres momentos, entG3# y el 66% de los estudiantes dicen estar
bastantes o muy satisfechos (Tabla 11). En relamdnlos diferentes usos del CV adopta un
comportamiento similar, aproximadamente el 50% ake dstudiantes dicen estar bastantes
satisfechos y entre el 25% y el 36% manifiestaarestsatisfechos ni insatisfechos con el uso
(Tabla 12) y por altimo en relacion a la satisfaogi(ver Tabla 13) se puede afirmar que en
general los estudiantes de la EUCS de la UVIC dsttante satisfechos con el uso actual que
se hace del CV (79,42%) y con el uso que haceprlufesores responsable de las asignaturas
(73,53%) vy los tutores de la UVic (60,29%).

Tabla 11. Satisfaccion con el uso del CV en ebfiatgmporal

Nada Poco Ni satisfecho ni| Bastante Muy TOTAL
satisfecho| satisfecho insatisfecho satisfecho | satisfecho
Anltes_ de la estancia en el centro de 0 441 29.41 5588 10.29 100
practicas
Durante la estancia en el centro de
practicas 2,94 4,41 29,41 51,47 11,76 100
Delsp_ues de la estancia en el centrg 147 294 29.41 54.41 11,76 100
practicas
Tabla 12. Satisfaccién con los diferentes uso<uel
Nada Poco Ni satisfecho ni| Bastante Muy TOTAL
satisfecho| satisfecho insatisfecho satisfecho | satisfecho
Para acceder a informacion 0 10,29 32,35 48,53 8,82 100
Para gestionar informacién 0 8,82 36,76 42,65 11,76 100
Para comunicacion 0 5,88 25,00 48,53 20,59 100
Para realizar trabajos cooperativos 4,41 2,94 35,29 50,00 7,35 100
Tabla 13 Satisfaccion general de uso del CV
Nada Poco Ni satisfecho ni| Bastante Muy TOTAL
satisfecho| satisfecho insatisfecho satisfecho | satisfecho
Uso en general del CV 0 1,47 19,12 64,71 14,71 100
El uso que hace el profesor 0 10,29 16,18 66,18 7,35 100
El uso que hace el tutor 4,41 8,82 26,47 50,00 10,29 100
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Valoracién por parte de los directivos de la UVic/BEICS

De los datos obtenidos por parte de los directiok UVic (Tabla 14) se destaca que en la
categorigContexto futurplas intervenciones de las personas entrevistldecantaron en tres
areas tematicas; un 10% en relacion al funcionsmigeneral de la UVic, destacando el
posicionamiento de la UVic en considerar al CV casbgetivo prioritario de la institucién, y
dos areas tematicas con el mismo porcentaje deeine@ (45%) en relacion al funcionamiento
de las practicas clinicas y a como tendria queekduncionamiento y los procesos para
incrementar el uso del CV en las practicas clinicas

Tabla 14 Frecuencias dimensiéon Contexto UVic/EUCS

fc Pc % Pc
Contexto actual 27 0,60 60,00
Contexto futuro 18 0,40 40,00
Total 45 1,00 | 100,00

En relacion a las percepciones del uso del CVTabta 15), se observa que en la categoria
de Condicionamientos o problemas para la utilizaci@h @V la mayoria de condicionamientos
gue manifiestan los entrevistados son en relaci@s &IC como un aspecto no tan positivo o
que se hace un mal uso de ellas (40%), a la falfardhacion de los profesores (18%) y en un
porcentaje similar (entre el 525 y el 10%) en aiéla al uso complementario a la
presencialidad; a problemas asociados a los tutleréss centros de précticas; a la no necesidad
de los recursos; a la falta de recursos; y en dltugar al aumento de trabajo que representa
para los profesores/tutores de practicas.

En la categoria d€ausa que justifica el uso del C&€ destaca la necesidad de uso del CV
para mejorar procesos en relacion a la formaciOfof5 para desarrollar nuevos recursos del
CV (25%), para aumentar las herramientas de comcidic (18%) y para mejorar la gestion de
las PC (5%).

Tabla 15 Frecuencias dimension Percepciones delelsCV

fc Pc % Pc
Causa que justifica el uso del CV 28 0,41 40,58
Condicionamientos o problemas para la utilizaciénGV 38 0,55 55,07
Satisfaccion con el uso del CV 3 0,04 4,35
Total 69 1,00 [ 100,00

Y en relacién a los usos actuales del CV, comdiserva en la Tabla 16, los entrevistados
reconocen con mayor frecuencia los usos del CV jmraomunicacion, para almacenar
informacién y también el uso en general del auttu@i en la asignatura de practicas; y en
cuanto a las posibilidades de uso del CV se obsetva opciones, cada una con casi un 40% de
frecuencia; la primera en relacion a la posibilidadexplorar mas recursos de comunicacion y
la segunda en relacién a la posibilidad de utilimas recursos del CV para la gestion.

Tabla 16 Frecuencias dimensién Usos del CV

fc Pc % Pc
Usos actuales del CV 9 0,30 30,00
Posibilidades de uso del CV 21 0,70 70,00
Total 30 1,00 | 100,00

Relaciones entre los usos del CV y la satisfacciéan las variables de control

Por ultimo en este apartado de resultados, senegstos resultados obtenidos al relacionar
las variables de control: titulacién, situacion ggédica del centro de préacticas y niamero de
periodos de practicas realizados con los usos\dsl 12 satisfaccion de los estudiantes.
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Los resultados obtenidos ponen de manifiesto quéadmente hay diferencias
estadisticamente significativas entre las titulaesopor lo que se refiere a la consulta de la
evaluacion (Tabla 17) después del periodo de pe&ct{F=4,630, p=0,005). Es decir, en el
momento posterior a la estancia en el centro, Kisd&antes de algunas titulaciones (en
comparacion a las otras) utilizan mas el CV parssgbar las notas. Como se observa en la
Tabla 18 la diferencia se establece entre logliesttes de Nutricion Humana y Dietética, con
una media de 0,87 y los estudiantes de Terapia &l con una media de 0,56. En la
discusion se explica a qué podria ser debido d@staicia.

Tabla 17. ANOVA Consultar evaluaciéon

Consultar evaluacion
Ci:?;ggs gl Media cuadratica F Sig.
Inter-grupos ,496 3 ,165 4,630 ,005 *
Intra-grupos 2,288 64 ,036
Total 2,784 67

Tabla 18 Descriptivos Relacion consultar evaluaei® titulacion

Consultar evaluacion
Desviacio Intervalo de confianza para la meg
N Media e Error tipico al 95% Minimo Méaximo
n tipica — — -
Limite inferior | Limite superior

Enfermeria 24 ,6667 ,17025 ,03475 ,5948 , 7386 ,33 1,00
Fisioterapia 26 , 7436 ,17147 ,03363 ,6743 ,8128 ,33 1,00
Nutricion 8 ,8750 ,17252 ,06099 ,7308 1,0192 ,67 1,00
Terapia O. 10 ,5667 ,27442 ,08678 ,3704 ,7630 ,00 1,00
Total 68 ,7059 ,20386 ,02472 ,6565 ,7552 ,00 1,00
Discusion

De los resultados obtenidos en relacion a los deb€V durante el proceso de las practicas
clinicas, tanto profesores como estudiantes cano@h manifestar que los recursos que mas se
utilizan del CV son el correo electronico y el apdo de Recursos y Avisos del profesor; es
decir que utilizan el CV para comunicarse, paraaaknar informacion y para notificar avisos.
Coinciden también estos usos con los que los pssdicen utilizar como recursos
complementarios a la presencialidad.

Como se puede observar el uso del CV por partedprbfesores y como consecuencia de
los estudiantes se limita a la utilizacion de ttds posibilidades de las que ofrece el CV; si se
considera las percepciones que coinciden de |dsgmes y de los directivos de la EUCS, se
puede interpretar a partir de los resultados otbbsnique esta falta de uso se asocia a la carga
de trabajo actual que tienen los profesores deU@E al estar inmersos en el cambio que
supone el EEES y al desconocimiento de como fuaciande las posibilidades que pueden
ofrecer para las practicas clinicas, por ejemplbpmofesora habla del uso del chat y en realidad
se esta refiriendo al forum del CV, o el descondmio de recursos como el e-portafolio, la e-
rubrica o la e-tutoria.

Por otra parte, también es interesante el puntastie de las dos personas responsables de
las decisiones en relacidn a las practicas climeda EUCS, en relacién a considerar las TIC, y
sobre todo el uso en exclusividad de las mismasiocpecursos no tan positivos para la
formacion. Si se lee el discurso en su totalidagisede interpretar que esta falta de confianza o
de desconfianza hacia las TIC tiene su fundamemtel eesconocimiento del funcionamiento
de las mismas, manifestado con claridad por amb@®pas.

Este desconocimiento manifestado en los resultéalo®, de profesores como de directivos,
no es coherente con los recursos que ofrece la dViiavés del area de las TIC para la
formacion de los profesores, tanto presencial emdade cursos, donde se explican y practican
las diferentes maneras de trabajar en el CV y guefrecen en diferentes franjas horarias;
como virtual con la implementacion de una wiki mfativa del funcionamiento de todos los
recursos del CV. Se puede interpretar que en entils actlan factores personales de falta de
interés por el funcionamiento de las TIC, factdad®rales en relacion a la falta de tiempo real
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para dedicarlo a la formacién, como también la eiaede necesidad de formacién al tener las
necesidades de recursos cubiertas para la progdantbeclas practicas clinicas.

En relacion a los usos manifestados por los esitetiaes significativo el resultado del
60,29% que dicen que practicamente no utilizan\&lp@ra comunicarse con el tutor mientras
estan en el centro de practicas; este porcentgiediéa explicar por las opiniones expresadas
por los profesores y directivos de las EUCS, quida@torgan mayor importancia a las tutorias
presenciales y éste hecho sustituye de alguna m#merecesidad de comunicarse de manera
on-line con el tutor por parte de los estudiantes,ejemplo en la diplomatura de Enfermeria se
realizan como minimo dos tutorias presencialesntieliel periodo de estancia en el centro.

En contrapartida al resultado anterior, sorprendd7€06% de estudiantes que dicen
comunicarse frecuentemente con el tutor una vdzaaeala estancia en el centro de practicas y
que este porcentaje sea mayor que cuando estés earltros de practicas; si se contrasta esta
informacién con la obtenida por los profesoressede constatar que hay referencias a que es
factible este porcentaje de uso, ya que es cuassl@dtudiantes estan preocupados por la
entrega del trabajo y utilizan este recurso pargestar dudas en relacion a ello. En este mismo
momento del proceso de las practicas clinicas,ekisdiantes también refieren consultar
frecuentemente las notas de evaluacion, y conceetirexiste una diferencia significativa en
relacién a la variable de control de la titulacioa la frecuencia de consulta de estas notas; los
estudiantes de Nutricion Humana y Dietética coasulton mayor frecuencia las notas de
evaluacion que los estudiantes de las otras titwlas, se podria interpretar que desde Nutricion
se ha instaurado en la actualidad un sistema di®geke la asignatura de las practicas clinicas
a través del CV, de hecho esta afirmacidn se meafén los resultados obtenidos, donde se pone
de manifiesto que desde esta titulacion ya se parmentado con la gestion de las préacticas
clinicas por medio del CV, tanto con los estudisrtemo con los centros externos de PC.
Igualmente es interesante tener en cuenta quetatitakacion actualmente tienen planificados
s6lo dos periodos de practicas, donde el primerdeedos semanas Y el segundo de cinco
semanas de estancia en el centro, y que el ndreegstddiantes y por consecuencia de tutores
externos es muy reducido; por lo tanto se puedsiderar que estos factores facilitan, en
comparacion con las otras titulaciones, la expambacion e implementacion de nuevas
recursos en la gestién de las préacticas clinicas.

En relacibn a las expectativas de uso, es intaeesdestacar, que si bien en esta
investigacion no se ha tenido en cuenta la paatiddm de los tutores de los centros de practicas
debido fundamentalmente a la falta de tiempo padepacceder a ellos, éstos son un factor
clave en la realizacion de las practicas clini€ss.los resultados se desprende que tanto los
profesores como los directivos de la EUCS, mané#iesnterés asi como discrepancias para
poder incluir los tutores de los centros de prastien el uso del CV. En cuanto al interés, se
observa por parte de algunos profesores motivapa@nexperimentar con actividades mas
colaborativas con los tutores de los centros, cparcejemplo a través de grupos de trabajo y
férums, y también para implementar la parte dei@este las practicas con las instituciones a
través del CV.

En este sentido, es interesante destacar quedfspres que manifiestan esta posibilidad,
son sobre todo de las diplomaturas con menor nurdercestudiantes, es decir que la
predisposicion viene dada por el interés personabrylas posibilidades reales de llevarlas a
cabo por el nimero de estudiantes y de tutoresdedntros implicados. Siguiendo esta idea,
desde la direccion de la EUCS también se ve cenéistla posibilidad de experimentar en este
sentido, pero, y coincidiendo con la idea anter@re expresada, por parte de los profesores
interesados y en forma de experiencia piloto en dstudios con numero reducido de
estudiantes.

En cuanto a las discrepancias que surgen de lokass, los profesores y la direccidon y
coordinacion de practicas de la EUCS, han exprelsaddificultades con las que se encuentran
en relacion al tema de la gestion de las practioasivado por la falta de recursos técnicos que
faciliten esta gestion, al igual que el permitirelatrada de los tutores de los centros al CV
actual. En este sentido, si bien la realidad endnifestada, es importante destacar que de los
resultados obtenidos se desprende que desde elétas TIC de la UVic estas dificultades de
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gestion estan en vias de solucién y por lo tantbrewe desde el CV se podran realizar estas
gestiones, basicamente creando diferentes petfilesceso al CV.

Siguiendo con las expectativas de uso del CV, errgéde los resultados se desprende que
los profesores muestran interés por el incrememt aso del CV durante las préacticas clinicas,
especificamente en el uso de recursos de comubricatas participativos y en el uso del CV
para la seleccion de informacién, aunque estos lasocondicionan a un nuevo planteo de las
practicas clinicas; en este sentido hay una cancid con los 6rganos gestores de la EUCS, en
considerar el uso del CV como una herramienta queelep mejorar procesos en relacion a la
formacion; sin embargo de los resultados del discde las personas directivas de la EUCS se
interpreta que estos usos se condicionan, a lactosévidad sino al uso complementario, sobre
todo en relacion a la tutoria de seguimiento desbdgdiantes.

En relacién a la percepcion de los estudiantesacsgjue el uso factible de incrementarse
es para acceder y gestionar informacion relevaata el proceso de las practicas clinicas, en
este sentido ha quedado en evidencia que si bieel enomento de la confeccion del
cuestionario se tenia claro el sentido de la pregplanteada (¢, Crees que mejoraria el periodo
de las précticas clinicas si te permitiese gestiorfarmacion y el proceso de tus practicas?),
los profesores no entendian a que tipo de infoldnase referian los estudiantes; ante esta
discrepancia se interpreta que seria interesanteastar la informacion obtenida por medio del
cuestionario con otra técnica de obtencién de datds sensible y cualitativa, como por
ejemplo la realizacion de grupos de discusion cegistas en profundidad con estudiantes de
las diferentes diplomaturas.

Conclusiones

A continuacién y sin voluntad de generalizar, sssentan las conclusiones mas relevantes
que se desprenden de este trabajo respondiend® @bjetivos especificos que articulan la
investigacion y que en definitiva responden a fagpntas iniciales que se habian planteado:

1. Identificar los usos actuales del CV en el procdsoensefianza-aprendizaje del
Practicum.

Los resultados obtenidos coinciden con los essudkalizados por Beitia et al. (2007),
Blanco y Ricoy (2008) y Diaz et.al (2006) donde lign queda reflejado el mayor uso de las
TIC durante las practicas para la comunicaciérotantivel bidireccional como unidireccional a
través de los avisos, si bien la referencia a taucocacion entre profesores y estudiantes se
relaciona concretamente con la e-tutoria; en lagmte investigacion, los usos comunicativos
son usados como complementarios a la tutoria preden

Esta descripcién de los usos actuales del CV eBUES, permite hacer una primera
reflexion, en la linea de lo expuesto por Collle{2008), que los usos de los recursos que se
estan haciendo del CV durante las practicas cBmogposeen una capacidad transformadora de
las practicas educativas y se limitan a ser usathogener en cuenta las potencialidades que
poseen.

También en relacion a la interactividad (BarberaleP004) se puede inferir que en los
usos actuales del CV, so6lo se pone de manifiestoekion con los contenidos; y entre
profesores y estudiantes, y mayoritariamente desgeida estancia en el centro de practicas. Si
las préacticas educativas se plantean desde unpep8va constructivista sociocultural del
proceso de ensefianza-aprendizaje (Coll, 2004), tgnéiendo la funcion del tutor como
orientador de una practica reflexiva (Garcia-Valehr2008), se hace evidente que es necesario
explorar todas las posibilidades de interactividkdorganizacion de la actividad conjunta entre
profesores y estudiantes. En este sentido seriaresd@nte promover  intercambios
comunicativos entre los mismos estudiantes mierdsédn en los centros de practicas, por
ejemplo a través de un forum; moderado por el pofeutor de la UVic y con el objetivo de
compartir experiencias y construir conjuntamenteamocimiento significativo de las practicas
clinicas, asi como también promover una modelougersision de las practicas apoyado en el
uso del CV.
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2. Indagar en los posibles usos del CV en el contdgtéa implantacién de los nuevos
grados de la EUCS.

La conclusion principal que se desprende del toabeg que los profesores/tutores y las
personas gestoras de la EUCS manifiestan interésamppliar los usos del CV durante el
proceso del practicum; estos usos se podrian ddiemeen tres &mbitos; un &mbito de gestion y
administracion; un ambito de programacion y coadidn entre los profesores/tutores de la
UVic vy los tutores de los centros de practicasnyambito mas pedagdgico, en relacion a la
planificacion de las préacticas y a la supervisidatgrizacion de las mismas.

En este sentido los estudiantes también reafirretos eéesultados, al considerar que si se
ampliase el uso del CV se mejoraria el procesoadeptacticas clinicas. Estas expectativas
manifestadas, estdn en la linea de las conclusidelesrabajo de Molina et al. (2004) en
relacion a las necesidades evidenciadas en laenliés universidades espafiolas de los actuales
sistemas de practicum. Esta evidencia generalizéglanecesidades de las universidades
esparfolas y en concreto de la UVic en la EUCS ktiém a las practicas clinicas, requieren
propuestas o soluciones para facilitar estos poscesn este sentido, y como lo constatan los
estudios empiricos analizados, las TIC y en cooceetCV por medio de las aulas virtuales
pueden ayudar a gestionar, coordinar y supenasgpriacticas clinicas.

3. Describir las percepciones que poseen los agemesicados en el proceso de
ensefianza-aprendizaje del Practicum en relaciosoatlel CV.

Todos los agentes involucrados en el proceso deptasticas clinicas de la EUCS,
coinciden en considera el uso del CV como un recintgresante de explorar, pero desde una
concepcion de complementariedad a la presencialisadouede intuir que esta percepcion
encuentra su justificacion en el desconocimientduteionamiento de los recursos del CV por
parte de todos los agentes implicados. En este arsemtido, en las experiencias en el uso del
CV durante el practicum que se encuentran endaatiira, los resultados obtenidos también
ponen de manifiesto una necesidad clara de formasbcomo de la necesidad de disponer los
recursos necesarios (Sanchez y Monedero, 2001).

Para futuras investigaciones sobre la tematicaprepone contrastar los resultados
obtenidos con investigaciones en otras universiladmn estudios de la misma rama de
conocimiento, Ciencias de la Salud, ya que com@mrentd en la actualidad existe una
carencia importante en experiencias que describamajicen los usos de las TIC en las
practicas educativas de estos estudios. En edfidsae coincide plenamente con Coll et al.
(2008) al plantear la necesidad de estudiar de rmamapirica la manera en que profesores y
estudiantes usan las TIC en el desarrollo reahslgfacticas educativas, ya que se considera
gue desde una lectura real de los usos de lasyTd€pecificamente del CV, se podran entender
las relaciones que se establecen entre los a@oeeiitervienen en el proceso de las practicas
clinicas y desde esta lectura se puede determirgaugps son transformadores de los procesos
de ensefianza-aprendizaje y que usos son suscepdiblser incorporados en las préacticas
educativas.

También se considera que para dar validez y cadéidua esta investigacion a partir de los
resultados obtenidos, el paso siguiente seriaatiseiimplementar una innovacion docente y la
evaluacion de la calidad de la misma por parteodes los agentes implicados, en relacién al
uso del CV durante el proceso de las practicagabn

Por ultimo, sefalar la intencion al realizar esteestigacion de poder contribuir, en la
medida de lo posible, a la mejora de las practahscativas en contextos universitarios de
modalidad presencial y especificamente en los estule la rama de conocimiento de Ciencias
de la Salud.

Uso del CV en el proceso del practicum en un cdoteriversitario de modalidad presencial.

Gastelaars, T. y Espasa, A. Pagina 19 de 22



RED-DUSC. Revista de Educacion a Distancia-Docedaiaersitaria en la Sociedad del Conocimiento.
Ndmero 2. http://www.um.es/ead/reddusc/2

Este articulo acab6 de ser redactado en su versidal el dia 28 de abril de 2010.

Gastelaars, T. y Espasa, A. (2010) Uso del Canptigal en el proceso del practicum en d¢in
contexto universitario de modalidad presenciévista de Educacién a Distancia
Seccién de docencia universitaria en la sociedhda®cimiento (2). Consultado
(dia/mes/afio) en http://www.um.es/ead/reddusc/2/

Referencias
Barbera, E., Badia, A., Colomina, R., Coll, C., &, A., De Gispert, I., ... Sigalés. C. (2004).

Pautas para el analisis de la intervencion en rogade aprendizaje virtual: Dimensiones
relevantes e instrumentos de evaluacion. [Docunamioroyecto en lineadN3: UOC.
(Discussion Paper Series: DP04-00Recuperado de
http://www.uoc.edu/in3/dt/esp/barbera0704.html

Beitia, G., Beltran I., Irujo, M., Sobrino, A., baceras, B. (2007). Valoracion de una
experiencia de innovacion docente en la asignastemcias de la facultad de farmacia de la
Universidad de Navarr&dusfarm, revista d’educacié superior en Farmadia,

Recuperado en http://www.publicacions.ub.es/resisdusfarml/documentos/87.pdf

Blanco, A.y Ricoy, M. (2008). Las Tecnologiasi@énformaciéon y Comunicacion como
recurso en el practicum de las carreras de edutacicspafiePERSPECTIVA,
Floriandpolis, 25(2). 547-578. Recuperado en
http://www.periodicos.ufsc.br/index.php/perspedtvacle/viewFile/1822/1586

Carter, D. (2005). Distributed Practicum Supennsima Managed Learning Environment
(MLE). Teachers and Teaching: Theory and Practice(5)1481-497. Recuperado en
http://www.eric.ed.gov/ERICWebPortal/custom/podietcordDetails/
detailmini.jsp?_nfpb=true&_ &ERICExtSearch_Searchial0=EJ821359&ERICEXxtSearc
h_SearcType_0=no&accno=EJ821359

Coll, C. (2004). Psicologia de la educacion y pecasteducativas mediadas por las tecnologias
de la informacién y la comunicacion. Una miradastarctivista.Sinéctica 25, 1-24.
Recuperado en
http://portal.iteso.mx/portal/page/portal/Sinectitiatorico/Numeros_anteriores05/025/25%
20Cesar%20Coll-Separata.pdf

Uso del CV en el proceso del practicum en un cdoteriversitario de modalidad presencial.

Gastelaars, T. y Espasa, A. Pagina 20 de 22



RED-DUSC. Revista de Educacion a Distancia-Docedaiaersitaria en la Sociedad del Conocimiento.
Ndmero 2. http://www.um.es/ead/reddusc/2

Coll, C., Mauri, T. y Onrubia, J. (2008). Analisie los usos reales de las TIC en contextos
educativos formales: una aproximacion sociocultiralista Electronica de Investigacion
Educativa, 1(1). Recuperado en http://redie.uabc.mx/vol10natte@do-coll2.html

De La Cruz, G., Garcia, T.y Abre, L. (2006). Madi@tegrador de la tutoria. De la direccion
de tesis a la sociedad del conocimieRevista mexicana de investigacién educativa,
11(31). 1363-1388 Recuperado en
http://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codi@323338

Diaz, G., Castro, J., Escandell, O. y Etopa, M06). Programa de tutorizacién de las practicas
de los estudiantes de Magisterio de Audicién y lueg a través del campus virtual.
Primera experiencidsORMATEX.Recuperado en
http://www.formatex.org/micte2006/pdf/1735-1738.pdf

European Commission. (1999)he Bologna DeclaratigrRecuperado en

http://ec.europa.eu/education/policies/educ/boldapiagna.pdf

Garcia Esposito, A. (2006) El aula virtual en eldficum de Educaciorupo de tecnologia
educativa. Universidad de SevillBecuperado en

http://tecnologiaedu.us.es/moodlemoot/pdf/averopdfa

Garcia-Valcércel, A. (2008). La tutoria en la emse@ universitaria y la contribucion de las
TIC para su mejor&ELIEVE, 14(2). 1-14. Recuperado en
http://www.uv.es/RELIEVE/v14n2/RELIEVEv14n2_3.htm

Hunt, K., Garrett-Harris, R., & Stokes, P. (2008). Evaluation of Electronic Mentoring (E
Mentoring) Presented at the #&uropean Mentoring & Coaching Conferen@ecuperado
en http://www.scottishmentoringnetwork.co.uk/s@bttmentoring-resources-
detail.php?id=220

Molina, E., Bolivar, A., Burgos, A., Dominguez, Berndndez, M., Gallego, M., Bolivatr, ...
Ponce, C. (2004)La mejora del practicum, esfuerzo de colaboract@nadernsdigitals, 8
(2). Recuperado en
http://www.quadernsdigitals.net/index.php?accionidmemeroteca.VisualizaArticulolU.vi

sualiza&articulo_id=9167

Uso del CV en el proceso del practicum en un cdoteriversitario de modalidad presencial.

Gastelaars, T. y Espasa, A. Pagina 21 de 22



RED-DUSC. Revista de Educacion a Distancia-Docedaiaersitaria en la Sociedad del Conocimiento.
Ndmero 2. http://www.um.es/ead/reddusc/2

Pastor, G. (2008Manual de practicas universitarias de calidad. Hemientas de gestion y

seguimientoLa Corufia: Netbiblo.

Riba, C. (2007)Metodes d'investigacio qualitativ@arcelona: UOC.

Salinas, J. (2004). Innovacion docente y uso d&lidsen la ensefianza universitafeevista de
Universidad y Sociedad del Conocimiento (RUSQ}),)1Recuperado en
http://www.uoc.edu/rusc/dt/esp/salinas1104.pdf

Sanchez, J. y Monedero, J. (2001). Uso de lasredematicas para la mejora de la calidad del
practicum en los estudios de magisteBpmposium Internacional sobre el Practicum.
POIO 1998. Innovacion en el practicurRecuperado en
http://redaberta.usc.es/uvi/public_html/html/actasiqi998.htm

Sigalés, C. (2004). Formacion universitaria y ThGevos usos y nuevos rolévista de
Universidad y Sociedad del Conocimiento (RUSQ),)1Recuperado en
http://www.uoc.edu/rusc/dt/esp/sigales0704.pdf

Sogues, M., Gisbert, M. y Isus, B. (2007). E-twotiso de las tecnologias de la informacion y
comunicacion para la tutoria académica univeraitdgoria de la Educacion: Educacion y
Cultura en la Sociedad de la InformacidB), 31-54. Recuperado en
http://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codi@383756

Uso del CV en el proceso del practicum en un cdoteriversitario de modalidad presencial.

Gastelaars, T. y Espasa, A. Pagina 22 de 22



