Movilidad virtual, reto del aprendizaje de la edtiéa superior
en la Europa 2020

Virtual mobility: A Higher Education Challenge irubpe 2020

Ana Fe Gil Serra
Dpto. Filologia Inglesa y Alemana
Universidad de Almeria
anafe@ual.es

Javier Roca-Piera
Dpto. Arquitectura de Computadores y Electronica
Universidad de Almeria
jroca@ual.es
Resumen
Educaciéon y Formacion 202@l nuevo marco estratégico para la cooperacitopea en el
ambito de la educacién y formacion, pone de maidida necesidad de intensificar la
movilidad transnacional con fines educativos, #ldnse constatado su positiva repercusion
en la formacion universitaria y en el acceso alcado laboral de los jévenes europeos. En
este contexto ha de destacarse la “movilidad Virtyiae, de forma complementaria a la
movilidad fisica y apoyandose en las crecientetpidades que nos ofrecen las TIC, sera
uno de los proximos retos de la oferta educativeuali realizada por las universidades
espafiolas. En este trabajo centramos nuestra @teeci las ventajas que supone la
utilizacién del Portfolio Europeo de las Lenguassenversion electronica (e-PEL) como
herramienta metodoldgica que posibilita el deskrrdé competencias genéricas —como el
aprendizaje a lo largo de la vida, la autoevaluacida aplicacién de las TIC- facilitando
asi la motivacion y la movilidad internacional. Asiismo, presentamos también un
ejemplo de actividad en la que se integran el aliraje de ambas competencias (TIC y
lengua extranjera) y que confirma al e-PEL como learamienta necesaria en la
formacién universitaria europea.
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Abstract

Education and Training 202@he new strategic framework for the European eoafion in
the education and training field, highlights theeshé¢o boost transnational mobility with
educational purposes, after having been provedate la positive influence on university
education and on the European youth access taboaul market. In this context, virtual
mobility is key, complementing physical mobilitycgabased on the growing chances of the
ICT, and therefore it will be one of the upcoming chadjes in the virtual educational
possibilities at the Spanish universities. In {héper, we focus on the advantages of using
the electronic version of the European PortfolioRPHE-—as a methodological tool which
enables the development of general competences—asudilong learning, self-evaluation
or ICT application—encouraging motivation and inggional mobility. At the same time,
we present an example of an activity in which tearhing of both ICT and second
language competences is integrated, and which roemfe-PEL as a necessary tool in
university education.

Keywords Mobility, e-Portfolio, learning outcomes, ELP, ICT
1. Introduccion

Uno de los objetivos prioritarios de la Union Ewapes la educacion y formacién de
los ciudadanos europeos, al considerarla un fad¢éberminante de éxito ante los
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desafios socioecondmicos, demograficos, medioanabésny tecnoldgicos a los que
habra de enfrentarse Europa en los préximos afios.

En el afio 2009, la Comisién Europea fijo como vaereferencia que en el afio 2020
al menos el 20% de los titulados en el EEES hubisralizado un periodo de estudios
o formacion fuera de su territorio nacional. Pdia éa Comision considerd que debian
aplicarse instrumentos y herramientas europeasp cansistema ECTS o el Marco
Europeo de Cualificaciones para el aprendizaje peemte (Comision Europea 2009a).
Todos estos instrumentos, incorporados a nuesstensa universitario, debian ser
reconocidos no solo como elementos de homologasian, como elementos que de
una manera clara facilitaban la movilidad. La w@iisia “Europass”, creada por la
Comision Europea a partir de una decision del Remtdio Europeo en el 2004,
presentaba ya como uno de sus objetivos el fomdatda internacionalizacién y
movilidad académica y profesional, al facilitarlecaudadano la presentacion de sus
capacidades y competencias de una manera facilroemigrensible, en el caso de optar
por matricularse en un programa educativo o fonoagin otro pais, o incorporarse al
mercado laboral internacional.

El fomento de la movilidad se ha convertido hoydénen una necesidad prioritaria en
el ambito europeo, donde, como ha puesto de mstuifieecientemente el informe
Monti (Monti 2010) existen todavia, pese al cortedé recesion econdmica, puestos
laborales sin cubrirse debido a la escasa movili8ad embargo, debido al proceso de
envejecimiento demogréfico, Europa necesita coasegl’ mayor nimero posible de
trabajadores altamente cualificados y potencianr@gracion de trabajadores con este
perfil profesional.

Se calcula que en el afio 2020, en Europa el 35%sdpuestos de trabajo —frente al
29% actual- requerird cualificaciones de alto nigembinadas con una alta capacidad
de adaptaciéon e innovaciérEducacion y Formacio2020 se ha propuesto, por ello,
que el 40% de las personas entre 30 y 34 afiosdoaypletado una educacion terciaria
0 equivalente en la proxima década. Sin embargo;daclusiones de distintos analisis
realizados por la Comision Europea sobre los segemniversitarios europeos destacan
algunas conclusiones poco favorables. Una de tames es la insuficiente financiacion
gue ha padecido la Educacion Superior, pese ataparacion de un elevado namero
de estudiantes durante las ultimas décadas. Enasgexto, la Comision reitera que,
para conseguir un sistema universitario modernficaz es necesaria una inversion
superior al 2% del PIB. (Comision Europea 2010b)

Pese a que algunas universidades europeas seditiiarias mejores del mundo, segun
la Comision, las clasificaciones internacionalesua@es pueden dar una imagen
incompleta de la calidad de nuestra formacion avna#eal enfatizar los resultados en
investigacion e infravalorar factores clave como calidad de la docencia, la
innovacion, la implicacion regional y la internatidizacion, que permiten el éxito de la
formacion universitaria. La Comision se proponeticmar con la modernizacion de la
educacion universitaria iniciada con el proceso Belonia y presentar una
comunicacion, previsiblemente durante el afio 20414 ,el que se expondra una nueva
agenda para la ensefianza superior, centrAndosebjetivas como mejorar la
empleabilidad de los titulados, fomentar la mowatld—incluso entre el mundo
académico y la industria- y promover una informadi@nsparente y de alta calidad
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sobre las posibilidades de estudio, investigagioresultados de las instituciones
(Consejo de la Unién Europea 2009).

Es evidente que la aparicion de nuevas necesidadeativas ha provocado un amplio
proceso de reflexién sobre el modelo educativoarsitario, originando el fomento de
la adquisicion de distintas competencias transiegsaue responden a los perfiles
académicos y a los correspondientes perfiles poofates (Comision Europea 2010c).
Educacion y Formacion 202@one de manifiesto que la formacion universitaria
europea del siglo XXI debera sustentarse en etimento de la movilidad —facilitando
el aprendizaje a lo largo de la vida y por compaten asi como en el desarrollo del
plurilingtiismo, mediante el fomento de la metod@ogICLE (Aprendizaje Integrado
de Contenidos y Lengua) y la competencia en TIGute titulados. En este nuevo
contexto, la movilidad virtual se convierte en wh® los objetivos prioritarios de la
formacion universitaria europea. Es necesario questra oferta educativa virtual sea
competitiva, de forma que nuestros titulados puealeceder a un mercado laboral
internacional y que simultaneamente resulte atractiuniversitarios extranjeros. Pero,
para ello, las instituciones académicas —especiémias espafnolas- deberan fomentar
el aprendizaje de las lenguas extranjeras y el jpaeelas TIC.

El Pasaporte de Lenguas es uno de los documentositggran Europass. Su finalidad
es la de permitir la descripcion de las competsniinglisticas personales, esenciales
para formarse o trabajar en Europa. Este docunfentwa parte también del llamado
“Portafolio Europeo de las Lenguas” (PEL), cuyasi@r electrénica ha sido presentado
recientemente por el Ministerio de Educacion y Ci@(MEC).

El e-PEL, ademas de ser una herramienta de apglitaen el aprendizaje de
competencias linglisticas, posibilita su aplicacmlesarrollo de un conjunto amplio
de competencias que, como hemos descrito, sonaree®dquirir en un contexto
internacional, dadas las caracteristicas globadizes] tanto de la oferta educativa, como
laboral. Es potencialmente utilizable como herrautaie aplicada al proceso de
evaluacion de las competencias adquiridas, dafkc8idad para mostrar las evidencias
gue confirman su adquisicion y abre un campo debijtidades no explorado
suficientemente hasta la fecha.

Figura 1
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2. La Agenda Digital y las TIC

La Agenda Digital para Europa es una de las inv@atincluidas en la estrategia
formativa europea 2020. Su proposito es definifulecion capacitadora esencial que
debera desempeiiar el uso de las tecnologias d®teacion y la comunicacion (TIC)
si Europa quiere hacer realidad sus ambiciones3i@.

El desarrollo de las redes de alta velocidad tiemleigual que hace un siglo con el
desarrollo de las redes eléctricas- consecuensvaducionarias en la forma de vida de
los ciudadanos. Sin embargo, el disfrute de lasolegias digitales por parte del
ciudadano, consumidor o trabajador puede versen@nsgido por preocupaciones
relativas a la privacidad y la seguridad, por irgehcias en el acceso a Internet o en la
manejabilidad y por la ausencia de la capacitag@itinente o de una accesibilidad para
todos (Comision Europea 2010a). EnAlgenda Digitalse reconocen siete obstaculos
que “socavan gravemente los esfuerzos realizadasep@lotar las TIC”, demandando
una respuesta unificada a nivel europeo. Uno des edistaculos es el reconocimiento
deCarencias en la alfabetizacion y la capacitaciogitdiles.

Se calcula que para el afio 2015 habra una demandalsir de profesionales en el
sector TIC de entre 384.000 y 700.00 empleos, B supone un alto riesgo para el
adecuado desarrollo de este sector, pero tambréigedifusion de estas tecnologias en
todos los sectores econdémicos. Asi mismo, el hetthaue mas del 30% de los
europeos no estén familiarizados con la utilizadgi@ninternet limita claramente su
incorporacion a un mercado laboral, que hoy en rdguiere un cierto nivel de
competencia informatica.

En muchos casos, la carencia de una necesariat@tadion digital y mediatica no sélo
limita las opciones de empleabilidad sino tambiedesarrollo de otras competencias
como aprender, crear, participar y abordar coffi@ora y discernimiento el uso de los
medios de comunicacion digitales. La accesibiligdal adecuada utilizacion de las TIC
constituyen también sendos problemas para los eosopon discapacidad. Salvar esta
brecha digital puede ayudar a los miembros de tapag sociales desfavorecidos a
participar mas en pie de igualdad en la sociedgithdi

Esta carencia formativa en el desarrollo de estapetencia, es analizada también por
la UNESCO en su documento “Estdndares UNESCO dep€mcia en TIC para
Docentes” (UNESCO 2008), en el cual propone losérdgoques siguientes:

* Incrementar la comprension tecnolédgica de estuelamhediante la integracion de
competencias en TIC en los planes de estudios.

* Acrecentar la capacidad de estudiantes para utidl@aocimientos con el fin de
adicionar valor a la sociedad y a la economiacaptio dichos conocimientos para
resolver problemas complejos y reales.

« Aumentar la capacidad de estudiantes para innpwagucir nuevo conocimiento y
sacar provecho de éste.

La importancia de la incorporacién de las TIC a fw®cesos educativos queda
claramente de manifiesto en el documento ISTE (R@bhde se indica como objetivo
de aprendizaje en este campo “Lo que los estudialgberian saber y ser capaces de
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hacer para aprender efectivamente y vivir prodaatiente en un mundo cada vez mas
digital”.

El cumplimiento de este objetivo se enmarca detélodesarrollo de un conjunto de
capacidades transversales asociadas a distintasd@®reducativos: Creatividad e
Innovacion, Comunicacion y Colaboracién, Investiacy Localizacion efectiva de
Informacién, Pensamiento Critico, Solucién de Reotds y Toma de Decisiones,
Ciudadania Digital, Operaciones y Conceptos dd@l@s El documento establece, ante
cada resultado de aprendizaje propuesto, una deladirecta con la capacidad a
desarrollar. Por ejemplo, el resultado de aprefaliZerear animaciones o videos
originales para documentar eventos”, intimamenteci@ado con la actividad
propuesta en este trabajo, esta asociado a cdzativ innovacion, comunicacion y
colaboracién y operaciones y conceptos de las TIC.

La Conferencia de Rectores de Universidades Espaif@RUE) puso de manifiesto

también en su documento “Competencias informagdasormacionales en los estudios
de grado” (CRUE 2009) el reto formativo que suplanedquisicion de competencias en
TIC para los futuros graduados, enunciando laslilates que nuestros estudiantes
tendrian que adquirir para ser autbnomos y comestemsi como para gestionar
informacion y poderse desenvolver por la red, bdssa en los criterios de European
Computer Driving LicencéEDCL):

* En relacion al ordenador y sus periféricos, entetate partes mas comunes de la
maquina, identificar y entender los componentesudeordenador personal, y
trabajar con periféricos cada dia mas complejasyneas funcionalidades.

* En relacion a los programas, saber instalar y gardr las aplicaciones mas
comunes: aplicaciones ofiméticas, navegador, efntde correo electrdnico,
antivirus, etc.; y conocer los principales progranaa utilizar en cada ambito
tematico. En relacion a la red, acceder a la redpeer los recursos disponibles a
través de internet, buscar y navegar eficazmentenpcer los beneficios y los
riesgos de la red.

Debemos admitir, por tanto, que en el entorno d&dacativo es imprescindible la

alfabetizacion informatica. El dinamismo con el giaemos plantearnos este objetivo
gueda de demostrado por la continua aparicién égasuherramientas y tecnologias,
asi como por el creciente auge de las redes sgciatenamente ligado al término Web

2.0, que posibilita una formacién, donde conceptyso comunidades, blogging, wikis

y podcasting, adquieren un protagonismo evidente.

La universidad de Almeria, dentro de un programaegd de incorporacion de
competencias transversales en los nuevos planestuai@ios, adaptados a los principios
y normativa asociada al EEES, desarrollo una gu#d_(2010) con el animo de ofrecer
al profesorado un conjunto de reflexiones que ladiggan ser Utiles y facilitaran la
evaluacion de las competencias transversales attagren materias y asignaturas de los
nuevos planes de estudios adaptados al EEES. Histgpmgppone unos resultados de
aprendizaje clasificados por niveles, ejemplificatal profundidad del desarrollo de la
propia competencia (UAL 210).
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Una de las competencias incluidas en esta guidl&silidad en el uso de las TIC”. El
desarrollo de la misma, basado en los documentosciomados anteriormente,
incorpora como propuesta de resultados de aprgedismciados a la competencia,
entre otros, identificar diferentes formatos mudtdia (audio, imagen, video, etc.) y
utilizar dispositivos multimedia y tecnologias nmkdia. Estos resultados de
aprendizaje son los que los alumnos ponen de raattifen relacién con las TIC en la
actividad propuesta a continuacion.

3. Aprendizaje de una lengua extranjera

Educacion y Formacién 202@ecoge como uno de los objetivos prioritarios, ya
mencionado en la Cumbre de Lisboa (2000), el delfamle politicas educativas que
fomenten el aprendizaje de al menos dos idiomaarggtos.

En septiembre de 2010, el Ministerio de Educaci@sento el “Programa Integral de
Aprendizaje de las Lenguas Extranjeras”, enmaraidro del Programa de Accién
Inmediata 2010-2011, mediante el que se pretendengar el avance producido
durante los ultimos afios en Espafa en este cammpona@éndose, sin embargo, que el
nivel de competencia comunicativa en lenguas eras de nuestros ciudadanos
continuaba siendo inferior al alcanzado por ot@sgriones europeas. El Ministerio de
Educacion proponia entonces entre otras medidaspgtencian el aprendizaje de
idiomas, fomentar la utilizacion del Portfolio Epem de las Lenguas (PEL) y la
metodologia AICLE (Aprendizaje Integrado de Cordesiy Lengua) en todos los
niveles educativos.

Evidentemente, el desconocimiento de lenguas ¢etee; o el bajo nivel de
competencia de nuestros estudiantes universitgiegje obstaculizar su participacion
en programas de movilidad como Erasmus o Leonaed®idci. Las universidades
espafiolas debemos aspirar ademas a que nuestutElost nacionales puedan
incorporarse exitosamente a un mercado internadcjoaaconvertirnos en un referente
de formacion para estudiantes extranjeros. Durborgeproximos afios, se producira
previsiblemente un aumento de la metodologia Al@&rEla formacion universitaria
debido a la creciente internacionalizacion y mdeidi académica. Pero Espafia se
encuentra en una situacion de inferioridad respedetmtros paises como Holanda,
Finlandia o Suecia, que desde hace décadas harciaole esta docencia internacional.
Por ello, las instituciones universitarias debdednilitarles a los docentes implicados en
este proceso diversas actividades que les perpatdeccionar su nivel de competencia
comunicativa en lengua extranjera y ofrecerlesfarmaacion metodolégica y didactica
adecuada a su nueva actividad.

El Portfolio Europeo de las Lenguas puede congertin una de las herramientas mas
Utiles durante el proceso de transformacion queeraxentara la formacion
universitaria espafiola, ya que optimiza el procdsoensefianza y aprendizaje —
fomentando la autoevaluacion de éste por parteodendes y alumnado- y facilita la
internacionalizacion y movilidad universitaria.
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3.1Portfolio Europeo de las Lenguas

El Consejo de Europa presentd el Portfolio Eurofgeolas Lenguas el afio 2001,
coincidiendo con el Aio Europeo de las Lenguas, ebwbjetivo de fomentar el
aprendizaje autbnomo y a lo largo de la vida,ahtse de una herramienta que permite
incluir cualquier reconocimiento sobre el nivel dempetencia comunicativa e
intercultural del usuario, con independencia de sweadquisicion se haya producido
dentro o fuera del sistema educativo (Little/Per&]d2001). La presentacion del PEL
coincidié también con la publicacion d&larco Europeo de Referencia para la
ensefianza, aprendizaje y evaluacion de las lenggtanjerasuno de cuyos objetivos
es potenciar la transparencia en los distintodesvde competencia comunicativa de los
ciudadanos europeos facilitando, de esta formmadeilidad profesional y académica.
Conforme a las indicaciones del Consejo de EumREEL consta siempre de 3 partes:

Pasaporte linguisticorecoge la autoevaluacion de las competencias caativas
del propietario.

Biografia linguistica:el estudiante describe sus conocimientos y susriexgias
con las lenguas extranjeras.

Dossier:donde el usuario recoge muestras de su aprendizgijm su desarrollo.

El PEL se adecua, por tanto, a las caracteristieda nueva formacion universitaria en
la que el alumno es responsable de su procesoreledigaje. Es una herramienta en la
que queda constancia el aprendizaje no formal gi gjue la principal funcién docente

sera la de ayudar al alumno a autoevaluarse yqo#sfer su proceso de aprendizaje.

La primera experiencia piloto con el Portfolio Boeo de las Lenguas se realizé entre
1998 y 2000. ElI codmputo total de alumnos que ppéfon en esta experiencia fue de
30.0827 y de ellos s6lo 3.220 eran estudiantesetsitarios. Los resultados de esta
experiencia mostraron que el 70% de los estudiacdesideraron que el Portfolio
Europeo de las Lenguas les ayudaba a evaluar spetentia comunicativa en lenguas
extranjeras y consideraban util para su aprendlaag@mparacion entre los resultados
de su autoevaluacién y la realizada por los doser@eriosamente, mientras que el
65% de los profesores estaban de acuerdo condokados de la autoevaluacion sélo
el 53% de los estudiantes consideraban que elgmoéstaba conforme con el resultado
de ésta. Sin embargo, tanto docentes como alunsiabam de acuerdo en que era
necesario clarificar la aplicabilidad del Portfokknropeo de las Lenguas y determinar
qué relacion debia existir entre los exdmenesdi@ttles y la autoevaluacion. (Scharer
2000:11).

El Portfolio Europeo de las Lenguas, como puedeecamse, se anticipaba a la
metodologia actual desarrollando los principiosagéonomia y autoevaluacién del
aprendizaje. La funcién pedagdgica del PEL peropie el alumno se fije objetivos de
aprendizaje, elija con apoyo del docente el mdtgriactividades adecuadas a su
consecucion y evalue los resultados obtenidosnAsino, el PEL ofrece en la seccidn
Biografia linglistica una serie de descriptoretasrdistintas actividades comunicativas
—comprension y expresion oral y escrita- que faciliel proceso de aprendizaje y le
permiten al usuario conocer su capacidad de comcibit en diversas lenguas, segun
los niveles del Marco Comun Europeo de RefererfiDiavid Little, 2005).
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Una de las conclusiones mencionadas tras la primepariencia con el PEL es la

ausencia de un reconocimiento explicito a la aatioe@cion realizada en el ambito

académico. Pese a las dudas que numerosos dogrrdsgan hacia esta actividad —los
alumnos tienden a sobrevalorar o infravalorar selrmile competencia comunicativa-

estd demostrado que cuando un estudiante poseeeexpe en autoevaluarse, los

resultados obtenidos muestran una mayor similitua los producidos mediante una
evaluacion externa y aumenta su autoconfianza cespe su aprendizaje (Little 2005:

324; Ross 1998). Asi mismo, la metodologia acthafja por una mayor diversidad en
las actividades del estudiante, o que conviertBEL en una herramienta evaluadora
que el docente puede utilizar para llevar a calzoawaluacion de diagndéstico, sumativa
y/o final.

Tras la segunda fase de experimentacion del PEQ1¢2004), mas de 1.250.000
estudiantes habian utilizado esta herramienta dendizaje. Pese a que la mayoria de
los profesores estaban satisfechos con la actividalizada, existia una minoria que
dudaba que existiera un balance positivo entresfeleezo que suponia la inclusién de
esta herramienta en el proceso de ensefianza ydaajery los beneficios visibles de su
utilizacion (Scharer 2004:6). Estas dudas pareastificadas, dado el esfuerzo que
supone al docente la formacion individualizada geguiere el PEL y la falta de
reconocimiento formativo de la autoevaluacion. 8mbargo, algunas instituciones
educativas consideraban el PEL como una herramieatde para unificar diversas
formas de ensefianza y actividades, favorecer lerenbia y la calidad de los servicios
y hacer visibles los resultados de aprendizaje.

En las conclusiones finales sobre los resultadosstie experiencia se destacaba que el
PEL podia ser una herramienta de transformacidm, finalidad era percibida de forma
diferente por los distintos agentes educativos:

e Segun la Comision Linglistica, se requiere un clemable periodo temporal
hasta que su uso e implantacién alcance los rdsglizeseados.

* Segun los docentes, el PEL es una herramienta igumeupve el aprendizaje
efectivo y transparente de una lengua extranjera.

» Segun, las instituciones educativas es una heméanigie define y comunica las
propuestas y valores del aprendizaje de lenguasn&serramienta que produce
beneficios mas alla de la educacion formal.

* Segun el Consejo de Europa, el PEL es una herrtanigme fomenta la
diversidad linguistica y cultural, y promueve eundingtismo y el respeto
mutuo. (Scharer 2004: 22).

El docente juega una importancia trascendentahemplementacion y uso adecuado
del PEL. Por ello, es necesario realizar una igetd/ formativa entre docentes
fomentando las buenas practicas mediante el estddiocasos y facilitando la
interaccion entre profesores de idiomas en la misnsétucion. (Scharer 2004:
Apéndice A.). Sin embargo, durante la confereneialirada en Madrid en octubre de
2004, se puso de manifiesto que la utilizacionREeL no se limitaba solo a profesores
de lengua extranjera, sino que incluia tambiéncates de otras areas de conocimiento
que impartieran metodologia AICLE (Little, 2004:3)ues la utilizacion de esta
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herramienta permite al docente poco familiarizaoio la metodologia y didactica de las
lenguas extranjeras obtener informacién sobre etgmo de aprendizaje de éstas,
proponer al estudiante actividades adecuadasdekusiptores de un determinado nivel
de competencia comunicativa y evaluar su actividadente en funcion de la
capacitacion del alumno. Durante esta conferenelabcada en Madrid se destaco
también que en algunas culturas —como la espas®lha priorizado el examen escrito
frente al oral, considerado muchas veces “un ex8ai embargo, el PEL concede mas
importancia a la comprension y expresion oral, jptendo asi que la capacidad
comunicativa —y no exclusivamente linglistica- seanocida y evaluada de la forma
apropiada.

Durante esta fase de experimentacién (2001-2004pgieti6 también de las ventajas
gue suponia el desarrollo de los e-PEL, hasta eesosolo existentes la version ALTE
y el Portfolio Suizo. Debido a ello, durante losimibs afios el Consejo de Europa ha
validado diversos portfolios electrénicos, siendm we los udltimos la version para
adultos (mayores de 14 afos) realizada por el MEE@EL en su version electrdnica se
beneficia de las ventajas de Bportfolio,convirtiendosesn un instrumento al servicio
de la calidad basada en el trabajo de competenciaspropicia la construccion del
conocimiento, el andlisis y la reflexion de losqasos formativos desarrollados por los
estudiantes y estableciendo un soélido puente datpmanificacion y la experiencia.
(Barbera, 2009:24). El e-PEL ofrece al usuariclgaientes ventajas (Pitarch 2009:4):

» Acceso universal en web.

* No dependiente de soporte fisico (ordenador, cayrpet
* Flexibilidad y posibilidad de presentacion persaala.
* Refuerza al titular como propietario del PEL.

» Integrable en otras plataformas web.

El e-PEL realizado por el MEC permite que el alunmoie el proceso de reflexion
sobre su aprendizaje en la Biografia —donde el mtumutoevalia su capacidad o
dominio en las distintas competencias, y sus algetde aprendizaje- y que incluye los
apartados de “aprender a aprender”, “competenadilipgle e intercultural” y
movilidad. A continuacién, el alumno puede adjurdgarel Dossier las evidencias de
dicho proceso en distintos soportes y formatosalFiante, el Pasaporte, que recoge el
perfil linglistico y la valoracion que el alumno tealizado sobre sus conocimientos,
aparece automaticamente como resultado de los idataglos en la Biografia (Pitarch:
2009). Se trata, por tanto, de un PEL adecuadd@n@acion universitaria que, como
hemos sefialado, habra de potenciar la internacacain y movilidad de estudiantes y
docentes.

El impacto positivo de esta herramienta queda deadis en el creciente nimero de
PEL validados por la Comision Europea —en la prena de 2010 se habian validado
107 modelos- y que al finalizar la tercera faseedperimentaciéon (2005-2007) se
hubiera alcanzado la cifra de alrededor de 3.000BEL, aplicados a multitud de
proyectos relacionados con la promocion del phgilismo, la competencia parcial, la
autonomia del aprendizaje, la competencia intamallty la autoevaluacion. (Scharer
2008: 4). Sin embargo, su aplicacién en el &mhiigarsitario espafiol es todavia casi
irrelevante, probablemente porque los principiosadéoevaluacion, autonomia del
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aprendizaje y plurilinglismo no han alcanzado tdmlaen nuestra formacion
universitaria los resultados esperados.

Sin embargo, las universidades espafolas puedemauél PEL como una herramienta

que defina y comunique el valor que representprelnaizaje de idiomas en un entorno
gue requiere una creciente movilidad internacion&l e-PEL puede ser también

utilizado por las instituciones universitarias pegalizar una evaluacion de diagnostico
sobre el nivel de competencia con el que ingresan estudiantes universitarios

(Mansilla 2009), las posibles diferencias entredstintos centros y adecuar, de esta
forma, nuestra oferta formativa a las necesidadakes de los futuros egresados. La
version esparfola permite ademas la inclusion deasudescriptores en la Biografia

Linguistica, lo que posibilita al docente o cerdieierminar e incluir en el e-PEL las

capacidades especificas mas significativas queiamgwcada asignatura, curso o

titulaciéon en lengua(s) extranjera(s).

Desde la perspectiva docente, pese al esfuerzaeguesenta la utilizacion de esta
herramienta —mayor dedicacion a las tutorias, @oedn de los trabajos en equipo o
revision de actividades realizadas (Martinez Lir2088)- el e-PEL facilita una mayor
informacion sobre la actividad profesional, evall@msi los objetivos y resultados de
aprendizaje se adecuan a los niveles de capacitaci@peos y, por tanto, si nuestra
actividad docente alcanza un nivel de calidad quenpeva la internacionalizacion y la
movilidad.

Asi mismo, y como se ha sefialado, el estudianterersiiario espafiol debe

familiarizarse con documentos europeos como el le-®BEuropass que facilitan su

movilidad internacional y la autoevaluacion de $weihde competencia en lenguas
extranjeras. En el dltimo informe sobre resultadesexperiencias con el PEL se ha
detectado que las empresas europeas comienzan tearmas mayor interés sobre

competencia intercultural y plurilingiie (Scharef2@), lo que nos permite considerar
no sélo las ventajas pedagogicas que represeathesamienta, sino incluirla como un
medio eficaz de insercion en el mercado laboral.DBtsier posibilita ademas al

estudiante mostrar al docente —0 empresa- la $&@tede los trabajos més significativos
de su progreso de aprendizaje. La utilizacion destaidon electronica —como demuestra
la siguiente actividad- permite también que el alarmperfeccione su competencia en
TIC, ya que puede incorporar en esta seccion dastos@udiovisuales.

4. Acreditacion del aprendizaje por competencias a &vés del e-PEL.

Con objeto de poner en practica herramientas yepoxcindicados anteriormente, se
llevd a cabo una primera experimentacion con alg®ola Diplomatura de Turismo, a
los cuales se les propuso la realizacion de un rdento-video multimedia, con
capacidad de ser integrado en el e-PEL, medianteual experimentaran sus
capacidades adquiridas en la competencia de apsgadie una lengua extranjera, a la
vez que al estar inmersos en un contexto de insttanion audiovisual adquirieran
determinadas capacidades asociadas a la compeié@cia

La planificacibn de la experiencia concluyd con definicion de una serie de
descriptores, los cuales serian objeto de atenoéfecionados directamente con cada
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una de las competencias mencionadas. Los resultaumtesidos en relacion a estos
descriptores son los que se muestran al final dedaripcion de la experiencia.

La experiencia se realizd durante el primer coegsire del curso académico 2010-
2011 y en ella participaron estudiantes de teraesocde la Diplomatura de Turismo,
matriculados en la asignatura “Ampliacion del Idoomleman”. Se trataba de
estudiantes que ya durante el curso anterior hab#dizado actividades de
autoevaluacion sobre su nivel de competencia caatimd en lengua alemana,
utilizando entonces el e-PEL creado por el Proybtiteerva (http://eelp.gap.it/Ep/
Durante este curso académico se les propuso aesstmBantes la opcidn de trabajar en
equipos —formados por cinco miembros- y desarrall@a actividad audiovisual que
pudieran incluir en el Dossier del e-PEL, y lesnuigera acreditar las competencias
profesionales y comunicativas en lengua alemanahgiran adquirido durante su
formacion universitaria. Mediante esta actividadys nproponiamos fomentar la
competencia comunicativa oral de nuestros estugiastiitando errores que impedirian
la comunicacion con hablantes nativos. Esta aeil/idbs permitia ademas familiarizar
al estudiante con distintos programas informaticatesarrollar, por tanto, su nivel de
competencia en TIC. La actividad fue tutorizada gos docentes —area de TIC y
lengua alemana- y conté con la colaboracion deipeqde Apoyo a la Docencia
Virtual. Los principales objetivos de esta actividaropia del aprendizaje basado en
tareas, eran:

* Motivar el aprendizaje en equipo e individual #eoérsele al estudiante la
opcion de elegir las actividades profesionalesasrmglue debian de comunicarse
en lengua alemana.

* Fomentar la autoevaluacion, ya que el alumno dehisar sus limitaciones,
dificultades o dudas en situaciones comunicativapias del ambito turistico.

» Poner en practica sus experiencias profesionadesag: ya que durante el curso
anterior habian realizado practicas en empresésitas (principalmente en el
ambito hotelero y agencias de viajes) en la praoaide Almeria.

» Dotarles de distintas herramientas europeas, Essop&EL, cuyo objetivo era
facilitar el acceso al mercado laboral y la moatidinternacional. Algunos de
ellos se proponian continuar su formacién académigqaofesional en otros
paises de la Union Europea, donde se valorabanoloscimientos de lengua
alemana en el sector turistico.

* Introducirles en un entorno de instrumentacion imaltia, mediante el cual
conocieran y experimentaran con herramientas haedwaoftware, utilizadas
en este contexto.

Durante esta actividad, los estudiantes realizaemtutorias en grupo con la profesora
de lengua alemana, durante las cuales se revitagaiudas y carencias en el ambito
comunicativo (competencia Iéxica, gramatical y fégaa) y recibieron también una

tutoria sobre los programas informéticos utilizadosante la actividad, asi como de
nuestra propuesta de desarrollo de la competeigstald

La experiencia se llevé a cabo en las instalacignesla universidad de Almeria tiene

como apoyo a los proyectos de innovacion en ehajzaje. La Unidad de Tecnologias

de Apoyo a la Docencia y Docencia Virtual (EVA) mbse de una sala de un

laboratorio de produccion y experimentacion audioai, en la que con la colaboracion
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del personal de la unidad se pueden planificaeyall a
cabo grabaciones de caracter profesional susceptitd
ser incorporadas posteriormente, y una vez editaas
distintos formatos digitales al “dossier” de nuesé-
portfolio.

. L8 Esta actividad permite al estudiante familiarizarse la
actividad propia de un estudio de grabacién-pradaccpudiendo acceder a los
procedimientos y técnicas, ademas de infraestayciirectamente relacionada con
tecnologias de la informacién y comunicacién (TIi@)s alumnos comprueban cémo se
procede y qué material se utiliza durante el pads grabacion de su actividad.
Posteriormente, los alumnos estan en contacto lcproeeso de edicion, mediante el
cual, el manejo de la infraestructura relacionadardginuacion, junto con la utilizacion
distintos programas de edicion, permiten la elabiérade un producto final totalmente
identificable dentro de los parametros programadasalmente. De esta forma, se
cierra el ciclo de creacién de una actividad gedeetatalmente por los alumnos, que de
forma colaborativa y bajo la supervision de los piafesores mencionados, ademas de
generar un producto final motivador, les introdeceherramientas TIC innovadoras y
de clara utilizacién para su campo profesional.

En la experiencia se utilizé la siguiente instrutaeion:

Kit Chroma. Nos permiti6 contextualizar la expede@n formativa,
colocando inicialmente en la parte posterior deedaena un color de
fondo sdlido y uniforme, que sera sustituido despuédiante técnicas de
ordenador durante el proceso de edicion, por inggjealusivas
adecuadas.

» Equipo de captura de audio o video con posibildadnonitorizar lo que se
estd capturando. Ademas dispone de alta conedivikbido a la
incorporacion del interfaz IEEE-1394, asi como dstitos tipos y
formatos de Entrada/Salida.

* Equipo productor de contenido en vivo (estudio a&pccion portatil). Fue
el sistema donde se recogieron las imagenes y sanabados por las
camaras, posibilitando el control de las mismaspbie, ademéas de
numerosas funciones de edicion, mezcla, ecualizaitiéercion de textos,
efectos especiales, etc. Este equipo permite Imatation en vivo entre
formatos de video y fuentes de sefales de compatado

e Un ordenador WorkStation con dos monitores, utilizpara preparacion de
imagenes a mezclar en “croma”, almacenamiento deosi y edicion de
videos (Postproducciones)

» Software de edicion de imagenes, audio y video:iMEbmponer, Adobe

Premiere, Adobe Photoshop.

Esta experiencia nos ha permitido potenciar entestnos estudiantes el aprendizaje
auténomo y la consecuente autoevaluacion de lagpeemcias adquiridas. Para
ello, se solicité a los estudiantes que realizanaa valoracion en tres niveles del
grado de adquisicién de capacidades asociadasdadosptores definidos para cada
una de las competencias mencionadas (3 mayor geaddquisicion). En el caso de
la competencia en lengua extranjera, los desceptestan todos ellos relacionados
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con el nivel B1 del Portfolio Europeo de las Lergyaa su version electronica. Para
competencia habilidad en el uso de las TIC los rg#sces son parte de los
relacionados en I&uia de competencidasansversales de la Universidad de Almeria
(UAL 2010).

La siguiente tabla muestra las valoraciones mexiizadas por los estudiantes, de
cada uno de los descriptores definidos.

Aprendizaje de una lengua extranjera Valoracio
n

Descriptor

Desenvolverse en la mayoria de las situacionepaeean surgif 3

a la hora de utilizar ciertos servicios

Manifestar con educacién mi acuerdo o desacuerddocque s€ 3

ha dicho.

Pedir a alguien que me aclare o me repita de fondsprecisa lo 5

gue acaba de decir
Explicar y justificar mis planes, intenciones yiaces 1
Utilizar las palabras o expresiones mas usuales rganizar |Ig
gue digo

Comprender en lineas generales lo mas importante de
presentaciones y charlas breves y sencillas, seeomee el tema 2
me sea conocido

Comprender los detalles esenciales de mensajesadpaby
anuncios publicos; por ejemplo, en un contestadtrnaatico of 1
en aeropuertos y estaciones
Comprender la informacion mas relevante en textegds comg
letreros, etiquetas o menus
Comprender la informacion mas relevante en follgbogspectos
y manuales de instrucciones

Habilidad en el uso de las TIC
Descriptor

Identificar los diferentes formatos multimedia (mydimagen, 3
video,...)
Utilizar dispositivos multimedia 1

Comprender determinadas tecnologias multimedia 2
Conocer las funciones basicas de una edicion @gmvid 2

En esta experiencia han participado dos gruposudenas y, dada la buena acogida
que ha tenido entre los estudiantes de la asigndympliacion del Idioma

Aleman”, esperamos poder realizar actividades amsl que acrediten la
adquisicion de estas competencias en el Titulo dedds de Turismo de la

Gil Serra, A. y Roca-Piera, Javier. Movilidad vatureto del aprendizaje de la educacion superidae
Europa 2020. Pag. 136le 1



RED - Revista de Educacioén a Distancia. NiUmero 26. http://www.um.es/ead/red/26/

f— J Universidad de Almeria. A continuacién mostramoa un
—+  seleccidn de las escenas grabadas durante esidaxtti

5. Conclusiones

El e-PEL es una de las herramientas mas Uutilesl en e
aprendizaje de lenguas extranjeras dentro del ambit
europeo, puesto que ayuda a los estudiantes avaluaese y a asumir la
responsabilidad sobre este proceso, permitiéndatasitaneamente acreditar la
adquisicion de las competencias adquiridas. Asimmjsfacilita la movilidad
universitaria ya que la informacién que ofrece eobt nivel de competencia
alcanzado es comprensible y comun en toda Europa.

Cada vez mas, entre los procedimientos de acréfitate las competencias se
encuentra la generacion de ficheros multimediaegd podcasts, etc.), dada las
amplias posibilidades que se ofrecen con la agaride los portfolios electronicos.
En este sentido el desarrollo de la competenciaetl€lave para que los estudiantes
dispongan de recursos que faciliten esta tarea.

La actividad realizada demuestra ademas que elLepleEmite la inclusién en el
Dossier de actividades audiovisuales que, graclasrderoperabilidad del modelo
creado por el MEC, puede ser exportado a otragrsidades —en el caso de que el
estudiante desee continuar su formacion académrical eambito europeo- o
utilizado por el estudiante en su insercion enwhdo laboral.

El e-PEL permite ademas la combinacion entre ekrapraje individual —
especialmente la reflexién y autoevaluaciéon soasecbmpetencias comunicativas
adquiridas en las secciones del Pasaporte y Biagkaiguistica- y el aprendizaje
colaborativo, mediante actividades como la presiengaincluida en el Dossier.

Esta actividad ha demostrado también que la fodnachiversitaria del siglo XXI
no solo debe favorecer la adquisicion por partéodeestudiantes de competencias
transversales como el aprendizaje de lenguas @asro TIC, sino la colaboracion
entre docentes de distintas areas de conocimiEsfmeramos que en un futuro no
muy lejano sea posible la cooperacion entre un@dss espafolas y europeas, de
forma que las evidencias de aprendizaje como lseptada puedan ser también
utilizadas como actividades que facilitan el apiesjd por competencias y la
“movilidad virtual” de la formacion universitaria.

Fin de redaccion del articulo: 6 de mayo de 2011.
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