
Annex II: Questionnaire Round 2  

 
Encuesta: Ronda 2: La divulgación de información sobre riesgos en las empresas cotizadas españolas no 
pertenecientes al sector financiero 
 
Pág. 1.- Mapa del Cuestionario 
 

El presente cuestionario consta de 28 preguntas principales, y otras 6 que se activarán en función de las respuestas dadas a algunas de las anteriores.  
 
Las 28 preguntas principales se pueden agrupar en cuatro bloques:  
 
1. Expectativas para los próximos años relativas a la divulgación de información sobre riesgos (P1 - P9) 
 
2. Desarrollo de recomendaciones relativas a los factores que influyen en la divulgación de información sobre riesgos (P10 - P12) 
 
3. Desarrollo de recomendaciones relativas a la divulgación de información: 
- sobre los Sistemas de Control y Gestión de Riesgos (P13 - P19) 
- sobre los riesgos a los que se enfrentan las compañías (P20 - P25) 
- sobre los riesgos materializados en el ejercicio (P26 - P27) 
 
Estas recomendaciones girarán en torno al contenido de la información, a las directrices disponibles para su preparación, y a la ubicación de la información en los informes obligatorios y voluntarios.  
 
4. Argumentos en contra de la divulgación de información sobre riesgos (P28) 
 

 
Pág. 2.- Expectativas para los próximos años relativas a la divulgación de información sobre riesgos 
 

Preg.1.- ¿En qué estado considera que se encuentra la divulgación de información sobre riesgos por parte de las empresas cotizadas españolas? 
(* Esta pregunta es obligatoria) 
(* Marque una sola opción) 
 

 Está en un estado incipiente, en los próximos años experimentará cambios importantes como consecuencia de la necesidad de más información. 
 Es una moda, producto de una época marcada por la crisis financiera global. 
 Ha venido para quedarse, pero no evolucionará mucho más allá de su estado actual. 

 
Observaciones 

 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
 

Preg.2.- ¿En qué horizonte temporal se producirán los posibles cambios en este ámbito? 
(* Esta pregunta es obligatoria) 
(* Marque una sola opción) 
 

 Menos de dos años 
 Entre dos y cinco años 
 No habrá cambios 

 
Observaciones 

 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
 

Preg.3.- ¿Qué colectivo cree que provocará el cambio hacia más calidad en la información sobre riesgos? 
(* Esta pregunta es obligatoria) 
(* Marque una sola opción) 
 

 El propio regulador español 
 Una regulación internacional o comunitaria 
 Los grupos de expertos que desarrollan recomendaciones de Gobierno Corporativo 
 El mercado ( inversores institucionales, analistas, proxy advisors, …) 
 Las propias empresas cotizadas 
 Otro_______________________________________________________  

 
Observaciones 

 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
 

3.1 ¿Qué colectivo considera que será el principal motor del cambio, demandando cada vez más calidad en la información relativa a riesgos? 
(* Esta pregunta es obligatoria) 
(* Marque una sola opción) 
 
(* Contestar solo si :  
 han contestado  a " <b>3. ¿Qué colectivo cree que provocará el cambio hacia más calidad en la información sobre riesgos?</b>" : "El mercado ( inversores institucionales, analistas, proxy advisors, …)" de la 
página "Expectativas para los próximos años relativas a la divulgación de información sobre riesgos" .) 
 

 Los analistas financieros 
 Los proxy advisors 
 Los inversores institucionales 
 Los grupos de interés 
 Todos por igual 
 Otro_______________________________________________________  

 
Observaciones 

 
(* Contestar solo si :  
 han contestado  a " <b>3. ¿Qué colectivo cree que provocará el cambio hacia más calidad en la información sobre riesgos?</b>" : "El mercado ( inversores institucionales, analistas, proxy advisors, …)" de la 



página "Expectativas para los próximos años relativas a la divulgación de información sobre riesgos" .) 
 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
 

Preg.4.- ¿Considera factible que estos requerimientos de más información se pongan de manifiesto  de alguna de las siguientes maneras? 
(* Esta pregunta es obligatoria) 
(* Marque una sola opción por fila) 
 
 Sí, probablemente No, no lo creo 
Las empresas que no informen adecuadamente se verán afectadas negativamente en las recomendaciones realizadas por los analistas.   

Las empresas que no informen adecuadamente verán rebajada su valoración crediticia.   
Cabe esperar que en las reuniones entre analistas y equipos directivos se susciten más preguntas relativas a riesgos.   
Los proxy advisors incluirán el grado de transparencia en esta materia entre las directrices que utilizan para elaborar recomendaciones de voto.   

La calidad de la información sobre riesgos será un factor que se tendrá en cuenta para realizar Inversiones Responsables (Environment, Social and Governance).   
Clientes  y proveedores demandarán esta información para tomar decisiones de adjudicar y participar respectivamente en licitaciones de contratos.   

 
Observaciones 

 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
 

Preg.5.- ¿Considera que en los próximos años cambiará el enfoque de la información sobre riesgos? 
(* Esta pregunta es obligatoria) 
(* Marque una sola opción) 
 

 No, seguirá como hasta ahora, centrada en los sistemas de control y gestión, en los riesgos  a los que se enfrenta la compañía y en los riesgos materializados. 
 Sí, se centrará fundamentalmente en los sistemas de control y gestión de  riesgos, ya que lo importante no son los riesgos a los que se enfrenta la compañía, que pueden ser muchos y variados,  sino su capacidad 

para gestionarlos. 
 

Observaciones 
 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
 

Preg. 6.- ¿Cuál cree que será la contribución del regulador para mejorar la información sobre riesgos? 
(* Esta pregunta es obligatoria) 
(* Marque una sola opción) 
 

 Desarrollará directrices más claras y completas, y las incluirá en la legislación española. 
 Desarrollará directrices más claras y completas, y las incluirá como Recomendaciones del Código de Buen Gobierno de las Sociedades Cotizadas. 
 Elaborará nuevas guías, o desarrollará las ya existentes, pero con un carácter meramente informativo o didáctico. 
 No creo que el regulador desarrolle más esta materia. 
 Otra_______________________________________________________  

 
Observaciones 

 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
 

 
Preg.7.- ¿Cuál cree que debería ser la contribución del regulador para mejorar la información sobre riesgos? 

(* Esta pregunta es obligatoria) 
(* Marque una sola opción) 
 

 Desarrollar directrices más claras y completas, e incluirlas en la legislación española. 
 Desarrollar directrices más claras y completas, e incluirlas como Recomendaciones del Código de Buen Gobierno de las Sociedades Cotizadas. 
 Elaborar nuevas guías, o desarrollar las ya existentes, pero con un carácter meramente informativo o didáctico. 
 No creo que el regulador deba desarrollar más esta materia. 
 Otra_______________________________________________________  

 
Observaciones 

 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
 

Preg.8.- ¿Cree que las sociedades cotizadas  están preparadas para atender crecientes necesidades de información en este área? 
(* Esta pregunta es obligatoria) 
(* Marque una sola opción) 
 

 Sí, la mayoría de las compañías tienen una función de control y gestión de riesgos dentro de la organización que es la clave para manejar esta información. 
 No, en muchos casos  la función de control y gestión de riesgos es nominal  y todavía les queda mucho camino por recorrer. 

 
Observaciones 

 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
 

Preg.9.- ¿Cómo cree que reaccionarán las compañías ante el previsible incremento de las necesidades de información? 
(* Esta pregunta es obligatoria) 
(* Marque una sola opción) 
 

 Todas las compañías tendrán que adaptarse igualmente a los nuevos requerimientos. 



 No es realista esperar el mismo nivel de cumplimiento entre empresas grandes con alta visibilidad y disponibilidad de recursos, frente a otras más pequeñas con recursos más limitados. 
 

Observaciones 
 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
 

 
Pág. 3.- Desarrollo de recomendaciones relativas a los factores que influyen en la divulgación de información sobre riesgos 
 

Preg.10.- En general ¿cuál cree que es el nivel de presión que ejercen actualmente los siguientes colectivos para que el nivel divulgativo de las compañías en 
materia de riesgos sea adecuado en cantidad y calidad? 

(* Esta pregunta es obligatoria) 
(* Marque una sola opción por fila) 
 
 Insuficiente Mejorable Adecuado 
• El Consejo de Administración    
• El Equipo Directivo    
• Los inversores institucionales presentes en el capital    

• La CNMV    
• Los proxy advisors    
• El Auditor Externo    

• Los analistas financieros    
• Los grupos de interés    

 
Observaciones 

 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
 

Preg.11.- ¿Considera que la asignación de la supervisión de los diferentes tipos de riesgos a una comisión u otra del Consejo de Administración puede marcar una 
diferencia significativa en la calidad y cantidad de  información divulgada al exterior? 

(* Esta pregunta es obligatoria) 
(* Marque una sola opción) 
 

 Sí 
 No 

 
Observaciones 

 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
 

11.1 ¿Considera que la responsabilidad de la supervisión de riesgos debe estar asignada a diferentes comisiones del Consejo de Administración, según el tipo de 
riesgos, o deberían estar todos bajo la misma comisión? 

(* Esta pregunta es obligatoria) 
(* Marque una sola opción) 
 
(* Contestar solo si :  
 han contestado  a " <b>11. ¿Considera que la asignación de la supervisión de los diferentes tipos de riesgos a una comisión u otra del Consejo de Administración puede marcar una diferencia significativa en la 
calidad y cantidad de  información divulgada al exterior?</b>" : "Sí" de la página "Desarrollo de recomendaciones relativas a los factores que influyen en la divulgación de información sobre riesgos" .) 
 

 La misma comisión para todos los tipos de riesgos 
 Diferentes comisiones según el tipo de riesgo 

 
Observaciones 

 
(* Contestar solo si :  
 han contestado  a " <b>11. ¿Considera que la asignación de la supervisión de los diferentes tipos de riesgos a una comisión u otra del Consejo de Administración puede marcar una diferencia significativa en la 
calidad y cantidad de  información divulgada al exterior?</b>" : "Sí" de la página "Desarrollo de recomendaciones relativas a los factores que influyen en la divulgación de información sobre riesgos" .) 
 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
 

11.1.1 ¿Qué comisión debería ser ésta? 
(* Esta pregunta es obligatoria) 
(* Marque una sola opción) 
 
(* Contestar solo si :  
 han contestado  a " <b>11.1 ¿Considera que la responsabilidad de la supervisión de riesgos debe estar asignada a diferentes comisiones del Consejo de Administración, según el tipo de riesgos, o deberían estar 
todos bajo la misma comisión?. </b>" : "La misma comisión para todos los tipos de riesgos" de la página "Desarrollo de recomendaciones relativas a los factores que influyen en la divulgación de información sobre 
riesgos" .) 
 

 Auditoría y Control 
 Ejecutiva Delegada (si existe) 
 Responsabilidad Social Corporativa (si existe) 
 Gobierno Corporativo (si existe) 
 Otra_______________________________________________________  

 
Observaciones 

 
(* Contestar solo si :  
 han contestado  a " <b>11.1 ¿Considera que la responsabilidad de la supervisión de riesgos debe estar asignada a diferentes comisiones del Consejo de Administración, según el tipo de riesgos, o deberían estar 
todos bajo la misma comisión?. </b>" : "La misma comisión para todos los tipos de riesgos" de la página "Desarrollo de recomendaciones relativas a los factores que influyen en la divulgación de información sobre 
riesgos" .) 
 



_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
 

11.1.2 ¿Cuáles deberían ser éstas?  
(* Esta pregunta es obligatoria) 
(* Marque una sola opción por fila) 
 
(* Contestar solo si :  
 han contestado  a " <b>11.1 ¿Considera que la responsabilidad de la supervisión de riesgos debe estar asignada a diferentes comisiones del Consejo de Administración, según el tipo de riesgos, o deberían estar 
todos bajo la misma comisión?. </b>" : "Diferentes comisiones según el tipo de riesgo" de la página "Desarrollo de recomendaciones relativas a los factores que influyen en la divulgación de información sobre 
riesgos" .) 
 
 Auditoría y Control Ejecutiva Delegada Responsabilidad Social 

Corporativa 
Gobierno Corporativo 

Riesgos estratégicos     
Riesgos operacionales     

Riesgos financieros     
Riesgos de cumplimiento     

 
Observaciones 

 
(* Contestar solo si :  
 han contestado  a " <b>11.1 ¿Considera que la responsabilidad de la supervisión de riesgos debe estar asignada a diferentes comisiones del Consejo de Administración, según el tipo de riesgos, o deberían estar 
todos bajo la misma comisión?. </b>" : "Diferentes comisiones según el tipo de riesgo" de la página "Desarrollo de recomendaciones relativas a los factores que influyen en la divulgación de información sobre 
riesgos" .) 
 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
 

Preg.12.- En un escenario de mayor exigencia en la información sobre riesgos, ¿cuál tendría que ser el papel del regulador en el control de la calidad y cantidad 
de ésta? 

(* Esta pregunta es obligatoria) 
(* Marque una sola opción) 
 

 El regulador tan solo debería vigilar que se completen los apartados correspondientes en los informes obligatorios y hacer valoraciones de tipo general, sin señalar específicamente a las compañías que lo hagan 
mejor o peor. 

 El regulador debería controlar el grado de cumplimiento de cada compañía, incluyéndolo en sus informes anuales de gobierno corporativo, del mismo modo que hoy en día hace con otras cuestiones de gobierno 
corporativo, o con el seguimiento de las recomendaciones del código de buen gobierno. 

 Otro_______________________________________________________  
 

Observaciones 
 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
 

 
Pág. 4.- Desarrollo de recomendaciones relativas a la divulgación de información sobre los Sistemas de Control y Gestión de Riesgos 
 

Preg.13.- ¿Considera que el actual formato y requerimientos del apartado “E. Sistemas de Control y Gestión de Riesgos”  del Informe Anual de Gobierno 
Corporativo, es suficiente para tener una comprensión adecuada del Sistema de Control y Gestión de Riesgos de una compañía?  

(* Esta pregunta es obligatoria) 
(* Marque una sola opción) 
 

 Sí 
 No 

 
Observaciones 

 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
 

13.1 Con objeto de proporcionar una visión adecuada del sistema de control y gestión de riesgos de una compañía ¿Que elementos básicos de dicho sistema 
deberían describirse en la información obligatoria? (se admiten opciones múltiples) 

(* Esta pregunta es obligatoria) 
 
(* Contestar solo si :  
 han contestado  a " <b>13. ¿Considera que el actual formato y requerimientos del apartado “E. Sistemas de Control y Gestión de Riesgos”  del Informe Anual de Gobierno Corporativo, es suficiente para tener 
una comprensión adecuada del Sistema de Control y Gestión de Riesgos de una compañía? </b>" : "No" de la página "Desarrollo de recomendaciones relativas a la divulgación de información sobre los Sistemas de 
Control y Gestión de Riesgos" .) 
 

 Alcance del sistema 
 Política General de Control y Gestión de Riesgos de la Compañía 
 Otras políticas específicas de Control y Gestión de Riesgos 
 Órganos responsables de la supervisión 
 Tipos de riesgos incluidos en el sistema 
 Criterios para evaluar la importancia de cada tipo de riesgo 
 Mecanismos de control y tratamiento de cada tipo de riesgo 
 Nuevos riesgos que hayan aparecido durante el ejercicio y cómo se han incorporado al sistema de gestión de los mismos. 
 Otro_______________________________________________________  

 
Observaciones 

 
(* Contestar solo si :  
 han contestado  a " <b>13. ¿Considera que el actual formato y requerimientos del apartado “E. Sistemas de Control y Gestión de Riesgos”  del Informe Anual de Gobierno Corporativo, es suficiente para tener 
una comprensión adecuada del Sistema de Control y Gestión de Riesgos de una compañía? </b>" : "No" de la página "Desarrollo de recomendaciones relativas a la divulgación de información sobre los Sistemas de 
Control y Gestión de Riesgos" .) 
 



_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
 

Preg.14.- ¿Considera que la existencia de un marco de referencia para el sistema de gestión de riesgos de las compañías, bien COSO II, ISO 31000 u otro, 
mejoraría la calidad de la información sobre esta materia, ya que las compañías tendrían directrices sobre qué información hay que incluir en cada sección? 

(* Esta pregunta es obligatoria) 
(* Marque una sola opción) 
 

 Sí 
 No 

 
Observaciones 

 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
 

Preg.15.- ¿Considera que si existiese la posibilidad de certificar los Sistemas de Control y Gestión de Riesgos en base a una Norma / Estándar, mejoraría la calidad 
de la información que proporcionan las compañías sobre esta materia? 

(* Esta pregunta es obligatoria) 
(* Marque una sola opción) 
 

 Sí 
 No 

 
Observaciones 

 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
 

Preg.16. - Dado que actualmente no es posible la certificación de los Sistemas de Control y Gestión de Riesgos en base a una Norma / Estándar ¿considera que los 
Sistemas de Control y Gestión de Riesgos deberían ser auditados? 

(* Esta pregunta es obligatoria) 
(* Marque una sola opción) 
 

 Sí 
 No 

 
Observaciones 

 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
 

Preg.17.- ¿Considera que la información relativa al Sistema de Control y Gestión de Riesgos debe ir obligatoriamente ligada a la información relativa a los riesgos 
materializados en el ejercicio? 

(* Esta pregunta es obligatoria) 
(* Marque una sola opción) 
 

 Sí 
 No 

 
Observaciones 

 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
 

Preg.18.- Si nos centramos estrictamente en los elementos y características del Sistema de Control y Gestión de Riesgos de la compañía, obviando la información 
relativa a riesgos materializados en el ejercicio, ¿en qué informe, de carácter obligatorio, considera que las compañías deberían incluir la información relativa a 
dichos sistemas? 

(* Esta pregunta es obligatoria) 
(* Marque una sola opción) 
 

 En el Informe de Gestión 
 En el Informe Anual de Gobierno Corporativo 
 En ambos 
 En un nuevo informe obligatorio específico para esta materia 

 
Observaciones 

 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
 

Preg.19.- Si nos centramos estrictamente en los elementos y características del Sistema de Control y Gestión de Riesgos de la compañía, obviando la información 
relativa a riesgos materializados en el ejercicio, ¿en qué informe, de carácter voluntario, considera que las compañías deberían incluir la información relativa a 
dichos sistemas? 

(* Esta pregunta es obligatoria) 
(* Marque una sola opción) 
 

 En el Informe de Responsabilidad Social Corporativa 
 En el Informe Integrado 
 En ambos 
 En ninguno de ellos, dado que ya estará incluida en uno de los informes obligatorios 

 
Observaciones 

 



_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
 

 
Pág. 5.- Desarrollo de recomendaciones relativas a la divulgación de información sobre los riesgos a los que se enfrentan las compañías 
 

Preg.20.- ¿Considera que, con objeto de conseguir que la información sobre riesgos fuese más clara, homogénea y comparable, el regulador debería proporcionar 
una guía para la clasificación de riesgos, y que ésta debería ser utilizada obligatoriamente por las compañías en sus categorizaciones y descripciones de riesgos? 

(* Esta pregunta es obligatoria) 
(* Marque una sola opción) 
 

 Sí 
 No 

 
Observaciones 

 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
 

Preg.21.- ¿Considera que el regulador debería establecer directrices específicas que incluyesen la obligatoriedad de informar sobre diferentes tipos de riesgos, 
más allá de los riesgos financieros? 

(* Esta pregunta es obligatoria) 
(* Marque una sola opción) 
 

 Sí 
 No 

 
Observaciones 

 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
 

Preg.22.- ¿Considera que el regulador debería desarrollar una directriz por la que las siguientes cuestiones tendrían que incluirse obligatoriamente en la 
información relativa a los riesgos  a los que se enfrenta la compañía?  

(* Esta pregunta es obligatoria) 
(* Marque una sola opción por fila) 
 
 Sí No 
- Riesgos específicos de la compañía, relevantes en la actualidad y en el futuro próximo   

- Priorización de los principales riesgos, explicando las razones de dicha priorización   
- Probabilidad de ocurrencia de los principales riesgos descritos   
- Impacto económico potencial de los principales riesgos   

- Otros impactos potenciales de los principales riesgos   
- Mecanismos de control y tratamiento de los principales riesgos   
- Niveles de riesgo aceptados   

- Estrategias de mitigación en caso de materialización de los principales riesgos   

 
Observaciones 

 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
 

Preg.23.- ¿Considera que debería haber algún tipo de auditoria externa sobre la información relativa a los riesgos a los que se enfrenta la compañía? 
(* Esta pregunta es obligatoria) 
(* Marque una sola opción) 
 

 Sí 
 No 

 
Observaciones 

 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
 

Preg.24.- ¿Considera necesario que exista una directriz que distribuya la información relativa a riesgos en diferentes informes de carácter obligatorio, en función 
del tipo de riesgo? 

(* Esta pregunta es obligatoria) 
(* Marque una sola opción) 
 

 Sí, debería haber una directriz que indicase, para cada tipo de riesgo, el informe obligatorio en el que dicha información debería aparecer. 
 No, cada compañía puede decidir dónde incluir la información requerida. 
 No, la directriz debería ser solo para indicar qué informe de carácter obligatorio debe recoger información sobre los principales riesgos a los que se enfrenta la compañía. 

 
Observaciones 

 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
 

24.1 Indicar cuál sería la asignación idónea (se admiten opciones múltiples) 



(* Esta pregunta es obligatoria) 
 
(* Contestar solo si :  
 han contestado  a " <b>24. ¿Considera necesario que exista una directriz que distribuya la información relativa a riesgos en diferentes informes de carácter obligatorio, en función del tipo de riesgo?</b>" : "Sí, 
debería haber una directriz que indicase, para cada tipo de riesgo, el informe obligatorio en el que dicha información debería aparecer." de la página "Desarrollo de recomendaciones relativas a la divulgación de 
información sobre los riesgos a los que se enfrentan las compañías" .) 
 
 Cuentas Anuales y 

Memoria 
Informe de Gestión Informe Anual de Gobierno 

Corporativo 
Otro 

Riesgos estratégicos     

Riesgos operacionales     
Riesgos financieros     

Riesgos de cumplimiento     

 
Observaciones 

 
(* Contestar solo si :  
 han contestado  a " <b>24. ¿Considera necesario que exista una directriz que distribuya la información relativa a riesgos en diferentes informes de carácter obligatorio, en función del tipo de riesgo?</b>" : "Sí, 
debería haber una directriz que indicase, para cada tipo de riesgo, el informe obligatorio en el que dicha información debería aparecer." de la página "Desarrollo de recomendaciones relativas a la divulgación de 
información sobre los riesgos a los que se enfrentan las compañías" .) 
 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
 

24.2 Indicar qué informes obligatorios de los siguientes deberían recoger la información relativa a los riesgos e incertidumbres a los que se enfrenta la compañía 
(se admiten opciones múltiples) 

(* Esta pregunta es obligatoria) 
 
(* Contestar solo si :  
 han contestado  a " <b>24. ¿Considera necesario que exista una directriz que distribuya la información relativa a riesgos en diferentes informes de carácter obligatorio, en función del tipo de riesgo?</b>" : "No, 
la directriz debería ser solo para indicar qué informe de carácter obligatorio debe recoger información sobre los principales riesgos a los que se enfrenta la compañía." de la página "Desarrollo de recomendaciones 
relativas a la divulgación de información sobre los riesgos a los que se enfrentan las compañías" .) 
 

 Las cuentas anuales y la Memoria 
 El Informe de Gestión 
 El Informe Anual de Gobierno Corporativo 
 Otro_______________________________________________________  

 
Observaciones 

 
(* Contestar solo si :  
 han contestado  a " <b>24. ¿Considera necesario que exista una directriz que distribuya la información relativa a riesgos en diferentes informes de carácter obligatorio, en función del tipo de riesgo?</b>" : "No, 
la directriz debería ser solo para indicar qué informe de carácter obligatorio debe recoger información sobre los principales riesgos a los que se enfrenta la compañía." de la página "Desarrollo de recomendaciones 
relativas a la divulgación de información sobre los riesgos a los que se enfrentan las compañías" .) 
 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
 

Preg.25.- ¿Considera adecuado que la información relativa a riesgos se distribuya en diferentes informes de carácter voluntario, en función del tipo de riesgo? 
(* Esta pregunta es obligatoria) 
(* Marque una sola opción) 
 

 Sí 
 No 

 
Observaciones 

 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
 

25.1 Indicar cuál sería la asignación idónea (se admiten opciones múltiples) 
(* Esta pregunta es obligatoria) 
 
(* Contestar solo si :  
 han contestado  a " <b>25. ¿Considera adecuado que la información relativa a riesgos se distribuya en diferentes informes de carácter voluntario, en función del tipo de riesgo?</b>" : "Sí" de la página 
"Desarrollo de recomendaciones relativas a la divulgación de información sobre los riesgos a los que se enfrentan las compañías" .) 
 
 Informe Integrado Informe de Responsabilidad Social Corporativa En ambos 

Riesgos estratégicos    
Riesgos operacionales    

Riesgos financieros    
Riesgos de cumplimiento    

 
Observaciones 

 
(* Contestar solo si :  
 han contestado  a " <b>25. ¿Considera adecuado que la información relativa a riesgos se distribuya en diferentes informes de carácter voluntario, en función del tipo de riesgo?</b>" : "Sí" de la página 
"Desarrollo de recomendaciones relativas a la divulgación de información sobre los riesgos a los que se enfrentan las compañías" .) 
 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
 
 
 



 
Pág. 6.- Desarrollo de recomendaciones relativas a la divulgación de información sobre los riesgos materializados en el ejercicio 
 

Preg.26.- ¿Considera que la información relativa a los riesgos materializados en el ejercicio, por su naturaleza, es una información que debería aparecer de 
manera obligatoria en? (se admiten opciones múltiples): 

(* Esta pregunta es obligatoria) 
 

 Las cuentas anuales y la Memoria 
 El Informe de Gestión 
 El Informe Anual de Gobierno Corporativo 
 Otro_______________________________________________________  

 
Observaciones 

 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
 

Preg.27.- ¿Considera necesario que el regulador desarrolle una directriz que especifique que la información relativa a riesgos materializados en el ejercicio debe ir 
acompañada de alguna de las siguientes cuestiones? (se admiten opciones múltiples) 

(* Esta pregunta es obligatoria) 
 

 Impacto económico 
 Otros impactos 
 Mecanismos de mitigación aplicados 
 Otro_______________________________________________________  

 
Observaciones 

 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
 

 
Pág. 7.- Argumentos en contra de la divulgación de información sobre riesgos 
 

Preg.28.- Indicar si los siguientes argumentos relativos a la divulgación de información sobre riesgos son ciertos y justifican la falta de divulgación por parte de 
las empresas españolas: 

(* Esta pregunta es obligatoria) 
(* Marque una sola opción por fila) 
 
 De acuerdo En desacuerdo 
• La compañía pierde la ventaja competitiva que supone tener una buena gestión de riesgos al exponer ante sus competidores su percepción del riesgo de determinadas 

actividades o proyectos. 
  

• La compañía pierde la ventaja competitiva que supone tener una buena gestión de riesgos al exponer ante sus competidores las características de su sistema de gestión de 
riesgos. 

  

• La compañía empeora su posición competitiva si informa sobre sus riesgos potenciales ya que puede dar la impresión de que su perspectiva es peor que la de sus 
competidores. 

  

• La compañía empeora su posición negociadora con proveedores, clientes o empleados al poner de manifiesto debilidades potenciales.   
• Los costes de preparación de una buena información sobre riesgos son altos la primera vez que ésta se prepara.   

• Los costes de preparación de una buena información sobre riesgos no se reducen en los años posteriores.   
• Los beneficios derivados de la divulgación de información sobre riesgos no compensan los costes asociados a la preparación de la misma.   
• Una disminución futura de la calidad o cantidad de información sobre riesgos divulgada será interpretada como un signo negativo.   

• La materialización de riesgos no anticipados, o el fracaso en las estrategias de mitigación previstas, se atribuirán a la falta de capacidad de los equipos gestores, poniendo 
en peligro su credibilidad, y potencialmente su continuidad. 

  

 
 
Pág. 8.- Observaciones Adicionales 
 

Preg.56.- Espacio disponible para incluir cualquier observación adicional que considere necesaria 
 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
 

 
Pág. 9.- Cierre 
 

Fin del Cuestionario 
 
 
Muchas gracias por su colaboración 

 


