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RESUMEN

El objetivo de este estudio es presentar un plan integral de gestion del riesgo hidrico para la
cuenca del arroyo Naposta Grande, en el sudoeste de la provincia de Buenos Aires (Argentina).
Se recurre a la definicion de programas, articulados en proyectos y actividades para aplicar en el
corto, mediano y largo plazo. Teniendo en cuenta la revision de bibliografia especifica, informes
cientifico-técnicos, planes de ordenamiento territorial y entrevistas realizadas a actores sociales
provenientes del &mbito cientifico y politico se evidencia que en el &rea de estudio predomina la
falta de articulacion entre las intervenciones llevadas a cabo en la cuenca superior, media e inferior
dependiendo del tipo de asentamiento, actividades socio-econémicas desarrolladas y percepcion
y representaciones sociales del riesgo hidrico construidas. Los resultados expresan que, si bien el
plan propuesto incluye amenazas y debilidades, también involucra oportunidades y fortalezas que
son necesarias considerar teniendo en cuenta una vision prospectiva, multiescalar y transescalar
de los procesos espaciales. El plan presentado constituye asi, una herramienta valiosa que puede
ser utilizada en diversas situaciones geograficas como modelo para el establecimiento de
estrategias de intervencion que promuevan la reduccion de escenarios de riesgo y guien la
planificacion territorial y la toma de decisiones.

Palabras clave: Planificacion del territorio; inundaciones y sequias; percepcion y
representaciones sociales del riesgo hidrico; sudoeste de la provincia de Buenos Aires.

METHODOLOGICAL PROPOSAL FOR THE INTEGRAL MANAGEMENT
OF WATER RISK: THE CASE OF THE NAPOSTA GRANDE RIVER
(ARGENTINA)
ABSTRACT

The objective of this study is to present a comprehensive water risk management plan for
the Naposta Grande watershed, in the southwest of Buenos Aires province (Argentina). The
definition of programs is used, articulated in projects and activities to be applied in the short,
medium and long term. Taking into account the review of specific bibliography, scientific-
technical reports, land use planning plans and interviews carried out with social actors from the
scientific and political sphere, it is evident that in the study area the lack of articulation between
the interventions carried out in the upper, middle and lower basin depending on the type of
settlement, socio-economic activities developed and the perception and social representations of
water risk built. The results express that although the proposed plan includes threats and
weaknesses, it also includes opportunities and strengths that must be considered, taking into
account a prospective, multiscale and trans-scale vision of spatial processes. The plan presented
thus constitutes a valuable tool that can be used in various geographical situations as a model for
the establishment of intervention strategies that promote the reduction of risk scenarios and guide
territorial planning and decision-making.

Key words: Territory planning; floods and droughts; perception and social representations of
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1. INTRODUCCION

Teniendo en cuenta que la alternancia de periodos himedos y secos es una situacion recurrente
en el contexto actual del cambio climéatico (PALMER et al., 2002; HANSEN, 2006; IPCC, 2019;
OLCINA CANTOS, 2020) es preciso avanzar en la definicion de diferentes estrategias tendientes
a reducir los niveles de incertidumbre en relacion con la probabilidad de ocurrencia de diversos
problemas ambientales (ANDRADE et al., 2009; CARBALLO, 2014; FLORESS et al., 2015).
La variabilidad pluviométrica constituye un fenémeno climéatico con gran incidencia en las
practicas que los actores sociales desarrollan, especialmente ligadas con el desarrollo de
actividades productivas (RIERA et al., 2012; CASADO et al., 2019; SENCIALES-GONZALEZ
et al., 2021) las cuales, a su vez, inciden en la construccion social de escenarios de riesgo.

De este modo, la inclusion de estrategias que involucren una cultura preventiva y participativa
se convierte en una necesidad fundamental en la gestion del riesgo hidrico. EI concepto de cultura
preventiva hace referencia a la capacidad de anticipacion que tienen los diferentes actores sociales
ante la ocurrencia de un evento potencialmente peligroso en una comunidad que es vulnerable a
él (WARNER, en: SULAIMAN et al., 2018) como pueden ser inundaciones, anegamientos,
deshordes, sequias y procesos de erosion. Cada cultura tiene sus caracteristicas particulares en
cuanto a modos de interaccion social y estrategias para enfrentar eventos que signifiquen una
amenaza de acuerdo con un sistema ambiental histéricamente construido (MASTRANDREA y
PEREZ, 2020). De alli que, es importante conocer el contexto socio-cultural para comprender las
formas de actuacién que intervienen tanto en la prevencion como en la amplificacion del riesgo
hidrico (NATENZON y RIOS, 2015).

Asi, dentro de la cultura participativa es posible incluir la gobernanza del agua que segun la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (OCDE, 2015) se refiere a la
funcion de las instituciones y las relaciones entre las organizaciones y los grupos sociales
implicados en la toma de decisiones, de forma transversal (entre sectores y espacios urbanos y
rurales) y vertical (a diferentes escalas). La gobernanza incluye entonces las formas de
organizacion de los multiples actores sociales para gestionar y promover el desarrollo de sus
territorios (SILI, 2019). En tal sentido, es fundamental generar una cultura de prevencion que
involucre una institucionalidad regional y local y que considere la percepcion y representaciones
sociales del riesgo hidrico de todos los actores sociales involucrados en el &rea de estudio
(MASTRANDREA et al., 2019).

Lainclusion de una cultura preventiva y participativa se opone al tradicional modelo de gestion
del riesgo hidrico proveniente del campo de las Ciencias Naturales (NATENZON Y RIOS, 2015).
Entre las caracteristicas de dicho modelo se pueden mencionar que es reducido, tecno-céntrico,
unidireccional, comportamental y acritico (WARNER, en: SULAIMAN et al., 2018). De este
modo, la ausencia de una concepcion integral del riesgo como constructo multidimensional
(considerando la perspectiva espacial, temporal e interescalar en la que se produce) excluye del
analisis determinadas cuestiones que caracterizan la relacion sociedad-naturaleza.

Por lo tanto, es necesario implementar propuestas continuas de gestion del riesgo hidrico que
conciban la cuenca como una unidad sistémica (GIL, 2010) y que se focalicen en la participacion
de todos los actores sociales con el propdsito de compartir saberes y responsabilidades para su
reduccion (BERTONI y MAZA, 2004; IOANA-TOROIMAC et al., 2020). En este marco, es
fundamental la conformacién de espacios de dialogo y de aprendizaje colectivo para pensar en
una concepcion del riesgo hidrico centrada no sélo en la peligrosidad sino también en la
vulnerabilidad y exposicién (CARBALLO Y GOLDBERG, 2014). El intercambio social permite
conformar espacios de reflexion, reconocer problemas prioritarios y necesidades, reforzar
identidades colectivas, prevenir potenciales problemas ambientales, generar confianza en el
proceso de toma de decisiones y promover una postura critica y proactiva entre los actores
sociales.

Teniendo en cuenta los aspectos mencionados anteriormente se presenta un plan de gestion
del riesgo hidrico en la cuenca del arroyo Naposta Grande. Es dable mencionar que, si bien dicho
plan involucra una serie de propuestas a desarrollar en el largo plazo, el mismo, se encuentra
organizado a partir de programas y proyectos cuyas consideraciones se plantean para el mediano
y corto plazo respectivamente. A su vez, las propuestas se clasificaron segin su tipo, en
estructurales y no estructurales; segin su escala, en propuestas a aplicar a escala de cuenca, local
y micro-local; segun el tiempo de duracidn, si se implementan en el corto, mediano o largo plazo
y segun su caracter, si son de indole educativo, politico-institucional o cientifico-técnico.
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Es importante destacar que la gestion del riesgo hidrico es un proceso continuo en el que las
acciones a desarrollar se manifiestan tanto en la etapa previa a la ocurrencia del evento peligroso
como en el momento concreto en el que se manifiesta y en el periodo posterior a él. Segun
CARBALLO Y GOLDBERG (2014) es responsabilidad de los actores sociales involucrados
establecer las estrategias para la gestion integral del riesgo que abarque el antes, el durante y el
después ante los extremos simples y complejos. Si bien es posible establecer una clasificacion
que involucre propuestas para cada momento en particular, en el presente estudio, se propone un
modelo de planificacion que incluye intervenciones a desarrollar en forma simultanea.

El &rea de estudio (figura 1) comprende la cuenca del arroyo Naposta Grande, localizada en el
sudoeste de la provincia de Buenos Aires (Region Pampeana, Argentina). El arroyo nace en el
cerro Napost4 (1108 m.s.n.m.) y, en su recorrido en sentido norte-sur, recibe afluentes por su
margen izquierda tanto de caracter permanente -arroyo de los Leones- como intermitente -arroyo
del Aguila-, hasta desembocar en el estuario de la bahia Blanca (Carrica, 1998). El area incluye
los partidos de Tornquist y Bahia Blanca siendo la localidad homénima de este altimo partido el
principal nacleo urbano con 301.572 habitantes (Instituto Nacional de Estadisticas y Censos,
2010).

FIGURA 1
Ubicacion geografica del area de estudio. Cuenca del arroyo Naposta Grande
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Fuente: Mastrandrea, 2021.
2. METODOLOGIA

La metodologia adoptada se subdividi6 en tres etapas vinculadas entre si. En primer lugar, se
consulté bibliografia especifica, informes cientifico-técnicos, planes de ordenamiento territorial
y ordenanzas municipales vinculadas con la gestién del riesgo hidrico y con el arroyo a escala
regional y local. Tal informacion permiti6 identificar los problemas significativos vinculados con
el riesgo hidrico en el area de estudio y la percepcion y representaciones sociales que el ambito
cientifico y politico construye del mismo. En segundo lugar, se disefié una entrevista semi-
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estructurada para aplicar a actores sociales que han desempefiado y desempefian funciones en el
ambito cientifico-técnico y politico vinculado con la gestion de los recursos hidricos para analizar,
a través del Andlisis Critico del Discurso (VAN DIJK, 1999; 2010), las concepciones que
elaboran sobre los principales problemas ambientales en la cuenca. Ademas, se consideraron las
expresiones representativas vertidas por autoridades gubernamentales del &mbito local en
diferentes medios periodisticos. Finalmente, en tercer lugar, se elaboré un plan de gestion del
riesgo hidrico para la cuenca del arroyo Naposta Grande con el fin de presentar una herramienta
que pueda ser utilizada como estrategia de intervencion tendiente a la planificacion y
ordenamiento territorial.

2.1. RECOPILACION DE DATOS

Se recurrié a la consulta del Plan de Desarrollo de Bahia Blanca (1971), Plan Estratégico de
Bahia Blanca (2000), Plan de Desarrollo Local Bahia Blanca (2010) y Plan Director del
Periurbano Bahiense y Desarrollo de Centros de Interés Turistico Ambiental del Partido de Bahia
Blanca (2014). Asimismo, se recopilaron las ordenanzas del Municipio de la ciudad de Bahia
Blanca, en el periodo 1991-2016, estrechamente vinculadas con el arroyo y su espacio fluvial.
Ademas, a través de la realizacion de entrevistas semi-estructuradas, se consider6 la informacion
brindada por dos docentes del Departamento de Geografia y Turismo de la Universidad Nacional
del Sur (UNS) -investigadores y especialistas en el area de medio ambiente y riesgos ambientales-
una docente jubilada del mismo departamento académico con conocimientos en el area de gestién
ambiental, un docente del Departamento de Geologia de la UNS y una profesional, docente e
investigadora de la Universidad Tecnoldgica Nacional (UTN) especialista en riesgo hidrico y
sanitario. También se incluy6 la informacién proporcionada por funcionarios gubernamentales
que desempefiaron y desempefian tareas vinculadas con la gestion de los recursos hidricos a nivel
local y regional. En este marco, se realiz6 una entrevista a un funcionario de la Municipalidad de
Bahia Blanca (MBB). A su vez, se entrevistd a un técnico profesional de la Autoridad del Agua
(ADA), cuyo conocimiento, proporciond informacion relacionada con las intervenciones
realizadas en materia de planificacion y ordenamiento territorial a nivel provincial y regional.

En conjunto, dicha informacion fue tenida en cuenta para reconocer la percepcion y
representaciones sociales del riesgo hidrico que el sector cientifico y politico elabora y presentar
las propuestas que incluye el plan integral de gestion del riesgo hidrico para la cuenca del arroyo
Naposta Grande.

2.2. REGISTRO Y ANALISIS DE LA INFORMACION

Se analizé la informacion recopilada a través del registro de expresiones representativas
vinculadas con el riesgo hidrico en el &mbito cientifico-técnico y politico, mediante la técnica del
Anélisis Critico del Discurso (ACD). Esta herramienta permite identificar -a través de
macroestructuras semanticas, expresiones léxicas reiteradas y micro-relatos-, la percepcion y
representaciones sociales que construyen las personas, grupos, organismos, organizaciones
sociales y/o instituciones dominantes ya sea en el &ambito vecinal, periodistico, cientifico y politico
(VAN DIK, 1999).

De este modo, para analizar la percepcion social del riesgo hidrico se consider6 la dimension
de las experiencias personales y la dimension de las construcciones mentales. A través de dichas
dimensiones se reconocieron, en primer lugar, las causas que conducen a la configuracion de un
escenario de riesgo hidrico en el area de estudio segln la vision de los entrevistados y, en segundo
lugar, las sensaciones vinculadas con eventos de exceso y déficit hidrico. El analisis de la
percepcion social del riesgo hidrico se realizd a partir de las entrevistas semi-estructuradas
mediante la realizacion de preguntas vinculadas con: los recuerdos relativos a la realizacion de
obras de infraestructura, las anécdotas consideradas representativas relacionadas con la
generacion de inundaciones y sequias y los significados que, desde las experiencias personales y
profesionales, construyen sobre el riesgo hidrico, entre otras. Por su parte, con respecto al analisis
de las representaciones sociales del riesgo hidrico se incluy6 la dimension de la asignacion de
sentidos a través de la cual se identificaron las estrategias implementadas para mitigar los efectos
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de la alternancia de fendmenos de exceso y déficit hidrico.
2.3. DISENO DE UN PLAN INTEGRAL DE GESTION DEL RIESGO HIDRICO

Considerando el analisis previo se procede a disefiar un plan integral de gestion del riesgo
hidrico para la cuenca del arroyo Naposta Grande. En relacion con las propuestas segun su tipo
-estructurales y no estructurales- en el presente estudio, si bien se consideran ambas categorias,
se profundiza en las medidas no estructurales debido a que la mayor parte de las propuestas ya
elaboradas en el area de estudio provienen del ambito de la Ingenieria Hidraulica y se vinculan
con las medidas estructurales (SCHEFER, 1994; CARRICA, 1998; CERANA y VARELA,
2013). Teniendo en cuenta la escala es preciso diferenciar las propuestas a aplicar a una escala de
cuenca (delimitada a partir de criterios fisico-naturales segun los puntos de maxima altura), a una
escala local (partidos de Bahia Blanca y Tornquist) y a una escala micro-local (dmbitos de
pertenencia socio-cultural como por ejemplo, delegaciones municipales, barrios, asociaciones de
productores rurales y vecinos) en las que se basan las propuestas.

Considerando el tiempo de duracion de las propuestas a implementar se reconocen tres
instancias: en el largo, mediano y corto plazo. La definicion de tales plazos se realizd en funcion
del nivel de complejidad que reviste la aplicacion de las propuestas y segun el establecimiento de
prioridades, teniendo en cuenta una vision prospectiva. Finalmente, el caracter de las propuestas
-de indole politico-institucional, cientifico-técnico y socio-cultural- define las particularidades de
las acciones a desarrollar y los sectores de la sociedad en los que se manifiestan las intervenciones.
De este modo, la gestion del territorio, entendida como la combinacion de programas de
ordenamiento territorial, constituye una herramienta valiosa para establecer estrategias y politicas
de intervencion que promuevan la reduccion de los riesgos y estimulen el desarrollo.

3. PERCEPCION’Y REPRESENTACIONES SOCIALES DEL RIESGO HIDRICO DEL
SECTOR CIENTIFICO Y POLITICO

En el anélisis del discurso cientifico es posible reconocer la percepcion y representaciones
sociales que la comunidad de este ambito elabora respecto del riesgo hidrico segun la incidencia
de distintos factores. Los discursos especializados, es decir, aquellos transmitidos por personas
gue han adquirido consciente y voluntariamente un conocimiento cientifico-técnico acerca de un
tema determinado se caracterizan por tener una funcionalidad principalmente informativa y de
difusion de los resultados de las investigaciones realizadas (CABRE, 2004). Los miembros de
instituciones socialmente reconocidas como por ejemplo, las universidades, institutos y centros
educativos, entre otros, se transforman en fuentes del poder social porgque se convierten para la
comunidad local en importantes recursos de autoridad e inciden en la construccion de sus
representaciones sociales (VAN DIJK, 1999).

Al respecto, en una entrevista realizada a una docente-investigadora del Departamento de
Geografia y Turismo de la Universidad Nacional del Sur (UNS), se destacan las concepciones
elaboradas sobre las causas generadoras de situaciones de riesgo hidrico. La entrevistada expone
que el principal riesgo lo constituye el proceso de urbanizacion en el sector inferior de la cuenca
del arroyo Naposta Grande. Asimismo, asegura que la falta de planificacion y ordenamiento
territorial en lo que respecta a la delimitacion de sectores aptos y no aptos para la ocupacion
territorial es un factor de riesgo ante una precipitacion intensa: “La expansion urbana totalmente
desorganizada ha sorteado todos los limites de los establecimientos urbanos en especial en lo
que se llama la ruptura de pendiente” (entrevistada 1). Con respecto a las sensaciones que le
produce la probabilidad de ocurrencia de un evento de inundacion se puede observar el temor a
diferencia de una sequia, debido a que, seglin su percepcion, esta Gltima es menos dafina para la
ciudad y solo es necesario esperar a que el periodo o evento transcurra para revertir los posibles
dafios ocasionados: “Una inundacion siempre da miedo, las autoridades y la poblacion no saben
que decisiones to-mar ante una situacion de emergencia. En cambio, la sequia pasa, hay que
esperar y nada mas” (entrevistada 1).

En este contexto es importante destacar los resultados de estudios llevados a cabo por
diferentes especialistas de la Universidad Nacional del Sur (UNS) dedicados al abordaje de
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sequias en la regién. En las investigaciones se afirma que la sequia del periodo 2008-2009 ha sido
un fendmeno climético con graves implicancias socio-econdmicas. Los autores afirman que la
principal causa de dicho fendbmeno fue la significativa disminucion de las precipitaciones en el
sudoeste bonaerense que afectd a la poblacion e incidid en el desarrollo de sus actividades
econdémicas (ANDRADE et al, 2009 y CARBONE et al., 2015). Teniendo en cuenta la vision de
los expertos se reconoce que la ocurrencia de estos fendbmenos no depende de las causas que los
generan sino de las consecuencias que ocasionan y de las condiciones preexistentes de exposicion
y vulnerabilidad, motivo por el cual, la sequia no se concibe como un fenémeno preocupante para
todos los actores sociales del area estudiada si no ocasiona dafios significativos. Ademas, sus
efectos no se evidencian de forma inmediata como los eventos de exceso hidrico, sino que se
manifiesta a largo plazo cuestion que incide en la formulacion y planteo de problemas en la agenda
de los investigadores que estudian la tematica.

Por su parte, una docente-investigadora que ha desempefiado su labor en el Departamento de
Geografia y Turismo de la UNS también sostiene, como en el caso de la entrevistada anterior, que
la causa del riesgo hidrico en el area de estudio se deriva del proceso de urbanizacién de la ciudad
y afirma: “El riesgo hidrico se produce por la localizacion de la ciudad que esta en un abanico
delta, edificado y con unas lomadas que las circundan...” (entrevistada 2). En la narracién se
evidencia la trascendencia que la entrevistada le otorga a la vulnerabilidad localizacional
(WILCHES CHAUX, 1993) y a las condiciones previas a la ocurrencia de un evento
potencialmente peligroso como una inundacion. La entrevistada concibe como dominante el
vinculo urbanizacién-riesgo hidrico otorgando una primacia al proceso de impermeabilizacion vy,
en consecuencia, a la alteracién de la escorrentia superficial en el espacio urbano.

Asimismo, una profesional de la carrera de Ingenieria de la Universidad Tecnol6gica Nacional
(UTN) le otorga una relevancia particular a los problemas ambientales que se generan en el arroyo
y en su espacio circundante. En la entrevista realizada expone que la principal causa del riesgo
hidrico es la falta de limpieza del curso en cuestion y la ausencia de politicas que intervengan
para solucionarlo. La especialista sostiene que ante una precipitacion intensa el agua no drena
libremente, se interrumpe su recorrido y genera problemas de anegamiento y desbordes del
arroyo: “Hay que hacer un mantenimiento y limpieza del cauce. Hay intervenciones que no se
realizan porque existen intereses diversos y estrategias de los actores sociales involucrados que
no priorizan las cuestiones ambientales™ (entrevistada 3). Segun la especialista se advierte la
necesidad de que las autoridades locales y quienes toman las decisiones politicas consideren el
medio ambiente como eje prioritario.

En esta linea una docente especialista en riesgo ambiental del Departamento de Geografia
y Turismo de la UNS manifiesta que entre las estrategias que se pueden implementar para mitigar
los efectos derivados de la alternancia de periodos hlimedos y secos son: establecer areas libre
de asentamientos -especialmente cercanas a los arroyos y rios y en zonas bajas de facil
anegamiento-; dotar de servicios basicos a los barrios principalmente a los mas vulnerables que
se asientan en zonas inadecuadas; educar a la poblacion acerca del comportamiento hidrico de un
curso de agua y sobre las consecuencias de los ciclos himedos o secos; brindar asesoramiento a
vecinos tanto del espacio urbano como rural e invertir en obras de infraestructura. La entrevistada
le otorga una relevancia especial a las intervenciones vinculadas con las inversiones en obras de
infraestructura previas a la instalacion de la poblacion y sostiene que “... se interviene una vez
sucedida la amenaza” (entrevistada 4). Por lo tanto, las acciones que se realizan en vez de ser
preventivas pasan a ser remediales dado que no existe una articulacion entre el sector cientifico,
gubernamental y las necesidades de la poblacion.

Teniendo en cuenta la investigacion de GASPARI Y BRUNO (2003) y un estudio de
prefactibilidad del manejo integral de cuencas hidrograficas del partido de Tornquist llevado a
cabo por diversos especialistas de la UNS y la UTN en 2006 (GASPARI et al., 2006), uno de los
principales inconvenientes detectados por los investigadores ha sido el proceso de erosion hidrica
producido por el escurrimiento de agua en el sector de la cuenca superior del &rea de estudio. Los
especialistas advierten que el arrastre de sedimentos y particulas incide directamente en la
degradacion y pérdida del suelo superficial que se profundiza al incrementar los niveles de
pendiente, situacion que debe considerarse para implementar medidas de proteccion y
rehabilitacion de suelos.
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Por su parte, desde el punto de vista geoldgico, en la investigacion llevada a cabo por
CARRICA (1998) se advierte que la razon principal del riesgo hidrico es la ocurrencia de
inundaciones derivadas de la disminucion de la pendiente especialmente en el sector de la cuenca
inferior. El especialista afirma que: “Las avenidas generadas en la cuenca superior se transmiten
rapidamente aguas abajo provocando frecuentes desbordes y anegamientos en las llanuras de
inundacién mas amplias y extendidas que bordean por el norte a Bahia Blanca” (CARRICA,
1998: 3). Segun el autor, en ese sector en el que predomina un uso del suelo recreativo y
productivo es en el que existe un mayor riesgo de inundacion y anegamiento.

En una entrevista realizada a un docente del Departamento de Geologia de la UNS el
especialista expresa la importancia de llevar a cabo una adecuada planificacion y gestion
territorial dado que, segun su vision, el tramo inferior de la cuenca del arroyo Naposta Grande se
encuentra ante un riesgo de inundacion frente a una precipitacion intensa como la ocurrida en la
década de 19402 Al respecto, expresa:

“Muy pocas veces he visto la planificacion territorial. Creo que es un problema en general de

nuestro pais, como sociedad. Venimos corriendo detras de los problemas y nunca los

prevenimos. Con la canalizacién del Maldonado y el entubado, ya esta cubierta una gran
parte de la ciudad. Pero ante una precipitacion extraordinaria todo lo que esta a la vera del

arroyo se va a ver anegado, por lo que hay que regularlo de alguna manera” (entrevistado 5).

Considerando la visién que un bidlogo y docente de la UNS tiene en relacion con las
estrategias implementadas para mitigar los efectos de eventos de exceso y déficit hidrico se
observa que le asigna un sentido particular a la realizacion del entubado del arroyo Naposta
Grande. El especialista sostiene que esta obra tuvo como propdsito ocultar la contaminacion
generada por los volcados domiciliarios e industriales, situacion agravada por la falta de controles
para revertir el problema: "El entubado fue una decision completamente desacertada... perdimos
un curso de agua dulce en un ambiente semiarido, un bien es-caso y toda posibilidad de su
saneamiento y control” (PETRACCI en: LA NUEVA, 12 de enero de 2020).

Es importante destacar que las concepciones que el sector cientifico concibe del riesgo hidrico
se vinculan con las principales razones que conducen a la generacion de escenarios de
peligrosidad. Entre ellas: la variabilidad climatica en la que se halla inmersa el area de estudio,
las caracteristicas del medio natural de la cuenca, la generacion de procesos de erosion en la
cuenca superior y media, las condiciones del sitio de la ciudad de Bahia Blanca y la modalidad
del proceso de urbanizacion, la falta de planificacion y ordenamiento territorial y la ausencia de
limpieza manual del arroyo e implementacion de medidas concretas para sanearlo. Con respecto
a las sensaciones que genera la ocurrencia de eventos de exceso y déficit hidrico se destaca que
los primeros producen miedo, incertidumbre e imprevisibilidad ante la rapidez de su ocurrencia
mientras que, los segundos, son concebidos como fenémenos esperables que se producen a largo
plazo.

Asimismo, es importante mencionar que el ambito académico le otorga importancia a los
fendbmenos que acontecen en el espacio urbano del area de estudio vinculados con la probabilidad
de ocurrencia de fenémenos de exceso hidrico. Esta vision se sustenta en los potenciales dafios
que las inundaciones, anegamientos y desbordes del arroyo podrian generar en una comunidad
gue es vulnerable a ellos. Se advierte que si bien la realizacién de obras de infraestructura (Canal
Maldonado y entubado de un sector del arroyo Napostad Grande) han solucionado en parte los
problemas ocasionados por las precipitaciones intensas, existen areas (como el sector terminal de
la cuenca, la superficie de transicion entre la cuenca media y baja, las zonas periféricas del espacio
urbano en el tramo inferior) que se encuentran ante un riesgo hidrico debido al crecimiento de la

2 Es dable mencionar que, en el area de estudio, en la década de 1930 y 1940 se produjeron importantes
eventos de inundaciones, los cuales fueron expresados por diversos medios de la prensa escrita de la época,
comunicando los dafios ocasionados y la necesidad de realizar obras de infraestructura hidraulica para
mitigar sus efectos (EL ATLANTICO, 13 de marzo de 1933; DEMOCRACIA, 9 de abril de 1944). Luego,
en el espacio urbano que incluye el tramo inferior de la cuenca, se llevaron a cabo dos grandes obras de
infraestructura (como la canalizacion del arroyo Maldonado en 1948 y el entubado de un sector del arroyo
Naposta Grande a partir de la década de 1970) que para un sector importante del &mbito cientifico-técnico
y politico colaboré en la solucidn de los eventos de inundaciones, mientras que para otros actores sociales,
dichas obras no representaron la solucién adecuada.
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poblacién y a la impermeabilizacion del valle de inundacion del arroyo.

En cuanto al analisis del discurso politico se considerd la informacién transmitida por las
autoridades, funcionarios y técnicos de organismos vinculados con la gestion de los recursos
hidricos en el &rea de estudio. Considerando la informacion proporcionada por un funcionario que
desempefia sus labores en el Departamento de Saneamiento Ambiental de la Municipalidad de
Bahia Blanca (entrevistado 1) se reconoce la importancia que, segin su vision, se le debiera
asignar a la gestion de los recursos hidricos a nivel regional y local. De este modo, afirma que la
consideracion de los problemas ambientales por parte de los gobiernos regionales y locales
responde a diversas razones, motivo por el cual, pueden estar o no presentes en las agendas
municipales y regionales. Asimismo, el entrevistado presenta una postura critica con respecto a
la ausencia, superposicion e indefinicion de funciones que los diferentes organismos
gubernamentales poseen respecto de la planificacion territorial:

“La gestion del recurso hidrico de toda la provincia de Buenos Aires depende de la Autoridad

del Agua (ADA). La ADA no considera en lo absoluto el arroyo Napost4. Puede intervenir

porque es el 6rgano jurisdiccional pero nunca ha intervenido ante un conflicto que yo

recuerde” (entrevistado 1).

El funcionario expresa la necesidad que tiene la provincia de Buenos Aires de contar con un
programa continuo e interrelacionado de organismos que cumplan con la funcion para la cual
fueron creados. A su vez, asegura que los érganos de gobierno han funcionado de un modo
simultaneo, con cambios de nombres y de funciones, cuestion que incide en la indefinicion de
actividades que deben llevar a cabo cada uno superponiéndose las tareas a desempefiar Con
respecto a la gestion del arroyo Naposta Grande comenta que, segln su experiencia personal,
desde hace méas de veinte afios en la Municipalidad de Bahia Blanca el curso ha permanecido
ausente, al margen de las decisiones politicas, debido a que no ha representado un problema
significativo como en las décadas pasadas. De este modo, se evidencia que el arroyo no forma
parte de las imagenes significativas que se encuentran presentes en la representacion social del
riesgo hidrico elaborada del sector politico. Se considera que si dicho curso no ocasiona
problemas ambientales relevantes como los de la década de 1930 y 1940 no constituye un peligro
para la comunidad local.

En este contexto, es importante destacar la vision critica del ex-intendente de Bahia Blanca en
relacion con la realizacion del entubado definiendo esta intervencién como un problema complejo
gue nunca estuvo enmarcado en un proyecto sostenido en el tiempo: “...El entubado se hizo por
el empuje vecinal. Es cierto que el arroyo tenia tramos complicados pero mi pensamiento es que
se podria haber dejado a cielo abierto y a partir de ahi consolidar un parque-paseo” (LA NUEVA,
12 de enero de 2020).

Con respecto a las potencialidades del recurso hidrico se reconocen diversas posturas de
actores sociales que han desempefiado y desempefian sus funciones en el municipio de Bahia
Blanca en cuanto al uso del agua del arroyo Naposta Grande para fines recreativos (deportes
acuéaticos como canotaje y remo):

“Tengo un viejo suefio que es establecer un tramo del arroyo Naposta para practicar este

deporte [canotaje]. Ensanchando un poco el curso y poniendo una compuerta se puede”

(Intendente H. Gay, 2015 en: LA NUEVA, 16 de abril de 2018).

“Ortega sefial6 que los recuentos de bacterias determinaron, al igual que en los Gl-timos afios,

que las aguas del arroyo Napostd no pueden ser utilizadas con fines recreativos” (ex-

subsecretario municipal de Gestion Ambiental en: LA NUEVA, 24 de julio de 2005).

Asimismo, la Autoridad del Agua comunicd a traves del periodismo digital que el arroyo se
encontraba contaminado para la realizacion de actividades recreativas

“Una resolucion de la Autoridad del Agua establece que para arroyos con fines recreativos

como el Naposta, los coliformes fecales no deberian sobrepasar los 126 UFC (Unidades

Formadoras de Colonias) cada 100 milimetros de agua. Las muestras recolectadas por el

CTE en la desembocadura del Naposta van desde los 1.500 UFC cada 100 milimetros de agua

a las 9.600 colonias, lo que supera con creces los limites establecidos” (ADA, en: LANUEVA,

16 de abril de 2018).

Por su parte, teniendo en cuenta la informacion proporcionada por un técnico profesional que
desempefia su labor en la Autoridad del Agua (ADA) se advierte la importancia que tiene el
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organismo con respecto a las funciones que desarrolla. El entrevistado sostiene que en sus labores
cotidianas se priorizan las tareas que se vinculan con el estudio, regulacion y control del recurso
hidrico especialmente a través de la realizacion de campafias, medicion de pardmetros del medio
fisico, consulta y asesoramiento con otros especialistas y elaboracion de diagndsticos: ““... en mi
caso, no solamente hago mi trabajo profesional con las mediciones sino también la conservacion
y proteccion del recurso agua como lo establece el decreto 12.257 del Codigo de Aguas”
(entrevistado 2). De este modo, se observa una identificacion con el organismo en el cual el
entrevistado desempefia sus labores a través de la construccion de una imagen positiva de las
funciones que dicha entidad lleva a cabo.

Teniendo en cuenta el interrogante que alude a los principales inconvenientes que segln su
experiencia diaria -como miembro de la ADA- puede identificar, vinculados con la gestion del
recurso hidrico a nivel regional y local, el entrevistado afirma que: ... uno de los principales
retos es el manejo y uso racional y eficiente del recurso agua”. De este modo, las representaciones
sociales elaboradas con respecto a los recursos hidricos se vinculan con una nocion de recurso
Unico y escaso que debe gestionarse de un modo adecuado para lograr su éptima utilizacion. Asi,
el entrevistado 2 expresa las dificultades derivadas de los intereses de los diferentes actores
sociales ligadas a las demandas de los productores agropecuarios dadas las caracteristicas
climéticas del sudoeste bonaerense.

Por su parte, se considera la informacion proporcionada por el gerente regional de Aguas
Bonaerenses Sociedad Anénima (ABSA) obtenido a través del periodismo digital en una
entrevista realizada por el periodico digital LABRUJULA24 en el afio 2018. En dicha entrevista
el funcionario -que desempefia sus tareas en la entidad que garantiza el servicio de agua potable
para los habitantes de Bahia Blanca- expresa las concepciones elaboradas con respecto a las obras
de infraestructura hidraulicas del espacio regional y local. Al respecto, sostiene la necesidad de
construir nuevas obras de infraestructura que aseguren la provision del recurso hidrico sin estar
sujetos a las condiciones de exceso y déficit hidrico de la region. De este modo, se reconoce que,
si bien la disponibilidad del recurso hidrico para los habitantes de la ciudad de Bahia Blanca no
proviene del arroyo Naposta Grande sino del rio Sauce Grande (curso de agua ubicado al este del
area de estudio), la alternancia de periodos humedos y secos es una situacion que se encuentra
presente en las representaciones sociales del riesgo hidrico construidas por los funcionarios del
ambito local.

Con respecto a la generacion de anegamientos en el espacio urbano, el funcionario asegura
que el recambio de cafierias de hace mas de cien afios constituye una situacion que reduce la
posibilidad de pérdidas en la via publica, luego de la ocurrencia de intensas precipitaciones ...
hay que entender que la instalacion que hay en la ciudad tiene mas de cuarenta afios”
(entrevistado 3). En relacién con la representacion social que el funcionario elabora de las obras
de infraestructura hidraulica se advierte una valoracion negativa. En primer lugar, vinculada con
su inadecuado estado y, en segundo lugar, relacionada con la falta de inversion en nuevas obras
gue permitan generar un abastecimiento de agua desde otros lugares.

En suma, en cuanto a este tipo de discurso es importante mencionar que el uso del lenguaje se
encuentra intimamente relacionado con el ejercicio de la politica como forma de accion social
(VAN DIJK, 2010). De esta manera, el conocimiento que los actores provenientes del ambito
politico proporcionan permite identificar las representaciones sociales que construyen del riesgo
hidrico.

4. PLAN DE GESTION DEL RIESGO HIDRICO EN LA CUENCA DEL ARROYO
NAPOSTA GRANDE

La consideracion de las categorias de analisis del riesgo hidrico® desde una perspectiva
ambiental implica tener en cuenta la probabilidad de ocurrencia de un fenémeno potencialmente

3 El riesgo es una probabilidad de dafios relacionados con la existencia de determinadas condiciones
naturales y sociales que se expresa bajo una condicion latente y puede medirse en términos cuantitativos y
cualitativos. De alli que, es importante considerar de modo integral las categorias que lo componen como
lo son la peligrosidad, vulnerabilidad, exposicion e incertidumbre (NATENZON y RIOS, 2015).
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peligroso para una poblacion que es vulnerable y que no puede sobrellevarlo de forma adecuada.
En la cuenca del arroyo Naposta Grande la ocurrencia de fendbmenos de exceso y déficit hidrico
genera diferentes problemas ambientales para los habitantes del espacio urbano y rural. Los
mismos deben ser abordados de forma integral teniendo en cuenta las caracteristicas del area de
estudio en cuanto a: tipo de asentamiento, usos del suelo, précticas espaciales desarrolladas,
experiencias cotidianas, significados asignados a los fendmenos ambientales y percepcion y
representaciones sociales del riesgo construidas por diferentes actores sociales, entre otras.

Segun la Oficina de las Naciones Unidas para la Reduccion del Riesgo de Desastres (2009) la
gestién de riesgos implica, en primer lugar, conocer las caracteristicas de la incertidumbre para
generar estrategias que controlen y reduzcan los niveles de riesgo. En este sentido, el Plan de
Gestién del Riesgo Hidrico en la Cuenca del Arroyo Naposta Grande tiene como principal
objetivo promover un proceso continuo y participativo de gestion del riesgo hidrico en la cuenca
del arroyo Naposta Grande ante la ocurrencia de eventos de exceso y déficit hidrico. Otro de sus
propositos es fortalecer el vinculo entre especialistas, técnicos, docentes, investigadores y
estudiantes avanzados provenientes del &mbito cientifico-técnico de la region a través de un
trabajo continuo en el marco de un proyecto de educacion e investigacion. A su vez, el plan
también se propone ampliar los mecanismos de participacion de las instituciones nacionales,
provinciales, regionales, locales y micro-locales mediante una gestion coordinada y eficiente.

Para alcanzar dichos propositos el mencionado plan incluye una serie de programas y
proyectos, cada uno de los cuales presentan sus correspondientes objetivos y actividades (figura
2). A continuacion, se exponen los objetivos, caracteristicas y particularidades de cada uno de los
programas y proyectos correspondientes. Los mismos constituyen los principales instrumentos de
planificacion y gestion territorial que permiten orientar las acciones tendientes a la disminucion
de las condiciones de riesgo hidrico en la cuenca.

4.1. PROGRAMAS Y PROYECTOS DEL PLAN DE GESTION DEL RIESGO HIDRICO
4.1.1. Programa de Diagnoéstico Ambiental del Riesgo Hidrico

Su objetivo es obtener informacion acerca de la situacion ambiental de la cuenca respecto del
comportamiento de la peligrosidad, vulnerabilidad y exposicion. El punto de partida para la
implementacion de dicho programa es la consideracion de la informacion registrada y analizada,
en el marco de trabajos previos realizados en el area de estudio®. La conformacién de equipos de
trabajo provenientes del &mbito cientifico-técnico local (universidades, centros y/o institutos de
investigacion) con intereses comunes, en el marco de la elaboracion de un proyecto de educacion
e investigacion de la cuenca del arroyo Napostd Grande permitird desarrollar esta primera
iniciativa. El programa incluye asi, los siguientes proyectos y actividades:

e Proyecto: Acercamiento a la Comunidad Local

Este proyecto propone fortalecer los vinculos con las comunidades rurales y urbanas y otros
organismos involucrados en la cuenca. Las actividades incluyen -en una primera instancia- la
consulta y revision de planes de ordenamiento territorial (nacionales, regionales y locales)
elaborados previamente en el area de estudio. Y luego, en segunda instancia, las actividades se
dirigen hacia la conformacion de equipos de trabajo entre vecinos y representantes de organismos
gubernamentales de la cuenca y hacia la realizacion de talleres periddicos.

Para ello, una de las primeras actividades consiste en establecer los primeros contactos entre
los vecinos del espacio urbano -por un lado- y rural -por otro- afectados por eventos de exceso y
déficit hidrico y representantes de organismos gubernamentales a través de encuentros formales
e informales. Las reuniones deben desarrollarse considerando una escala micro-local como

4 Es dable mencionar que las propuestas se disefiaron como resultado del trabajo de tesis titulada:
“Percepcion y representaciones sociales del riesgo hidrico en el sudoeste bonaerense. El caso de la cuenca
del arroyo Napostd Grande”, realizada en el periodo 2015-2020, bajo la direccidon del Dr. Guillermo
Angeles y co-direccion de la Dra. Maria Inés Pérez, en el Departamento de Geografia y Turismo de la
Universidad Nacional del Sur (UNS).
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miembros de grupos de pertenencia tomando como lugar de encuentro los espacios utilizados con
frecuencia o proximos al lugar de residencia de los vecinos. La iniciativa debe partir de los
representantes de organizaciones vecinales o de productores agropecuarios a partir de las
demandas requeridas por los vecinos. En los primeros encuentros los representantes de
organizaciones vecinales junto con las autoridades de organismos gubernamentales y los
miembros del proyecto de educacion e investigacion proponen la distribucién de funciones entre
los actores sociales con el propoésito de coordinar las actividades a realizar.

Otra de las actividades dentro de este proyecto consiste en realizar talleres periddicos con el
propdsito de establecer espacios de comunicacion y concertacion, relativos a los problemas
concebidos como los més significativos vinculados con eventos de exceso y déficit hidrico. Una
herramienta propuesta es la construccion de un arbol de problemas, cuya elaboracion, sera guiada
por un miembro capacitado del proyecto (como por ejemplo, un docente o investigador que tenga
experiencia en la aplicacion de técnicas participativas). Ademas, se propone la implementacion
de otras técnicas concretas entre las que se encuentran: grupos focales, elaboracion de mapas
parlantes, esquemas mentales, ademdas de construccion de lineas de tiempo para registrar las
historias ambientales percibidas del lugar de residencia, recorridos guiados y trabajo en el terreno.

La realizacion de encuentros periddicos ofrecera el marco para forjar vinculos entre los
habitantes del area de estudio. A su vez, permitira establecer espacios de dialogo para conocer los
principales problemas percibidos y considerados significativos por los vecinos segln sus
experiencias personales y practicas materiales espaciales.

e Proyecto: Registro y Sistematizacion de Informacion Ambiental en la Cuenca del Arroyo
Naposta Grande

Este proyecto tendrd como principal objetivo registrar, de un modo continuo, los problemas
percibidos por los vecinos del area de estudio. En tal registro se procedera a aplicar diversas
técnicas, entre las que se pueden mencionar: observacion de los principales problemas a través
del empleo de planillas de relevamiento, trabajos de campo y aplicacion de cuestionarios y
entrevistas abiertas, semi-estructuradas y/o en profundidad a informantes clave. Otro de los
objetivos del proyecto es articular las instituciones de educacion superior de la ciudad de Bahia
Blanca.

La informacion sera registrada por actores sociales voluntarios integrados por estudiantes
avanzados de diferentes carreras del ambito de la educacién superior de la ciudad de Bahia
Blanca, tales como: Geografia, Arquitectura, Turismo, Ciencias Ambientales, Geologia,
Economia e Ingenieria Agrondmica y de Alimentos, entre otras. Asi, la sistematizacion y analisis
de la informacion recopilada, a través de la elaboracion de informes, esquemas, cuadros y
gréficos, entre otros, permitird contar con una base de datos cuali-cuantitativa que podra
actualizarse en diferentes instancias.

e Proyecto Colaborativo de Acceso y Difusion de Informacion

El objetivo es difundir la informacién registrada por actores sociales voluntarios -estudiantes
avanzados miembros del equipo de trabajo- y construida en forma colectiva con los vecinos del
espacio urbano y rural. Dicha difusién tendra como principales destinatarios: la comunidad local
(vecinos del espacio urbano y rural), las instituciones cientificas y técnicas (escuelas, institutos
de formacion y universidades, entre otras), las entidades gubernamentales (municipios y
secretarias y dependencias locales, regionales y provinciales vinculadas con la gestion del riesgo
hidrico) y el sector periodistico con el propdésito de actuar en forma conjunta para la busqueda de
posibles soluciones dirigidas a disminuir los niveles de riesgo hidrico.

Una actividad incluida en el proyecto consistira en la creacion de una pagina Web y de cuentas
en redes sociales (Facebook, Instagram, Twitter) para difundir, mediante la elaboracion de
informes sintéticos, graficos, esquemas y mapas, la informacion obtenida en las salidas al terreno
y en los encuentros, tanto formales como informales con los actores sociales de la cuenca. A su
vez, los usuarios que consulten dichos sitios podran ampliar la informacién que alli se encuentra
mediante la comunicacion de sus problemas, necesidades percibidas y cuestiones que consideren
significativas. EI modo de participar se efectivizara a través de la realizacién de comentarios en
publicaciones, envio de mensajes y fotografias, participacion en foros y envio de respuestas a
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través de cuestionarios realizados por correo electrénico.

Otro de modo de participacién se podra llevar a cabo a través de la construccion de un mapeo
colectivo virtual de la percepcion y las representaciones sociales del riesgo hidrico que elaboran
los actores sociales de la cuenca. La creacion de un soporte virtual en el que se visibilizan los
problemas concebidos como significativos por los vecinos permite construir, de un modo
participativo y colaborativo, una vision integral del espacio que habitan, segun sus experiencias
personales, practicas espaciales y modos de interaccién social. La construccion del mapa virtual
se realizara a través de la creacion de una plataforma digital -pensada y construida por un equipo
técnico del Departamento de Ciencias e Ingenieria de la Computacion de la UNS- en la cual los
usuarios que la consulten podran cargar informacién y actualizarla en una base de datos que luego,
sera representada espacialmente a través de cartografia tematica®. De este modo, la cartografia
constituye una herramienta clave en el reconocimiento de la situacion ambiental de la cuenca
respecto del comportamiento de la peligrosidad, vulnerabilidad y exposicion segun la percepcion
y las representaciones sociales de los vecinos.

La posibilidad de acceder a un entorno virtual promueve la participaciéon efectiva de los
diferentes actores sociales de la cuenca, especialmente de aquellos que no han podido intervenir
en las instancias presenciales en las que se desarrollan los encuentros y talleres periddicos. En
este marco, se produce una retroalimentacion a través de la participacion en la construccion de
mapas Virtuales colaborativos y en la comunicacion de los problemas, necesidades e intereses de
los actores sociales involucrados en el &rea de estudio.

4.1.2. Programa de Accion

Luego del Programa de Diagndstico Ambiental, se propone la elaboracién de un Programa de
Accién que se propone prevenir, mitigar y/o solucionar los problemas percibidos como
representativos por los actores sociales de la cuenca. En este marco, los proyectos y actividades
gue se presentan dentro de dicho programa son los siguientes:

e Proyecto: Construccién de una base de datos transparente, abierta y accesible

Este proyecto se propone generar una base de datos en un Sistema de Informacién Geogréafica
(SIG) y continuar con el proceso de construccién de cartografia social iniciado en el Programa de
Diagnostico Ambiental a través de la percepcion y las representaciones sociales del riesgo hidrico
de los vecinos del espacio urbano y rural de la cuenca. La creacion de una geodatabase incluira
variables tanto del medio fisico-natural (limite de cuenca, hidrografia, topografia, unidades
morfol6gicas homogéneas, pendientes, suelos, vegetacion y precipitacién, entre otras) como
socio-cultural (tipos de asentamiento, explotaciones agropecuarias, usos del suelo, caracteristicas
socio-demogréaficas y percepcion y representaciones sociales del riesgo hidrico, entre otras) -en
formato vectorial y raster- con el propdsito de realizar un analisis espacial y un monitoreo
periédico de los procesos que intervienen en la generacion de escenarios de riesgo hidrico en la
cuenca.

Asi, la cartografia social como metodologia de construccion colectiva permite asignar nuevos
sentidos espaciales a los problemas cotidianos e incrementar el conocimiento del territorio,
informacidn que facilita intervenir en su planificacion y gestion. A su vez, la creacion de un banco
de datos geografico a escala de cuenca, local y micro-local en un SIG permitira: analizar
escenarios de riesgo hidrico con estimaciones espacio-temporales, realizar un inventario de datos
fiables, publicos y de acceso libre de los principales problemas ambientales acontecidos y
percibidos por los actores sociales de la cuenca (vecinos del espacio urbano y rural, sector
cientifico, periodistico y politico) y reducir los niveles de incertidumbre, entre otras
potencialidades. La elaboracién de cartografia temética a escala de cuenca, local y micro-local y

5 La cartografia serd elaborada por estudiantes avanzados y profesionales del ambito de la educacion
superior de la ciudad de Bahia Blanca que formen parte del proyecto de educacién e investigacién de la
cuenca del arroyo Naposta Grande, por ejemplo, de la carrera de Geografia, Cartografia, Teledeteccion y
SIG de la UNS y por estudiantes avanzados de la carrera Tecnicatura Universitaria en Procedimientos y
Tecnologias Ambientales de la Universidad Tecnologica Nacional (UTN) de la ciudad de Bahia Blanca.
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su difusion a la comunidad mediante el periodismo televisivo, digital, redes sociales, portales
educativos y sitios Web de instituciones cientificas, técnicas, gubernamentales y no
gubernamentales constituird un insumo relevante en el proceso de conocimiento de los principales
problemas ambientales y en la toma de decisiones.

« Proyecto: Intervencion en la Comunidad Local

El proyecto tiene como objetivo fortalecer los vinculos inter e intra-institucional entre los
diferentes actores sociales de la cuenca y generar un marco normativo y técnico para la gestion
integrada de los recursos hidricos a diversas escalas. Dicho proyecto permite promover la
organizacion de encuentros y soluciones a los problemas que aquejan a los vecinos, documentar
sus conversaciones, registrar la percepcidn y las representaciones sociales del riesgo hidrico y
socializar la informacion a través de diversos medios. Las actividades comenzaran a realizarse a
partir de la organizacion del equipo inicial de trabajo de educacion e investigacion de la cuenca
del arroyo Napostd Grande -del cual se obtendrd el presupuesto para el desarrollo de las
propuestas-, luego de haber llevado a cabo la primera etapa de las actividades correspondientes
al Programa de Diagndstico Ambiental del Riesgo Hidrico.

Paraello, entre las actividades a realizar se proponen reuniones periddicas inter-institucionales
mediante encuentros pautados previamente con autoridades de instituciones: gubernamentales
(por ejemplo, municipios, secretarias, dependencias, Autoridad del Agua), sociales (como
sociedades de fomento, entidades barriales, deportivas, oratorios y agrupaciones de productores
agropecuarios, entre otras), cientifico-técnicas (universidades, institutos, centros de formacion) y
educativas (escuelas). En dicha instancia se presenta y comparte la informacion recopilada,
procesada, analizada y representada en la primera etapa de diagnostico ambiental, con el propésito
de conocer los problemas ambientales que se desarrollan en la cuenca e implementar, de forma
conjunta, estrategias para su mitigacion y/o prevencion. A su vez, el desarrollo de actividades
compartidas promueve la conformacion de un grupo de pertenencia sobre la base de intereses
comunes Yy problemas considerados significativos para el tratamiento de préximos
inconvenientes.

e Proyecto: elaboracion de un Plan Hidraulico Provincial para la inversion en obras de
infraestructura en la cuenca del arroyo Naposta Grande

El proyecto se propone generar iniciativas para la inversion en obras de infraestructura
hidraulica en el espacio urbano y rural de la cuenca del arroyo Naposta Grande dirigidas a mitigar
los efectos derivados de periodos de exceso y déficit hidrico. Cabe destacar que, para su
implementacion, es necesario evaluar su viabilidad debido a que la envergadura que adquieren
las obras exige contar con estudios cientifico-técnicos que sustenten sus potencialidades en
términos ambientales y socio-econdémicos a largo plazo. De este modo, una propuesta que se
enmarca en el presente proyecto consiste en incluir la cuenca del arroyo Naposta Grande en la
elaboracién de un plan hidraulico provincial que brinde las herramientas necesarias para
establecer un plan de gestion del riesgo hidrico con sus respectivos programas y proyectos en el
corto, mediano y largo plazo.

En este sentido, las actividades a realizar implicarian la participacién de representantes de
organizaciones gubernamentales e instituciones cientificas y técnicas de la cuenca mediante el
vinculo establecido con los vecinos del espacio urbano y rural y teniendo en cuenta el planteo de
necesidades y acciones prioritarias a desarrollar. Dichas iniciativas para la inversion en obras de
infraestructura hidrdulica deberan incluir como eje prioritario la capacitacion técnica -a cargo de
especialistas y expertos en problemas ambientales miembros de universidades, institutos y centros
cientifico-técnicos del espacio regional y local- y su posterior aplicacién en diversas instancias:
antes, durante y luego de un evento potencialmente peligroso.

Las actividades concretas que incluyen este proyecto son: aumento de la eficiencia y de las
superficies de los sistemas de riego existentes, implementacion de un sistema de riego
complementario y generacion de nuevas areas de riego. Tales intervenciones, que podrén ser
llevadas a cabo por el Ministerio de Infraestructura y Servicios Publicos de la provincia de Buenos
Aires en conjunto con la Autoridad del Agua y la Subsecretaria de Recursos Hidricos (zona VI
correspondiente a Bahia Blanca) generardn maltiples beneficios. Entre ellos, que los productores

Papeles de Geografia, 67 (2021), 06-26



19 PROPUESTA METODOLOGICA PARA LA GESTION INTEGRAL DEL RIESGO

agropecuarios puedan abastecerse de agua aun en periodos de déficit hidrico (principal
inconveniente detectado en las entrevistas realizadas e informes cientifico-técnicos consultados)
y que se establezca la regulacion del caudal del agua del arroyo Napostad Grande y de los cursos
de agua conectados al mismo en el tramo inferior de la cuenca, susceptible de sufrir eventos de
exceso hidrico.

» Proyecto Educativo: Conociendo el Ambiente Local

El objetivo general es implementar proyectos de educacién ambiental en la cuenca del arroyo
Naposta Grande a través de la articulacion entre diferentes niveles (primario, secundario, terciario
y universitario) y modalidades (educacion formal y no formal). EI presupuesto para el desarrollo
de las iniciativas que se presentan a continuacién proviene de los fondos previstos por el proyecto
de educacion e investigacién de la cuenca del arroyo Naposta Grande.

El disefio y la planificacion de proyectos de educacion ambiental deberan focalizarse en
propuestas que promuevan, entre los estudiantes, una reflexion, busqueda de respuestas y
estimulo constante en la construccién de juicios criticos que se constituyan en marcos de
referencia en la relacion cotidiana que establecen con el ambiente. Con respecto a la educacién
formal, si bien en los Disefios Curriculares de la Direccion General de Cultura y Educacion de la
provincia de Buenos Aires (DGC y E, 2020), el tema referido al Medio Ambiente se ubica como
un eje prioritario no se evidencian contenidos concretos relativos a estudios de caso local. En tal
sentido, es fundamental establecer propuestas que consideren los problemas ambientales del
ambito regional y local como una unidad didactica en si misma. Para ello, se propone la
articulacion entre instituciones educativas de diversos niveles (primario, secundario, terciario y
universitario) para conocer las problematicas que acontecen en el espacio mas proximo de los
estudiantes mediante la elaboracion de diferentes proyectos educativos que impliquen, por
ejemplo: la elaboracién de material docente (cuadernillos tedrico-précticos), puesta en marcha del
proceso ensefianza-aprendizaje en experiencias aulicas (a través de la participacion de estudiantes
avanzados del Profesorado en Geografia en centros de educacion superior de Bahia Blanca) y
salidas educativas e intercambio de experiencias en encuentros previamente pautados, entre otras
actividades.

Teniendo en cuenta la educaciéon no formal es importante proporcionar informacion a los
vecinos del espacio urbano y rural en lo que respecta a los efectos de los eventos de déficit y
exceso hidrico. Entre ellas, se puede mencionar: la difusion de informacion a través de folleteria
en puntos de encuentro (que podria elaborarse en las escuelas en la instancia de la educacion
formal), la implementacién de carteleria indicativa con sectores de elevada criticidad ambiental y
la realizacion de recomendaciones por parte de autoridades locales y de los actores sociales
participantes en los talleres (comunidad local, establecimientos escolares, sector cientifico,
periodistico y gubernamental), entre otras.

4.1.3. Subprograma de implementacion de un Sistema Preventivo de Alerta Temprana (SPAT)

Dentro del Programa de Accidn se establece un subprograma que incluye la implementacién
de un Sistema Preventivo de Alerta Temprana (SPAT) (RIOS y NATENZON, 2015). EI mismo
tiene como objetivo realizar un seguimiento de los eventos de exceso y déficit hidrico que ocurren
en la cuenca del arroyo Naposta Grande y aplicar medidas anticipadas y efectivas para reducir los
potenciales dafios derivados de la generacion de escenarios de riesgo hidrico. Dicho sistema,
financiado por el Ministerio de Infraestructura y Servicios Publicos y sus respectivas direcciones
y dependencias, deberia involucrar a diferentes actores sociales de la cuenca superior, media e
inferior y considerar los vinculos entre ellos. EI programa incluye los siguientes proyectos:

« Proyecto: Monitoreo de Fendmenos Fisicos

El objetivo de este proyecto es realizar un seguimiento de los fenémenos fisicos vinculados
con la alternancia de eventos de exceso y déficit hidrico en la cuenca del arroyo Naposta Grande.
El mismo se llevara a cabo por investigadores y especialistas de instituciones cientifico-técnicas
tanto del area de estudio (universidades e instituciones) como de otros centros de investigacion
gue no se vinculen necesariamente con la cuenca pero que cuenten con disponibilidad de datos
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del medio fisico-natural. Dicha informacién sera comunicada a la poblacion a través de diversos
medios (instituciones, prensa escrita, periodismo televisivo y digital y redes sociales de
organizaciones gubernamentales y no gubernamentales, entre otros) con el propdsito de orientar
sus précticas. Por ejemplo, en el espacio rural, vinculadas con el desarrollo de actividades
productivas y, en el espacio urbano, vinculadas con las préacticas cotidianas.

« Proyecto: Implementacion de un Sistema de Reglamentacion de los Usos del Suelo en el Espacio
Urbano y Rural de la Cuenca

Este proyecto tiene como objetivo ordenar la distribucion de la poblacién de acuerdo con la
probabilidad de escenarios de riesgo hidrico en la cuenca del arroyo Naposta Grande. En este
sentido se propone evitar la localizacion de la poblacion en zonas potencialmente peligrosas
utilizando como insumo la cartografia de peligrosidad, de vulnerabilidad y de riesgo hidrico
elaborada en la tesis ante eventos de exceso hidrico.

Para ello se propone la creacidn de regulaciones (normas para la construccion, cadigos de usos
del suelo) y el seguimiento de su cumplimiento como una accion prioritaria para reducir los
niveles de exposicion ante la ocurrencia de un evento de exceso hidrico. De alli que, es necesario
establecer encuentros y reuniones periddicas entre miembros de diferentes organismos y
dependencias municipales, regionales y provinciales a fin de establecer acuerdos y prioridades
sobre los modos de efectivizar los lineamientos de la reglamentacion de los usos del suelo en el
area de estudio.

e Proyecto: Difusion de Cartografia y Carteleria Indicativa

Esta iniciativa pretende que se visualicen, a través de la cartografia elaborada, los sectores que
presentan diferentes niveles de riesgo hidrico (alto, medio y bajo) con el fin de establecer puntos
de encuentro en diferentes sectores (nodos) ante la probabilidad de ocurrencia de una amenaza.
Entre ellos: sociedades de fomento, entidades deportivas, educativas, sanitarias y religiosas, entre
otras. Asimismo, es importante destacar en la cartografia la presencia de rutas, caminos y accesos
de evacuacidn e identificacion clara de refugios de emergencia y centros de salud.

La elaboracion y actualizacién de la informacion espacial se llevara a cabo por estudiantes
avanzados de la carrera de Geografia, Cartografia, Teledeteccion y SIG de la UNS y por docentes
e investigadores de la disciplina y del area de Cartografia que formen parte del proyecto de la
cuenca del arroyo Naposta Grande. A su vez, la difusion se realizara a través de las cuentas de
redes sociales institucionales, plataformas digitales y sitios Web creados en las instancias previas
del plan con el propdsito de que la informacién obtenida pueda ser visualizada por la comunidad
local. De este modo, se considera prioritario el estado de advertencia publica ante fenGmenos
peligrosos que puedan ocasionar un dafio a los habitantes de la cuenca. Tal intervencion debiera
constituir una accion clave en los procesos que conllevan la preparacion para afrontar situaciones
de emergencia.

« Proyecto: Alerta Temprana e Implementacion de un Sistema de Evacuacion

El objetivo de este proyecto consiste en implementar acciones tendientes a actuar ante
situaciones de emergencia, mediante la utilizacién de Sistemas de Alerta Temprana. Las
actividades a realizar responden a la necesidad de comunicar a los vecinos la proximidad de un
evento potencialmente peligroso y asi aplicar medidas anticipadas y efectivas para reducir o evitar
la pérdida de vidas y dafios materiales.

Este proyecto debe ser financiado y llevado a cabo por los representantes de las autoridades
gubernamentales del ambito local (partidos de Bahia Blanca y Tornquist) y provincial (Autoridad
del Agua) en colaboracion con las autoridades responsables de las secretarias y dependencias
vinculadas con la gestion del riesgo hidrico en la cuenca. El funcionamiento del Sistema de Alerta
Temprana incluye las siguientes actividades: registro de datos (obtenidos en el proyecto de
monitoreo de fenémenos fisicos), procesamiento y transmision de los datos registrados a la
comunidad cientifica, prondstico de la situacion, evaluacion y definicion de la alerta, difusion de
la alerta por parte de las autoridades e instituciones provinciales, regionales y locales y activacion
de un plan de emergencia.

Papeles de Geografia, 67 (2021), 06-26



21 PROPUESTA METODOLOGICA PARA LA GESTION INTEGRAL DEL RIESGO

4.1.4. Programa de rehabilitacion y reconstruccion

Finalmente, este programa (de indole politico-institucional y cientifico-técnico) tiene el
objetivo de reestablecer las condiciones de funcionamiento de los grupos afectados por la
ocurrencia de un evento de exceso o déficit hidrico e implementar un mecanismo de coordinacion
entre instituciones y organismos de la estructura politica a diversas escalas. La consideracion de
propuestas que se focalizan en el momento posterior al fendmeno peligroso se incluyen en los
siguientes proyectos:

Proyecto: Regeneracion de Zonas Afectadas y Asistencia a la Poblacion

Este proyecto se propone brindar asesoramiento a los vecinos afectados por eventos de exceso
y/o déficit hidrico y generar las condiciones para el otorgamiento de subsidios a los habitantes,
tanto del espacio urbano como rural que han atravesado por importantes pérdidas materiales. Una
de las primeras actividades a desarrollar consiste en establecer reuniones entre especialistas
provenientes del ambito cientifico-técnico, autoridades responsables de la gestion de los recursos
hidricos en el area de estudio y vecinos afectados tanto del espacio urbano como rural. La
comunicacién de los inconvenientes de los vecinos hacia representantes de autoridades
provinciales (como por ejemplo, la Autoridad del Agua), de secretarias y dependencias locales
(Municipalidad de Bahia Blanca) o de asociaciones e instituciones del &mbito rural (CARBAP,
INTA) facilita la creacion de espacios de diadlogo y concertacién para la regeneracién de zonas
afectadas.

Otra actividad incluye la comunicacién continua de los problemas que aquejan a los vecinos a
través del establecimiento de contactos permanentes con representantes de instituciones
cientifico-técnicas y autoridades provinciales, regionales y locales. Dicha iniciativa permitira
realizar un seguimiento de los problemas y necesidades percibidas y de las actuaciones e
intervenciones para mitigarlos a la vez que guiara la elaboracién de evaluaciones de impacto
ambiental llevadas a cabo por especialistas del equipo de trabajo.

e Proyecto: Creacion de un Comité de Cuenca del Arroyo Naposta Grande

El proposito de este proyecto es promover la creacién de un comité de cuenca del arroyo
Naposta Grande para establecer un sistema continuo y coordinado de accion y gestion del riesgo
hidrico y brindar respuesta a los problemas que enfrentan los habitantes del espacio urbano y
rural. La creacion de un Comité de Cuenca del arroyo Napostd Grande permitird generar
iniciativas para la realizacion de obras de ingenieria necesarias y mejora de los sistemas de
comunicacion (monitoreo y observacion profesional del terreno) articulado con el mbito
nacional, provincial, local y micro-local.

Una de las actividades que incluye el proyecto seria la regulacion de las intervenciones
realizadas por los vecinos a través de la articulacién y coordinacion de tareas de organismos y
entidades nacionales, provinciales, regionales y locales. Como por ejemplo, monitoreo de las
acciones implementadas por los productores agropecuarios ante los efectos ocasionados por un
evento de exceso hidrico (canalizaciones, modificacion del sistema de pendientes) y por los
vecinos del espacio urbano (construcciones en zonas no aptas, estrategias adoptadas para mitigar
los efectos de inundaciones).

« Proyecto: Monitoreo Continuo de los Procesos Ambientales de la Cuenca

El proyecto plantea realizar un seguimiento continuo de las intervenciones realizadas en los
programas y proyectos incluidos en el Plan de Gestion del Riesgo Hidrico de la Cuenca del arroyo
Naposta Grande. La implementacion de una fase de seguimiento lleva a la retroalimentacion y
actualizacion de las practicas espaciales materiales implementadas en las etapas previas.

En dicha instancia, los responsables de implementar el monitoreo de los procesos ambientales
de la cuenca seran: los miembros de instituciones cientifico-técnicas del &rea de; las autoridades
responsables de la gestion de los recursos hidricos de la region y la comunidad local y sector
periodistico a través de la comunicacion de los problemas percibidos y de la construccion de
mapeos virtuales colectivos en redes sociales y en plataformas digitales.
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FIGURA 2
Esquema sintesis del plan integral de gestion del riesgo hidrico en la cuenca del arroyo Naposta Grande
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4. DISCUSION

La alternancia de eventos de exceso y déficit hidrico, en el marco de la ocurrencia de periodos
himedos y secos en el sudoeste bonaerense, responde a las caracteristicas climaticas en las que
se ubica la cuenca del arroyo Napostd Grande (CAMPO DE FERRERAS et al., 2004; CASADO
et al., 2019; VOLONTE et al., 2019). En el 4rea de estudio se presentan variaciones espacio-
temporales de precipitaciones que generan diferentes problemas ambientales entre los que se
encuentran: inundaciones, anegamientos, desbordes del arroyo, sequias y procesos de erosion.

Es asi como en la cuenca superior y media, perteneciente al espacio rural, los principales
problemas se relacionan con la interrupcion y/o modificacion de las actividades socio-productivas
ante eventos de exceso y déficit hidrico por inundaciones, anegamientos o procesos de sequia y
erosion hidrica. Mientras que, en la cuenca inferior, los conflictos que se manifiestan se producen
no sélo por las consecuencias de esta alternancia sino especialmente por las modificaciones
generadas por el proceso de urbanizacion en el valle de inundacion del arroyo.

La ocurrencia de problemas ambientales en los diferentes sectores de la cuenca implica
considerar, ademas del comportamiento de la cuenca como unidad sistémica, las diferentes
variables (pertenecientes al medio natural y socio-cultural) que intervienen de forma integral en
la generacidon de escenarios de riesgo hidrico. De alli que, las particularidades distintivas de la
cuenca superior, media e inferior y la manifestacién de diversos inconvenientes requieren de
politicas continuas de gestién del riesgo hidrico que involucren las especificidades de cada sector
y la percepcion y representaciones sociales del riesgo hidrico construidas por diversos actores.

En este contexto, la ordenacién del territorio constituye un proceso clave para la reduccion de
diferentes escenarios de riesgo, apoyado en la elaboracion de planes, programas, proyectos y
actividades como las principales herramientas para generar propuestas continuas que consideren
de forma integral los problemas que afectan a los habitantes tanto del espacio urbano como rural.

Los resultados obtenidos permiten identificar que el disefio de propuestas metodoldgicas para
la gestion integral del riesgo hidrico constituye una herramienta clave para el estudio de las
condiciones que intervienen en la configuracion de escenarios de creciente criticidad ambiental.
Se destaca la importancia de los trabajos tendientes a presentar aportes para la implementacion
de diversas estrategias que puedan guiar la toma de decisiones, extrapolando el plan propuesto a
diversas situaciones geogréaficas desde una vision multiescalar y transescalar de los procesos
espaciales. El estudio entonces constituira un insumo relevante para que los tomadores de
decisiones del sudoeste bonaerense adopten un plan integral de gestion del riesgo ante los posibles
escenarios futuros a los que se encuentra expuesta el area de estudio, en relacion con la ocurrencia
de eventos de exceso y déficit hidrico.

5. CONCLUSIONES

La recurrencia de eventos de exceso y déficit hidrico en el &rea de estudio supone el disefio y
presentacion de propuestas de gestion del riesgo que tengan en cuenta los vinculos entre las
caracteristicas propias del medio fisico natural como también socio-cultural. El disefio de un plan
integral de gestion del riesgo hidrico en la cuenca del arroyo Napostad Grande permitira conocer
las caracteristicas de la dinamica ambiental de la cuenca, adoptar medidas tendientes a reducir los
niveles de incertidumbre en relacién con la probabilidad de ocurrencia de eventos potencialmente
peligrosos y generar un proceso continuo y participativo de gobernanza y accién colectiva.

Se concluy6 que el plan propuesto presenta, desde una concepcién externa, determinadas
amenazas y oportunidades y, desde una concepcién interna, debilidades y fortalezas. Con respecto
a las amenazas, se destacan: dificultades presupuestarias, legales, profesionales y tecnoldgicas
para llevar a cabo una adecuada gestion del riesgo hidrico; inconsistencias vinculadas con la
superposicion e indefinicion de funciones entre diferentes organismos y escasez de datos y
pluralidad de metodologias empleadas en el estudio del riesgo hidrico que configura escenarios
de creciente incertidumbre. En cuanto a las oportunidades se pueden mencionar: la posibilidad de
crear un sistema de alerta temprana y redes de informacion sobre la gestion del riesgo hidrico a
diversas escalas mediante la implementacion y actualizacién continua de una base de datos
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geoespacial abierta, accesible y flexible; la delimitacion de escenarios de riesgo hidrico de
acuerdo con criterios consensuados y establecidos previamente por diversos organismos y la
cooperacion entre organismos financieros y cientifico-tecnoldgicos para la inversion en obras de
infraestructura hidréaulica. Por su parte, teniendo en cuenta las debilidades, se encuentran: la falta
de una concepcion integral de la cuenca como unidad sistémica por parte de diferentes actores
sociales; la débil actualizacion de planes de ordenamiento territorial a escala de cuenca, local y
micro-local; la existencia de limitaciones para disefiar, implementar y sostener en el corto,
mediano y largo plazo proyectos de educacion e investigacion interdisciplinarios y la
desconfianza y falta de predisposicidn de los vecinos involucrados en la cuenca para participar en
las instancias de planificacidn y gestién territorial. Finalmente considerando las fortalezas se
incluye: la posibilidad de incluir la cuenca como unidad de manejo para la gobernanza del agua;
el fortalecimiento de los contactos y vinculos entre diferentes actores sociales a través de un
trabajo continuo en el marco de un proyecto de educacion e investigacion; el establecimiento de
vinculos de pertenencia y generacion de una conciencia ambiental mediante reuniones, encuentros
y talleres periddicos y la ampliacion de los mecanismos de participacion en las instituciones
nacionales, provinciales, regionales, locales y micro-locales.

En relacion con lo anteriormente expuesto es dable mencionar que uno de los mayores desafios
consiste en poner a disposicion de la comunidad local la informacién recopilada, procesada y
analizada en los programas, proyectos y actividades y generar un proceso de retroalimentacion
mediante la conformacion de equipos de trabajo en diferentes dmbitos, ya sea vecinales,
cientifico-técnicos y politico-administrativos. Tal iniciativa permitira disefiar estrategias de
intervencidn para reducir los efectos ocasionados por la probabilidad de ocurrencia de diferentes
escenarios de riesgo hidrico. En este sentido, resulta fundamental reconocer el caracter continuo
del proceso de gestion del riesgo hidrico que considere de forma conjunta e interrelacionada las
instancias de generacién de condiciones potencialmente peligrosas: antes (conocimiento,
prevencion), durante (emergencia) y después (rehabilitacion, recuperacién y seguimiento).
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