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RESUMO:

Introdugdo: Os profissionais de enfermagem necessitam ser capacitados e qualificados para o
atendimento as pessoas com diabetes e um dos aspectos considerado como fundamental para essa
capacitagdo € o conhecimento dos recursos tecnoldgicos indicados para o desenvolvimento do
processo de ensino-aprendizagem, como informatica, internet, hipermidia, multimidia, e as diversas
ferramentas de interagao e comunicagéo.

Objetivos: Os objetivos deste estudo foram desenvolver um mddulo educativo sobre pé diabético em
Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA na plataforma Moodle para estudantes de enfermagem e
submeter o programa a avaliagao dos alunos.

Método: Trata-se de um estudo descritivo transversal, realizado com 31 estudantes. O moddulo
educativo foi desenvolvido como curso distribuido em quatro capitulos versando sobre pé diabético.
Apébs o curso os alunos avaliaram o modulo utilizando-se instrumento validado contendo aspectos
pedagogicos (conteudo, interacdo e atividades) e aspecto técnico (qualidade da interface) do AVA.
Resultados: As caracteristicas obtidas consideradas como favoraveis a aprendizagem foram
“conteudo” (91,6%), “atividades” (85,8%) e “qualidade da interface” (89,7%). A caracteristica “interacdo”
foi a que obteve menor indice (52,7%).

Conclusao: Considerando-se a maioria das caracteristicas avaliadas, concluimos que o Moodle se
mostrou uma ferramenta eficaz de ensino. Ja em relagdo a caracteristica “interagdo”, torna-se
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necessario aprimorar as questdes que envolvam as atividades programadas, tais como férum e chat
para propiciar uma maior relagao entre os participantes.

Palavras-Chave: Educagdo a distancia; Educacdo em saude; Enfermagem; Diabetes Mellitus; Pé
diabético.

RESUMEN:

Introduccién: Los profesionales de enfermeria necesitan ser capacitados y cualificados para atender a
las personas con diabetes y uno de los aspectos considerado como fundamental para esa capacitacion
es el conocimiento de los recursos tecnoldgicos indicados para el desarrollo del proceso de ensefanza-
aprendizaje, como informatica, internet, hipermedia, multimedia, y las diversas herramientas de
interaccion y comunicacion.

Objetivos: Los objetivos de este estudio fueron desarrollar un médulo educativo sobre pie diabético en
Ambiente Virtual de Aprendizaje - AVA en la plataforma Moodle para estudiantes de enfermeria y
someter el programa a la evaluacion de los alumnos.

Método: Se trata de un estudio descriptivo transversal, realizado con 31 estudiantes. EI mddulo
educativo fue desarrollado como curso distribuido en cuatro capitulos versando sobre pie diabético.
Después del curso los alumnos evaluaron el moédulo utilizando instrumento validado conteniendo
aspectos pedagdgicos (contenido, interaccion y actividades) y aspecto técnico (calidad de la interfaz)
del AVA.

Resultados: Las caracteristicas obtenidas consideradas como favorables al aprendizaje fueron
"contenido" (91,6%), "actividades" (85,8%) y "calidad de la interfaz" (89,7%). La caracteristica
"interaccion" fue la que obtuvo menor indice (52,7%).

Conclusién: Considerando la mayoria de las caracteristicas evaluadas, concluimos que Moodle se
mostré una herramienta eficaz de ensefianza. En cuanto a la caracteristica "interaccion", es necesario
perfeccionar las cuestiones que afectan a las actividades programadas, estas son el foro y chat para
propiciar una mayor relacion entre los participantes.

Palabras-clave: Educacion a distancia; Educacidon en salud; enfermeria; Diabetes Mellitus; Pie
diabético.

ABSTRACT:

Introduction: Nursing professionals need to be trained and qualified to care for people with diabetes,
where one of the aspects considered as fundamental for this training is the knowledge of the
technological resources indicated for the development of the teaching-learning process, such as
computer science, internet, hypermedia, multimedia, besides the various tools of interaction and
communication.

Objective: The objectives of this study were to develop an educational module about diabetic foot in a
Virtual Learning Environment — VLE in the Moodle platform for nursing students and to submit the
program to the evaluation of the students.

Method: It is a cross-sectional descriptive study, carried out with 31 students. The educational module
was developed as a course distributed in four chapters dealing with diabetic foot. After the course, the
students evaluated the module using a validated instrument containing pedagogical aspects (content,
interaction and activities) and technical aspect (interface quality) of VLE.

Results: The characteristics that were considered favorable to learning were “content” (91.6%),
“activities” (85.8%) and “interface quality” (89.7%). The “interaction” characteristic was the one that
obtained the lowest rate (52.7%).

Conclusion: By considering most of the evaluated characteristics, we conclude that Moodle has proved
to be an effective teaching tool. Regarding the “interaction” characteristic, it is necessary to improve the
questions that involve the scheduled activities, such as forum and chat, in order to provide a greater
relationship among the participants.

Keywords: Distance education; Health education; Nursing; Diabetes Mellitus; Diabetic foot.

INTRODUGAO

A utilizagdo dos Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVAs) no ensino superior tem
sido cada vez mais frequente, sendo a aprendizagem colaborativa fundamental para o
sucesso do trabalho, do grupo e de cada um individualmente, se configurando na
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atualidade como ferramentas sistematicas e organizadas em Educacéo a Distancia -
EaD.

Nesses ambientes, o aluno desenvolve a aprendizagem através de seu
autogerenciamento, autoaprendizagem e auto avaliagcdo nos aspectos de tempo,
espacgo, velocidade e sistematicidade de seus estudos a partir do material
disponibilizado pelos professores ou facilitadores, com acompanhamento e
superviséo a distancia dos mesmos('2).

Para atender as demandas do novo perfil profissional, muitas instituicbes de ensino
superior estdo adotando métodos ativos de ensino-aprendizagem através das
Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo (TICs), tendo a Internet como uma de
suas ferramentas para acesso a informacbdes e compartihamento de recursos
educacionais na forma presencial e a distancia.

A tecnologia da informagdo tem o potencial de facilitar o processo ensino-
aprendizagem na area da saude, oferecendo aos estudantes e docentes maior
acessibilidade sem a existéncia de limites geograficos®. O desenvolvimento
tecnolégico e o facil acesso a informacgédo atualmente tem permitido ao educando
expandir seus conhecimentos além dos ambientes tradicionais da familia e da escola.

Porém, deve-se ressaltar que para que a aplicagdo das TICs seja eficaz na formacgéo
profissional é importante que as ferramentas a serem utilizadas despertem o interesse
dos usuarios, permitam a interagdo e que por meio delas sejam disponibilizadas
informacdes de qualidade.

Nesse sentido, a elaboragdo de uma proposta para capacitagao técnica frente a
grande demanda por conhecimentos cientificos e técnicos dos graduandos e
profissionais de enfermagem nas ag¢des de promogao, prevengao, protecdo em
saude, constitui-se um desafio.

Dentre esses recursos, o ambiente Moodle (Modular Object-Oriented Dynamic
Learning Environment) tem se configurado como uma ferramenta importante para a
formacéo dos profissionais de saude, pois possibilita a atualizacdo de conhecimentos
e praticas em areas em constante evolucdo técnico-cientifica. O Moodle € um
ambiente virtual de aprendizagem constituido por diversas funcionalidades que
permitem a condugdao da formagao a distdncia através da Web, possibilitando a
comunicagio entre seus participantes e auxiliando na organizagédo de contetdos®9.

No atual cenario de saude no pais, um dos maiores problemas que acomete a
populagcdo em geral, tem sido o enfrentamento das Doencgas Crbnicas N&o
Transmissiveis (DCNT) e as limitagdes e incapacidades decorrentes desse processo
de adoecimento. Um dos objetivos para o controle dessas doencas € promover o
desenvolvimento e a implementacdo de agbes efetivas, integradas, sustentaveis
baseadas em evidéncias tanto na atencdo basica como na prevengao de suas
complicagbes(®).

Dentre as DCNT, o Diabetes Mellitus (DM) configura-se hoje como uma epidemia
mundial, traduzindo-se em grande desafio para os sistemas de saude de todo o
mundo em raz&o da alta prevaléncia e incidéncia, bem como também em relag&o as
consequéncias humanas, sociais e econémicas que determina(”).
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O DM vem aumentando sua importancia por sua crescente prevaléncia e associagao
a dislipidemia, & hipertensdo arterial e a disfuncdo endotelial. E um problema de
saude considerado Condicdo Sensivel a Atencdo Primaria, ou seja, evidéncias
demonstram que o bom manejo deste problema ainda na Atengdo Primaria evita
hospitalizacbes e mortes por complicagdes cardiovasculares e cerebrovasculares,
como cegueira, insuficiéncia renal e amputagdes de membros, sendo responsavel por
gastos expressivos em saude, além de substancial reducdo da capacidade de
trabalho e da expectativa de vida®?9).

Entre as complicagbes cronicas do DM, as ulceras de pé, também conhecidas como
pé diabético, e a amputacédo de extremidades sao as mais graves e de maior impacto
socioecondmico. As Ulceras nos pés apresentam uma incidéncia anual de 2%, tendo
a pessoa com diabetes um risco de 25% em desenvolver ulceras nos pés ao longo da
vida(10-12),

Os profissionais de enfermagem necessitam ser capacitados e qualificados para o
atendimento as pessoas com diabetes e um dos aspectos considerado como
fundamental para essa capacitacdo é o conhecimento dos recursos tecnologicos
indicados para o desenvolvimento do processo de ensino-aprendizagem, como
informatica, internet, hipermidia, multimidia, e as diversas ferramentas de interagao e
comunicacao.

Diante da importancia dessa tematica, acreditamos na necessidade de desenvolver a
competéncia cognitiva do estudante de graduagcdo sobre a assisténcia de
enfermagem prestada junto a pessoas com DM para posterior pratica clinica.

Configura-se, assim, nossa inquietacdo sobre a viabilidade de realizagdo de um
modulo educativo junto a graduandos de um curso de enfermagem através de um
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), o Moodle, no sentido de oferecer formacéao
especifica ao estudante sobre a Diabetes Mellitus e suas complicagdes, em especial,
nos pés de pessoas com DM.

Dessa forma acreditamos que esses estudantes poderdao obter subsidios para uma
maior conscientizacdo sobre a importancia do reconhecimento dos passos para
realizacdo da avaliacdo do risco de desenvolvimento de Ulceras de pé das pessoas
com DM.

Assim, este estudo teve como objetivos desenvolver modulo educativo em Ambiente
Virtual de Aprendizagem (AVA) na plataforma Moodle junto a estudantes de
enfermagem sobre a tematica “Prevencdo de complica¢des e cuidados com os pés de
pessoas com DM” e submeter o programa a avaliagéo dos alunos.

METODO

Aspectos éticos

O projeto de pesquisa foi submetido ao Comité de Etica em Pesquisa da universidade
tendo sido aprovado sob Parecer n°® 443.679 de 08 de novembro de 2013.
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Desenho, local de estudo e periodo

Estudo descritivo transversal, realizado no primeiro semestre de 2014, em um curso
de Enfermagem de uma universidade do municipio de S&o Paulo.

Foram convidados a participar da pesquisa 42 graduandos regularmente matriculados
no curso de graduagcdo em enfermagem entre o 2° e 4° ano da graduacéo, tendo
como critério de inclusdo pertencer a Liga Académica de Feridas e/ou ao Projeto de
Extensao Universitaria Cuidar-te desta universidade, que oferece atendimento gratuito
a pessoas com anormalidades na pele e feridas crénicas, onde sao realizadas agdes
de orientacdo, acompanhamento clinico, além de intervengdes especificas como
realizacdo de curativos pelos estudantes de graduagdo e pds-graduacdo, sob
supervisao docente.

Amostra, critérios de inclusao e exclusao

A amostra foi constituida por 31 estudantes que atenderam os critérios de inclusao e
concordaram em participar do momento educativo no AVA do Moodle, mediante
assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE).

Protocolo do estudo

O moédulo teve como objetivo geral desenvolver o conhecimento a respeito da
prevencdo de complicacbes e cuidados com os pés de pessoas com DM. Os
conteudos foram divididos em quatro capitulos, a saber: Capitulo 1 - Introducdo ao
ambiente Moodle (educacéo a distancia) e a educagao popular; Capitulo 2: Nogdes
basicas e fisiopatologia do Diabetes Mellitus; Capitulo 3: O pé da pessoa com DM e
Capitulo 4: Abordagem pratica. (Figura 1)

A carga horaria prevista para realizagcdo do curso foi de 20 horas, e o periodo de
realizacao foi de 07 de abril de 2014 a 09 de maio de 2014. Toda a carga horaria foi
destinada ao acesso e leitura do conteudo dos capitulos, leituras complementares,
visualizacdo de videos, participacdao em foéruns de discussdo e chat sobre o tema
abordado na quinta tela elaborada na Plataforma Moodle.
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Figura 1: Telas elaboradas na plataforma Moodle sobre a tematica “Prevencéo de
complicacdes e cuidados com os pés de pessoas com DM’ para o desenvolvimento
do médulo educativo. Sdo Paulo, Brasil. 2017.
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Fonte: Dados da pesquisa

Para a coleta de dados, utilizou-se como referéncia um instrumento originalmente
elaborado e validado em pesquisa de mestrado, realizado em uma universidade
publica de S&o Paulo no ano de 2006, que teve como um de seus objetivos avaliar
aspectos de um Ambiente Virtual de Aprendizagem na area de Administragcdo em
Enfermagem, elaborado pelos pesquisadores contendo itens referentes a aspectos
pedagodgicos (como conteudo, atividades e interacdo) e a aspectos técnicos
(qualidade de interface e tempo de resposta)('3).

Vale ressaltar que também foi utilizado como referéncia outra pesquisa publicada em
2011 sobre a adequagdo do AVA no ensino de Fisiologia Enddécrina para
graduandos de enfermagem de uma instituicdo publica do interior de Sao
Paulo que utilizou o mesmo instrumento validado(4).

Analise dos resultados e estatistica

Foram analisadas as caracteristicas pedagdgicas relacionadas ao conteudo abordado
no AVA, quanto a sua pertinéncia, clareza, aplicabilidade, quantidade e consisténcia.
Em relagdo a interacdo, foram avaliados aspectos relacionados a relagao
estabelecida entre aluno-aluno, aluno-maquina, aluno-grupo, aluno-professor. E
quanto as atividades desenvolvidas durante o processo de aprendizagem,
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verificaram-se caracteristicas relacionadas a pertinéncia, clareza, aplicabilidade,
quantidade, consisténcia e avaliacdo educacional.

Vale ressaltar que, em relagao as caracteristicas técnicas, somente o item “qualidade
da interface” foi avaliado em relagdo aos aspectos cores utilizadas, o espaco na tela,
as letras, figuras e som. O item “tempo de resposta” n&o pode ser avaliado em razao
de dificuldades técnicas relacionadas ao acesso dos alunos no sistema.

Para cada um desses itens, o estudante deveria atribuir um valor, (+1), significando
que a caracteristica foi totalmente atendida, (0) se a caracteristica foi parcialmente
atendida e (-1) se a caracteristica ndo foi atendida. Na escolha dos valores (0) e (-1)
os estudantes deveriam incluir um comentario e justificativa('3).

Foram enviados aos participantes da pesquisa através de e-mail o TCLE e o
instrumento de coleta de dados. Apds receber a resposta do instrumento e a ciéncia e
concordancia foi disponibilizado a senha pessoal de acesso ao curso.

Depois da codificacéo e elaboragdo de um glossario de dados, utilizou-se o processo
de validagdo das informagbes coletadas, por meio de dupla checagem dos dados
disponiveis em planilha formulada automaticamente pelo site Google.docs apos
montagem e aplicagdo do formulario online.

Os dados obtidos foram analisados através da estatistica descritiva simples, tendo-se
evidenciado os resultados em frequéncia absoluta e porcentagens, apresentadas sob
a forma de tabelas.

RESULTADOS

Em relagdo ao conteudo, observa-se que a totalidade das respostas obtidas na
avaliagdo dos alunos foi favoravel, ndo havendo nenhuma resposta em relacdo ao
nao atendimento da caracteristica.

As questbes referentes as caracteristicas pertinéncia, clareza e aplicabilidade
apresentaram maiores indices de atendimento, com 93 (60%) respostas e as
caracteristicas com menor indice foram quantidade e consisténcia, com 62 (40%)
respostas. (Tabela 1)

Tabela 1 — Distribuicdo das respostas dos alunos sobre o conteudo, segundo o
atendimento das caracteristicas pertinéncia, clareza, aplicabilidade, quantidade e
consisténcia. Sdo Paulo, Brasil 2017.

. Caracteristicas  Caracteristicas Caracteristicas Total
CONTEUDO Atendidas Parcialmente  N&o atendidas
atendidas
n° % n° % n° % n° %

Pertinéncia 30 96,8 1 3,2 - - 31 100

Clareza 30 96,8 1 3,2 - - 31 100

Aplicabilidade 29 93,5 2 6,5 - - 31 100

Quantidade 25 80,6 6 19,4 - - 31 100

Consisténcia 26 83,9 5 16,1 - - 31 100

Total 142 91,6 13 8,4 - - 155 100

Fonte: Dados da pesquisa, 2017.
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O resultado das avaliagbes classificou as respostas em atendidas, parcialmente
atendidas e nao atendidas. As classificadas como parcialmente atendidas, na
caracteristica “pertinéncia” a justificativa do aluno indicou que o conteudo é muito
extenso. Ja em relagdo a clareza o estudante justifica que o texto apresentava partes
de dificil compreensao.

Em relagcdo a aplicabilidade as justificativas apresentadas foram relacionadas a
extensao do conteudo e o desconhecimento sobre como aplicar os conteudos diante
da realidade da saude atual.

Ja as caracteristicas “Quantidade e Consisténcia” as respostas indicaram a reducgao
do conteudo como principal ponto de discordancia e dificil compreensao do conteudo
apresentado.

Em relagao a interagao, a caracteristica que obteve maior indice de atendimento foi a
interagdo aluno-maquina. Porém, destaca-se o fato de que as caracteristicas
relacionadas a interacdo aluno-aluno (58,0%) e aluno-professor (64,5%) foram
majoritariamente identificadas como parcialmente ou n&o atendidas. (Tabela 2)

Tabela 2 — Distribuicdo das respostas sobre interagdo, segundo o atendimento das
caracteristicas aluno-aluno, aluno-maquina e aluno-professor. Sdo Paulo, Brasil.
2017.

_ Caracteristicas Caracteristicas Caracteristicas Total
INTERACAO Atendidas Parcialmente Nao atendidas
atendidas
n° % n° % n° % n° %

Aluno-aluno 13 41,9 17 54,8 1 3,3 31 100

Aluno-maquina 25 80,6 6 19,4 - - 31 100

Aluno-professor 11 35,5 17 547 3 9,8 31 100

Total 49 52,7 13 43 4 - 93 100

Fonte: Dados da Pesquisa, 2017.

Das caracteristicas parcialmente atendidas, a maioria das respostas relacionava-se
as caracteristicas aluno-aluno, tendo como justificativa que, por ser um curso online,
nao ha incentivo a interagcdo ou referiu ndo ter percebido uma participacédo efetiva
entre os alunos apesar de haver recursos disponiveis para isso no sistema. Houve
destaque também em relacdo a necessidade de interagao pratica ser mais eficaz,
citando que sabiam da disponibilidade do professor mais ndo perceberam nenhuma
interacao efetiva ou proximidade.

Das caracteristicas ndo atendidas relacionadas a interagao aluno-aluno, um estudante
(3,3%) destacou a falta de atividades que incentivassem a interacédo e na categoria
aluno-professor, 3 (9,8%) estudantes consideraram que nao houve interagdo. Na
avaliagdo dos alunos quanto as atividades desenvolvidas obtiveram destaque as
caracteristicas pertinéncia, clareza, e aplicabilidade com mais de 90% de respostas
positivas.
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Tabela 3 — Respostas da avaliagdo sobre as atividades desenvolvidas segundo a
pertinéncia, clareza, aplicabilidade, quantidade e avaliagdo educacional. Sdo Paulo,
Brasil. 2017.

Caracteristicas  Caracteristicas  Caracteristicas Total
ATIVIDADES Atendidas Parcialmente Nao atendidas
atendidas
n° % n° % n° % n° %
Pertinéncia 30 96,8 1 3,2 - - 31 100
Clareza 30 96,8 1 3,2 - - 31 100
Aplicabilidade 29 93,5 2 6,5 - - 31 100
Quantidade 19 61,3 12 38,7 - - 31 100
Avaliacao 25 80,6 6 19,4 - - 31 100
educacional

Total 133 85,8 22 43 - - 155 100

Fonte: Dados da pesquisa, 2017.

Quanto as caracteristicas parcialmente atendidas nesta tabela, destacam-se as
categorias quantidade e avaliagdo educacional, com um total de 18 (58%) respostas.
Em relagdo a quantidade os estudantes justificaram a escassez de atividades,
sugerindo um numero maior de atividades favorecendo a compreensdo e a
aplicabilidade profissional. Ja em relacdo a avaliagdo educacional apontaram que
uma avaliagdo pratica seria interessante no sentido de ter um feedback.

A qualidade da interface foi favoravelmente avaliada em todas as caracteristicas
(89,7%) indicando que as caracteristicas: cores, espaco na tela, letras, figuras e som
foram atendidas.

Tabela 4 — Respostas da avaliagcdo sobre a qualidade da interface, segundo
atendimento das caracteristicas cores, espaco na tela, letras, figuras e animacgoes.
Sao Paulo, Brasil. 2017.

Caracteristicas  Caracteristicas  Caracteristicas Total
QUALIDADE DA Atendidas Parcialmente N&o atendidas
INTERFACE ,
atendidas
n° % n° % n° % n° %

Cores 28 90,3 3 9,7 - - 31 100
Espaco de tela 29 93,5 2 6,5 - - 31 100
Letras 26 83,9 5 16,1 - - 31 100
Figuras 30 96,8 1 3,2 - - 31 100
Som 26 83,9 5 16,1 - - 31 100
Total 139 89,7 16 10,3 - - 155 100

Fonte: Dados da pesquisa, 2017.

Das caracteristicas parcialmente atendidas, a justificativa foi de que o ambiente
poderia apresentar cores mais vivas, aumentar o tamanho e alterar o formato das
letras e/ou animacao e utilizar o som, que nao foi utilizado.

DISCUSSAO

A sociedade contemporénea tem exigido um novo tipo de profissional, que tenha
capacidade de desenvolver competéncias multiplas, trabalhar em equipe e aprender e
de adaptar-se a situacdes novas. Para alcangar essas competéncias necessita de
conhecimento para utilizar as novas tecnologias da informagdo e comunicagao, nao
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apenas como meios de melhorar a eficiéncia dos sistemas, mas, principalmente,
como ferramentas pedagdgicas efetivamente a servigo dos profissionais que atuam
na saude('®).

Diante da necessidade de mudangas no processo ensino/aprendizagem se faz
necessario considerar se os processos de interagao e, as Tecnologias da Informagao
e Comunicacéao (TICs), a Educagao a Distancia (EaD) e as Metodologias Ativas de
Aprendizagem respondem a esta necessidade e impulsionam transformagdes nas
mais diversas areas do conhecimento, causando significativo impacto em ensinar e
aprender(16),

Como caracteristica essencial da EaD, o aluno deve se envolver na atividade de
aprendizagem em um local onde o professor fisicamente ndo estad presente. Diante
desse distanciamento fisico entre professor—aluno, a EaD necessita se apoiar em
meios e uso de tecnologias que permitam a troca de informagdes entre professor e
aluno(17-19),

Estudos apontam que os estudantes que se sentem independentes em suas relagcdes
escolares apresentam resultados positivos em relacdo a varios aspectos como
motivagdo, engajamento, desenvolvimento, aprendizagem, melhoria do desempenho
em notas, nas atividades, nos resultados em testes padronizados e ao estado
psicolagico(?0-22),

Assim, o professor deve respeitar a individualidade do estudante do e seus pontos de
vista, aceitar suas experiéncias prévias, suas acdes, e considerar seus sentimentos,
dando apoio ao seu desenvolvimento em relagdo a sua motivagao e sua capacidade
de autogestao®?.

Neste estudo, 0 médulo educativo foi considerado, de maneira geral, como adequado,
necessitando de ajustes em alguns aspectos em relagdo a caracteristica interagéo.
Em relacdo ao conteudo aplicado, os resultados obtidos coincidem com estudos
similares, mostrando que, apesar de extenso, apresenta-se adequado e bem
estruturado, distribuido em quatro capitulos abrangendo textos, imagens e videos,
necessarios para o alcance dos objetivos propostos('4: 19:24),

Em relacdo ao item interagcdo, as avaliagbes dos graduandos indicaram que as
ferramentas propostas no médulo educativo ndo favoreceram a inter-relacéo entre os
alunos e entre o aluno e o professor. Podemos inferir que um dos motivos desta néo
interacdo desenvolvida foi a nao utilizagao dos recursos dos féruns e a chats virtuais
em nenhum momento durante a realizagdo do curso. Os chats tém sido considerados
como importante meio de interacdo, pois pode permitir a realizacdo de reunides
virtuais entre os participantes do AVA, minimizando a distancia entre professor e
alunos'4).

A literatura ainda destaca que se torna necessario que em um curso no AVA a
interacdo seja efetiva para que venha a suprir as distancias fisica e geografica entre
aluno e professor. Assim, a comunicagao torna-se um elemento essencial nesse
processo, onde o professor deve ser mediador da construcdo do conhecimento do
aluno, e este necessita desenvolver habilidades no sentido de obter autonomia nesse
processo(13),
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Em geral, na utilizacdo dos AVAs observam-se o desenvolvimento de relagcbes
didaticas de forma expositiva que determinam prejuizo da interagao e da colaboracgao
do aluno na construgao de seu conhecimento. Por mais diversos que sejam esses
ambientes, como, salas virtuais, videoconferéncias, softwares de ensino, simulacéo,
entre outros, a forma como esses ambientes tém sido utilizados ndo favorecem a
participagdo ativa do aluno na organizagao e diregédo de seu aprendizado®>.

Assim, os AVAs se configuram como espagos que propiciam o intercambio através da
comunicacdo entre professor e aluno, que vai além da interagdo tradicional
estabelecida entre esses sujeitos em sala de aula.

Nesse ambiente, a utilizagcdo dos recursos tecnoldgicos torna-se essencial para o
desenvolvimento do ensino de enfermagem por meio de agdes sistematicas e
conjuntas, utilizando-se da internet, midia e outras ferramentas didaticas de apoio e
tutoria, que possibilitem uma aprendizagem flexivel e autdnoma(?®).

Quanto as atividades terem sido bem avaliadas pelos estudantes, verificou-se que os
materiais didaticos oferecidos em forma de atividades complementares permitiram o
atendimento das necessidades académicas para o uso do AVA. Tal dado coincide
com estudos que destacam que, a associacao de varias midias permite ao aluno criar
situacdes da pratica similares as vivenciadas na realidade, possibilitando a tomada de
decisdes, identificacdo de problemas e situagdes prioritarias, bem como o
desenvolvimento do espirito investigativo(14.19.27),

Com relacédo aos graduandos que avaliaram este topico como parcialmente atendido,
foram apresentadas algumas sugestdes sobre a necessidade de realizagdo de uma
reunido presencial para que se pudesse elaborar uma atividade pratica, o que
facilitaria o entendimento do conteudo. Outro grupo de graduandos citou ainda que a
oferta de um numero maior de atividades auxiliaria na aplicabilidade do conteudo.

Estudos apontam que a aprendizagem se torna mais significativa quando o aprendiz
verifica a possibilidade de aplicacdo pratica no dia a dia de suas atividades. Na
formacao do profissional enfermeiro isto acontece quando os conteudos tedricos sao
desenvolvidos por meio de atividades tedrico-praticas e praticas em campo(?829),
Nesse sentido, a falta de agdes praticas associadas aos conteudos desenvolvidos
através do AVA se configurou como um dos limites desse nosso estudo, tornando-se
um desafio a ser transposto por meio de outras investigagoes sobre essa tematica.

Quanto ao item qualidade de interface, as respostas dos graduandos indicaram que
as categorias cor, espacgo na tela, letras, figuras e som foram atendidas, dados esses
que coincidem com estudo que descreve o design como fungdo fundamental na
producao de sistemas de interacdo nos AVAs, pois mostra que a apresentagao de
uma interface centrada no usuario vai tornar mais agradavel a sua utilizaggo©.

Estudo sobre avaliagdo do AVA por graduandos observa que o design deve ser
agradavel para guiar o aluno e prender sua atengdo. Com relagdo a navegabilidade,
as informagdes inseridas na interface devem permitir a obtencédo de informacdes de
forma clara pelo aluno, através de links indicativos da pagina('®. Este mesmo estudo
destaca a necessidade de que, como pano de fundo da tela, sejam utilizadas cores
claras que ndo causem distracdo, que as fontes sejam de tamanho adequado no
sentido de facilitar a visualizagdo e a leitura, e que as imagens, figuras e/ou
animagdes utilizadas sejam correspondentes aos objetos que representam,
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oferecendo assim uma forma agradavel, criativa e interativa de apresentacdo de
conceitos(13).

Limitacoes do estudo

Este estudo limita-se ao conhecimento da importadncia do desenvolvimento de
tecnologias de informagdo e comunicagdo para educagdo em saude em Diabetes
somente junto aos estudantes de enfermagem e sob o ponto de vista metodoldgico da
abordagem quantitativa. Nesse sentido, para a compreensao da vivéncia das pessoas
diabéticas em programas educativos e verificagdo da efetividade desses programas
junto a esses sujeitos faz-se necessaria a realizagdo de outros estudos sobre essa
tematica que sejam desenvolvidos a partir de abordagens metodologicas qualitativas
ou a partir de estudos controlados que possam evidenciar sua importancia.

Contribuicdes para a area da enfermagem, saude ou politica publica.

Os resultados obtidos nesta investigagao permitiram compreender a efetividade da
atividade educativa através da plataforma Moodle desenvolvida sobre a tematica
Diabetes Mellitus junto aos alunos de graduagdo em enfermagem. Assim,
acreditamos que estratégias baseadas nas tecnologias da informagé&o e comunicagao
possam contribuir de forma significativa para o desenvolvimento das atividades
académicas no ensino de enfermagem bem como nas agdes educativas em saude
desenvolvidas pelo enfermeiro junto a pessoas com condi¢des crdonicas como a
Diabetes Mellitus.

CONCLUSAO

Diante dos resultados apresentados, acreditamos que o objetivo proposto para este
estudo foi alcangcado uma vez que o modulo educativo sobre tematica: “Prevencao de
complicagdes e cuidados com os pés de pessoas com DM” foi desenvolvido atraves
do AVA e posteriormente avaliado pelos estudantes de enfermagem, onde se
observou que a maioria dos sujeitos considerou como favoravel a utilizagdo dessa
estratégia de ensino.

A tecnologia de informagéo nos oferece recursos que possibilitam o planejamento e
desenvolvimento de materiais educativos com a utilizacdo de variadas midias,
permitindo a navegagao on-line, visando oferecer aos alunos, conteudos dindmicos e
acessiveis, em diferentes formatos e sequéncias de modo a favorecer o processo de
ensino-aprendizagem, que nao se limitam em si, mas sim na necessidade de
desenvolvimento de atividades praticas presenciais que venham a consolidar o
conhecimento obtido.

Observa-se também que o aluno deve aprimorar a utilizacdo de atividades
programadas no AVA, no sentido de propiciar uma maior interagdo, através da
utilizacao dos foruns de discussao, e do chat, para que assim tenha oportunidade de
discutir, argumentar, refletir e compreender essa realidade de ensino.

FOMENTO

Este estudo foi realizado com o apoio do Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnoldogico — CNPq e da Fundagdo de Amparo a Pesquisa do Estado de
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