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Resumen. Segin la Asociacion Estadounidense de Bibliotecas el estudiante es un creador activo de
informacion, lo cual es fundamental para el médico en formacién en la aplicacién de medicina basada
en evidencia y e-Salud. Esta investigaciéon tuvo como objetivo examinar las competencias de
informacién en estudiantes de medicina de una Universidad particular. Se realizé un estudio
transversal analitico, con muestreo no probabilistico de auto-seleccion, se aplicoé un cuestionario para
recolectar la percepcion del estudiante con las competencias de informacion de buisqueda, gestion,
evaluacion y comunicacion de informacion. Se efectud estadistica descriptiva e inferencial, se obtuvo
OR e IC95%. Participaron 170 alumnos, fueron mujeres el 68.8% y con rango de edad de 17 a 38 afios.
Los dominios con menor puntaje fueron busqueda y comunicaciéon de informacion. El 30% de los
alumnos tuvieron habilidades de informacion. Los semestres basicos, ser mujer y no realizar cursos
de habilidades de informacién se asociaron a ausencia de habilidades en busqueda de informacién.
No realizar cursos de habilidades de informacion se relacioné con debilidad al comunicar la
informaciéon. Se concluye que la capacitacion en habilidades de informacién para los estudiantes
universitarios es necesaria para mejorar dichas habilidades.

Palabras clave: Alfabetizacion Informacional, Informatica Médica, Alfabetizacion Digital, Educacién
Médica.

Abstract. According to the American Library Association, the student is an active creator of
information, which is fundamental for the medical student in the application of evidence-based
medicine and e-Health. This research aimed to examine the information literacy skills of medical
students at a particular university. A cross-sectional analytical study was conducted using non-
probability self-selection sampling. A questionnaire was administered to collect students' perceptions
of their information literacy skills related to searching, managing, evaluating, and communicating
information. Descriptive and inferential statistics were performed, and odds ratios (OR) and 95%
confidence intervals (CI) were calculated. A total of 170 students participated; 68.8% were women,
and their ages ranged from 17 to 38 years. The domains with the lowest scores were information
search and communication. Thirty percent of the students demonstrated information literacy skills.
Being in the first semesters of medical school, being female, and not taking information literacy
courses were associated with a lack of information search skills. Not taking information literacy
courses was also associated with weaknesses in communicating information. It is concluded that
training in information skills for university students is necessary to improve these skills.
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1. Introduccion

El desarrollo de competencias de informacion es basico en la formacion de los estudiantes de la
licenciatura de médico cirujano, dado que, en la practica clinica cerca del 78% de los médicos de
atencion primaria utilizan buscadores de internet para basar sus decisiones clinicas (1). No obstante,
gran parte de la informacién presente en la web es poco confiable, sin calidad y no se sustenta en
evidencia cientifica; por lo tanto, es indispensable que los médicos en formacion desarrollen la
capacidad de busqueda en fuentes con credibilidad y confiables.

Se consideran fuentes de informacién de calidad para los estudiantes de las ciencias de la salud,
las bases de datos de prestigio como la biblioteca Cochrane Plus, Medline, PubMed, Web of Science y
Scopus; asi como, los sitios web de organizaciones médicas, las revistas cientificas revisadas por pares
en linea, revistas médicas especializadas, libros electronicos y sitios web de agencias
gubernamentales. Una vez obtenida la informacién esta se debe organizar, evaluar y extrapolar a la
solucién de problemas en la atencién médica (2).

La Asociacion Estadounidense de Bibliotecas disefi6 las competencias de informacién necesarias
en el aprendizaje en el nivel superior para el afio 2000 (3). No obstante, estas competencias de
informacion se actualizaron con énfasis en los estudiantes, quienes tienen un papel principal en la
creacién de nuevo conocimiento, de ahi que la Asociacién Estadounidense de Bibliotecas adoptd en
2016 otro marco de referencia para las habilidades en el manejo de la informacién en la educaciéon
superior (4). Estas competencias de informacién son la base para el desarrollo de la alfabetizacion en
salud y la medicina basada en evidencia, conformando ambos pilares en la resoluciéon de problemas
sanitarios (5).

En una revision sistémica, donde se incluyeron veinte articulos en idioma inglés sobre medicina
basada en evidencia, publicados de 2006 al 2011, en el cual se abordaron temas como busqueda,
evaluacion y aplicaciéon de la informacién, el 60% de las investigaciones fueron realizadas en
estudiantes en campo clinico, el 30% en alumnos de pregrado y 10% abarcé ambos grupos (6). En
tanto, para la alfabetizacién en e-Salud, las investigaciones abordan las habilidades de busqueda,
obtencién, comprension, evaluacion y utilizaciéon de la informacién para tomar decisiones; sin
embargo, en los estudios con participacion de estudiantes universitarios se reporta la carencia de
competencias en e-Salud, sugiriendo un area de oportunidad en las competencias de informacién (7-
8). El 42.2% de los universitarios en medicina tienen una competencia adecuada en busqueda de
informacién cientifica en revistas especializadas, bases de datos, repositorios y buscadores
académicos y el 5% valora la fiabilidad y validez de la fuente de informacion (9-10).

Si bien la actitud y competencias de informacion de los estudiantes de medicina ha evolucionado
de forma positiva a través de los afios; este progreso no es lineal y depende de diversos factores como
la estructura tecnoldgica de las universidades y la comunidad, economia familiar y la capacitacion en
competencias digitales, donde solo uno de cada dos estudiantes cuenta con dicha capacitacion (11-
13). Estudios sefialan que las habilidades de informacién mejoran conforme trascurren los afios de
formacion en las universidades, lo que se origina por la experiencia adquirida en la elaboracion de
proyectos durante los afios de formacion; no obstante, la capacitacion al interior de las instituciones
educativas incrementa dichas habilidades, con diferencias significativas en los semestres iniciales y
finales (14-15). Ante este panorama, el objetivo de la presente investigacién fue examinar la
competencia informacional en estudiantes en la licenciatura de médico cirujano de una Universidad
particular con sede en Acapulco de Judrez, Guerrero.

2. Métodos

Se realizé un estudio analitico de disefio transversal, en el que se incluyeron 170 alumnos de
ambos sexos de la licenciatura en médico cirujano de una Universidad particular ubicada en el Estado
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de Guerrero, en México, en la cual se imparte la licenciatura en ocho semestres, con un afio de
internado médico de pregrado y un afio de servicio social.

El muestreo utilizado fue no probabilistico de auto-seleccion. Se calculd el tamafio de la muestra
con una calculadora de muestras finitas, para una poblacion 650 estudiantes inscritos en la
licenciatura en médico cirujano, con un nivel de confianza de 95%, un margen de error de 5% y una
proporcién del evento de 82%, esta proporcién se obtuvo de la percepcion de los estudiantes sobre
sus habilidades de informacion en una investigacion realizada en la Universidad de Ciencias Médicas
de Holguin en 2021 (16). La recoleccion de datos se llevd a cabo de abril a mayo de 2025. Se incluy6 a
estudiantes que otorgaron el consentimiento informado para participar en el estudio, inscritos y con
asistencia a la Universidad al momento de la investigacion. Se eliminaron encuestas con ausencia del
50% de los datos recabados.

Se aplicéd un formulario elaborado en Google forms@, el cual contenia informaciéon completa
sobre la investigacidon a realizar, en qué consistia la participacion del estudiante, los beneficios,
riesgos y el manejo confidencial de los datos, tras lo cual se recolectd el consentimiento informado y la
informacion requerida. El consentimiento informado mencionaba la participacién voluntaria en el
estudio, es decir, el alumno no estaba obligado a contestar la encuesta; en caso de no desear
participar, solo marco la casilla "no deseo participar" y did click en enviar; si aceptd participar,
selecciond la casilla "si deseo participar”, respondia las preguntas y envidé la encuesta. Se hizo
hincapié, que si en alglin momento, ya no queria continuar en la investigacion, o no deseaba
responder alguna pregunta en particular, no estaba obligado a hacerlo. El participar o no participar
no tuvo ninguna repercusion en la calificacion o tramite a realizar con la Universidad; el participante
en la investigacion no tuvo ningtn tipo de retribucién.

Se utiliz6 un instrumento de 30 preguntas para valorar las competencias de informacién como
busqueda (siete preguntas) , gestion (seis preguntas), evaluacion (ocho preguntas) y comunicacion de
la informacién (nueve preguntas); las opciones de respuesta fueron estilo Likert con valores del 1 al 5,
que van del nunca a siempre; el instrumento fue validado en una investigacién realizada por
Contreras-Cazarez CR y colaboradores en estudiantes de licenciatura en México, con obtencién de
una consistencia interna de un alfa Cronbach de 0.86 (17). Ademas, se interrogd al alumno sobre su
edad, sexo, el semestre que cursaba y el antecedente de capacitacion en competencias de informacién,
en esta ultima variable no se cuestiond el tipo de formacion recibida, cuando y por qué institucion fue
otorgada.

Para el andlisis estadistico se capturd la informacion en el programa de SPSS version 25, se
efectud estadistica descriptiva de la totalidad de las variables que conforman la investigacion,
obteniendo frecuencia y proporciones para sexo, semestre, capacitacion previa en competencias de
informacion y cada uno de los dominios de las competencias de informacioén. Para establecer la
asociacion se calculd el odds ratio, intervalo de confianza y valor p de Chi-cuadrada. Las dimensiones
de informacidén se recodificaron en presente o ausente, para lo cual se obtuvo un promedio de los
puntos obtenidos por dominio, cuando el promedio fue <4 se considerd ausente, promedios de 4 a 5
se codificaron como presente la habilidad. Los semestres se englobaron en avanzado del séptimo al
octavo, y basico del primero al cuarto; la edad en un grupo de 17 a 27 afios y otro grupo de 28 a 38
anos.

Esta investigacion no implico riesgos para el alumno, ya que no se realizaron modificaciones ni
intervenciones intencionadas en las variables recolectadas. No se recolect6 nombre o numero
identificador del alumno, con la finalidad de resguardar su identidad y anonimato. El respeto y la
proteccién de la privacidad de los estudiantes se plasmaron en el formulario, que brindé la
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posibilidad de ingresar y enviar sin responderlo, o no responder alguna de las preguntas;
garantizando con esto la no obligatoriedad a responder.

La investigacion se llevo a cabo con previa aceptacion y autorizacion por el Comité de Bioética
en Investigacion y por el Comité de Investigacion en Salud de la universidad, el numero de
aprobacion otorgado fue R-2024-0004-CIS-CBI.

3. Resultados

Ingresaron a la encuesta en Google forms 177 alumnos, de estos, siete respondieron no desear
participar en la investigacion. De los 170 alumnos, el 68.8% (117/170) fueron mujeres y el resto
hombres; la edad tuvo un rango de 17 a 38 afios, con una mediana de 21 afios. E1 18.2% (31/170) de los
alumnos refirié haber realizado o estar realizando de forma actual un curso externo a la universidad
con enfoque en habilidades de informacion. El 36.5% de los estudiantes reconocen buscadores de
informacién; pero desconocen las estrategias de buisqueda de informacion, debido a que el item con
menor desempenio fue el conocer estrategias como el uso de descriptores y operadores boleanos.

Tabla 1. Desempefio de los items en el dominio de busqueda de informacion.

p Pocas A Casi .
Item Nunca . Siempre
veces veces siempre

Fc (%) Fc(%) Fc(%) Fc(%) Fc (%)

Soy capaz de identificar diferentes 106) 15 (88) (24;76)

4.7 48 (28.2
buscadores de consulta en internet. 59 (34.7) 8(28.2)

Reconozco buscadores de informacion

especializada académica y cientifica (Google 24

3(1.8) 11(6.5) 70 (41.2) 62 (36.5)

Académico, Redalyc, Academia, Scielo, (14.1)

Refseek, y otros).

Conozco las estrategias de busqueda de

informacion (ejemplo, descriptores, 23 42 52

operadores booleanos: OR, AND, NOT, entre ~ (13.5) (24.7)  (30.6) 31(182)  22(129)

otros).

Puedo buscar diversa informacion de manera 18 5

simultanea con el apoyo de enlaces e 5(2.9) 61 (35.9) 34 (20)
. , (10.6)  (30.6)

hipervinculos

Puedo recuperar informacién previamente 60

identificada para su posterior consulta y 3(1.8) 15(8.8) (35.3) 62 (36.5) 30 (17.6)

tratamiento de esta.

Puedo filtrar informacion especializada en 20 62

8(4.7) 49 (28.8) 31 (18.2)

diversos buscadores. (11.8) (36.5)

Sé organizar la informacién con algun
criterio especifico para su posterior consulta 1(0.6)
e identificacion.

18 62

(10.6)  (36.5) 57(33.5) 32(18.8)

*Fc= Frecuencia, %=Porcentaje

En el dominio de gestion de la informacion, el 68.8% de los estudiantes identifica la informacion
especializada y materiales de consulta en internet para la elaboracién de trabajos académicos. Sin
embargo, la sistematizacion y organizacion de dicha informacion con criterios especificos, es lo que
menos realiza el estudiante (tabla 2).
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Tabla 2. Desempeno de los items en el dominio de Gestion de informacion.
ftem Nunca Pocas A veces .Cas1 Siempre
veces siempre
Fc (%) Fc (%) Fc (%) Fc (%) Fc (%)
Soy capaz de identificar informacién
especializada y materiales de consulta
en internet para la elaboracion de 40
trabajos académicos (ejemplo, revistas 1(0.6) 12 (7.1) (23.5) 68 (40) 49 (28.8)
especializadas, articulos de revistas, ’
libros digitales y capitulos de libro, tesis,
resefias académicas y ensayos).
Soy capaz de redactar trabajos
académicos (ensayos, reportes, informes, 56
resumenes, analisis), reconocer el crédito 1 (0.6) 11 (6.5) (32.9) 61 (35.9) 41 (24.1)
y citar a los autores responsables de los
materiales consultados.
Reconozco e identifico la normativa de 60
citacion y referencias bibliograficas para 2(1.2) 11 (6.2) 58 (34.1) 39 (22.9)
la elaboracién de trabajos académicos. (35:3)
J
Soy capaz de reconocer y separar la idea @
del autor principal del texto de la de 2(1.2) 12 (7.1) (36.5) 63 (37.1) 31 (18.2)
citas referidas en el material de consulta.
Soy capaz de organizar y sistematizar la 46
informacién que me es util para elaborar 2 (1.2) 9 (5.3) 27.1) 70 (41.2) 43 (25.3)
tareas o trabajos académicos. ]
Copio y pego la informacion de consulta 53
que me es util para trabajos académicos 40 (23.5) 35 (20.6) (312) 32 (18.8) 10 (5.9)
sin mencionar al autor. '
Sé organizar la informacion con algun &
criterio especifico para su posterior 1(0.6) 18(10.6) (36.5) 57 (33.5) 32 (18.8)

consulta e identificacion.

*Fc= Frecuencia, %=Porcentaje
En el dominio de evaluacion de la informacién, el alumno sabe discriminar entre una

informacion confiable y no confiable; no obstante, no es capaz de juzgar la calidad de los materiales
que se consultan en internet (tabla 3).

Tabla 3. Desempeno de los items en el dominio de Gestion de informacion.

. P i
Item Nunca 0% A veces .Cas1 Siempre
veces siempre
Fc (%) Fc (%)  Fc (%) Fc (%) Fc (%)
Sé juzgar la calidad de los materiales que 56
1. 12 (7.1 7.1 21.2
consulto en internet. 3(18) @1 (32.9) 63 (37.1) 36(212)
Sé discriminar entre una informacion 42
confiable y no confiable. 424 6(3.5) (24.7) 69(406) 49 (28.8)
Soy capaz de reconocer sitios en internet 41
1. 4.7 7.1 2.4
falsos y de poca credibilidad. 3(18) 8(47) (24.1) 63(37.1) %5 (324)
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Soy capaz de contrastar la informacion y

materiales de consulta en internet para 2(1.2) 9 (5.3) (2477 6) 80 (47.1) 32 (18.8)
trabajos académicos. ]

Reconozco la clasificacién de diversos

materiales de consulta, segiin su

tipologia (ejemplo, articulos de 56

investigacién y divulgacion, libros 2(1.2) 8 (4.7) (32.9) 69 (40.6) 35 (20.6)
digitales, capitulos de libro, ensayos '

académicos y cientificos, tesis, resefias,

entre otros).

Soy capaz de identificar errores

ortograficos y gramaticales en la

informacion que consulto en internet 50

(ejemplo, signos de puntuacion, sintaxis, 0(0) 11 (6.5) (29.4) 68 (40) 41 (24.1)
acentuacion, vicios del lenguaje, )

cohesioén y estructura superficial, entre

otros).

Reconozco e identifico cuando la 3

informacién me es util para la 1 (0.6) 3(1.8) 85 (50) 49 (28.8)
elaboracion de trabajos académicos. (18.8)

Evalto que la informacién que consulto 46

en internet sea reciente o actualizada. 00) ?(5:3) (27.1) 61 (359) >4 (318)

*Fc= Frecuencia, %=Porcentaje

En el dmbito de la comunicacion de la informacidn, los universitarios percibieron un menor
desempenio en la participacion en foros, plataformas y canales de discusion. No obstante,
demostraron competencia en la elaboracion de presentaciones digitales para la exposicion y difusién
de contenidos (ejemplo, Power Point, Prezi, Google Slides, SlideShare, Canva, u otros), (tabla 4).

Tabla 4. Desempefio de los items en el dominio de comunicacion de la informacién.

. P i
Item Nunca 045 A veces 'Ca51 Siempre
veces siempre
Fc (%) Fc (%) Fc (%) Fc (%) Fc (%)

Soy consciente del rastro de datos
personales que dejo cuando navego en 7(4.1) 23(13.5) 42(24.7) 46(27.1) 52 (30.6)
internet.

Soy capaz de elaborar presentaciones

digitales para exposicion y difusion de

la informacion (ejemplo, Power Point, 0 (0) 2(1.1) 28(16.5) 55(32.4) 85 (50)
Prezi, Google Slides, SlideShare, Canva,

u otros).

Identifico las diversas plataformas en
internet para compartir informacién 1 (0.6) 8(4.7) 52(30.6) 72(424) 37 (21.8)
especializada.

Comparto informacién por las

11 (6. 24 (14.1) 46 (271 2.4 4 (2
diferentes plataformas y redes sociales. (65) (14.1) 46(27.1)  55(324) 34(20)

Participo en foros, plataformas y

canales de diseuaisn 37(21.8) 39(229) 46(27.1) 30(17.6)  18(10.6)

Utilizo las redes sociales para compartir

o formacin confiable 17(10)  22(12.9) 58(341) 39(229)  34(20)
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Soy capaz de crear contenido digital
(ejemplo, imagen, textos, tablas, videos, 8(4.7) 18 (10.6) 46 (27.1) 44 (25.9) 54 (31.8)
audios y multimedia).

Soy consciente del significado de
identidad digital.

Conozco las normas basicas de
netiqueta para la comunicacion e

11(65) 18(10.6) 38(224) 55(324)  48(28.2)

interaccion responsable en ambientes 7(41)  31(18.2) 48(282) 56(329) 28 (16.9)

virtuales.

*Fc= Frecuencia, %=Porcentaje
Los dominios con menor puntaje fueron el de comunicacion y busqueda de la informacién con

un 30% y 32.9% de alumnos que tenian la habilidad. Tres de cada diez alumnos tuvieron habilidades
de informacion de forma global (tabla 5).

Tabla 5. Desempefio de los dominios de las habilidades de informacion.

Dominio Categoria Frecuencia Porcentaje
, . ., Ausente 114 67.1
Busqueda de la informacion Prosente =6 32.9
. . ., Ausente 109 64.1
Gestidn de la informacion Prosente o1 35.9
., . ., Ausente 94 55.3
Evaluacién de la informacion
Presente 76 44.7
Comunicacién de la Ausente 119 70
informacion Presente 51 30
Competencias de informacion Ausente 124 72.9
globales Presente 46 27.1

Respecto a las habilidades de informacion teniendo como base el semestre que se cursaba, estan
presentes en mayor proporcion conforme avanzan los semestres universitarios (tabla 6).

Tabla 6. Desempefio de los dominios de las habilidades de informacion con base al semestre.

Dominio Primero Segundo  Tercero  Cuarto Séptimo  Octavo
Fc (%) Fc (%) Fc (%) Fc (%) Fc (%) Fc (%)
Busqueda de Ausente 1 (100) 33(78.6) 10(90.9) 28(66.7)  35(58.3) 7 (50)
informacion Presente 0 (0) 9 (21.4) 1(9.1) 14 (33.3) 25 (41.7) 7 (50)
Gestion de la Ausente 0 (0) 29 (69) 10(90.9) 25(59.5) 38(63.3) 7 (50)
informacién Presente 1 (100) 13 (31) 1(9.1) 17 (40.5)  22(36.7) 7 (50)
Evaluacion de  Ausente 1 (100) 24 (57.1) 7(63.6) 22(52.4) 34 (56.7) 6 (42.9)
la informacion  Presente 0 (0) 18 (42.9) 4(36.4) 20(47.6) 26(43.3) 8 (57.1)
Comunicaciéon  Ausente 1 (100) 32 (76.2) 9(81.8) 30(71.4) 40 (66.7) 7 (50)
2(18.2)

dela

informacién Presente 0(0) 10 (23.8)

12(286) 20(333)  7(50)

En el analisis bivariado, los semestres basicos, ser mujer y no realizar cursos de habilidades de
informacion se asocio a ausencia de habilidades en la biisqueda de la informacién. No se identificaron
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factores asociados a la gestion y evaluacién de la informacion. No realizar cursos de habilidades de
informacion se relaciond con ausencia de habilidad para comunicar la informacion (tabla 7).

Tabla 7. Andlisis bivariado de los factores asociados a las habilidades de informacion.

Variable Ausente Presente OR 1C95% VT
Busqueda de la informacion
Semestre
Bdsico 72 24 228 1.19-438  0.013
Avanzado 42 32 ' ’ ' )
Edad
17 a 27 anos 107 55
27 .03-2.31 237
28 a 38 anos 7 1 0.2 0.03-2.3 0.23
Sexo
Hombre 28 25
0.40 0.20-0.79 0.009
Mujer 86 31
Realizacién de curso de habilidades de informacion
Si 15 16
. .17-0.84 .017
No 9 m 0.38 0.17-0.8 0.0
Gestion de la informacion
Semestre
Basico 64 32
1.2 .68-2.42 4
Avanzado 45 29 8 0.68 043
Edad
17 a 27 anos 105 57
1.84 44-7 .64 4
28 a 38 anos 4 4 0 6 040
Sexo
Hombre 35 18
1.13 0.57-2.23 0.72
Mujer 74 43
Realizacién de curso de habilidades de informacion
Si 18 13
0.73 0.33-1.61 0.43
No 91 48
Evaluacion de la informacion
Semestre
Basico 54 42
Avanzado 0 3 1.09 0.59-2.01 0.77
Edad
17 a 27 anos 91 71
2.1 49-9.24 31
28 a 38 anos 3 5 3 049-9 03
Sexo
Hombre 31 22
1.2 0.62-2.32 0.57
Mujer 63 54
Realizacién de curso de habilidades de informacion
Si 15 16
71 32-1. .
No 79 0 0 0.32-1.55 0.39
Comunicacion de la informacion
Semestre
Basico 72 24
1.72 .89-3. .107
Avanzado 47 27 0.89-3.33 0.10
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Edad
17 a 27 anos 114 48 142 0.32-6.20 0.637
28 a 38 afios 5 3 ' ’ ’ '
Sexo
Hombre 36 17
0.86 0.43-1.74 0.690
Mujer 83 34
Realizacién de curso de habilidades de informacion
Si 14 17
2 .11-0. .001
No 105 3 0.26 0.11-0.59 0.00
Competencias de informacién
Semestre
Basico 72 24
1.27 .64-2. 492
Avanzado 52 22 0.64-2.50 049
Edad
17 a 27 anos 117 45
371 .044-3.1 361
28 a 38 anos 7 1 0.3 0.044-3.10 0.36
Sexo
Hombre 39 14
1.049 0.504-2.18 0.899
Mujer 85 32
Realizaciéon de curso de habilidades de informacion
Si 18 13
0.43 0.191-0.972  0.043
No 106 33

OR=0dds ratio; IC95%= intervalo de confianza al 95%.

4, Discusion

Esta investigacidon identifico que solo tres de cada diez estudiantes de medicina poseen
habilidades de informacién adecuadas. Los puntos criticos por fortalecer son las estrategias de
btsqueda, la evaluacion de la calidad de la informacion, el otorgamiento de créditos a las fuentes y la
participacion en foros de difusién. La comunicacidn de la informacion fue la competencia con menor
desempenio, seguida de la buisqueda de informacién. Se constaté que la capacitacion en temas
relacionados mejora estas competencias.

Los estudiantes universitarios reconocen la necesidad de tener competencias digitales utiles para
ser capaz de usar, comprender y producir conocimiento (18). Pese a lo anterior, se observa una
deficiente competencia informacional en estudiantes de medicina de diversas regiones;
concretamente, el 53.2% de los estudiantes europeos reportaron habilidades deficientes o muy
deficientes en e-Salud (19). En Asia, el panorama es similar con 51.2% de los estudiantes con
habilidades para busqueda de la informaciéon (20). Asi mismo, en un estudio cubano sobre
habilidades de informacién en metodologia de la investigacion con estudiantes de estomatologia, uno
de cada dos manifestd la suficiente preparacion en el manejo de informacion cientifica. (21). En otra
investigacion con inclusién de estudiantes de Pregrado y de Posgrado de la Universidad Nacional
Mayor de San Marcos, se reportd que aproximadamente el 60% carecia de habilidades de informacién
(22).

En esta investigacién, el semestre cursado por el alumno influyd sobre las habilidades de
informacion de busqueda de la informacion; lo que coincide con la evidencia existente, en donde se
menciona que las habilidades de informacién pueden mejorar en el trascurso de la licenciatura;
mientras los semestres avanzan se tiende a una mejor puntuacion en las diferentes competencias
evaluadas en comparacion con los semestres basicos; un estudio analitico pre-post realizado en la
universidad de Alcala con medicién de las competencias en estudiantes de 1° grado y al final de sus
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estudios, se observd mejoria en las competencias de informacion al finalizar los estudios (15). Mejorar
las habilidades de informacion, no solo garantiza localizar la informacién; sino que las fuentes
consultadas sean de calidad y confiables; como bases de datos cientificas en linea, paginas de
sociedades médicas, revistas cientificas, revistas médicas y paginas de organismos gubernamentales
(23).

Diversas investigaciones demuestran que la capacitacion en competencias de informacién mejora
las habilidades de busqueda y aumenta la confianza de los estudiantes (24-25). En este sentido, un
estudio realizado en una universidad de Ghana evidencié un mejor desempeno en los alumnos que
recibieron cursos de actualizacion sobre estas destrezas (26). Asimismo, en la Universidad de Ciencias
Médicas de Isfahan, una intervencidn educativa con 50 estudiantes de pregrado demostré diferencias
significativas, con puntajes superiores en el grupo intervenido frente al grupo control (27). En Europa,
el 84.9% de los estudiantes de medicina sefialaron que la falta de educacion en competencias de
informacion es la causa principal de sus deficiencias en esta area (19).

Actualmente, las habilidades digitales son imprescindibles para el personal médico, ya que
cualquier ambito de actuacion exige sustentar las acciones en evidencia cientifica, asi como comunicar
y aplicar el conocimiento obtenido en la labor diaria (28). Sin embargo, existe limitada evidencia sobre
la metodologia ideal para impartir cursos de competencias de informacién y su impacto real en la
adquisicion de nuevas habilidades (29).

La alfabetizacién informacional se imparte en las universidades a través de diversos métodos,
como conferencias, practicas, aprendizaje basado en problemas y clases magistrales, que pueden ser
presenciales o en modalidad en linea, las cuales aumentan las capacidades desarrolladas por los
estudiantes, sin existir diferencia significativa entre el tipo de modalidad al comparar las habilidades
adquiridas (30-31). La educacién dirigida por bibliotecarios en las facultades de medicina sobre
recursos clinicos especificos, junto con proporcionar retroalimentacién, ha demostrado mejorar el
comportamiento de buisqueda de informacion por parte de los estudiantes; de ahi la importancia del
papel del bibliotecario en las universidades (32). En un articulo con participacion de personal
bibliotecario Universitario y revision de la literatura, se recomienda involucrar al bibliotecario en las
asignaturas mediante asistencia virtual, colaboracién en foro de discusion, en apoyo a los docentes
con relacién a los recursos de la biblioteca y participar de forma directa en la alfabetizacién
informacional o en la creacién de recursos de aprendizaje (33).

Esta investigacion destaca por analizar la autopercepcion de los estudiantes de medicina sobre
sus habilidades de informacién, competencias esenciales para su desempefio en las areas asistencial,
educativa, de investigacion y gerencial. Asimismo, el estudio identificé puntos criticos en la busqueda
y comunicacion de informacién, evidenciando la necesidad de implementar capacitaciones; dichas
capacitaciones pueden ser continuas, al ingreso, durante y al término de la carrera para optimizar el
quehacer médico y la toma de decisiones basada en evidencia.

Una limitante del estudio fue su disefio cuantitativo, ya que un enfoque cualitativo habria
permitido explorar en profundidad la percepcion del alumno sobre la relevancia de las competencias
de informacién. Ademas, el enfoque cualitativo habria facilitado la identificacion de otros factores
influyentes, asi como un analisis mas profundo de las actitudes, motivaciones y la aplicabilidad de
dichas habilidades en diversos contextos académicos y personales. Debido al disefio transversal del
estudio, no es posible establecer relaciones de causalidad entre variables; sin embargo, este enfoque
permitié caracterizar la autopercepcion de las habilidades de informacion de los estudiantes en un
momento determinado. También, el muestreo no probabilistico por auto-seleccion realizado en una
sola institucion educativa, genera un sesgo de respuesta, con representacion de posturas extremas, ya
sean negativas o positivas, mientras que las opiniones indiferentes al tema quedan excluidas; al
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mismo tiempo, en la presente investigacion, los alumnos de quinto y sexto semestre no ingresaron a
otorgar respuesta a la encuesta y existi6 un solo alumno de primer semestre. Por lo anterior, los
resultados no pueden extrapolarse a toda la poblacion estudiantil.

En futuras investigaciones se recomienda realizar un muestreo de tipo no probabilistico por
cuotas, en el cual se incluya una proporcion representativa del ntimero total de alumnos por
semestre; de igual forma, se puede configurar el formulario de Google forms para cerrar
automaticamente la encuesta una vez alcanzado el niimero de individuos suficientes para representar
cada semestre, para evitar la sobre representacion de algiin semestre.

Se recomienda el desarrollo de investigaciones donde el objetivo sea evaluar la aplicacién de
estas habilidades y su relacién con la percepcion del estudiante; debido a que, la autopercepcion es
algo subjetivo provocando una sobre o subestimacién de las competencias reales por parte del
alumno. También se requiere estudios de intervencién, con la finalidad de valorar el impacto de la
capacitacion en los estudiantes para mejorar estas habilidades y se evaltie su aplicacién en el contexto
educativo; también, seria util abordar la alfabetizacion digital, para el acceso, uso seguro y critico de
las tecnologias digitales para la informacién, la comunicacion y la resolucion de problemas basicos en
todos los aspectos de la vida del médico en formacion (34).

5. Conclusiones

* Enlaera de la infodemia, la capacidad de navegar, filtrar y validar el flujo de datos médicos
es un requisito indispensable para la practica clinica ética y efectiva; de ahi la relevancia, de
que los alumnos de la licenciatura en medicina tengan las habilidades de informacion
indispensables en la busqueda, gestién, evaluacion y comunicacion de la informacion.
Haciendo imperativo la realizaciéon de investigaciones para determinar el grado de desarrollo
de estas habilidades por parte de los alumnos, para poder establecer los puntos criticos de
este proceso y poder hacer adecuaciones en los programas académicos de las universidades o
bien su integracion a través de talleres en materias optativas.

* Es imperativo realizar capacitaciones constantes en los alumnos sobre habilidades de
informacion, haciendo hincapié en los semestres basicos, se puede otorgar un taller en el
primer semestre o en su caso en el curso introductorio a la universidad, con reforzamientos
por parte del personal bibliotecario en cada asistencia a la biblioteca y por los docentes de las
diferentes materias al inicio del curso. Lo anterior, con la finalidad de otorgar las
herramientas necesarias a lo largo de su formaciéon y en su vida laboral. La capacitacion
continua es un factor determinante para cerrar la brecha digital y asegurar la competitividad
profesional.
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