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Resumen: Como consecuencia de la pandemia global a rafz del Covid-19, las préacticas
hospitalarias de los estudiantes de medicina, asi como del resto de carreras sanitarias fueron
primeramente anuladas y, posteriormente, mermadas. Ante esta situacion, distintas universidades
han establecido rotaciones virtuales con el fin de compensar estas carencias formativas. La
Universidad de Miami, en concreto la Miller School of Medicine ha sido pionera en este programa.
Para valorar la calidad de este modelo de ensefianza, asi como para estar en la vanguardia de la
educaciéon médica, la Universidad Francisco de Vitoria ha decidido apoyar este proyecto,
brindando la oportunidad a distintos estudiantes de formar parte del mismo, asistiendo a
rotaciones virtuales en el servicio de medicina interna de los hospitales de la Universidad de
Miami. Con esto se ha buscado una alternativa ante la cancelacién de précticas internacionales,
fomentando la formacion en un ambiente multicultural, la posibilidad de poder observar casos
clinicos fuera de lo comun, la asistencia a seminarios compartidos con residentes de dicha
especialidad y la oportunidad de conocer de primera mano un modelo de ensefianza en el marco
del devenir de la educacién médica. La evaluacién de los participantes a través de su experiencia
puso de manifiesto la satisfaccion con el programa, el amplio aprendizaje, un nivel de
conocimientos a la misma altura del adquirido en précticas presenciales (excepto en el contacto
con el paciente) y un balance positivo dirigido a complementar las précticas convencionales con
dicho modelo de ensefianza.
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Abstract: Because of the global pandemic, hospital internships for medical students, as well as for
other health careers, were first cancelled and subsequently reduced. In response to this situation,
several universities have established virtual rounds to offset these training shortcomings. The
University of Miami, specifically the Miller School of Medicine, has been a pioneer in this
program. To assess the quality of this teaching model, as well as to be at the forefront of medical
education, Francisco de Vitoria University has decided to support this project, giving the
opportunity to different students to be part of it, attending virtual rounds in the internal medicine
service of the hospitals of the University of Miami. This has been an alternative in the face of the
cancellation of international internships, allowing us to promote medical training in a
multicultural environment, enabling the possibility of observing clinical cases out of the ordinary,
attending seminars shared with residents of this specialty and the opportunity to learn first-hand
about a teaching model in the context of the future of medical education. The evaluation of the
participants through their experience showed significant satisfaction with the program, extensive
learning, a level of knowledge at the same level as it is acquired in classroom practice (except for
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patient contact) and a positive balance aimed at complementing conventional practices with this
teaching model.

Keywords: Virtual rounds, medical students, Covid-19, clinical training

1. Introduccién

La aparicién del SARS-CoV-2 en diciembre de 2019 provocé una pandemia global, decretada
por la OMS (1), en marzo de 2020. Ipso facto, el gobierno espafiol, asi como sus homélogos
europeos, impusieron medidas drasticas con el fin de mitigar la expansién virica. De este modo, se
paralizé la actividad profesional en todos los sectores. El confinamiento decretado y las medidas de
aislamiento sucesivas obligaron a cancelar diversos programas de formacion, practicas en el campo
sanitario, congresos, jornadas... resultando un déficit formativo (2). En concreto, a nivel de
medicina, desde 3° curso los estudiantes espafioles realizan practicas en diversos servicios
hospitalarios, rotando en cada especialidad estudiada, con el objetivo de afianzar conocimientos,
entrar en contacto con la verdadera préctica clinica e ir aplicando los conceptos estudiados a las
situaciones reales. Las practicas de los estudiantes de medicina se vieron especialmente afectadas
debido al riesgo de exposicién y al colapso hospitalario, siendo canceladas desde el inicio de la
pandemia y, en el tltimo afio, mermadas (3). Ante esta imprevisible situacién algunas facultades de
medicina no ofrecieron ningtn tipo de alternativa, mientras que otras dispusieron una formacion
online mediante cursos a través de plataformas avaladas como BM] Learning, Clinical Key Student
o Semergen. Sin embargo, la ausencia de las practicas directas con el paciente supone privar a los
estudiantes de aprender directamente de las personas a las que van a atender en un futuro lo que
lleva a un detrimento del porvenir de la enfermedad.

Por ello, determinadas facultades de medicina han buscado alternativas ante la prolongacién
de la situacién pandémica (4). Asi, se han instaurado diversos programas de practicas online, en los
que se retransmite la actividad hospitalaria a través de Zoom o Microsoft HoloLens, entre otros (5).
De esta forma, los estudiantes se conectan a través de estas aplicaciones y se les permite observar la
actividad asistencial llevada a cabo por los profesionales, atendiendo directamente a los casos
clinicos, tinicamente prescindiendo del contacto directo con el paciente y la imposibilidad de
realizarle procedimientos (auscultacién, palpacién...) o manejo de material diagnoéstico (otoscopio,
ECG, lampara de hendidura, dermatoscopio...), (6). Los profesionales, por su parte, comentan a sus
pacientes la situacién clinica, explicando los conceptos que consideran mds importantes y
atendiendo a las dudas de los observadores virtuales.

En este articulo, referimos la experiencia de dos estudiantes de quinto de medicina (los
autores) en estos programas de formacién virtual del Miller School of Medicine (escuela de
medicina de la Universidad de Miami), en el servicio de Medicina Interna del Hospital Memorial
Jackson. La evaluacion de estas rotaciones virtuales ha sido posible gracias a la participaciéon de
estas estudiantes de la UFV, asi como de su continua interaccién con otros 20 participantes de
distintas nacionalidades. El objetivo de este estudio es divulgar estos programas de formacién
virtual, con el fin de que puedan complementar o sustituir a las practicas convencionales, en
funcion de las distintas especialidades. Asi, se ha pretendido dar a conocer el beneficio de la
multiculturalidad, la adquisicién de conocimientos, la interrelacién de nuevos conceptos, la
visualizaciéon de nuevos casos clinicos, procedimientos y tratamientos y la calidad, duracién y su
desarrollo, asi como mostrar los aspectos positivos y los puntos de mejora del programa.
Igualmente, valoramos la posibilidad de que puedan reemplazar o coexistir con las practicas
convencionales.

2. Desarrollo de las rotaciones virtuales

Los servicios del Hospital Memorial Jackson, asociado a la Universidad de Miami, ofrecen
diversas rotaciones virtuales, Cardiologia, UCI, Hematologia, Patologia, Endocrino, Enfermedades
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infecciosas, Cuidados Criticos enfocados en SARS-CoV-2 y Medicina Interna (7). En esta tltima
especialidad es donde realizamos nuestra rotacién, junto con otros 20 participantes.

El programa se desarrolla a lo largo de 4 semanas, con una duracién de 4-5 horas diarias de
lunes a viernes. Se ofrece a estudiantes de medicina y médicos, a nivel internacional. Los
observadores virtuales siguen el transcurso de éste a través del sistema de videoconferencia Zoom.
Igualmente, se les facilita acceso al sistema UChart, que es la base electrénica de historias clinicas de
los pacientes, con la finalidad de que puedan seguir la evolucién de estos, comprendiendo
ampliamente su situacién clinica y conociendo todos los datos con informacién médica relevante.
De esta forma, se permite una inmersién total, por parte de los participantes on-line, al estar
integrados de la mejor forma posible en el ambiente hospitalario. Para asegurar la confidencialidad
y respetar la privacidad de los pacientes, se exige al inicio del programa un breve curso de
formacion en HIPAA (Ley de Transferencia y Responsabilidad de Seguro Médico) y la consiguiente
declaracién de confidencialidad.

En esta rotacion, el equipo médico, compuesto por estudiantes de medicina de Miller School of
Medicine, residentes y médicos, se retine a las 8.00 am para comentar los nuevos ingresos, discutir
la evolucién de los pacientes y realizar posibles diagnésticos diferenciales en los que los
participantes “on-line” pueden aportar ideas. De la misma forma, en este Simposio se realiza una
sesion formativa sobre enfermedades crénicas o relevantes observadas en alguno de los pacientes,
la cual es presentada por el médico, residentes, estudiantes u observadores virtuales (8). Al finalizar
la sesién, uno de los médicos realiza un breve feedback sobre la presentacién. Entre los temas
presentados se encuentran el Sindrome de Sézary, Trombocitopenia, Enfermedad celiaca,
Complicaciones de Infeccién del Tracto Urinario, Ampollas Cutdneas o Diagndstico precoz en la
hipercalcemia.

Tras las exposiciones, el servicio se dispone a visitar entre las 9 a.m y las 12 a.m a cada uno de
los pacientes. Usualmente el nimero de pacientes vistos cada dia oscila entre 14 y 16. Los pacientes
deben dar su consentimiento a ser vistos por los observadores virtuales, en caso de que no lo
deseen, no se retransmite su caso clinico. El médico comenta al paciente su situacién clinica,
realizando una breve anamnesis para actualizar su situacion; asimismo, dado que es inviable
realizar y determinar los hallazgos de la exploracion fisica, el médico los retransmite, determinando
asi un acuerdo para el seguimiento y tratamiento del paciente. Igualmente, se ofrece al paciente la
posibilidad de aclarar sus dudas e inquietudes, asi como que los observadores virtuales realicen las
preguntas que estimen oportunas.

Ademds, el programa ofrece la posibilidad de asistir entre las 12 a.m y las 3 p.m de manera
opcional a seminarios dirigidos a residentes del hospital. En estos, se realizan clases de urgencias y
emergencias, en las cuales distintos médicos especialistas del hospital exponen el manejo de un
determinado evento, por ejemplo, acerca de la hipertensién en urgencias y emergencias, el
embolismo pulmonar y la anticoagulacién o el manejo agudo del EPOC. También, se llevan a cabo
presentaciones de casos clinicos sobre diversas especialidades como carcinoma de pulmén
microcitico, dafio renal agudo o VIH y AIDS (9).

3. Valoracion del proceso educativo

En primer lugar, a través de este programa se obtiene una visién integral de los pacientes
puesto que se permite la visualizacién directa a través de videoconferencia de los mismos,
complementando la informacién de la entrevista clinica con la proporcionada a través del acceso a
Uchart donde se puede indagar sobre la historia clinica, pruebas diagnoésticas realizadas (Rx,
TAC...), notas de enfermeria, estado de vacunacién, evolucién clinica, tratamientos previos,
etcétera. Con respecto a la adquisicién de conocimientos e interrelacién de nuevos conceptos, este
programa permite afianzar el manejo clinico de enfermedades menos comunes y comprender
adecuadamente mecanismos que antes no eran entendidos.
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La extensién del programa cumple con los periodos habitualmente establecidos en las
rotaciones internacionales, donde el objetivo es una completa integracién y solvencia en el servicio
de la rotacién, lo cual se construye progresivamente a lo largo de las 4 semanas. Es cierto que
existen programas de rotaciones internacionales de 2 semanas (10), sin embargo, consideramos que
para fijar los conceptos esperados y lograr una plena asimilacién de los conocimientos es preciso un
programa de 3-4 semanas. Igualmente, el desarrollo del programa presenta una facil adaptacién al
sistema virtual, permite el pleno conocimiento de la historia clinica de los pacientes a través de
UChart y la creaciéon de vinculos profesionales con otros médicos y estudiantes de medicina. No
obstante, mejorar el sistema de sonido facilitarfa la comprensién de la situacién clinica del paciente.

En estas rotaciones virtuales se asegura la asistencia de observadores internacionales,
propiciando un ambiente multicultural (11), donde es patente la posibilidad de intercambiar
impresiones acerca de los distintos paises de residencia de cada uno de los observadores, asi como
la posibilidad de comentar casos clinicos frecuentes en los mismos a consecuencia de las
caracteristicas particulares de cada pafs en cuanto a consanguinidad, ambientes profesionales, o
especies de mosquitos, por ejemplo.

Acerca de la visualizaciéon de nuevos casos clinicos, en estas rotaciones virtuales se observan
més de 3 patologias anteriormente no vistas en la practica médica cotidiana. Por ello, en
condiciones de salud normales donde la completa presencialidad es viable, seria 6ptimo establecer
un modelo mixto de practicas presenciales y virtuales con el fin de poder observar casos clinicos,
diagnésticos y tratamientos no visualizados con anterioridad y situaciones distintas en hospitales
externos al drea geografica donde desarrollan su carrera los estudiantes de medicina. Todo esto
permitiria conocer otros sistemas sanitarios, manejos en diferentes paises y nuevos tratamientos.

Como aspectos positivos (12) se encuentran principalmente la relacion médico-paciente
observada, la plena integracién de los observadores virtuales en el equipo médico, la adquisicién de
nuevos conocimientos y técnicas. Entre los puntos de mejora, destacan las interferencias actsticas
en las visitas con los pacientes y la diferencia en el huso horario con los paises de los observadores
virtuales. Al interaccionar con todos los observadores virtuales e intercambiar impresiones acerca
de las rotaciones virtuales, pudimos conocer sus opiniones, en las cuales comentaron: “esta rotacién
ha superado mis expectativas", "realmente nos han hecho formar parte del equipo”, “ha sido una
experiencia muy enriquecedora”.

4. Discusion

Este breve ensayo se centra en las rotaciones virtuales en medicina como alternativa a las
précticas hospitalarias convencionales en una situacién que compromete la presencialidad, como ha
sucedido a raiz de la pandemia por SARS-CoV-2. El inicio de la pandemia comprometi6 la
formacién clinica de los estudiantes de medicina, primeramente, cancelando y después
suprimiendo las practicas hospitalarias. Al tratarse de una situacién extraordinaria, en Espafa no
han existido dispositivos para suplir esta carencia formativa. Por lo que consideramos que existe
una necesidad urgente de que las facultades de medicina identifiquen, planifiquen, disefien y
evaltien experiencias clinicas inmersivas apropiadas para mitigar interrupciones similares en el
futuro. Asi, a nivel internacional se han comenzado a establecer programas de rotaciones virtuales
con el fin de suplir a las practicas convencionales (13). En esta resefia hemos presentado el
programa de rotaciones virtuales organizado en el departamento de medicina interna del Hospital
Memorial Jackson del Miller School of Medicine. Asi, este programa desarrollado a lo largo de 4
semanas supuso un encuentro entre estudiantes de medicina, residentes y médicos, donde se
brind¢6 asistencia a sesiones informativas, visitas clinicas a los pacientes y seminarios clinicos de
tratamiento de patologfas en urgencias. Un sistema parecido podria, creemos, ser realizado en
nuestras Facultades de Medicina.
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No obstante, hemos de tener en cuenta la carencia formativa que suponen este tipo de
programas en cuanto a la relacién directa médico-paciente y a facetas como la exploracioén fisica.
Por ello consideramos que este tipo de rotaciones no deben suplir a las convencionales, sino
constituirse como un apoyo a estas, especialmente en la visualizaciéon de casos clinicos poco
comunes en el drea geografica donde se imparta la asistencia médica (14-15).

5. Conclusiones

¢ Un sistema internacional de rotaciones virtuales de Medicina Interna ha permitido suplir la
ausencia de précticas clinicas ocasionada por la pandemia del SARS-CoV-2.

¢ Con esta experiencia hemos valorado el beneficio de la multiculturalidad, determinado las
ventajas que supone compartir impresiones y estar en contacto con médicos internacionales
de los cuales aprender patologias propias de sus lugares de origen.

¢ También ha sido determinante la interrelacién de conceptos y la asociacién de distintos
casos clinicos, diagndsticos y tratamientos, asi como la facil adaptacién al sistema virtual y
la 6ptima puesta en marcha del programa en cuanto a la calidad, duracién y desarrollo.

* Las rotaciones virtuales en medicina son un programa pionero en la vanguardia de la
educaciéon médica siendo necesaria la inversién en este tipo de formacién y la mejora de
dichos programas ante situaciones futuras que comprometan la presencialidad.

e Este tipo de rotaciones no deben suplir a las convencionales, sino constituirse como un
apoyo a estas, especialmente en la visualizacién de casos clinicos poco comunes en el drea
geografica donde se imparta la asistencia médica.
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