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Resumen:
L a  s itu a c ió n  d e  la s  fa m ilia s  d e  n iñ os  c on  
n e c e s id a d e s  e d u c a tiv a s  e spe c ia le s  s e  c a -
ra c te riz a  por n u m e ros a s  pa rtic u la rid a -
d e s  q u e  c re a n  n e c e s id a d e s  e spe c ífi c a s  
d e n tro d e  la  fa m ilia . L a  c om pre n s ió n  d e  
e s ta s  n e c e s id a d e s  pe rm ite  a  los  profe s io-
n a le s  org a n iz a r m á s  s e rv ic ios  orie n ta d os  
a  la  fa m ilia . E l “C u e s tion a rio pa ra  v a lora r 
la s  Ne c e s id a d e s  d e  los  P a d re s  d e  n iñ os  
c on  n e c e s id a d e s  e d u c a tiv a s  e spe c ia le s  
(C S NP )”, e s  u n  c u e s tion a rio e n foc a d o 
prin c ipa lm e n te  a  re c og e r la s  n e c e s id a d e s  
pe rson a le s  d e  los  pa d re s . D e spu é s  d e  u n a  
d e s c ripc ió n  d e l c u e s tion a rio, los  re s u lta -
d os  d e  u n a  prim e ra  pru e b a  s e rá n  pre s e n -
ta d os  y  d is c u tid os .
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Abstract:
T h e  s itu a tion  of fa m ilie s  w ith  a  spe c ia l 
n e e d s  c h ild  is  c h a ra c te ris e d  b y  s e v e ra l 
pa rtic u la ritie s  w h ic h  c re a te  spe c ifi c  n e e d s  
w ith in  th e  fa m ily . B y  re a lis in g  th e s e  n e e d s  
e n a b le s  profe s s ion a ls  to org a n is e  m ore  
fa m ily -orie n te d  s e rv ic e s . T h e  “Q u e s tion -
n a ire  to E x a m in e  th e  Ne e d s  of P a re n ts  
w ith  C h ild re n  in  S pe c ia l E d u c a tion ” is  a  
q u e s tion n a ire  w ith  a  m a in  foc u s  on  th e  c o-
lle c tion  of th e  pa re n ts ` pe rson a l n e e d s . Af-
te r a  d e s c ription  of th e  q u e s tion n a ire , th e  
re s u lts  of its  fi rs t te s tin g  w ill b e  pre s e n te d  
a n d  d is c u s s e d .

Keywords:
P a re n ts , F a m ily , S u pport Ne e d s , F a m ily  
Ne e d s , F a m ily  Orie n ta tion .

Résumé
L a  s itu a tion  d e s  fa m ille s  a y a n t d e s  e n fa n ts  a v e c  d e s  b e soin s  é d u c a tifs  spé c ia u x  e s t c a ra c -
té ris é e  pa r d e  n om b re u s e s  pa rtic u la rité s  q u i c re é n t le s  b e soin s  spé c ifi q u e s  à  l’in té rie u r 
d e  la  fa m ille . L a  c om pré h e n s ió n  d e  c e s  b e soin s  pe rm e t a u x  profe s s ion n e ls  d ’org a n is e r 
plu s  d e  s e rv ic e s  orie n té s  e n v e rs  la  fa m ille . L e  q u e s tion n a ire  pou r é v a lu e r le s  b e soin s  d e s  
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pa re n ts  d ’e n fa n ts  a v e c  d e s  b e soin s  é d u c a tifs  spé c ia u x  e s t u n  q u e s tion n a ire  v is é  prin c ipa -
le m e n t à  re c u e illir le s  b e soin s  pe rson n e ls  d e s  pa re n ts . Apré s  u n e  d e s c ription  d u  q u e s tion -
n a ire , le s  ré s u lta ts  d e  la  pre m iè re  pre u v e  s e ron t pré s e n té s  e t d is c u té s .
M ots clés: 
P a re n ts  fa m ille  - B e soin  d ’a ppu i-B e soin s  fa m ila u x . Orie n ta tion  d e  la  fa m ille .

F e c h a  d e  re c e pc ió n : 10-6-2009.
F e c h a  d e  a c e pta c ió n : 10-9-2009.

Introducció n 
L a  re spu e s ta  a  la s  n e c e s id a d e s  d e  los  pa d re s  d e  n iñ os  c on  d is c a pa c id a d  
e s , por d iv e rs a s  ra z on e s , m u y  im porta n te  pa ra  e l tra b a jo e n  e l c a m po d e  
la  a te n c ió n  a  la  d iv e rs id a d . 

E s te  tra b a jo a spira  a  e s tru c tu ra r u n  a poy o profe s ion a l y  e m oc ion a l 
pa ra  los  pa d re s  c on  u n  h ijo c on  d is c a pa c id a d  e n  e l proc e so d e  s u pe ra r 
pos ib le s  re tos  y  c a rg a s  re la c ion a d a s  c on  la  c on v iv e n c ia . Apoy a r a  los  
pa d re s  d e  e s ta  m a n e ra  s ig n ifi c a , ta m b ié n , “ con s ide rar las  n e ce s idade s  

p rop ias ”  (W a g a th a , 2006, p.215 ) d e  los  pa d re s  c om o u n  c om pon e n te  
im porta n te  e n  e l tra n s c u rso pos itiv o d e  u n  proc e so d e  s u pe ra c ió n . E n  
e s te  s e n tid o, la  a te n c ió n  a  la s  n e c e s id a d e s  in d iv id u a le s  d e  los  pa d re s  
tie n e  u n a  g ra n  im porta n c ia  a  n iv e l d e  e s tru c tu ra  pe rson a l y  fa m ilia r, y  
pu e d e  lle v a r a  u n a  a rm on ía  re la c ion a l, d e  la  c u a l, d e s d e  la  pe rspe c tiv a  
s is té m ic a , s e  b e n e fi c ia  e l d e s a rrollo d e l n iñ o c on  d is c a pa c id a d .

U n  a rg u m e n to im porta n te  e n  e l c on te x to d e  la s  m e d id a s  profe s io-
n a le s  e n  re la c ió n  c on  la  a te n c ió n  a  la  d iv e rs id a d  e s tá  e n foc a d o e n  la  
e s tre c h a  re la c ió n  e n tre  la  a te n c ió n  a  la s  n e c e s id a d e s  d e  los  pa d re s  pa ra  
e l d e s a rrollo e  im ple m e n to d e  a y u d a s  c on  orie n ta c ió n  fa m ilia r y  la  a pli-
c a c ió n  a d e c u a d a  d e  e s ta s  a y u d a s  por s u  pa rte  (E n g e lb e rt, 1999; E c k e rt, 
2002). L a  a te n c ió n  sob re  n e c e s id a d e s  ob je tiv a s , c om o la  n e c e s id a d  d e  
e s tim u la c ió n  e d u c a tiv a  d e l n iñ o, re pre s e n ta  u n  n iv e l im porta n te  pa ra  
la s  a y u d a s  profe s ion a le s . P a ra  q u e  é s ta  s e  a d a pte  ó ptim a m e n te  y  pa ra  
q u e , a d e m á s , s e  pu e d a n  e n c on tra r otra s  n e c e s id a d e s , s e  re q u ie re  a d ic io-
n a lm e n te  d e  e s tim a c ion e s  s u b je tiv a s  y  e v a lu a c ion e s  d e  la s  n e c e s id a d e s  
e x is te n te s , c om o e l d e s e o d e  tra n s fe rir la  e s tim u la c ió n  e d u c a tiv a  a  la  
v id a  fa m ilia r. C on oc e r la s  n e c e s id a d e s  d e  a poy o pe rson a l e  in s titu c ion a l 
d e  los  pa d re s  pu e d e  fa c ilita r c la ra m e n te  a  los  e spe c ia lis ta s  la  b ú s q u e d a  
d e  a y u d a s  a d e c u a d a s  y  e l d e s a rrollo y  la  e s tru c tu ra c ió n  d e  u n a  c oope ra -
c ió n  c on  é s tos  q u e  s a tis fa g a  a  tod os  los  m ie m b ros . E l n o te n e r e n  c u e n ta  
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la s  n e c e s id a d e s  e x is te n te s  c on lle v a  e l rie s g o d e  q u e  la s  a y u d a s  ofre c id a s  
n o pu e d a n  s e r pu e s ta s  e n  prá c tic a  o n o a lc a n c e n  s u s  ob je tiv os  por la  in -
s u fi c ie n te  c oh e re n c ia , e  in c lu so pu e d e  c re a r te n s ion e s  y  c on fl ic tos  e n tre  
los  pa d re s  y  los  e spe c ia lis ta s .

E n  la s  ú ltim a s  d os  d é c a d a s  s e  h a  in c re m e n ta d o in te n s iv a m e n te  e l e n -
foq u e  c ie n tífi c o d e l c a m po d e  e s tu d io sob re  “fa m ilia  y  d is c a pa c id a d ”, 
y a  q u e  e s  im porta n te  q u e  la  in v e s tig a c ió n  s e  d e d iq u e  a  e s tu d ia r la s  n e -
c e s id a d e s  d e  los  pa d re s  d e  n iñ os  c on  d is c a pa c id a d  (E c k e rt, 2007). E n  
d is c u s ion e s  d e  c ó m o ofe rta r la  re spu e s ta  a d e c u a d a  a  la s  n e c e s id a d e s  d e  
e s tos  n iñ os  s e  h a  profu n d iz a d o prin c ipa lm e n te  e n  la s  n e c e s id a d e s  d e  los  
pa d re s  e n  e l c on te x to d e  la  e s tim u la c ió n  te m pra n a , y a  q u e  e l rol e d u c a -
tiv o d e  los  pa d re s  ju e g a  u n  pa pe l c la v e  e n  e s te  s e n tid o. E s to e x plic a  e l 
s u rg im ie n to d e  c on c e ptos  d e  orie n ta c ió n  fa m ilia r e n  e s te  á m b ito, a  pe s a r 
d e  q u e , in ic ia lm e n te , la s  n e c e s id a d e s  fa m ilia re s  y a  fu e ron  in v e s tig a d a s  
e x plíc ita m e n te  d e  m a n e ra  e m píric a  a  prin c ipios  d e  198 0 por S pe c k  y  
P e te ra n d e r (1994 ). E n  e s a  in v e s tig a c ió n , 1100 m a d re s  y  pa d re s  d e  n iñ os  
e n  e d a d  d e  e s tim u la c ió n  te m pra n a  ob tu v ie ron  la  oportu n id a d  d e  e le g ir, 
d e  u n a  m a n e ra  s u b je tiv a m e n te  re le v a n te  pa ra  e llos , n e c e s id a d e s  d e  u n a  
lis ta  d e  q u in c e  pre d e te rm in a d a s . E l c on te n id o d e  é s ta s , d e s c rib ía  prin c i-
pa lm e n te  los  n iv e le s  d e  tra n s m is ió n  d e  in form a c ion e s  y  a s e sora m ie n to 
e n  c h a rla s  pe rson a le s . A pa rtir d e  1990 s u rg ie ron  in v e s tig a c ion e s  c u a n -
tita tiv a s , c om o la  d e  S a rim s k i (1996) y  L a n n e rs  y  L a m b e rt (1999) q u e  
prob a ron , a  n iv e l d e  h a b la  in g le s a , e l “F a m ily  Ne e d s  S u rv e y ” (B a ile y  y  
S im e on s son  198 8 ), o m á s  b ie n  u n a  v e rs ió n  m od ifi c a d a  y  re s u m id a  d e  
é s ta . S a rim s k i (1996, p. 97) d e s ta c a , ta n to e l v a lor d e  e s te  in s tru m e n to 
pa ra  a lc a n z a r ob je tiv os  d e  in v e s tig a c ion e s , c om o ta m b ié n  s u  u so prá c ti-
c o pa ra  “ la docum e n tació n  de  n e ce s idade s  fam iliare s  y  p lan ifi cació n  de  

p rop ue s tas  e n  la e s tim ulació n  te m p ran a” . Ad ic ion a lm e n te  a  la  s e le c c ió n  
d e  n iv e le s  d e  n e c e s id a d e s  y  tra n s m is ió n  d e  in form a c ió n  d e  S pe c k  y  P e te -
ra n d e r (1994 ), e l “F a m ily  Ne e d s  S u rv e y ” a b ord a  la  n e c e s id a d  d e  a poy o 
in m e d ia to, ta n to e n  e l s e n tid o d e  forta le c im ie n to ps ic oló g ic o c om o e n  
e l s e n tid o d e  a poy o d ire c to. S te in e r (2002) m od ifi c ó  la  v e rs ió n  a le m a n a  
d e  S a rim s k i (1996) y  d e s a rolló  e l “Apoy o y  orie n ta c ió n  pa ra  pla n ifi c a -
c ió n  d e  E s tim u la c ió n  T e m pra n a ” (“Orie n tie ru n g s h ilfe  z u r P la n u n g  d e r 
F rü h fö rd e ru n g ”), u n  in s tru m e n to q u e  re c on oc e  la s  n e c e s id a d e s  d e  los  
pa d re s  e n  e l d ia g n os tic o in ic ia l d e  s u s  h ijos  y  s irv e  pa ra  a c la ra r y  pre -
c is a r la  c ola b ora c ió n  e n tre  é s tos  y  los  e spe c ia lis ta s . S e g ú n  u n a  re v is ió n  
d e  in v e s tig a c ion e s  sob re  la s  n e c e s id a d e s  d e  los  pa d re s  e n  e l c on te x to 
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d e  la  a te n c ió n  a  la  d iv e rs id a d  lle v a d o a  c a b o por H irc h e rt (2002), h a n  
s id o pu b lic a d a s  sola m e n te  u n a  in v e s tig a c ió n  c u a n tita tiv a  d e  T h im m  y  
W a c h te l (2002) y  u n a  in v e s tig a c ió n  c u a lita tiv a  d e  E c k e rt (2002), a  pa rte  
d e  la s  in v e s tig a c ion e s  d e s d e  e l á m b ito d e  e s tim u la c ió n  te m pra n a . Ad i-
c ion a lm e n te , pu e d e n  in c lu irs e  in v e s tig a c ion e s  a c tu a le s  q u e  s e  e spe c ia li-
z a ron  e n  e l á m b ito e s c ola r (S e ife rt, 2003 a ; S od og é  y  E c k e rt, 2004 ). E s ta s  
in v e s tig a c ion e s  re c ie n te s  tie n e n  e n  c om ú n , ta n to la  im porta n c ia  q u e  d a n  
a  los  n iv e le s  d e  n e c e s id a d e s  d e  los  pa d re s , a l a poy o pe rson a l y  fa m ilia r, 
c om o ta m b ié n  a  la s  n e c e s id a d e s  c on y u g a le s , e s  d e c ir, a  la  e s tru c tu ra c ió n  
d e  c om u n ic a c ió n  y  c on ta c tos  pe rson a le s  im plic a d os  e n  e l proc e so d e  
a poy o profe s ion a l. H a s ta  a h ora  n o e x is te n  in s tru m e n tos  e spe c ífi c os  pa ra  
re g is tra r la s  n e c e s id a d e s  d e  los  pa d re s  fu e ra  d e l c on te x to d e  la  e s tim u la -
c ió n  te m pra n a  q u e  c on s id e re n  la s  n e c e s id a d e s  m e n c ion a d a s .

E n  b a s e  a  la  d is c u s ió n  c ie n tífi c a  d e s c rita  y  a l d e s a rrollo d e  in v e s tig a -
c ion e s  e m píric a s , s e  pu e d e  d e s c rib ir, por u n a  pa rte , e l in c re m e n to d e  
in v e s tig a c ion e s  d e  los  n iv e le s  d e  la s  n e c e s id a d e s  d e  los  pa d re s  e n  c u a n to 
a l a poy o pe rson a l e  in s titu c ion a l. R e s u m ié n d ola s , s e  la s  pu e d e  d e s c rib ir 
d e  la  s ig u ie n te  m a n e ra :

c on ta c tos

P or otra  pa rte , ta m b ié n  s e  d e s ta c a  la  n e c e s id a d  d e  u n  in s tru m e n to 
prá c tic o y  m a n e ja b le  pa ra  re g is tra r y  d oc u m e n ta r la s  n e c e s id a d e s  d e  los  
pa d re s , q u e  c on s id e re  ta n to los  m e n c ion a d os  d e s a rrollos  a c tu a le s  c om o 
ta m b ié n  e l tra b a jo d e  la  e s tim u la c ió n  te m pra n a  y  d e  la  e d u c a c ió n  e spe -
c ia l y  d e l d e s a rrollo.

1 . E l “ cuestionario p ara valorar las necesidades de los p adres 
de niñ os con necesidades educativas esp eciales (C S N P)”

E l C S NP  fu e  d e s a rrolla d o s ig u ie n d o la s  a porta c ion e s  d e  in v e s tig a c ion e s  
a c tu a le s  e n  form a  d e  u n  c u e s tion a rio c on  e l propó s ito d e  c u b rir la s  m e n -
c ion a d a s  n e c e s id a d e s . C on  la  m e ta  d e  re g is tra r la s  n e c e s id a d e s  s u b je ti-
v a s  d e  los  pa d re s  d e  n iñ os  y  a d ole s c e n te s  c on  d is c a pa c id a d e s  d e  e d a d  
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h a s ta  los  20 a ñ os , e l c u e s tion a rio s e  c om pu so d e  3 4  íte m s , los  c u a -
le s  fu e ron  c la s ifi c a d os  e n  d ife re n te s  e s c a la s  s e g ú n  s u  c on te n id o. As í, e l 
c u e s tion a rio s e  e s tru c tu ró  e n  la s  s ig u ie n te s  e s c a la s :

P a ra  la  s e le c c ió n  y  form u la c ió n  d e  los  íte m s  d e fi n itiv os , s e  s ig u ie ron  
los  re s u lta d os  y  c on c lu s ion e s  d e  e s tu d ios  c ie n tífi c os  a c tu a liz a d os . Ad e -
m á s , e s tos  íte m s  fu e ron  v e rifi c a d os  a  pa rtir d e  re v is ion e s  d e  e x pe rtos  y  d e  
la s  opin ion e s  in d iv id u a le s  d e  pa d re s  d e  fa m ilia .

A) E structura del C S N P

E l c u e s tion a rio in c orpora  u n a  b re v e  in trod u c c ió n  q u e  e x plic a  c ó m o 
c u m plim e n ta rlo. A c on tin u a c ió n , tra s  la  c on te s ta c ió n  d e  la  pe rson a  a  
pre g u n ta s  d e m og rá fi c a s  (s e x o), sob re  la s  c a ra c te rís tic a s  d e  s u  h ijo (e d a d , 
d ia g n ó s tic o, fe c h a  d e l d ia g n ó s tic o) y  d e  la  s itu a c ió n  fa m ilia r (m od e lo 
fa m ilia r, n ú m e ro d e  m ie m b ros  d e  la  fa m ilia  q u e  v iv e n  e n  e l h og a r, e tc .), 
s e  le  in d ic a  q u e , e n  prim e r lu g a r, d ife re n c ie  e n tre  la  pe rson a  q u e  re lle n a  
e l c u e s tion a rio (m a d re  o pa d re ) y , e n  s e g u n d o lu g a r, q u e  e v a lú e  pe rso-
n a lm e n te  los  3 4  íte m s  e n  u n a  e s c a la  d e  s e is  v a lore s  (d e l 1 a l 6 d e s d e  

“tota lm e n te  e n  d e s a c u e rd o” h a s ta  “tota lm e n te  d e  a c u e rd o”). A c on tin u a -
c ió n , pre s e n ta re m os  los  íte m s  y  la s  c u a tro e s c a la s  c on  e l e n foq u e  c orre s -
pon d ie n te .

B ) E scala de la necesidad de informació n 

E s ta  e s c a la  re c og e  los  íte m s  q u e  h a c e n  re fe re n c ia  a  la s  n e c e s id a d e s  d e  
la  fa m ilia  d e  u n  n iñ o c on  d is c a pa c id a d  pa ra  ob te n e r in form a c ion e s  q u e  
c on c ie rn e n  a  d iv e rs a s  s itu a c ion e s . P u e d e  tra ta rs e  d e  te m a s  q u e  e s tá n  
d ire c ta m e n te  re la c ion a d os  c on  la  d is c a pa c id a d  d e l n iñ o (p.e . d ia g n ó s ti-
c o, pos ib ilid a d e s  d e  e s tim u la c ió n ), c om o ta m b ié n  q u e  te n g a n  re la c ió n  
c on  la  propia  v id a  fa m ilia r (p.e . la  s itu a c ió n  d e  los  h e rm a n os  d e l n iñ o, 
ofe rta s  e n  e l s is te m a  d e  a poy o). S e  pu e d e  ob te n e r in form a c ió n  d e  d ife -
re n te s  m a n e ra s  (c om u n ic a c ió n  v e rb a l, e n  form a  e s c rita ) y  é s ta  e n foc a  e l 
c on te x to d e l n iv e l d e l c on te n id o (S c h u lz  v on  T h u n , 198 1). E n  e s te  n iv e l 
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son  los  pa d re s  los  re c e ptore s  prin c ipa le s  d e  la  in form a c ió n , o b ie n  d ic h o, 
los  q u e  b u s c a n  y  re q u ie re n  d e  in form a c ió n . L a s  s ig u ie n te s  e x pre s ion e s  o 
íte m s  c on form a ron  e s ta  e s c a la : 

sob re  la  d is c a pa c id a d  d e  m i h ijo/a . (Íte m  1)

a s  s in  d is c a pa c id a d e s  c on  e l n iñ o/a  c on  d is c a pa c id a d . (Íte m  3 )
-

tiv os  d e  in te g ra c ió n , e n  la s  c u a le s  s e  a tie n d e n  c on ju n ta m e n te  a  
n iñ os  c on  y  s in  d is c a pa c id a d e s . (Íte m  6)

-
b ros , In te rn e t). (Íte m  7)

m i h ijo/a , ta n to pa ra  la  s itu a c ió n  a c tu a l c om o pa ra  e l fu tu ro. (Íte m  8 )

h a c e r y o m is m o a c tiv a m e n te  e n  c a s a . (Íte m  14 )

te ra pia s  o la  a s is te n c ia  pe d a g ó g ic a  d e  m i h ijo/a . (Íte m  18 )

pa ra  n iñ os  c on  d is c a pa c id a d . (Íte m  3 2)

C ) E scala de la necesidad de asesoramiento 

“ El as e soram ie n to de scrib e  un  p roce so de  con v e rsació n , q ue  p e rs igue  

e x p lícitam e n te  la m e ta de  tran s m itir e l con ocim ie n to im p lícito al e x p lícito, 

p ara de  e s ta m an e ra facilitar cam b ios .”  (P a lm ow s k i, 2002, p. 3 5 1).
L a  n e c e s id a d  d e  a s e sora m ie n to re pre s e n ta  u n  c om ple m e n to d e  la  n e -

c e s id a d  d e  in form a c ió n . E n  e l c on te x to d e l a s e sora m ie n to, e l a spe c to d e  
la  in form a c ió n  pu e d e  re pre s e n ta r u n  pa pe l im porta n te . Ad e m á s  d e  e s to, e l 
a s e sora m ie n to pe rson a l pe rm ite , d e s d e  e l pu n to d e  v is ta  s is té m ic o, d is c u tir 
y  form u la r c on ju n ta m e n te  pre g u n ta s  a b ie rta s , u n  tra to in d iv id u a l orie n ta -
d o e n  te m a s  e x c e pc ion a le s  y  e l d e s a rrollo c on ju n to d e  a prox im a c ion e s  a  
pos ib le s  solu c ion e s . E n  e s te  c a so, la  pe rson a  q u e  a s e sora  e s  d e s c rita  c om o 
m od e ra d or e n  u n  proc e so d e  c on v e rs a c ió n , pe ro ta m b ié n  c om o e x pe rto 
e n  c u e s tion e s  e spe c ia liz a d a s . A los  pa d re s  s e  le s  pu e d e  a s ig n a r e l pa pe l 
d e  re c e ptore s  d e  c on s e jos  c om o ta m b ié n  d e  pa rtic ipa r a c tiv a m e n te  e n  la  
e s tru c tu ra c ió n  d e l proc e so d e  b ú s q u e d a  d e  solu c ion e s . L a s  á re a s  im por-
ta n te s  e n  la s  c u a le s  los  pa d re s  d e  fa m ilia  d e  u n  n iñ o c on  d is c a pa c id a d  
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re q u ie re n  a s e sora m ie n to pu e d e n  s e r m u y  d iv e rs a s . E n  e l C S NP  s e  h a n  
in c orpora d o los  s ig u ie n te s  íte m s  q u e , a d e m á s , c on form a n  e s ta  e s c a la :

-
g a le s , p.e . q u é  a y u d a s  s e  pu e d e n  ob te n e r. (Íte m  5 )

-
te n c ia  pe d a g ó g ic a  d e  m i h ijo/a , pa ra  s e g u ir c on  la  e s tim u la c ió n  e n  
c a s a . (Íte m  13 )

m is  s e n tim ie n tos  y  pre oc u pa c ion e s  pe rson a le s . (Íte m  15 )

re a c c ion e s  d e  la  g e n te  a n te  la  d is c a pa c id a d  d e  m i h ijo/a . (Íte m  19)

v id a  d e  pa re ja . (Íte m  22)

e d u c a c ió n  d e  m i h ijo/a . (Íte m  26)

n os  in pliq u e n  a  los  pa d re s . (Íte m  28 )

c lim a  fa m ilia r. (Íte m  29)

D ) E scala de necesidad de ap oyo/alivio 

E s ta  e s c a la  a b a rc a  d os  a spe c tos : re g is tra r la s  n e c e s id a d e s  d e  a poy o d e  
los  pa d re s  y  c re a r a liv io e n  la  v id a  fa m ilia r d e  u n  n iñ o c on  d is c a pa c id a d . 
E l prim e ro, re pre s e n ta  pon e r a  d ispos ic ió n  d e  los  pa d re s  la  a s is te n c ia  y  
c u id a d o d e l n iñ o c on  d is c a pa c id a d  fu e ra  d e l a m b ie n te  fa m ilia r. É s te  s e  
pu e d e  re fe rir, por e je m plo, a  la  org a n iz a c ió n  d e l tie m po lib re  o v a c a c io-
n e s  pa ra  la  fa m ilia  o a  m e d id a s  d e  a loja m ie n to e n  h og a re s  pa ra  tie m pos  
re s trin g id os ; á m b itos  e n  los  c u a le s  e l s is te m a  a c tu a l n o e s  c a pa z  d e  d a r 
u n a  re spu e s ta  (T h im m  y  W a c h te l, 2002). E l s e g u n d o a spe c to, c om pre n -
d e  la  c re a c ió n  d e  e spa c ios  lib re s  pa ra  d ife re n te s  a c tiv id a d e s  pe rson a le s  
a  tra v é s  d e  ofe rta s  d e  a poy o. L os  s ig u ie n te s  íte m s  e s tá n  c la s ifi c a d os  e n  
e s ta  e s c a la :

(Íte m  2)

lib re  y  d e  v a c a c ion e s  fa m ilia re s . (Íte m  10)
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pa ra  n u e s tro h ijo/a  d u ra n te  tod o e l d ía  o por s e m a n a s  c om ple ta s . 
(Íte m  16)

d e  n iñ os  c on  d is c a pa c id a d . (Íte m  21)

c on ju n ta m e n te  c on  fa m ilia s  d e  otros  n iñ os  c on  d is c a pa c id a d . 
(Íte m  23 )

a d e c u a d o pa ra  u n a  pe rm a n e n c ia  d u ra d e ra . (Íte m  24 )

pa re ja  y  m is  otros  h ijos . (Íte m  25 )
-

so. (Íte m  27)

a  d ía . (Íte m  3 3 )

E ) E scala de necesidad de contactos y comunicació n 

L a  c u a rta  e s c a la  d e l C S NP  tra ta  prin c ipa lm e n te  d e  form a s  d e  e s tru c tu ra -
c ió n  o c re a c ió n  d e  c on ta c tos  d e  a poy o soc ia l. É s te  a b a rc a , por u n  la d o, 
la  e s tru c tu ra c ió n  d e l c on ta c to e n tre  los  pa d re s  y  los  e spe c ia lis ta s  y , por 
otro, los  c on ta c tos  soc ia le s  c om ple m e n ta rios . E l prim e r pu n to h a c e  re -
fe re n c ia  a  la  c on s id e ra c ió n  a  n iv e l profe s ion a l d e  la s  n e c e s id a d e s  d e  los  
pa d re s  d u ra n te  la  c on c e pc ió n  d e  u n  proc e so d e  c oope ra c ió n  –  e n  e l s e n -
tid o d e  “c oope ra c ió n  a soc ia d a ” (S pe c k , 2003 ) o “c on c e pto e pow e rm e n t” 
(T h e u n is s e n  y  P la u te  2002) –  c om o ta m b ié n  d u ra n te  s u  org a n iz a c ió n  
(p.e . la  a d m in is tra c ió n  d e  tie m po). E l s e g u n d o a spe c to s e  e n foc a  e n  e l 
c om ple m e n to d e  c on ta c tos  soc ia le s  y  s e  re fi e re  a  la  id e a  d e  la  a u toa y u d a  
y  d e l fom e n to d e  u n a  re d  soc ia l. E s ta  e s c a la  q u e d a  c on form a d a  por los  
s ig u ie n te s  íte m s :

D e s e a ría  m á s  tie m po pa ra  h a b la r c on  los  e spe c ia lis ta s  (p.e . e s c u e la s , 
ja rd ín , te ra pe u ta s ). (Íte m  4 )

M e  g u s ta ría  te n e r u n  c on ta c to m á s  in te n s iv o c on  pa d re s  d e  fa m ilia  
q u e  v iv e n  s itu a c ion e s  pa re c id a s . (Íte m  9)

C on s id e ro im porta n te  u n a  c oope ra c ió n  b u e n a  y  a m ig a b le  c on  profe -
sore s , te ra pe u ta s  y  pe d a g og os  q u e  tra b a ja n  c on  m i h ijo/a . (Íte m  11)

E s tim o im porta n te  te n e r u n  e spe c ia lis ta  q u e  tom e  e l pa pe l d e  ó rg a n o 
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d e  c on ta c to, q u e  n o s e a  pa rte  d e  la  a s is te n c ia  in m e d ia ta  d e  m i h ijo/a . 
(Íte m  12)

Va loro c om o im porta n te  re c ib ir re spu e s ta s  a b ie rta s  y  c la ra s  d e  los  
e spe c ia lis ta s  e n  tod a s  la s  pre g u n ta s  q u e  c on c ie rn e n  a  m i h ijo/a . (Íte m  17)

M e  g u s ta ría  h a b la r m á s  c on  e spe c ia lis ta s  sob re  los  re tos  e spe c ia le s  y  
la  c a rg a  e n  la  v id a  c otid ia n a  c on  u n  n iñ o/a  c on  d is c a pa c id a d . (Íte m  20)

M e  g u s ta ría  pod e r in c lu ir m is  propia s  id e a s  e n  la  te ra pia . (Íte m  3 1)
D e s e a ría  te n e r m á s  c on ta c tos  soc ia le s  (a m ig os , fa m ilia ...). (Íte m  3 4 )

F ) E valuació n

E l C S NP  pu e d e  s e r e v a lu a d o e n  e l m a rc o d e  u n a  e n c u e s ta  in d iv id u a l, 
ta n to a  n iv e l d e  los  3 4  íte m s  c orre spon d ie n te s , c om o ta m b ié n  a  n iv e l d e  
la s  c u a tro e s c a la s . L os  íte m s  tie n e n  in d iv id u a lm e n te  u n  v a lor in form a tiv o 
d e  la s  n e c e s id a d e s  m a rc a d a s  o b ie n  pu e d e n  s e r u s a d os  c om o b a s e  d e  
in te rc a m b io e  in te rpre ta c ió n  e n  e l a s e sora m ie n to. S i s e  a n a liz a  la s  e s c a -
la s  a  tra v é s  d e  la  c on tra s ta c ió n  d e  s u  v a lor m e d io pu e d e n  re s a lta r á re a s  
re le v a n te s  d e  n e c e s id a d e s . E l b e n e fi c io d e  a d q u irir in form a c ion e s  a c e rc a  
d e  la s  n e c e s id a d e s  in d iv id u a le s  a c tu a le s , d e s d e  e l pu n to d e  v is ta  d e  los  
pa d re s , s irv e  pa ra  a m plia r la  c om pre n s ió n  d e  la  s itu a c ió n  fa m ilia r, sob re  
tod o c on c e rn ie n te  a  la  pla n ifi c a c ió n  a d e c u a d a  d e  a y u d a  profe s ion a l e  
in d iv id u a l e n  e l s is te m a  d e  a poy o.

E l C S NP  a spira , ta n to a  u n a  e v a lu a c ió n  in d iv id u a l c om o a  u n  re g is tro 
d ife re n c ia d o d e  la s  n e c e s id a d e s  d e  los  pa d re s  c om o b a s e  pa ra  la  c on -
c e pc ió n  y  e l d e s a rrollo d e  a y u d a s  c on  orie n ta c ió n  fa m ilia r a  n iv e l d e l tra -
b a jo e n  la  a te n c ió n  a  la  d iv e rs id a d . As í, c om pa ra r los  d ife re n te s  g ru pos  
d e s tin a ta rios  e n  fu n c ió n  d e  d e te rm in a d os  c rite rios  tie n e  u n  s ig n ifi c a d o 
e spe c ia l, por e je m plo, por c rite rios  c om o e l s e x o d e  los  pa d re s , la  e d a d  
d e  los  n iñ os , e l m od e lo fa m ilia r, e tc .

Au n  n o h a  s id o e fe c tu a d o u n  e s ta b le c im ie n to d e  c rite rios  d e  e v a lu a -
c ió n  d e  los  v a lore s  d e l C S NP  c om o b a s e  pa ra  la  c om pa ra c ió n  d e  e v a lu a -
c ion e s  in d iv id u a le s  o g ru pa le s . C om o s itu a c ió n  in ic ia l, pa ra  s ig u ie n te s  
in v e s tig a c ion e s  d e  c om pa ra c ió n  c on  e l C S NP , pu e d e n  s e r u s a d os  los  
re s u lta d os  ob te n id os  e n  la  pru e b a  d e  v a lid a c ió n  q u e  s e  pre s e n ta  e n  e s te  
a rtíc u lo.
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G ) Prueba de validació n

E n  la  prim e ra  fa s e  d e  c om prob a c ió n  d e l C S NP  fu e ron  e n tre v is ta d a s  223  
pe rson a s . L os  pa rtic ipa n te s , m a d re s  y  pa d re s  d e  n iñ os  c on  d iv e rs a s  d is -
c a pa c id a d e s , form a b a n  pa rte  d e l proy e c to d e  in v e s tig a c ió n  “R e c u rsos  y  
Ne c e s id a d e s  e n  la  v id a  c on  u n  n iñ o c on  d is c a pa c id a d e s  –  v is to d e s d e  la  
pe rspe c tiv a  d e  los  pa d re s ” (E c k e rt, 2006). E n  e s te  proy e c to fu e ron  e n tre -
v is ta d os  los  pa d re s  c on  e l C S NP , e l S OE B E K  (K ra u s e  y  P e te rm a n n , 1997) 
y  e l “C u e s tion a rio d e  Orie n ta c ió n  F a m ilia r” (An ton ov s k y , 1997). 

L os  pa d re s  pa rtic ipa n te s  a c u d ía n  a  u n a  lla m a d a  e fe c tu a d a  e n  la  prim a -
v e ra  d e l 2006 e n  d ife re n te s  pá g in a s  d e  In te rn e t d e  a soc ia c ion e s  d e  pa d re s , 
pu b lic a d a s  e n  los  b ole tin e s  d e  n otic ia s  o e n  re v is ta s  e spe c ia liz a d a s . T ra s  la  
ob te n c ió n  d e  la  d ire c c ió n  d e  los  pa d re s , fu e ron  e n v ia d os  4 00 c u e s tion a -
rios  d e  los  c u a le s  fu e ron  d e v u e ltos  275  (68 ,75 % ). D e spu é s  d e  s e le c c ion a r 
y  d e s c a rta r los  c u e s tion a rios  in c om ple tos , ta rd íos , o los  q u e  n o e n c a ja b a n  
c on  la s  e d a d e s  d e fi n id a s , fu e ron  e v a lu a d os  223  c u e s tion a rios . E n  la  ta b la  
1 s e  e n c u e n tra n  los  d a tos  pe rson a le s  d e l g ru po pa rtic ipa n te :

T ab. 1 : D atos p ersonales del g rup o de validació n

S e x o d e  los  
pa d re s

M a d re s
166 (74 ,4  
% )

P a d re s
5 7 (25 ,6% )

E s ta d o d e  los  
pa d re s

E d u c a c ió n  
c on ju n ta
197 
(8 8 ,3 % )

F a m . m on o-
pa re n ta le s  
26 (11,7% )

E d a d  d e  los  
pa d re s

<  3 0 a ñ os
5  (2,2% )

3 0 –  3 9 a ñ os
8 1 (3 6,3 % )

4 0-4 9 a ñ os
119 
(5 3 ,3 % )

sob re  
5 0a ñ os
17 (7,6% )

Ø
4 1,4  
a ñ os

E d a d  d e l n iñ o 
c on  d is c a pa -
c id a d

1-6 a ñ os
71 (3 1,8 % )

7-10 a ñ os
5 9 (26,5  % )

11-14  a ñ os
5 0 (22,4 % )

15 -20 a ñ os
4 3  (19,3 % )

Ø
9,5 7 
a ñ os

H e rm a n os  
Nin g u n o
4 9 (22% )

1
104  (4 6,6% )

2
4 9 (22% )

3  y  m á s
21 (9,4 % )

Ø
1,22

D is c a pa c i-
d a d e s  d e  los  
n iñ os

D is c a pa c i-
d a d  m e n ta l 
15 6 (70% )

D is c a pa c i-
d a d  m otora
13 3  (5 9,6% )

D is c a pa -
c id a d  d e  
le n g u a je
97 (4 3 ,5 % )

D is c a pa c id a d  m e n ta l 
y  m otora
8 7 (3 9% )
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H ) C riterios de calidad 

L a s  in tru c c ion e s  e s ta b le c id a s  pa ra  re lle n a r e l c u e s tion a rio C S NP  c orre s -
pon d e n  a  c rite rios  d e  ob je tiv id a d . L os  re s u lta d os  d e l te s t d e  c on fi a b ili-
d a d  c on  e l g ru po d e  v a lid a c ió n  m os tra ron  c on fi a b ilid a d  e n  la s  e s c a la s  
s e g ú n  C ron b a c h ´s  (c on s is te n c ia  in te rn a ) d e  .67 a  .78 . L a  c on fi a b lilid a d  
d e  splittin g -h a lf e n  la s  e s c a la s  d e m u e s tra  u n  v a lor m á s  a lto, u b ic a d o e n -
tre  .70 y  .8 3  (v e r ta b la  2).

E n  c u a n to a  la  v a lid a c ió n  d e l C S NP  s e  pu e d e  m os tra r, ta n to u n  c on te -
n id o v á lid o e n c a m in a d o a  la  te oría  c om o ta m b ié n  a  la s  proc e d e n te s  in -
v e s tig a c ion e s  e m píric a s  re le v a n te s . Ad ic ion a lm e n te  s e  e fe c tu ó  u n  te s t d e  
h ipó te s is  a  tra v é s  d e  la  c om pa ra c ió n  d e  los  v a lore s  m e d ios  d e  la  pru e b a  
d e  v a lid a c ió n . A c on tin u a c ió n  s e  c on s id e ra rá  los  re s u lta d os  ob te n id os :

2 . Resultados obtenidos en la p rimera comp robació n del C S N P

L a  e v a lu a c ió n  d e  los  d a tos  ob te n id os  d e  166 m a d re s  y  5 7 pa d re s  s e  
re a liz ó  c on  e l prog ra m a  e s ta d ís tic o d e  c ie n c ia s  soc ia le s  S P S S  v e rs ió n  14 . 
E n  prim e r lu g a r, d e s c rib ire m os  los  re s u lta d os  d e  la s  n e c e s id a d e s  d e te r-
m in a d a s  e n  la s  c u a tro e s c a la s ; d e spu é s , re c u rrire m os  a  u n  a n á lis is  c orre -
la c ion a l pa ra  la  c om pa ra c ió n  d e  los  v a lore s  d e  la s  n e c e s id a d e s  q u e  c a d a  
e s c a la  re c og e ; y  te rm in a re m os  c on  u n a  e x pos ic ió n  d e  la s  n e c e s id a d e s  
c on c re ta s  d e  la s  fa m ilia s  d e  n iñ os  c on  d is c a pa c id a d  q u e  c on form a n  la  
m u e s tra  d e  e s tu d io d e  e s ta  in v e s tig a c ió n .

V alor de  las  n e ce s idade s  e n  las  e scalas  in div iduale s

E l v a lor m e d io ob te n id o d e  los  íte m s  e n  la s  c u a tro e s a la s  d e l C S NP  e s  d e  
4 ,4 4 , s u pe rior, por ta n to, a l v a lor m e d io prob a b le  (3 ,5 ), s e g ú n  los  v a lore s  
d e l c u e s tion a rio (1-6) (v e r ta b la  2). E s te  re s u lta d o s u g ie re  la  h ipó te s is  d e  
u n a  n e c e s id a d  re la tiv a m e n te  a lta  e n  la  a u toe v a lu a c ió n  d e  los  pa d re s  pa r-
tic ipa n te s , lo c u a l re q u ie re  d e  u n a  c on s id e ra c ió n  e spe c ia l. P or otro la d o, 
e n  fu n c ió n  d e l v a lor m e d io d e l C S NP  s e  pu e d e n  d is tin g u ir d os  e s c a la s  
c on  v a lore s  b a jos  y  d os  c on  v a lore s  a ltos .

S e  e v id e n c ia n  n e c e s id a d e s  e le v a d a s  e n  la  e s c a la  d e  n e c e s id a d  d e  
in form a c ió n  a s í c om o e n  la  d e  n e c e s id a d  d e  c on ta c tos  y  c om u n ic a c ió n . 
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L a  n e c e s id a d  e le v a d a  d e  tra n s m is ió n  d e  in form a c ió n  s e  re la c ion a  c on  los  
re s u lta d os  ob te n id os  e n  la s  in v e s tig a c ion e s  d e  S pe c k  y  P e te ra n d e r (1994 ) 
y  d e  S a rim is k i (1999), e n  la s  c u a le s  la  n e c e s id a d  d e  ob te n e r in form a c ió n  
re pre s e n ta  u n  v a lor c e n tra l pa ra  los  pa d re s . E l e le v a d o g ra d o d e  n e c e s i-
d a d  d e te rm in a d o e n  la  e s c a la  d e  n e c e s id a d  d e  c on ta c tos  y  c om u n ic a -
c ió n  re pre s e n ta  u n  c om ple m e n to d e  la s  in v e s tig a c ion e s  m e n c ion a d a s , 
la s  c u a le s  n o c on s id e ra ron  in te n s iv a m e n te  e s te  a spe c to. Al m is m o tie m -
po, los  re s u lta d os  s u s te n ta n  la  im porta n c ia  d e  d e s ta c a r la  n e c e s id a d  d e  
c on ta c tos  y  c om u n ic a c ió n  e n  s ig u ie n te s  in v e s tig a c ion e s  q u e  a porte n  la  
c re a c ió n  d e  u n a  c om pa ra c ió n  e n tre  los  pa d re s  y  los  e spe c ia lis ta s  (E c k e rt, 
2002; S e ife rt, 2003 a ; S od og é  y  E c k e rt 2004 ).

T ab. 2 : V alores medios del C S N P (valor total y de las escalas indivi-
duales), confi abilidad de las escalas

N
Va lor 
m e d io

D e s -
v ia c ió n  
típic a

C ron b a c h ’s  
Alph a

S pe a r-
m a n  

B row n

Va lor m e d io d e  la  
e s c a la : 

“n e c e s id a d  d e  in form a -
c ió n ”

223 4 ,5 7 ,8 3 .671 .73 3

Va lor m e d io d e  la  
e s c a la :

“n e c e s id a d  d e  a s e sora -
m ie n to”

223 4 ,3 2 ,94 .78 3 .8 3 5

Va lor m e d io d e  la  
e s c a la :
 “n e c e s id a d  d e  a poy o/
a liv io”

223 4 ,25 ,98 .767 .718

Va lor m e d io d e  la  
e s c a la :
 “n e c e s id a d  d e  c om u n i-
c a c ió n  y  e s tru c tu ra  d e  
c on ta c to”

223 4 ,65 ,79 .712 .702

Va lor m e d io C NS P  223 4 ,4 4 ,71
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E l prom e d io tota l d e  los  v a lore s  m e d ios  ob te n id os  d e  4 ,25  y  4 ,3 2 
d e  la  n e c e s id a d  d e  a poy o y  a liv io in d ic a  la  pre s e n c ia  e le v a d a  d e  e s ta  
n e c e s id a d  d e s d e  e l pu n to d e  v is ta  d e  los  pa d re s . E s te  v a lor e s  b a jo c om -
pa ra d o c on  los  v a lore s  d e  la s  d e m á s  e s c a la s , pe ro s u  d e s v ia c ió n  e s ta n d a r 
re la tiv a m e n te  a lta  m u e s tra  la  pos ib ilid a d  d e  q u e  e n  e s te  n iv e l e x is te n  d i-
fe re n c ia s  in te rs u b je tiv a s  a lta s . E s to pu e d e  s e r e x plic a d o por la  e x is te n c ia  
d e  u n  g ru po m á s  g ra n d e  d e  pa d re s  q u e  e v id e n c ia n  m e n os  n e c e s id a d  d e  
a s e sora m ie n to y  a poy o. D e  e s ta s  ob s e rv a c ion e s , s e  pu e d e  d e riv a r la  e x is -
te n c ia  d e  d ife re n c ia c ion e s  e n tre  g ru pos  d e  pa d re s  c on  d ife re n te s  tipos  d e  
n e c e s id a d e s . E n fre n ta rs e  c on  íte m s  re le v a n te s  e n  la s  e s c a la s  e s  ú til pa ra  
u n  a n á lis is  d ife re n c ia d o d e  los  v a lore s  m e d ios  d e  la s  m is m a s .

L a  in te rc orre la c ió n  ob te n id a  e n  la s  d ife re n te s  e s c a la s  d e  n e c e s id a d e s  
(ta b la  3 ) in d ic a  la  s ig n ifi c a tiv id a d  e spe ra d a , s e g ú n  la  e s tru c tu ra  d e l C S NP . 
L os  v a lore s  a lta m e n te  s ig n ifi c a tiv os  d e s c rib e n  u n a  c on form id a d  d e  la  
c orre la c ió n  d e  la s  e s c a la s  in d iv id u a le s  c on  e l v a lor tota l d e l C S NP . L a  
c orre la c ió n  d e  la  e s c a la  d e  n e c e s id a d  d e  a s e sora m ie n to (e s c a la  “A”) c on  
la  e s c a la  d e  n e c e s id a d  d e  c on ta c tos  y  c om u n ic a c ió n  (e s c a la  “C ”) d e s ta -
c a  c on  u n  v a lor d e  .713  a  n iv e l d e  in te rc orre la c ió n  d e  la s  e s c a la s  in d iv i-
d u a le s . R e la c ion e s  m e n os  e s ta d ís tic a m e n te  s ig n ifi c a tiv a s  s e  ob tu v ie ron  
e n tre  la  e s c a la  d e  n e c e s id a d  d e  a poy o/a liv io (e s c a la  “AA”) y  la s  d e m á s  
n e c e s id a d e s . E s te  re s u lta d o pu e d e  lle v a r a  la  c on c lu s ió n  d e  q u e  la  in te n -
s id a d  d e  la  n e c e s id a d  e x is te n te  d e  a poy o/a liv io v a  a c om pa ñ a d a  c on  e l 
h e c h o d e  re c on oc e r la s  propia s  n e c e s id a d e s  a c tu a le s , pe ro ta m b ié n  q u e  
e s ta  n e c e s id a d  e s tá  m a rc a d a  por otros  fa c tore s  e spe c ífi c os .

T ab. 3 : Intercorrelació n de las escala

C orre la c ió n  
s e g ú n
P e a rson

Va lor m e -
d io

E s c a la “ I“

Va lor 
m e d io

E s c a la “A“

Va lor 
m e d io
e s c a la “ 

AA“

Va lor 
m e d io

E s c a la “C “

Va lor 
m e d io
C S P N

Va lor m e d io 
e s c a la “I“

1 ,5 63 (* * ) ,28 4 (* * ) ,5 8 6(* * ) ,73 0(* * )

Va lor m e d io 
e s c a la “A“

,5 63 (* * ) 1 ,5 12(* * ) ,713 (* * ) ,8 8 5 (* * )

Va lor m e d io 
e s c a la  “AA“

,28 4 (* * ) ,5 12(* * ) 1 ,4 17(* * ) ,73 2(* * )

Va lor m e d io 
e s c a lc a  “C “

,5 8 6(* * ) ,713 (* * ) ,4 17(* * ) 1 ,8 3 0(* * )
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Va lor m e d io 
C S P N

,73 0(* * ) ,8 8 5 (* * ) ,73 2(* * ) ,8 3 0(* * ) 1

* *  L a  c orre la c ió n  e s  s ig n ifi c a tiv a  e n  e l n iv e l d e  0,01.

C omp aració n de los valores de necesidades 
en g rup os de p ersonas diferentes 

A c on tin u a c ió n  s e  pre s e n ta rá n  y  d is c u tirá n  los  re s u lta d os  ob te n id os  a  
tra v é s  d e  la  c om pa ra c ió n  d e  v a lore s  m e d ios  d e  d ife re n te s  g ru pos  d e  pe r-
son a s  s e g ú n  e l C S NP . L os  c rite rios  d e  d ife re n c ia c ió n  q u e  fu e ron  ob s e r-
v a d os  e n  la  pre s e n te  in v e s tig a c ió n  son : e l s e x o d e  la  pe rson a  q u e  c u m -
plim e n ta  e l c u e s tion a rio (m a d re /pa d re ), e l m od e lo fa m ilia r (e d u c a c ió n  
c on ju n ta  o b ie n  fa m ilia s  m on opa re n ta le s , n ú m e ro d e  h ijos ), a s í c om o la  
e d a d  d e l n iñ o c on  d is c a pa c id a d  (v e r ta b la  4 ).

S i s e  tie n e n  e n  c u e n ta  los  v a lore s  d e  la s  n e c e s id a d e s  d e  m a d re s  y  
pa d re s  c on  re la c ió n  a  a m b os  s e x os , s e  ob tie n e  g ra n d e s  d ife re n c ia s . É s ta s , 
d e s c rita s  e n  e l c on te x to d e  la  e v a lu a c ió n  d e  e s tré s  y  d e  a poy os  ú tile s  
(K ra u s e  y  P e te rm a n n , 1997; E n g e lb e rt, 1999; S e ife rt, 2003 b ), s e  e n c u e n -
tra n  e n  la s  e x pe rie n c ia s  s u b je tiv a s  d e  n e c e s id a d e s . D ife re n c ia s  e s ta d ís -
tic a m e n te  s ig n ifi c a tiv a s  e n tre  m a d re s  y  pa d re s  s e  ob tu v ie ron , ta n to e n  
la  e s c a la  d e  n e c e s id a d e s  d e  a s e sora m ie n to c om o e n  la  d e  n e c e s id a d  d e  
c on ta c tos  y  c om u n ic a c ió n . E s ta s  d ife re n c ia s  m u e s tra n  u n a  in te n s id a d  
q u e  ta m b ié n  e s  s ig n ifi c a tiv a m e n te  d ife re n te  c on form e  c on  e l v a lor tota l 
d e l C S NP  (v e r ta b la  5 ). E n  tod a s  la s  e s c a la s  s e  ob tu v ie ron  v a lore s  m á s  a l-
tos  e n  la  e v a lu a c ió n  d e  la s  n e c e s id a d e s  d e  la s  m a d re s . M e n os  d ife re n c ia s  
s e  ob tu v ie ron  e n  la  e v a lu a c ió n  d e  n e c e s id a d e s  d e  in form a c ió n .

T ab. 4 : V alores de las necesidades en g rup os de p ersonas distintas

N

Va lor m e -
d io d e  la  
e s c a la ”I” 
(d t)

Va lor 
m e d io 
d e  la  
e s c a la  

”A“ (d t)

Va lor 
m e d io 
d e  la  e s -
c a la  “AA“ 
(d t)

Va lor 
m e d io 
d e  la  
e s c a la  

“C “ (d t)

Va lor 
m e d io 
d e l C S NP  
(d t)

M a d re s
P a d re s

166
5 7

4 ,60 (,8 7)
4 ,4 7 (,69)

4 ,4 4  
(,91)
3 ,95  
(,94 )

4 ,3 0 
(1,0)
4 ,10 
(,8 7)

4 ,75  
(,75 )
4 ,3 6 
(,8 2)

4 ,5 2 (,69)
4 ,21 (,69)
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F a m .m on o-
pa re n ta le s  
E d u c a c ió n  
c on ju n ta

26
197

4 ,3 3  (1,0)
4 ,60 (,8 0)

4 ,5 2 
(,74 )
4 ,29 
(,96)

4 ,5 9 
(,93 )
4 ,21 
(,98 )

4 ,91 
(,5 2)
4 ,62 
(,8 1)

4 ,5 9 (,5 7)
4 ,4 2 (,72)

Nin g ú n  
h e rm a n o
H e rm a n os

4 9
174

4 ,70 (,8 2)
4 ,5 3  (,8 3 )

4 ,5 3  
(,93 )
4 ,26 
(,94 )

4 ,26 
(,96)
4 ,25  
(,8 0)

4 ,8 4  
(,71)
4 ,60 
(,71)

4 ,5 8  (,70)
4 ,4 0 (,70)

H ijo m e n or 
d e  7 a ñ os
H ijo e n tre  
7 –  20 a ñ os

71
15 2

4 ,93  (,69)
4 ,4 0 (,8 3 )

4 ,4 3  
(,8 8 )
4 ,27 
(,97)

4 ,13  
(,96)
4 ,3 1 
(1,0)

4 ,73  
(,75 )
4 ,62 
(,8 0)

4 ,5 4  (,67)
4 ,3 9 (,73 )

Al c om pa ra r e l v a lor d e  la s  n e c e s id a d e s  d e  pa d re s  q u e  e d u c a n  c on -
ju n ta m e n te  a  s u s  h ijos  c on  los  d e  la s  fa m ilia s  m on opa re n ta le s  s e  ob tu -
v ie ron  sola m e n te  d ife re n c ia s  e s ta d ís tic a m e n te  s ig n ifi c a tiv a s  e n  la  e s c a la  
d e  n e c e s id a d e s  d e  c on ta c to y  c om u n ic a c ió n , e n  la  q u e  la s  fa m ilia s  m o-
n opa re n ta le s  m u e s tra n  u n  v a lor m á s  a lto. Otra s  d ife re n c ia s  q u e  n o son  
e s ta d ís tic a m e n te  s ig n ifi c a tiv a s  s e  ob s e rv a n  e n  los  v a lore s  a ltos  d e  la s  
fa m ilia s  m on opa re n ta le s  e n  la s  e s c a la s  d e  a s e sora m ie n to y  a poy o/a liv io, 
y  ta m b ié n  e n  los  v a lore s  a ltos  d e  la s  n e c e s id a d e s  d e  los  pa d re s  e n  e l n iv e l 
d e  ob te n c ió n  d e  in form a c ió n . 

T a m b ié n  s e  ob tu v ie ron  d ife re n c ia s  e s ta d ís tic a s  e n  los  v a lore s  re fe -
rid os  a  la s  n e c e s id a d e s  d e  la s  fa m ilia s  c on  m á s  h ijos  o e n  la s  c u a le s  
e l n iñ o c on  d is c a pa c id a d  e s  h ijo ú n ic o. E n  la s  e s c a la s  “I”, “A” y  “C ” 
los  pa d re s  c on  u n  h ijo ú n ic o m u e s tra n  v a lore s  d e  n e c e s id a d e s  m á s  
a ltos . L os  v a lore s  s on  s ola m e n te  s im ila re s  e n  lo q u e  c on c ie rn e  a  la s  
n e c e s id a d e s  d e  a poy o/a liv io. L a  c on v iv e n c ia  c on  m á s  h ijos  pu e d e  
c on lle v a r a  e n foc a r m e n os  la  d is c a pa c id a d  d e l n iñ o (K ra u s e  y  P e te r-
m a n n  1997), lo c u a l pu e d e  s e r u n a  e x plic a c ió n  pa ra  e l v a lor b a jo e n  
la s  e s c a la s  m e n c ion a d a s , a  pe s a r d e  q u e  la s  n e c e s id a d e s  d e  a poy o/
a liv io pe rs is te n .
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T ab. 5 : D oble sig nifi cancia (T -test) de la comp aració n del valor me-
dio de las necesidades

N

Va lor 
m e d io 
d e  la  
e s c a la  

“I“ 

Va lor 
m e d io 
d e  la  
e s c a la  
“A“ 

v a lor 
m e d io 
d e  la  
e s c a la  
“AA“ 

v a lor 
m e d io 
d e  la  
e s c a la  
”C “ 

Va lor 
m e d io 

d e l 
C S NP  

M a d re s
P a d re s

166
5 7

,3 17 ,0 0 1 ,18 3 ,0 0 1 ,0 0 5

F m .m on opa re n ta le s  
E d u c a c ió n  c on ju n ta

26
197

,4 18 ,24 7 ,064 ,0 1 8 ,24 3

Nin g ú n  h e rm a n o
H e rm a n os

4 9
174

,227 ,079 ,914 ,062 ,122

H ijo m e n or d e  7 
a ñ os
H ijo e n tre  7 –  20 
a ñ os

71
15 2

,0 0 0 ,224 ,226 ,3 26 ,15 4

U n  c rite rio d e  c om pa ra c ió n  in te re s a n te  e n  e l c a m po d e  e s tu d io d e  la  
a te n c ió n  a  la  d iv e rs id a d  lo c on s titu y e  la  e d a d  d e l n iñ o c on  re spe c to a  
la s  n e c e s id a d e s  d e  los  pa d re s . L os  re s u lta d os  ob te n id os  e n  la  c on tra s ta -
c ió n  d e  d ife re n te s  e d a d e s  pu e d e n  pe rm itir d e riv a c ion e s  d ife re n c ia d a s  pa ra  
d ife re n te s  á m b itos  la b ora le s . C om o e je m plo, s e  pu e d e  pre s e n ta r a q u í la  
c om pa ra c ió n  e n  e d a d  pre e s c ola r (0-6 a ñ os ) y  e n  e d a d  e s c ola r (7-20 a ñ os ).

U n a  d ife re n c ia  e s ta d ís tic a m e n te  s ig n ifi c a tiv a  s e  ob tu v o e n  la  c on -
tra s ta c ió n  por g ru pos  e n  re fe re n c ia  a  la s  n e c e s id a d e s  d e  in form a c ió n  
m e n c ion a d a s . L os  pa d re s  d e  los  n iñ os  m á s  pe q u e ñ os  m os tra ron  u n  
v a lor m á s  a lto d e  n e c e s id a d e s  e n  e s ta  e s c a la  c om pa ra d o c on  los  pa -
d re s  d e  n iñ os  d e  e d a d  e s c ola r. E s to c orrob ora  la  n e c e s id a d  e s pe c ia l 
d e  los  pa d re s  d e  ob te n e r u n a  in form a c ió n  g e n e ra l e n  e l á m b ito d e  
a y u d a s  te m pra n a s  (S pe c k  y  P e te ra n d e r 1994 ; S a rim s k i 1999; E c k e rt, 
2002).

E n  la s  e s c a la s  “A“ y  “C “ s e  ob tu v ie ron  v a lore s  a ltos  q u e  n o son  e s -
ta d ís tic a m e n te  s ig n ifi c a tiv os . L os  v a lore s  d e  la s  n e c e s id a d e s  d e  lo pa -
d re s  c on  h ijos  e n  e d a d  e s c ola r son  m á s  a ltos  sola m e n te  e n  e l á m b ito d e  
a poy o/a liv io. E s to s e  pu e d e  a trib u ir, por u n a  pa rte , a l in c re m e n to d e  la  
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im porta n c ia  d e  c on ta c tos  fu e ra  d e  la  fa m ilia  e n  e l d e s a rrollo d e l n iñ o, 
c om o ta m b ié n  a  la  in te n s a  c a rg a  c orpora l d e  los  pa d re s .

N e ce s idade s  con cre tas  de  los  p adre s  de  n iñ os  con  discap acidad

E l e s tu d io y  a n á lis is  d e  los  v a lore s  d e  los  íte m s  fa c ilita  u n  c on oc im ie n to 
d ife re n c ia d o d e  la s  n e c e s id a d e s  m á s  s ig n ifi c a tiv a s , ta n to a  n iv e l in d iv i-
d u a l a  tra v é s  d e  u n a  e v a lu a c ió n  pe rson a l, c om o a  n iv e l g e n e ra l a  tra v é s  
d e  u n a  e v a lu a c ió n  g ru pa l. C om o e je m plo s e  d e s c rib irá n  a h ora  c in c o 
íte m s  c on  los  v a lore s  d e  n e c e s id a d e s  m á s  a ltos  o b ie n  m á s  b a jos .

L a  n e c e s id a d  d e  los  pa d re s  d e  re c ib ir re spu e s ta s  a b ie rta s  y  c la ra s  d e  
los  e spe c ia lis ta s  ob tu v o e l v a lor m á s  a lto (5 ,68 ). E s te  re s u lta d o, c om o 
ta m b ié n  e l v a lor d e  la  n e c e s id a d  d e  u n a  c oope ra c ió n  b u e n a  y  a m ig a b le  
c on  los  e spe c ia lis ta s  q u e  e s tá  u b ic a d o e n  te rc e r lu g a r, re a lz a  la  im porta n -
c ia  a  n iv e l d e  la s  n e c e s id a d e s  d e  c on ta c tos  y  c om u n ic a c ió n  (v e r ta b la  6). 
E l v a lor a lto ob te n id o e n  e s te  n iv e l s e  re la c ion a  c on  los  re s u lta d os  d e  la  
n om b ra d a  in v e s tig a c ió n  c u a lita tiv a  (E c k e rt, 2002; S e ife rt, 2003 a ).

T ab. 6 : Ítems con los valores de necesidades má s altos

Va lor m e d io
E s c a la  
(íte m )

C on te n id o

5 ,68 C  (17)
M e  e s  im porta n te  re c ib ir re spu e s ta s  a b ie rta s  y  c la -
ra s  d e  los  e spe c ia lis ta s  e n  tod a s  la s  pre g u n ta s  q u e  
c on c ie rn e n  a  m i h ijo/a .

5 ,4 9 I (18 )
M e  g u s ta ría  s e r in c lu id o in te n s iv a m e n te  e n  la s  
te ra pia s  o e n  la  a s is te n c ia  pe d a g ó g ic a  d e  m i h ijo/a , 
pa ra  s e g u ir c on  la  e s tim u la c ió n  e n  c a s a .

5 ,29 C  (11)
M e  e s  im porta n te  u n a  c oope ra c ió n  b u e n a  y  a m i-
g a b le  c on  profe sore s , te ra pe u ta s  y  pe d a g og os  q u e  
tra b a ja n  c on  m i h ijo/a .

5 ,27 A (5 )
P ie n so q u e  e s  n e c e s a rio u n  a s e sora m ie n to a d ic io-
n a l e n  te m a s  le g a le s , p.e . q u é  a y u d a s  s e  pu e d e n  
ob te n e r

5 ,19 I (7)
P a ra  m í e s  u n a  g ra n  a y u d a  re c ib ir in form a c ió n  
e s c rita  (folle tos , lib ros , in te rn e t).
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E n  c u a n to a  la s  n e c e s id a d e s  d e  los  pa d re s  pa ra  ob te n e r in form a c ió n  
s e  ob tu v ie ron  ta n to v a lore s  a ltos  c om o b a jos . Alg o im porta n te  pa ra  los  
pa d re s  fu e  la  n e c e s id a d  d e  ob te n e r in form a c ió n  sob re  e l c on te n id o d e  
la s  te ra pia s  o la  a s is te n c ia  pe d a g ó g ic a . E s to m a n ifi e s ta  s u  a n h e lo por pa r-
tic ipa r d e  m a n e ra  a c tiv a  e n  la s  te ra pia s  o e n  la  a s is te n c ia  pe d a g ó g ic a . L a  
n e c e s id a d  c om ú n  d e  ob te n e r m a te ria l d e  in form a c ió n  ta m b ié n  ob tu v o 
u n  v a lor a lto. E n  c a m b io, la  n e c e s id a d  d e  ob te n e r a poy o e n  la  te m á tic a  
d e  los  h e rm a n os  d e l n iñ o c on  d is c a pa c id a d  ob tu v o u n  v a lor m á s  b a jo. 
U n  v a lor b a jo ta m b ié n  ob tu v o la  n e c e s id a d  d e  ob te n e r in form a c ió n  so-
b re  lu g a re s  e spe c ia le s  d e  a te n c ió n . E s to pu e d e  s e r por m otiv os  d e  q u e  
y a  e x is te  s u fi c ie n te  in form a c ió n  e n  e s te  á m b ito, pe ro e s to d e b e ría  s e r 
ob s e rv a d o in d iv id u a lm e n te  e n  d iv e rs a s  e ta pa s  d e  v id a  (p.e . tra n s ic ió n  
d e  u n  e n te  a  otro e n te ), y a  q u e  e n  e s ta  n e c e s id a d  pu e d e  m a n ife s ta rs e  d e  
d is tin ta s  m a n e ra s .

U n  v a lor b a jo q u e  sob re s a le  a  los  d e m á s  e s  e l d e  la  n e c e s id a d  d e  a s is -
te n c ia  o u n  h og a r pa ra  u n a  pe rm a n e n c ia  d u ra d e ra . E n  e s te  á m b ito c a b e  
re c a lc a r la  e d a d  prom e d io d e  los  n iñ os  d e  9,5 7, q u e  a u n  son  jó v e n e s . 
T a m b ié n  e n  e s te  c a so s e  re q u ie re  d e  u n a  e v a lu a c ió n  in d iv id u a l.

T ab. 7 : Ítems con los valores de necesidades má s bajos

v a lor m e d io e s c a la  (íte m ) c on te n id o

2,19 AA (24 )
P od ría  im a g in a rm e  a c tu a lm e n te  in te rn a r a  
m i h ijo/a  e n  u n  h og a r a d e c u a d o pa ra  u n a  
pe rm a n e n c ia  d u ra d e ra .

3 ,3 6 A (22)
D e s e a ría  ob te n e r a y u d a  sob re  los  e fe c tos  d e  
la  d is c a pa c id a d  e n  la  v id a  d e  pa re ja

3 ,4 6 A (19)
M e  g u s ta ría  ob te n e r a c e sora m ie n to sob re  
c ó m o m a n e ja r m e jor a  la s  re a c c ion e s  d e  la  
g e n te  a n te  la  d is c a pa c id a d  d e  m i h ijo/a .

3 ,69 I (3 2)
Ne c e s ita ría  m á s  in form a c ió n  sob re  lu g a re s  
e spe c ia le s  d e  a te n c ió n  pa ra  n iñ os  c on  d is c a -
pa c id a d  (e s c u e la /ja rd ín ).

3 ,7 I (3 )
D e s e a ría  m á s  s u g e re n c ia s  e n  torn o a  la  re la -
c ió n  d e  los  h e rm a n os /a s  s in  d is c a pa c id a d e s  
c on  e l n iñ o/a  c on  d is c a pa c id a d .
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P a ra  los  pa d re s  la  n e c e s id a d  d e  a s e sora m ie n to le g a l fu e  e spe c ia lm e n -
te  re le v a n te . E s to re a lz a  la  im porta n c ia  d e l a poy o e n  e s te  á m b ito e n  e l 
q u e  la  in form a c ió n  sola  e s  in s u fi c ie n te , por lo q u e  s e  re q u ie re  d e  a poy o 
c om ple m e n ta rio. L a s  pre g u n ta s  sob re  e l a poy o a  n iv e l d e  a s e sora m ie n to 
ps ic osoc ia l (re a c c ió n  d e l a m b ie n te  q u e  rod e a  a l n iñ o, re pe rc u s ió n  e n  la  
v id a  d e  pa re ja ) ob tu v ie ron  u n  v a lor m á s  b a jo.

C onclusió n

E l c u e s tion a rio pa ra  c on oc e r la  s itu a c ió n  y  la s  n e c e s id a d e s  d e  los  
pa d re s  d e  n iñ os  c on  d is c a pa c id a d  (C S NP ) e s  u n  in s tru m e n to d e  in v e s -
tig a c ió n  q u e  ofre c e  la  oportu n id a d  d e  re g is tra r la s  n e c e s id a d e s  d e  los  
pa d re s  e n  d is tin tos  á m b itos . L a  e s tru c tu ra  d e l c u e s tion a rio pe rm ite  ob te -
n e r in form a c ion e s  sob re  la  e v a lu a c ió n  s u b je tiv a  d e  la s  n e c e s id a d e s  c on  
re spe c to a l a poy o pe rson a l e  in s titu c ion a l. E l s e le c c ion a r e s ta s  in form a -
c ion e s  pu e d e  a porta r u n a  b a s e  pa ra  profu n d iz a r e n  la  te m á tic a  d e  la s  n e -
c e s id a d e s  d e  los  pa d re s  (p.e . e n  e l a s e sora m ie n to pe rson a l d e  los  pa d re s , 
c om o ta m b ié n  e n  la  e s tru c tu ra c ió n  d e  la  c oope ra c ió n  e n tre  pa d re s  y  e s -
pe c ia lis ta s ). E l C S NP  pu e d e  proporc ion a r c on oc im ie n tos  pa ra  u n  a poy o 
in s titu c ion a l e  in d iv id u a l a d e c u a d o. E l e n foq u e  d e  la s  e v a lu a c ion e s  pu e -
d e  e s ta r e n  la  ob s e rv a c ió n  d e  los  v a lore s  d e  la s  n e c e s id a d e s  in d iv id u a le s  
o e n  la  c om pa ra c ió n  c on  los  re s u lta d os  ob te n id os  e n  e s ta  in v e s tig a c ió n  
(p.e . d ife re n te s  g ru pos  d e  pe rson a s ), d e pe n d ie n d o d e l c on te x to y  d e  la s  
m e ta s .

L os  re s u lta d os  ob te n id os  e n  e s ta  in v e s tig a c ió n  m u e s tra n  q u e  los  
pa d re s  d e  n iñ os  c on  d is c a pa c id a d  pu e d e n  form u la r c la ra m e n te  s u s  
n e c e s id a d e s . D e  la  m is m a  m a n e ra , s e  d e s ta c a n  m a tiz a c ion e s  e n  los  
d ife re n te s  á m b itos  d e  la s  n e c e s id a d e s . L a  d e s c ripc ió n  d e  la s  n e c e s i-
d a d e s  e v a lu a d a s  pu e d e  a d e m á s  re pre s e n ta r u n a  b a s e  pa ra  d e s a rrolla r 
y  e s tru c tu ra r a y u d a s , pe ro ta m b ié n  in d ic a  la  n e c e s id a d  d e  u n a  ob s e r-
v a c ió n  d ife re n c ia d a  d e l v a lor in form a tiv o d e  la s  e s c a la s . C on c e rn ie n -
te  a  los  re s u lta d os  ob te n id os , e s  im porta n te  ob s e rv a r la  s e le c c ió n  d e  
m a d re s  y  d e  pa d re s  q u e  pa rtic ipa ron  e n  e s ta  in v e s tig a c ió n . E s to n o 
re d u c e  la  c a lid a d  d e  los  re s u lta d os , m á s  b ie n  d e s ta c a  la  n e c e s id a d  d e  
m á s  in v e s tig a c ion e s  s ob re  la s  n e c e s id a d e s  d e  los  pa d re s  d e  n iñ os  c on  
d is c a pa c id a d  y  d e  la s  pe rs on a s  q u e  los  rod e a n . E n  s ig u ie n te s  in v e s -
tig a c ion e s  h a b ría  q u e  te n e r e n  c u e n ta , s ob re  tod o, la  d ife re n c ia c ió n  
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d e  los  g ru pos  d e  pe rs on a s . L a  e s tru c tu ra  d e l C S NP  c om o in s tru m e n to 
pa ra  re g is tra r la s  n e c e s id a d e s  d e  los  pa d re s  d e  n iñ os  c on  d is c a pa c i-
d a d  s e  b a s a , por ra z on e s  pra g m á tic a s , e n  e l c on c e pto d e  d is c a pa c i-
d a d  g e n e ra l (B le id ic k , 2007, p.79). U n a  ob s e rv a c ió n  pre c is a  d e  la s  
n e c e s id a d e s  d e  c ie rtos  g ru pos  d e  pa d re s  pu e d e  re s u lta r a  tra v é s  d e  
u n a  s e le c c ió n  d e  la s  pe rs on a s  e n tre v is ta d a s  o a  tra v é s  d e  la  e v a lu a -
c ió n  d e  c a ra c te rís tic a s  d e  d iv e rs a s  d is c a pa c id a d e s . E l e fe c tu a r m á s  
pru e b a s  c on  e l C S NP  d e n tro d e l c a m po d e  la  a te n c ió n  a  la  d iv e rs id a d , 
c om o ta m b ié n  a  n iv e l c ie n tífi c o c on s titu y e  u n  fu n d a m e n to pa ra  u n a  
c om prob a c ió n  c rític a  y  c on tin u a  d e l d is e ñ o d e l C S NP  a  n iv e l d e  for-
m u la c ió n  y  a lte ra c ió n  d e  los  íte m s  y  d e  los  c on te n id os  d e  la s  e s c a la s .
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