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Resumen:

El objetivo de este articulo es mostrar par-
te de los resultados de una investigacion
mas amplia, que como tesis de Licenciatu-
ra, tenia la finalidad de ofrecer una radio-
grafia de los instrumentos de evaluacion
que emplean los docentes para evaluar el
aprendizaje de sus estudiantes, en Peda-
gogia (promocién 2002-2007).

Respecto a los datos empiricos se obtuvie-
ron 973 descripciones de lo que los estu-
diantes describian como procedimientos
de evaluacién. La técnica de obtencién de
informacién, fue el recuerdo en pequeno
grupo con apoyo de materiales.

Podemos concluir que los alumnos han
descrito hasta 25 modalidades distintas
de instrumentos para la recogida de infor-
macién sobre su aprendizaje. Y, por otro
lado, afirmamos que existen diferencias
significativas en el uso y en la cantidad de
herramientas empleadas en funcién de la
naturaleza de las disciplinas.
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Abstract:

The aim of this paper is to show some of
the results of a wider investigation, which
as Bachelor thesis, was intended to pro-
vide a snapshot of the evaluation practices
used by teachers to assess student learning
in Education (promotion 2002-2007).
With regard to empirical data obtained
973 descriptions of what students de-
scribed as assessment tools. The technique
for obtaining information, was the mem-
ory in small groups with material support.
We conclude that the students have been
reported up to 25 different modalities of
instruments to collect information on their
learning. And on the other hand, assert
that there are significant differences in the
use and amount of equipment used in ref-
erence to the nature of the disciplines.

Key words:

Assessment tools, learning assessment, ac-
ademic assessment, training, higher edu-
cation, teaching, learning, memory.

275



Las practicas de evaluacion empleadas en Pedagogia en la Universidad de Murcia
NicoLAs MARTINEZ VALCARCEL, MARIA LuisaA GARCIA HERNANDEZ Y MONICA PORTO CURRAS

Résumé:

Le but de cet article est de montrer certains des résultats d’une enquéte plus large, qui
comme une These Licence, avait pour but de fournir un instantané des techniques
d’évaluation utilisées par les enseignants pour évaluer 'apprentissage des éléves en Pé-
dagogie (promotion 2002-207). En ce qui concerne les données empiriques ont été obte-
nues 973 descriptions ce que ces éleves de décrire les procédures d’évaluation.

La technique d’obtention d’informations, le souvenir en petit groupe avec l'aide de ma-
tériel. Ont constitué 25 modalités différentes d’instruments pour la récolte d’informations
sur leur apprentissage. Il est important de noter qu’il existe des différences significatives
entre I'utilisation et la quantité des outils employés en fonction de la nature des disci-
plines.

Mots clés:
Instruments d’évaluation, évaluation des apprentissages, évaluation universitaire, forma-
tion, éducation supérieure, I’'enseignement, |’apprentissage, mémoire.

Fecha de recepcion: 16-03-2011
Fecha de aceptacion: 09-09-2011

Introduccion

El presente articulo muestra los resultados de una investigaciéon mds am-
plia, concretamente, expone los datos obtenidos en la tesis de Licen-
ciatura defendida el pasado mes de noviembre de 2009, titulada: “Los
instrumentos de evaluacion en la Licenciatura de Pedagogia de la UMU
(2002-2007)".

Es significativo sefalar que los estudios sobre evaluacién de apren-
dizajes tienen tres funciones primordiales: la primera de ellas es cali-
ficar los resultados individuales de los alumnos (la funcién de certifi-
cacion), la segunda es calificar los resultados de grupos (con objetivos
politicos) y la tercera es mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje.
Evidentemente, para cada funcién se solicita una informacién diferen-
te, en este caso, la intencién del estudio ha sido tener mas informacion
sobre cémo se desarrolla este proceso, permitiendo a los implicados
hacer las valoraciones y toma de decisiones correspondientes hacia la
mejora.

Sin duda, para llevar a cabo la evaluacion, los profesores emplean
distintos procedimientos para recoger la informacién, que capturan unos
determinados resultados, que muestran, o no, ciertos conocimientos y
destrezas declaradas en las respuestas del alumnado. Mas concretamen-
te, al profundizar en las diferentes herramientas que utilizan los docentes,
podemos distinguir entre: pruebas de papel o lapiz, diarios, portafolios,
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actividades con objetos, etc. Ciertamente, dichos instrumentos serdn se-
leccionados en funcién del tipo de datos que el profesor quiera obtener.
Asi, no podemos afirmar que uno de ellos sea mas acertado que otro,
puesto que su seleccién depende del tipo de informacién que se quiera
obtener para emitir una valoracién, pero debemos tener en cuenta que
las concepciones' que tenga el profesor sobre el proceso de ensenhanza-
aprendizaje influirdn directamente en la eleccién de éstos.

De estas ideas se desprende que los instrumentos nos muestran qué
es lo que esta siendo evaluado habitualmente en las aulas, cuales son
las practicas de evaluacién mas y menos empleadas por los docentes, y
las habilidades que se desarrollan con cada uno de ellas. Por otra parte,
es por todos conocido, que la informacién sobre los procedimientos de
evaluacién que se utilizan en el aula, es escasa y de dificil acceso, por
ello nuestro interés en este proyecto.

Consecuentemente, en este articulo, expondremos una breve revision
sobre algunas de las investigaciones mas destacadas Ilevadas hasta el
momento acerca de la evaluacién de aprendizajes, y que nos han per-
mitido enmarcar nuestro estudio; posteriormente mostraremos los obje-
tivos y método seguido para la recogida de informacion, algunos de los
resultados mas relevantes y, por Gltimo, las conclusiones alcanzadas una
vez finalizado el estudio.

1. Antecedentes y estado actual de la cuestion

Sin duda, antes de llevar a cabo una investigacion hemos de definir el
marco tedrico sobre el que se fundamenta el trabajo, para ello hemos de
conocer qué se ha hecho hasta el momento sobre el tema. En este estu-
dio lo que se hizo fue realizar una revisién de las investigaciones mas
representativas que hasta el momento se habian desarrollado en Espafa
sobre evaluacion de aprendizajes universitarios.

De esta forma, podemos resaltar primeramente, el trabajo realizado
por Miguel Ferndndez Pérez en el ano 1989, ya que éste fue uno de los
precursores de la investigacion sobre la calidad en la ensefianza univer-
sitaria. Fernandez Pérez lo que pretendia con el proyecto CAICYT era co-

1. Las distintas concepciones pueden ser identificadas con los distintos paradigmas o
enfoques educativos: paradigma tecnoldgico, paradigma interpretativo y paradigma
critico o politico.
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nocer la realidad de la ensefianza universitaria e intentar intervenir sobre
ésta. Esta investigacion se inicia en un momento en el que hay un espe-
cial interés por conocer la calidad de la ensefianza superior lo que hace
propicio que se desarrollen este tipo de estudios. Dos de sus aportacio-
nes mas significativas en relacion a la evaluacion de estudiantes, como
uno de los indicadores de dicha calidad, fueron: que su aprendizaje se
valoraba con mayoritariamente con un examen puntual, asi como que el
alumno cree que para aprobar el examen hay que aprender de memoria.

Por otra parte, otro de los trabajos revisados fue el del grupo Helman-
tica (1998), con Javier Tejedor como investigador principal. El trabajo de
este grupo continda con la linea iniciada por Fernandez Pérez, a través
del proyecto de investigacion titulado: “Las estrategias utilizadas por los
profesores universitarios para evaluar el aprendizaje de los alumnos”. El
objetivo primordial de este estudio fue conocer cémo se Ileva a cabo la
evaluacion universitaria. A lo largo de su trabajo, el grupo Helmantica
profundizé en lo qué es y lo qué supone la dimension evaluativa uni-
versitaria. Lo mds destacado de éste analisis, para nuestra investigacion,
fue la clasificacion que realizaron sobre los métodos de obtencién de
informacién que utilizan los docentes, categorizados en funcion de su
pretension de servir para evaluar conocimientos, conductas o actitudes.

Anos mas tarde, en 2005, Mdnica Porto defiende su tesis doctoral,
dirigida por Felipe Trillo, sobre “La evaluacion de los estudiantes uni-
versitarios: el caso de la Universidad de Santiago de Compostela”. Mas
concretamente, Porto propone en su investigacion diferentes categorias
centradas en la evaluacion de estudiantes, entre las que destacan: la
conceptualizaciéon de la evaluacion, la metodologia de la evaluacion
de alumnos, procedimientos y estrategias para realizar la evaluacién de
estudiantes y la relacion entre evaluacién de alumnos y calidad del pro-
ceso de ensefanza universitaria. Especialmente relevante resulta, para
nuestra investigacion, el recorrido que esta Tesis realiza por los procedi-
mientos y estrategias que docentes y alumnado afirman que se utilizan
para llevar a cabo el proceso de evaluacion.

Unido a estos estudios y, como otra fuente de la que se ha recabado
informacion, acerca de cémo se evaltda en la universidad, son los infor-
mes realizados por la ANECA?. Asi pues, podemos resaltar dos de los do-
cumentos realizados por esta agencia: el desarrollado en la Universidad
de Salamanca (2003-2004) y en la Universidad de Murcia (2007). En

2. Agencia Nacional de Evaluacion de la Calidad y Acreditacion.
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cuanto al de la Universidad de Salamanca podemos extraer datos como:
resultados académicos, indicadores de rendimiento, tasas de abandono,
etc. Por otra parte, en cuanto al informe elaborado por la Universidad
de Murcia podemos resaltar resultados acerca de: tasas de rendimiento,
tasas de abandono, indices de facilidad, entre otros.

Como hemos podido comprobar, en la dltima década hemos sido tes-
tigos del auge en los estudios sobre la evaluacion en general y también
en la educacion superior en particular’. Mas concretamente, cuando nos
referimos a la evaluacion de los aprendizajes universitarios, es interesan-
te conocer como ha ido evolucionando esta linea de investigacion en la
que se inserta este estudio. En este sentido y de acuerdo con la relacion
de trabajos expuestos anteriormente podemos indicar que se pone de
manifiesto: una tipologia de instrumentos de recogida de informacion,
una aproximacién a los procesos cognitivos valorados, indicadores de
facilidad y/o tasas de éxito, asi como la relacién entre este proceso vy la
calidad de las instituciones de Ensefianza Superior.

Consecuentemente, en esta investigacion hemos pretendido conti-
nuar con estas lineas de estudio, intentando profundizar y realizar una
radiografia de cudles son los procedimientos que emplean los profesores
en una titulaciéon concreta (Pedagogia), en una promocion especifica
(2002-2007), todo ello desde la perspectiva de los estudiantes y en un
momento de cambios y reforma universitaria.

2. Método

Como acabamos de enunciar, el objetivo general de la investigacién era
conocer los procedimientos que habian utilizado los profesores para
evaluar a sus alumnos, desde la experiencia de los discentes. Se trataba
de registrar los modos de llevar a cabo dichas tareas para que quedasen
reflejadas y pudiesen servir de referente en futuros trabajos, ademas de
servirnos para conocer los cambios que la actual reforma universitaria
introduce en la practica evaluativa. Ademas de éste, nos planteamos otra
serie de objetivos como los que se detallan a continuacion:

3. Un reflejo de la importancia de la evaluacién universitaria queda reflejado en los con-
gresos “Advances in Teaching and Learning Research” y “Simposio Internacional de
Evaluacion para la Calidad en la Ensefianza Superior” celebrados en Sevilla y Huelva
respectivamente y en los que se abordé como una de las cuestiones principales esta
temdtica de estudio.

Educatio Siglo XXI, Vol. 30 n° 1 - 2012, pp. 275-296 279



Las practicas de evaluacion empleadas en Pedagogia en la Universidad de Murcia
NicoLAs MARTINEZ VALCARCEL, MARIA LuisaA GARCIA HERNANDEZ Y MONICA PORTO CURRAS

e Analizar si existen diferencias significativas en el uso de las dife-
rentes herramientas en funcion de la naturaleza de las disciplinas.

e Describir y ejemplificar distintas definiciones elaboradas por los
estudiantes sobre los instrumentos de evaluacion.

Naturalmente, toda investigacion necesita adoptar decisiones meto-
dolégicas en funcion del objeto de estudio y del marco conceptual en
el que nos posicionemos. Con este trabajo lo que se intenté fue acercar-
nos a las experiencias que habian tenido los alumnos con las practicas
de evaluacion. Por ello, se opté por escoger un disefio metodolégico
que combinase diferentes herramientas y estrategias, asi podemos si-
tuar nuestra metodologia en los denominados métodos descriptivos. No
podemos olvidar, por tanto, que intentamos conocer una realidad para
posteriormente obtener modelos interpretativos que nos faciliten el en-
tendimiento de cémo se estd evaluando.

Tal y como se ha indicado, dada la naturaleza de este estudio, se
determiné utilizar una metodologia de investigacion de integracion cua-
litativa-cuantitativa que, ha generado diferentes propuestas de accion,
todo ello en aras a comprender mejor el objeto de investigacién. Consi-
deramos de acuerdo con Greene y Everston (1989), que la combinacion
de metodologias en un mismo trabajo es una de las modalidades mas
adecuadas para profundizar en fenémenos educativos. De esta forma y
tras consultar algunas herramientas para recoger informacién (Delgado
y Gutiérrez, 1994; Martinez, 1998), nos parecié oportuno emplear en
esta investigacion: el recuerdo a través de materiales (que tiene su origen
en las historias de vida) y las entrevistas. Es importante remarcar que el
recuerdo a través de materiales ya ha sido empleado en otros trabajos
elaborados por el grupo de investigacion.

Por otra parte hemos de sefialar la poblacion de estudio. En este sen-
tido, podemos indicar que las decisiones acerca de la muestra fueron
abordadas desde el mismo inicio de este trabajo, pues era necesario
delimitar el campo de actuacion. De esta forma, nos centramos en es-
tudiantes de la Universidad de Murcia, concretamente los de la Licen-
ciatura de Pedagogia y, mds adn de la promocién 2002-2007. Se obtuvo
informacion de 103 alumnos de un total de 125 discentes matriculados,
es decir, llegamos al 82% del total. Estos fueron organizados en torno a
34 grupos, cada uno de ellos compuesto por 3 estudiantes.

Referido al recuerdo a través de materiales, senalar que consistia en
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facilitar a los estudiantes dos documentos. Por un lado, se les propor-
cionaba una tabla con las 120 asignaturas ofertadas en la titulacion de
Pedagogia para esa promocién, y por otra parte, otra tabla en la que
aparecia una clasificacion de las distintas herramientas de evaluacion.
Hemos de indicar que la categorizacion, del segundo documento, fue
extraida de una primera recogida de informacion que se llevo a cabo
con estos mismos estudiantes de forma individual.

Asi pues, mediante el recuerdo en pequefio grupo (3 alumnos) fueron
clasificando, definiendo y ejemplificando, en cada una de las asignatu-
ras cursadas, los instrumentos de evaluacién con los que habian tenido
experiencia a lo largo de la carrera, de acuerdo con 4 grandes referentes:
exadmenes orales, exdmenes test, exdmenes escritos y trabajos.

En cuanto a la entrevista, resaltar que se realizaron 4, y que fueron
llevadas a cabo después del andlisis de los resultados obtenidos y te-
nia como objetivo principal el aclarar algunas controversias surgidas
del estudio de la informacién extraida. La finalidad de la entrevista no
era recoger mas informacion sino aclarar contradicciones, pero dado su
caracter argumentativo también complet6 y enriquecié algunos de los
resultados hallados, cualitativamente en la recogida de datos.

En cuanto al tratamiento de los datos obtenidos, se ha utilizado la base
de datos Microsoft Excel por su posibilidad de trabajar con matrices. Este
programa nos ha permitido elaborar tablas de recuento y de contingencia;
ademas, la facilidad y sencillez de ordenacion de los datos ha permitido
revisar de forma relativamente facil la codificacion de los 34 grupos referi-
das al tipo de instrumentos que han trabajado a lo largo de la carrera, dar
formato a las tablas obtenidas y organizar la informacién que contiene de
la forma que se desee. Dicho programa fue seleccionado tras la consulta a
un especialista que trabaja en el Servicio de Apoyo Estadistico de la Uni-
versidad de Murcia, ya que aconsej6 que dada la naturaleza de los datos
seria adecuado emplear el programa Excel, asi como el Nudist.

El programa Nudist, herramienta disefiada para manejar datos no nu-
méricos y no estructurados en analisis cualitativos, para soportar proce-
sos de codificacion de datos en un sistema de catalogacion, bidsquedas
de texto o modelos de cédigo y teorizar sobre los datos; fue utilizado
para el analisis vivencial. Concretamente se empleé tanto para las des-
cripciones como para la informacion extraida de las entrevistas. El mé-
todo seguido para introducir la informacién fue la trascripcion de todas
las descripciones de los estudiantes para posteriormente crear categorias
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en las que organizar los datos para, finalmente, facilitar un analisis de
los resultados obtenidos.

3. Resultados

Para la realizacién del analisis de resultados se tomaron como referentes
los objetivos propuestos en la investigacion, consecuentemente ahora
emplearemos esta misma estructura para exponer aquellos datos mas
relevantes extraidos de este trabajo.

Por otra parte, de acuerdo con la naturaleza de los datos obtenidos
organizamos el analisis desde dos enfoques interpretativos, uno de corte
mas cuantitativo, mientras que el segundo es mds experiencial. Comen-
zaremos por el apartado de analisis cuantitativo, respondiendo con ello
al primero de los objetivos.

3.1. Resultados cuantitativos

El primer objetivo se correspondia con el general de la investigacion:
;Cudles son los procedimientos de evaluacién que han empleado los
docentes en la Licenciatura de Pedagogia, promocién 2002-2007, para
valorar a sus alumnos?

Asi, respondiendo a la pregunta podemos senalar que el alumnado a
través de sus 973* descripciones relataron los distintos instrumentos que
empleaban los profesores para evaluarles. Mas concretamente, las apor-
taciones se organizaron en torno a 4 grandes referentes, que coincidian
con los referentes mas estudiados en la literatura especializada: los exa-
menes orales, los exdmenes tipo test, los exdmenes escritos y los trabajos.

Profundizando ahora en los resultados obtenidos sobre estos 4 tipos
de procedimientos, destacar que, desde la perspectiva de los estudiantes,
el instrumento mas empleado han sido los trabajos, puesto que se han
aplicado segtn los datos extraidos en 84 asignaturas (el 90% del total
de las disciplinas), evidentemente, el uso que se hace de los trabajos es
muy elevado. En cuanto a los exdmenes escritos, sefalar que es la se-
gunda practica mds empleada puesto que se ha realizado 52 disciplinas
(el 56% de las asignaturas). Respecto a los exdmenes tipo test indicar

4. 973 descripciones son cada una de las aportaciones descritas por los estudiantes
acerca de los procedimientos de obtencién de informacion.
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que se han empleado en 41 asignaturas (el 44% del total), mientras que
los exdmenes orales solamente se han aplicado en 5 asignaturas de 93
(5,37%). Esto queda reflejado en la siguiente grafica:

90%-
80%
70%-
60%
50%-
40%-
30%-
20%-
10%- 1
0% T
Trabajos Escritos Test Orales

Porcentaje

Tipos de instrumentos

Grafico I: Porcentaje de uso de las distintas herramientas de evaluacion

Consecuentemente, los estudiantes han tenido experiencia funda-
mentalmente en trabajos y en examenes escritos, mientras que han de-
sarrollado una vivencia practicamente testimonial en los exdmenes ora-
les, puesto que se han utilizado Gnicamente en 5 asignaturas. Sin duda,
hemos de suponer que el alumnado al tener menos experiencia en los
examenes orales tiene una menor formacién en este procedimiento v,
consecuentemente, en las habilidades que con él se potencian.

Por otra parte, otra caracteristica a considerar es el nimero de ins-
trumentos que emplean los profesores para evaluar a los alumnos en
cada una de las asignaturas. En este sentido, podemos senalar que los
docentes para obtener informacion de sus estudiantes emplean 2 en algo
mas del 60% de las asignaturas; es decir, en 2 de cada 3 disciplinas los
profesores, para evaluar a sus alumnos, seleccionan dos herramientas,
mientras que en un 35% solamente utilizan una. Evidentemente, cuando
se trata de 3 6 4 instrumentos el porcentaje se reduce considerablemente.
Sin duda, esto es una apreciacién significativa pues muestra como los
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docentes utilizan mayoritariamente 2 o mds procedimientos para obte-
ner informacién lo que podria denotar la necesidad que se tiene de ob-
tener diferentes perspectivas para evaluar los contenidos de su materia.
Esto queda explicitado en la siguiente grafica:

70%-
60%-
50%
40%-

30%

Porcentaje

20%-

10%-

0% _ w ‘ — ‘ !

1 Instrumento 2 Instrumentos 3 Instrumentos 4 Instrumentos

Nuamero de Instrumentos

Grafico Il: Uso de los diferentes instrumentos

Ademads de esta informacion numérica, los estudiantes en sus des-
cripciones expresaban las vivencias que habian experimentado con los
4 tipos de instrumentos y como éstos habian sido utilizados de forma
distinta en funcién de la naturaleza de los créditos. Es preciso recordar
que el plan de estudios del 2000 de Pedagogia viene regulado por cré-
ditos de distinta naturaleza, entre los que se encuentran: los troncales,
los obligatorios, los optativos y los de libre configuracién y que los es-
tudiantes deben cursar un total de 304 créditos para superar la carrera y
obtener el titulo de Pedagogia.

Naturalmente, estos 304 créditos son distribuidos de diferente forma:
las asignaturas troncales y obligatorias abarcan un total de 246 créditos,
las optativas 31 y las de libre configuracion solamente 26 créditos. Asi
pues, podemos confirmar el considerable peso que tienen las asignaturas
de créditos troncales y obligatorios, alcanzando algo mas de un 81% del
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total, en comparacion con las de créditos optativos y de libre configura-
cién que solamente albergan aproximadamente el 19%. En este sentido,
podemos destacar que una de las decisiones mas significativas que se
tomaron en esta investigacion fue decidir acerca de considerar las 93 asig-
naturas, como un total, o inclinarnos por el peso de los créditos y, por lo
tanto, limitar o ponderar los optativas y los de libre configuracién. Final-
mente, se opt6 por mantener la totalidad de las asignaturas como referente,
siendo conscientes del peso que para cada alumno tiene, pero también lo
enriquecedor que es disponer de toda la informacion de los procedimien-
tos de evaluacién que para la titulacién de Pedagogia se han empleado.

Asi, hemos comprobado como la naturaleza de los créditos influye
en la eleccién de la cantidad y del tipo de instrumento que seleccionan
los profesores, existiendo diferencias significativas en su uso en funcién
de esta clasificacion en troncales, obligatorios, optativos o de libre con-
figuracion.

De este modo, cuando se alude a los trabajos, podemos corroborar
que se han realizado en todas las asignaturas troncales, obligatorias y
optativas, pero solamente en 17 de libre configuracién. Ademas, es de
resaltar que el conjunto de asignaturas troncales, obligatorias y optativas
alcanza casi el 80% del total de disciplinas cursadas por estos alumnos,
y en todas ellas han tenido que realizar un trabajo para que el profesor
evaluase sus aprendizajes.

Respecto a los exdmenes escritos, podemos confirmar que se han lle-
vado a cabo en 26 asignaturas troncales y obligatorias, 16 optativasy 10
de libre configuracion. De esta forma, sefialamos que existen diferencias
en el uso que se hace de este instrumento dependiendo de la naturaleza
de la disciplina, puesto que se ha aplicado en el 72% de las troncales y
obligatorias, en la mitad de las optativas y en un porcentaje inferior en
las de libre configuracién. Ademas hemos podido comprobar que exis-
ten diferencias considerables en el uso que se hace de este instrumento,
en troncales y obligatorias, entre el 1°y el 2° ciclo, utilizandose un 10%
mas en el segundo que en el primero.

En cuanto a los test, indicar que se han realizado 21 en disciplinas
troncales y obligatorias, y 20 entre las asignaturas optativas y las de libre
configuracion. Asi, hemos de destacar el uso casi igualitario que hacen
los profesores de esta herramienta independientemente de la naturaleza
de los créditos.

Por dltimo, los exdamenes orales solamente se han realizado en 5 oca-
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siones a lo largo de la carrera, concretamente 2 en troncales y obligato-
rias y 3 en libre configuraciéon. Como hemos dicho a hasta el momento,
la experiencia de los alumnos con las pruebas orales ha sido practica-
mente anecdotica, y es destacable la presencia mas elevada de éstos en
asignaturas de libre configuracion que en troncales y obligatorias, ha-
biendo una ausencia total en las optativas. Toda esta informacién queda
recogida en la tabla n° 1.

Tabla I: Uso de las distintos instrumentos en funcion de la naturaleza de la

disciplina
Ngmero -~ Orales Escritos Test Trabajos
asignaturas
Troncales y obligatorias 36 2 26 21 36
Optativas 31 0 16 10 31
Libre Configuracion 26 3 10 10 17
Todas 93 5 52 41 84

Ademads, si analizamos los resultados en funcion del ndmero de ins-
trumentos que utilizan los profesores y la naturaleza de las disciplinas
podemos constatar que:

- cuando se trata de asignaturas troncales y obligatorias, el 88,9% de
los docentes usan 2 o mas instrumentos para obtener informacién,
mientras que solamente un 11,1% obtienen informacién a través
de un instrumento;

- en cuanto a las asignaturas optativas y de libre configuracion, se
emplea un dnico instrumento en algo mas del 50%, mientras que
en el 49% lo hacen con dos o mds, asi podemos confirmar que
en las disciplinas de esta naturaleza, los profesores hacen un uso
igualitario, tanto de una como de dos instrumentos para recoger
informacién de los estudiantes.

Asi pues, se comprueba que los docentes no emplean la misma can-
tidad de herramientas cuando se trata de troncales y obligatorias que
cuando se trata de optativas y de libre configuraciéon, como podemos
observar en la gréfica siguiente:
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Grafico lll: Uso de uno, dos o mas instrumentos en funcion de la naturaleza de
la disciplina

Si profundizamos en cudles eran esos instrumentos, hallamos que
cuando se trata de dos, segtin los estudiantes, eran los trabajos y los exa-
menes escritos los elegidas; mientras que cuando solamente se aplicaba
uno eran los trabajos. Sin duda, como venimos argumentando, son los
trabajos el procedimiento mas requerido por los docentes para obtener
informacién de los progresos de los discentes. De esta forma, y teniendo
en cuenta la vision de los estudiantes, podemos corroborar que cuando
se trata de asignaturas troncales y obligatorias los profesores solicitan a
los discentes que realicen un examen escrito y un trabajo (en la mayoria
de ocasiones), mientras que cuando se trata de las asignaturas optativas
y de libre configuracién (recurriendo la mayoria de veces a un tnico
instrumento) los docentes hacen uso de los trabajos.

Como hemos podido comprobar, los estudiantes, han enumerado
de forma clara y concisa qué instrumentos eran los mas empleados, su
diferenciacion cuando se refieren a la naturaleza de los créditos, la in-
fluencia de éstos en la seleccién de las herramientas y cudantos instru-
mentos utilizaban los profesores para recoger informacién. Vamos ahora
a profundizar en el sentido de estos datos y responder al tercero de los
objetivos de nuestra investigacion: analizar y describir los distintos ins-
trumentos a partir de las descripciones de los estudiantes.
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3.2. Resultados experienciales

A pesar de que los estudiantes se han basado en cuatro grandes refe-
rentes de evaluacioén, en sus descripciones esas cuatro tipologias alber-
gan hasta 25 modalidades distintas de llevarlas a la practica, ademas de
la identificacion y relato de las habilidades que con ellas se desarrollaban.

Asi pues, vamos a exponer qué entienden los alumnos por cada una
de los procedimientos que han descrito, comenzando por los examenes
orales. Mds concretamente, los discentes describian las pruebas orales
como una practica de recogida de informacién en la que de forma oral
los estudiantes expresan el contenido aprendido de una asignatura. Para
ello se preparan dias antes las preguntas, el mismo dia del examen sus-
traen de una bolsa dos bolas que se corresponden con dos preguntas
(teniendo la posibilidad de cambiar una pero sin retorno) y antes de
exponer ante el comité evaluador preparan un esquema con lo que pos-
teriormente van a explicar.

Los alumnos, ademas de describir qué significaba para ellos un exa-
men oral, también aportaron ideas acerca de las destrezas que desa-
rrollaban al poner en practica una prueba oral, mas concretamente in-
dicaban algunas tales como: desenvolverse fluidamente de forma oral,
la asimilacion del significado de la pregunta en un tiempo limitado, la
organizacion mental del contenido, la habilidad y soltura de hablar en
publico, el control de la expresién no verbal, entre otras.

Tal y como sefialdbamos anteriormente, este tipo de examenes ora-
les ha sido el procedimiento menos empleado, pero si podemos indicar
que los estudiantes tienen una imagen clara de en qué consistia y de las
aptitudes que con él se desarrollaban. Ademds recordaban una serie de
ejemplos, que diferenciaban por niveles de dificultad.

Continuando con las descripciones que hacen los discentes sobre las
practicas de evaluacién, vamos a exponer ahora qué significaba para
ellos los exdmenes tipo test. En primer lugar, hemos de destacar que
los estudiantes han aludido a cuatro tipos de test, entre los que se en-
cuentran: los test de verdadero o falso, los de eleccién Gnica con 3 6 4
alternativas de respuesta y los de elecciéon multiple. Sin duda, cada una
de estas modalidades tienen caracteristicas identificativas, diferentes y
comunes. Entre las comunes, los alumnos han resaltado las siguientes:

- elevado nimero de preguntas,

- enunciados de extension breve,
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- para su realizacion se debe seleccionar la respuesta correcta.
- influencia del azar en la eleccién de la respuesta,
- para su correccion se utiliza una férmula (A-E/n-1).

Al igual que con los exdmenes orales, en los test los discentes han
identificado las destrezas que desarrollaban con la elaboracion de este
tipo de exdmenes. Asi pues, entre las capacidades mas recordadas se-
fialaban las siguientes: la discriminacion y seleccion de la respuesta
correcta entre todas las opciones presentadas, la diferenciacién de la
opcion valida de los distractores, y la identificacién de la o las opciones
correctas. Ademas los estudiantes han identificado que habia preguntas
con mayor y menor nivel de complejidad.

Evidentemente, las vivencias que los estudiantes han tenido con los
examenes tipo test han sido amplias (cabe recordar que se han aplicado
en casi la mitad de asignaturas y que se han realizado de forma iguali-
taria independientemente de la naturaleza de la disciplina) lo que les ha
proporcionado una mayor experiencia en los conocimientos y habilida-
des que desarrollan este tipo de prueba.

Siguiendo con las descripciones, vamos ahora conocer qué significa-
ba para los estudiantes el examen escrito. ldentificaron que habia mas
de una forma de hacer un examen escrito, sefialando hasta 4 tipos de
enunciados distintos de preguntas: los que requieren una respuesta tipo
ensayo, los que solicitan una respuesta corta, las preguntas sobre mate-
riales escritos y la resolucion de ejercicios y casos practicos.

Al tratarse de cuatro formas de enunciar una pregunta, las habilidades
puestas en practica en cada una de ellas son distintas. Asi pues, partiendo de
la taxonomia de Marzano y Kendall (2007), hemos identificado a través de
las descripciones que habian desarrollado destrezas como la recuperacion,
la comprension y el andlisis. Combinando estas posibilidades, hemos com-
probado que cuando los estudiantes hablan de examen escrito lo pueden
hacer desde 10 modalidades diferentes a la hora de ponerlos en practica:

- preguntas tipo ensayo que requieren recuperacion, comprension o

analisis;

- preguntas cortas que solicitan que el alumno recupere, compren-

da o analice la informacién;

- cuestiones sobre materiales escritos en los que el estudiante ha de

mostrar memorizacién, comprension o analisis; y

- resolucién de ejercicios y casos practicos.
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Mas concretamente, en la siguiente tabla se expone algunas descrip-
ciones realizadas por los estudiantes para cada tipo de enunciado.

Tabla II: Tipologias de exdmenes escritos

Resolucion
Respuesta Respuesta Sobre material ejercicios y
ensayo corta escrito Casos
practicos
Andlisis  Realizacion de Preguntas que re-  Respondera  Resolucion
una prueba con  quieren respuestas una serie de  de ejerci-
preguntas muy concretas, en base  cuestiones cios:
generales, que a unos contenidos  relacionados
para resolverlas  trabajados a lo lar- con la lectura  Aplicar
€es necesario go de la asignatura. de diversos calculos y
comprender bien  No se trata de materiales formulas
el temario, pues  responder sobre escritos, en los estudiados
tienes que mostrar contenidos con- que habia que en la asig-
tu opinion ore-  cretos sino que se  reflexionar de  natura para
flexion fundamen- valora la expresién, forma critica.  su resolu-
tada o justificada. reflexion y relacion cién en un
entre conceptos examen.
y, se contestan en
menos de 20 lineas.
Com- Desarrollo de di- Las respuestas Leer un libro  Supuesto
prension ferentes pregun-  conllevan la rela-  de manera que practico:
tas relacionando  cién de diversos  se entendiese
unos temas con  temas y conceptos su contenido
otros, explicando para poder desa-  u su relacion
bien porqué esta- rrollarlas satisfac-  con la teoria
ban relacionados. toriamente. dada en clase.
Recupe- Examenes de Habitualmente son En este caso  Se pedia
racion  larga duracion, respuestas escuetas las pregun- que se una
ya que se tiene y cerradas que no  tas hacen vez asimi-
que exponer permiten aportacio- referencia a lados los
mucha informa-  nes individuales ni  un material contenidos
cion, requieren reflexiones, se re-  escrito, habia  dados en
de un buen nivel  suelven a partirde  que memori-  clase, de
de redaccion y la memorizacién  zarlo puesto  manera
expresion de los  de contenidos y la  que entraba practica
contenidos. Se pe- extensién de cada  en el examen  aplicar la
dia una respuesta  pregunta oscila como respues- teoria a
lo mas fiel posible entre mediay una  ta larga. una situa-
al temario. hoja. cién.
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Vamos seguidamente a exponer qué entienden los alumnos por tra-
bajos. Primeramente, recordar que este ha sido el procedimiento mas
empleado por los profesores para obtener informacién. En este sentido y
profundizando ahora en cémo han descrito los estudiantes los trabajos,
cabe senalar que han identificado una gran cantidad de formatos que
categorizamos en siete modalidades: biusqueda de informacién, elabo-
racién de memorias, uso de las nuevas tecnologias, revision, reflexion,
disefo e inicio a la investigacion.

Una vez identificadas las categorias y profundizando en las descrip-
ciones proporcionadas por los discentes, interpretamos dos grandes
areas en las que se podian englobar los trabajos: aquellos que hemos
determinado trabajos de formacion y otros que encuadramos bajo el
epigrafe de trabajos de apoyo.

Referido a los primeros, los de formacion, se denominan asi porque
tienen como finalidad la profundizacién y desarrollo de un contenido.
Dentro de estos incluimos los de: revision, reflexion, disefio e investiga-
cion.

Por otro lado cuando aludimos a los trabajos de apoyo, hacemos
mencion a aquellos que atanen al formato y a la manera de estructurar
la informacién y que sirven, como soporte, entre los que incluiriamos:
los de busqueda de informacioén, elaboracién de memoria y uso de nue-
vas tecnologias.

Evidentemente cada uno de estos trabajos favorece que el alumno
ponga en practica unas determinadas habilidades. Esto queda reflejado
en la tabla n° Ill, en la que se muestra una breve sintesis de lo que los
discentes definian en cada tipo de trabajo.

Educatio Siglo XXI, Vol. 30 n° 1 - 2012, pp. 275-296 291



Las practicas de evaluacion empleadas en Pedagogia en la Universidad de Murcia
NicoLAs MARTINEZ VALCARCEL, MARIA LuisaA GARCIA HERNANDEZ Y MONICA PORTO CURRAS

Tabla Ill: Tipologia de trabajos

Trabajos de Formacion

Trabajos de Apoyo

Revision  Se realiza una lectura Bldsqueda de  Aquellos en los que
comprensiva, de textos, informacién mediante Internet o
libros, charlas, etc., para en materiales escri-
extraer las ideas princi- tos (libros, revistas,
pales y realizar un mapa textos, articulos,
conceptual, un resumen, etc.), consultaban in-
una sintesis, con la formacion, sobre un
finalidad de profundizar determinado tema.
y conocer mas acerca
de un tema relacionado
con la asignatura.

Reflexion  Lectura comprensiva de  Elaboracion Redaccién de los
un material escrito para  de memoria  aspectos mas im-
posteriormente realizar portantes a nuestro
una valoracién, una criterio y elabora-
critica constructiva o cién de un informe
reflexionar sobre él. donde reflejar todas

las acciones diarias,
resimenes, mapas
conceptuales y
practicas llevadas

a cabo, incluyendo
una reflexion y/o
valoracion sobre lo
que se ha aprendido
y cémo.

Diseno El alumno ha de apli- Uso de nue-  Consiste en el
car el conocimiento a vas tecnolo-  uso, aprendizaje y
situaciones particulares,  gfas dominio de dife-
teniendo como resultado rentes herramientas
un proyecto o programa. telematicas.

Investiga- Trabajo de aplicacién

cion con caracter investigador,
en el que el estudiante
debe de partir de una
hipétesis que requiere
la respuesta en términos
de nuevo conocimiento,
ademas se le exige que
recoja y analice datos.

292 Educatio Siglo XXI, Vol. 30 n° 1 - 2012, pp. 275-296



Las practicas de evaluacion empleadas en Pedagogia en la Universidad de Murcia
NicoLAs MARTINEZ VALCARCEL, MARiA Luisa GARCIA HERNANDEZ Y MONICA PORTO CURRAS

4. Discusion

Desde el inicio y conforme hemos ido profundizando en el estudio
de las précticas de evaluacién, hemos comprobado cémo se ha ido con-
formando un area de conocimiento (socialmente construido e indivi-
dualmente aplicado por el alumnado) en torno a estas herramientas que
han supuesto, sin duda, una formacién en los discentes y que les ha
permitido superar todas las asignaturas que constituyen la titulacion de
Pedagogia.

Cabe senalar que, estos conocimientos los han ido adquiriendo del
conjunto de los profesores que han impartido sus asignaturas y que, de
acuerdo con lo que cada docente ha creido pertinente sefialar, los alum-
nos las han interpretado y aplicado acorde a sus intereses, expectativas
y fines.

Igualmente, seria conveniente indicar que ese conocimiento no se
ha alcanzado puntualmente, sino que ha sido elaborado y aplicado a
lo largo de los cinco afos de estancia universitaria que han experimen-
tado los discentes. Es pues, un contenido que va mas alla del concepto
de asignatura, profesor y curso; incluso podriamos decir que ha sido
un saber profesionalizador, sin cuyo domino, comprension y aplicacién
adecuada a cada contexto y situacion, les hubiera llevado a resultados
no deseados.

Se trata por tanto, de un drea de formacion singular de la que, tal
vez, no sepamos suficientemente aln, y que demanda nuevas formas de
abordarla incluyendo acciones puntuales y de asesoramiento continua-
do a lo largo de la carrera, exigiendo también referentes claros en su uso
de acuerdo tanto con los contenidos singulares de cada drea del saber,
como de la especificidad de las titulaciones, los alumnos y profesionales
a los que va dirigida.

De esta manera, podemos interpretar que cuando evaluamos los
aprendizajes que han realizado los alumnos estamos también evaluando
la ensefianza que hemos llevado a cabo. Evidentemente, la evaluacion
nunca lo es, en sentido estricto, de la ensenanza o del aprendizaje, sino
mads bien, del proceso de ensefianza-aprendizaje (Coll y Martin, 1994).
Asi pues, la evaluacién de los aprendizajes realizados por los estudiantes
proporciona a los docentes una informacién muy rica y variada, y es en
estas situaciones donde el docente puede tener como punto de referen-
cia para posibles cambios o mejoras. En este sentido, seria importante
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hacer alusién a que en momentos de cambio, como el que nos encon-
tramos, en el que se esta iniciando el Espacio Europeo de Educacion
Superior (EEES), es importante tener esta radiografia actual para conocer
cémo se esta evolucionando y qué cambios o modificaciones se van a
producir con respecto a lo que conocemos.

Con la informacién recogida hemos podido dar un paso mas hacia
la comprensién de cémo se realiza en la practica la evaluacion de es-
tudiantes, y coémo son interpretados por los propios estudiantes los ins-
trumentos con lo que se recoge informacién sobre sus aprendizajes. En
definitiva, nos hemos aproximado a una evaluacion de la calidad de la
practica de la evaluacién de estudiantes en la Licenciatura de Pedagogia
de la Universidad de Murcia, en la que:

* hemos comprobado como los cuatro grandes referentes de ins-
trumentos de evaluacién que se utilizan habitualmente albergan
muy diferentes modalidades en su desarrollo préctico, y cada una
de ellas supone unas caracteristicas de formacion distinta para el
alumnado;

e hemos visto también como el uso de cada instrumento es muy
dependiente del tipo de asignatura (obligatoria, optativa o de libre
configuracion) que se esté impartiendo, lo cual deberia hacernos
reflexionar sobre las diferencias entre esas modalidades de asigna-
turas y su transformacion en el EEES;

e hemos recogido una sistematizacién de las caracteristicas que tie-
nen los procedimientos de evaluacion que los docentes emplean
para conocer los aprendizajes desarrollados, asi como una des-
cripcion de qué significan para los estudiantes y qué capacidades
desarrollan con ellos.

Obviamente, a partir de esta informacién se abren diferentes interro-
gantes y diversas lineas posibles de trabajo: ;C6mo se modifica esta situa-
cién con el inicio del nuevo Grado en Pedagogia?; ;Esta informacién es
valida sélo para esta titulacion o se podria extrapolar a otras titulaciones
de Educacién?, ;y de otras ramas de conocimiento?; ;Son los docentes
conscientes de esta informacién: de la amplia variedad de practicas de
evaluacion que se realizan, de las coincidencias en funcion del tipo de
asignatura, de las capacidades que los alumnos consideran que se estan
evaluando con cada una de ellas, ...? Consecuentemente, creemos que
se puede tomar este trabajo como punto de partida para iniciar estudios
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en los que se pueda profundizar sobre la formacion de los estudiantes,
las competencias y habilidades que mas se han desarrollado, y dar con
ello una nueva perspectiva de la evaluacion de aprendizajes.
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