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Etica cosmopolita y normas laborales internacionales

Resumen: La &ica cosmopolita considera que
tenemos un deber fundamental de mejorar las
condiciones sociales para el desarrolle humano.
Pero eso la enfrenta a un dificil problema de
accion colectiva, La solucidn tradicional en el
ambito de la politica nacional consiste ¢n apelar a
una autoridad central: la del Estado. En el dmbito
de la politica intermacional, se estd produciendo
un consenso a favor de una solucion del mismo
tipo que se conoce como «gobernanza globals.
Ahora bien, la propucsta de Fung, O'Rourke vy
Sabel para mejorar las normas laborales interna-
cionales contiene una respuesta diferente: una
solucidn «descentralizada» para el probtema de
accion colectiva, Defiendo gue esta solucidn es
conceptualmente vilida v mas congruente con la
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Abstract: Cosmopolitanism holds as fundamental
a commitment to promote social conditions of
human development. So cosmopolitanism faces a
serious problem of collective action. In domestic
politics traditional solution is appealing for a
central authority —the state. Similarly in
international politics a consensus is becoming for
a «central» solution ermed «global governance».
Now the Fung, O'Rourke and Sabel approach of
sratcheting labor standard» suggests an allernative
policy response: a «decentralized» solution to the
collective action problem. | argue that it is a
conceptually valid solution and a more congruous
one with cosmopolitan ethics.
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Kant crey6 que la humanidad terminaria por desarrollar sus capacidades. La Naturaleza —y el
mecanismo de la «sociable insociabilidad»— garantizaba que tal cosa ocurriese. Como el principal
obstdculo que €l veia a la consecucion de este objetivo lo constituia la guerra entre Estados, consi-
derd que la forma en que se pondria fin a la guerra seria por medio de la instauracion de relaciones
juridicamente reguladas entre los Estados. En esto consiste el «ideal cosmopolita» que nos lego la
Tustracion y durante mucho tiempo la propuesta kantiana ha marcado la discusién sobre el sentido
y posibilidad de su realizacion entre los filésofos (R. R. Aramayo-J. Muguerza-C. Rolddn (eds.),
1996; C. R. Beitz, 1979 y 1985; J. Rawls, 1999).

Ahora bien, como quiera que las relaciones entre los Estados y entre las poblaciones son hoy dia
mas complejas de lo que lo eran en los tiempos de Kant —y, ciertamente, irreductibles a un solo
factor, ya sea la relacion guerra-paz, ya sea la relacion opresor-oprimido—, los obstdculos para que
la humanidad desarrolle sus plenas capacidades son también mucho mads complejos. De forma que
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nuestra agenda ahora contiene también muchos mds asuntos, ademads de el del mantenimiento de la
paz —sometida a derecho— entre los Estados. Asi, mientras que seguimos considerando que el desa-
rrollo humano es deseable como un fin en si mismo, ahora también nos preocupa el modo en que es
posible aumentar los bienes y servicios de los que dispone la humanidad; o el modo de reducir el cre-
cimiento de la poblacién; o el modo de preservar el medioambiente: o el modo de contribuir al desa-
rrollo de sociedades civiles razonables y democriticas; o, ciertamente también, el modo de promover
la estabilidad politica mundial. Estos objetivos estdn en nuestra agenda «€tica», porque consideramos
que o bien son medios para el fin del desarrollo humano, o bien son parte constitutiva de tal fin.

Creo que cualguier defensor de una «ética cosmopolita» aceptaria la mencionada agenda de
objetivos, aun cuando quisiera cambiar su jerarquia o especificar su naturaleza'. Sin embargo, es
notable que entre los mds conspicuos defensores de 1al clase de ética cunda la desesperanza y sea
habitual el verlos expresar su conviceién de que tales objetivos son irrealizables, por mds que se con-
sidere —o, precisamente, por esa razon— que son parte de un ideal ético que todos tenemos que
albergar en nuestro pecho. En este punto quiero mencionar que aquellos objetivos, al menos desde el
Informe sobre el Desarrollo Humano de 1990, estan en el Programa de Desarrollo de las Naciones
Unidas v que, en los iltimos afios, también han sido aceptados por un organismo nada idealista como
es el Banco Mundial (J. Stiglitz, 1998; P. Streeten, 1994; J. Wolfensohn, 1999). De modo que quizd
podamos empezar a sentirnos més confiados en la posibilidad de realizacion de nuestros ideales éti-
cos, aunque solo sea por la causa empirica —sefialada por J. Echeverria, 1996— de la transforma-
citn gue no solamente han sufrido las relaciones internacionales. sino también nuesiras conciencias
y vidas privadas debido al fenémeno de la globalizacion.

Para mostrar las posibilidades de realizacién de los ideales cosmopolitas me ha parecido intere-
sante presentar aqui un debate generado a partir de la propuesta de A. Fung, D. O’Rourke y Ch.
Sabel (2001a) para lograr la mejora de las condiciones laborales internacionales?. El asunto de las
Normas Laborales Internacionales, ciertamente. activa todos los resortes de nuesira sensibilidad
moral. En la mayoria de los paises en vias de desarrollo, los trabajadores estdn entre los mas pobres
y cualquier politica que se ponga en marcha para garantizarles condiciones de trabajo y salarios dig-
nos estaria de sobras justificada, fueran cuales fueran nuestras afiliaciones tedricas. Si, ademas,
reparamos en que uno de los grandes objetivos de las Normas Laborales Internacionales consiste en
erradicar el trabajo infantil, entonces no creo que haya persona alguna —cualquiera que sea su sen-
sibilidad moral— a la que se le ocurra una objecion. Pero también con el tratamiento de este asunto
quiero mostrar qué requiere de nuestra capacidad de pensamiento disciplinado la defensa de un
ideal ético que moviliza —como el mejor— tanta sensibilidad.

Siendo este mi objetivo, en primer lugar (sec. 2) tratar€ de explicar que los obstaculos que impi-
den mejorar las normas laborales se encuentran —como sucede en tantos otros mercados— en la

I Pano de una nocidn intuitiva de «ética cosmopolitas en cuyo nideleo estaria la idea de que tenemos deberes hacia todas
las personas —no importa en donde se encuentren— en razon de nuestra comin humanidad. Pero no discutiré los pro-
blemas tipicos de teora ética sobre la naturaleza v justificacion de estos deberes, Me centraré en ¢l problema de filoso-
fia politica al que nos enfrentamos cuando nos compromelemos con esa idea. Mi esperanza es que. cualguiera que sea la
respuesta que nuestra leoria €tica dé a aquellas cuestiones, se encuentre aceptable la reflexidn politica que desarrollo en
este articulo,

2 La propuesta de Fung. )’ Rourke y Sabel aparecio originalmente en Boston Review (26 ¢1) 20011 junto con un cierto
nimero de criticas v una respuesta de sus autores. Muy pronto el conjunto de la polémica aparecio recogida en forma de
libro —sin cambios significativos— en compilacion de ). Cohen y 1. Rogers (2001 ); citamos los textos por esta Glima
edicidn.
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falta de informacion de una de las partes (realmente, un problema de asimetria de la informacidn).
Por ello criticaré un modo erréneo de presentar el problema: aquél que lo ve como una forma de
«competencia desleal» entre paises en los mercados globalizados (sec. 1). Una vez hecho esto,
expondré los objetivos del instrumento propuesto por Fung, O’Rourke y Sabel, mostrando sus posi-
bilidades reales (sec. 3.1). También explicaré los principios y otras caracteristicas de su propuesta,
contrastdndolos con los modelos que favorecen sus criticos (sec. 3.2 y 3.3). Terminaré dicha presen-
tacion senalando la debilidad mas importante, aunque no decisiva, que creo que tiene su propuesta:
la confianza que deposita en que el «consumidor ético» pueda crear una demanda favorable a la
mejora constante de las condiciones laborales (sec. 3.4). Por dlumo, utilizaré todo lo aprendido de
esta discusién para trata de obtener una respuesta al que quizds sea el problema —o nudo de proble-
mas— mds importante de la filosofia politica: el que se refiere a la funcién que ha de cumplir el
Estado (sec. 4). Del tratamiento de este problema concluiré que las respuestas a favor del fortaleci-
miento del Estado no son las tnicas posibles —como no lo son las que piden que los mercados sean
liberados de regulaciones estatales. Por lo mismo, sostendré que el consenso que se estd gestando en
torno a la idea de que el dinico modo de resolver las dificultades del mundo globalizado consiste en
dar a los organismos internacionales poderes «cuasi estatales» no es inobjetable. Razones concep-
tuales y normativas favorecen procedimientos més «descentralizados» como el que proponen Fung,
O’Rourke y Sabel para mejorar las condiciones laborales internacionales.

1. Una concepcion errénea del problema

Tal y como se explica habitualmente el proceso histérico de globalizacién econémica. pareceria
que ¢l principal problema consiste en que el desarrollo del comercio internacional es el causante de
que en los paises desarrollados se estén deteriorando las relaciones laborales, en particular las con-
diciones de empleo y salarios. Se suele senalar que el crecimiento de la exportacién de determinados
bienes manufacturados en los paises en vias de desarrollo —en donde los salarios y las condiciones
de empleo son distintas y peores que en los paises desarrollados— es la causa de aquellos proble-
mas. Inmediatamente, entonces, se justifica, por un lado, la adopcitn de medidas proteccionistas v,
por otro, la adopcion de medidas de presion por parte de los paises desarrollados y de los organismos
internacionales para que los paises en vias de desarrollo igualen sus prestaciones sociales y sus con-
diciones de empleo a las de los paises desarrollados. Con estos argumentos ha arraigado el mito de
la «competitividad de los paises» (que P. Krugman (1996) ha criticado con acierto; porque, cierta-
mente, no compiten los paises, sino las empresas); v el efecto de la difusion de tal mito ha consistido
en que en vez de buscar explicaciones por el lado de los factores que producen el deterioro de la pro-
ductividad —desde los sisternas impositivos a los modelos educativos—, lo que se hace es culpar a
los mercados mundiales y a la «mala» competencia de los paises que maltratan a sus trabajadores.
Aqui también estd sucediendo un fendmeno ya conocido en el resto de los ambitos sociales: a «noso-
tros» nos hablamos con el lenguaje racional de la economia; a «ellos» con el lenguaje emotivo de la
«moral». No menos notable en todo este embrollo es el hecho de que tal mitologia se esté utilizando
con la finalidad de hacernos creer que son aceptables politicas laborales que son claramente inacep-
tables (S. M. Ruesga y cols., 2002. c. 3).

Los paises en vias de desarrollo han criticado con razén las exigencias de parte de los paises
desarrollados de que garanticen —como minimo— los derechos laborales establecidos por la OIT
como un empeiio de politica proteccionista hipéerita (J. Bhagwati, 1995: T. N, Srinivasan, 1996). Al
mismo tiempo que las multinacionales de los paises desarrollados se aprovechan de las malas con-
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diciones laborales de los paises en vias de desarrollo —sin olvidar que en los propios paises desa-
rrollados hay bolsas importantes de trabajo «irregular»—, se estd pidiendo que «ellos» hagan algo
«por nosotros» y eviten la competencia «desleal». Pero, tal y como aparece el problema, mads bien se
trata de saber qué les estamos haciendo «nosotros» a «ellos» y qué tendriamos que hacer para evi-
tarlo. En esta inversion del planteamiento veo yo un modo de concretar lo que C. Thiebaut (1999)
llama las «responsabilidades cosmopolitas». Solo que si verdaderamente lo consideramos una cues-
ti6n de responsabilidad, entonces de o que se trata es de que pasemos de la simple llamada emotiva
a ser solidarios al andlisis racional de los problemas y de las acciones que requieren. Por consi-
guiente, lo primero que hay que intentar averiguar es en qué consiste el problema real: ;por qué se
producen las carencias en las condiciones laborales?

2. El problema real

Un modelo simple (que tomamos de C. R. McConnell-S. L. Brue, 1995: 342-347) nos ayudard a
explicarlo. Consideremos —para centrarnos en un problema concreto— las razones por las que las
empresas invierten en la seguridad de sus empleados. ; Qué beneficios obtiene una empresa de inver-
tir en la proteccion de riesgos laborales? Aunque no exhaustivos, los siguientes son buenos indica-
dores de beneficios:

1) Los trabajadores aceptan salarios mds bajos a cambio de un entorno laboral sano y protegido
de accidentes.

2) Un lugar seguro de trabajo implica menos interrupciones del proceso productivo.

3) Una empresa segura reduce costes de reclutamiento, seleccién y formacion de los empleados.

4) La seguridad también mantiene el rendimiento de la inversién en capital humano.

5) La reduccién de accidentes o bajas laborales reduce —en su caso— las cotizaciones a los
programas de seguridad social.

De esto parece que se sigue que las empresas tienen un buen conjunto de razones para mantener
un nivel alto de seguridad laboral. Pero, ;cudl habria de ser el nivel racional para cada empresa?
Reparemos en que el coste (marginal) de la seguridad en el trabajo es creciente en la mayoria de las
empresas; s decir, para conseguir unidades adicionales de seguridad es necesario aumentar cada vez
mas los gastos directos, o reducir la produccién, o ambas cosas. Cada unidad de seguridad adicional
cuesta mds que la anterior. Por otra parte, es cierto que la empresa se beneficia de la seguridad labo-
ral por las razones mencionadas antes. Pero, al contrario que los costes de la seguridad, los benefi-
cios (marginales) de la seguridad disminuyen. Esto es, una unidad mads de seguridad beneficia menos
que la anterior. De forma que, por una simple comparacion de costes y beneficios, se llega a una sim-
ple regla de decision: se suministrard unidades adicionales de seguridad mientras el beneficio (mar-
ginal) sea superior al coste (marginal). Esto significa que, incluso sin la intervencién de una
regulacion estatal, las empresas pueden ser capaces de proporcionar un nivel eficiente de seguridad
laboral. ;O no? Y eficiente, ;para quién?

Siguiendo con nuestro modelo simplificado, supongamos que el punto de equilibrio entre costes v
beneficios de la inversion en seguridad es eficiente tanto para la empresa como para la sociedad. ; Qué
se requeriria para que hubiera coincidencia entre los dos puntos de vista? Informacién y evaluacidn
perfecta, ni mds ni menos, por parte de los trabajadores. Es decir, solo si los trabajadores estdn per-
fectamente informados de los posibles riesgos y evaldan acertadamente la probabilidad de sufrir acci-
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dentes o enfermedades, la cantidad de seguridad que oferten los empresarios serd igual al nivel nece-
sario para maximizar el bienestar de la sociedad. La razén es simple. El conocimiento de que una
empresa es mas peligrosa que otra, hace que la primera tenga que pagar una prima adicional para con-
seguir trabajadores. Pues bien, el coste de esta prima se puede evitar con una inversion adicional en
seguridad. Siendo asi, el beneficio adicional que obtiene el empresario —por ofrecer una mayor segu-
ridad laboral— es igual al beneficio de la seguridad obtenido desde el punto de vista social.

Ahora bien, ;v si no se dan las condiciones de informacion perfecta por parte de los trabajadores?
&Y si la capacidad de juicio de los trabajadores estd «distorsionada» por las condiciones sociales?
Por la misma regla, en esas condiciones, las empresas ofrecerdan menos seguridad laboral de la
socialmente éptima. Supongamos que los trabajadores no conocen los riegos de trabajar con cierta
sustancia quimica. Entonces, la empresa no tendrd que pagar una prima compensatoria para atraer a
los trabajadores. Por tanto, tampoco el coste de invertir en unidades adicionales de seguridad se ve
compensado por el beneficio de ahorrarse la prima. Las unidades adicionales de seguridad no redu-
cen los costes salariales, porque el mercado no ha dictado que hay que compensar el riesgo laboral.
Esto nos lleva a concluir que, mientras que el punto de equilibrio costes-beneficios es eficiente
desde el punto de vista de la empresa. en este caso no lo sea también desde el punto de vista social.

Si este modelo simplificado es capaz de explicar algo, ello consiste en que la capacidad de los
actores econdmicos para obtener beneficios en los intercambios econémicos depende de un modo cru-
cial de la informacidn de que dispongan. Y esto es verdad no sélo para las decisiones de empresarios
y trabajadores. También lo es para la formacion de juicios sociales, ya sean los que hacemos como
consumidores cuando nos negamos a comprar productos fabricados en condiciones de discriminacion
o explotacion; ya sean los que debe realizar el Estado para decidir la forma de sus regulaciones, las
cuales —recordémoslo— no solo deben proteger derechos bdsicos, sino también crear incentivos
para que las actividades econ6micas maximicen el bien de los ciudadanos como conjunto.

Ahora bien, no debemos esperar que las empresas ofrezcan sin mas la informacién que necesitan los
actores sociales para tomar sus decisiones. Esto también es una cuestién de incentivos. La virtud de la
propuesta de Fung, ()’ Rourke y Sabel para «mejorar gradualmente las normas laborales internacionales»
(Ratcheting Labor Standards; de ahora en adelante: RLS) estriba en que identifica claramente el pro-
blema en estos términos y trata de construir un sistema de incentivos para que las empresas revelen infor-
macion crucial de donde y en qué condiciones producen sus productos. Pero, sobre todo. en mi opinidn,
su propuesta es interesante porque no disefa un instrumento que genere informacién para una sola clase
de actores del proceso econdmico, privilegiando asi a alguno de ellos —ni siquiera al que pudiéramos
considerar el més eficaz o el primariamente responsable. En su propuesta. todos los actores tienen su
papel y todos pueden encontrar beneficios de participar®, Vedmosle con un poco de més detalle,

3. LaRLS
3.1. Objetivos de la RLS
Los autores constatan ciertos cambios producidos en la organizacidn del trabajo que permitirian

tratar de una forma diferente el problema de las condiciones laborales en la economia global, cre-
ando posibilidades inéditas para el desarrollo de nuevas formas de regulacién vy, de ahi, para lograr

3 Cfr. la interesante reflexidn ética sobre la necesidad de informacion en las sociedades complejas como condicion del
altruismo y la reciprocidad de A. Doménech, 1989: s VIILL,
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la mejora de las normas laborales (A. Fung-D. O'Rourke-Ch. Sabel, 2001a: 7-10). En primer lugar,
se refieren a la creciente descentralizacion de la produccién en redes de varios niveles de cadenas de
suministradores, las cuales ya suclen estar extendidas por todo el planeta; y, en segundo lugar. a la
reorganizacion que se ha producido en lo que se suele llamar el «sector informal». Con relacion a lo
primero, es fdcil ver como ya casi ningin producto es el resultado de un solo manufacturador, sino
que en ¢l proceso de fabricacién sus componentes provienen de industrias contratadas o subcontra-
tadas que pueden encontrarse en cualquier lugar del mundo. Para muchos, esto es una dificultad,
puesto que hace imposible averiguar de quién es la responsabilidad final. Pero lo cierto es que las
empresas que finalmente ponen el producto en el mercado con una marca reconocida han logrado
supervisar y establecer controles de calidad en toda la red de sus suministradores, cualquiera que sea
su posicién en la red y estén donde estén. El modo habitual en que estos procesos de control se pro-
ducen consiste en establecer tablas comparativas de las capacidades de los suministradores para
cumplir con criterios de calidad, logisticos y de versatilidad. Hecho esto, a continvacion ya es facil
establecer entre ellos una competencia para mejorar su posicién en la tabla.

Por otro lado, también es un fenémeno creciente el que una parte de esas redes de subcontra-
tacién la constituyan familias que trabajan en sus propias casas con una tecnologfa artesanal. Esta
forma de trabajo es muy opaca a la inspeccién y a la regulacién. Pero aqui también, por la razon
misma de estar conectada a una red controlada por las empresas que terminan poniendo el pro-
ducto en el mercado. esa actividad «informal» estd sometida a las mismas exigencias de control de
calidad y de competencia que los contratistas «formales». De tal manera que, al [inal. no hay
mucha diferencia entre las normas de organizacién que rigen en ambos sectores, el formal y el
informal.

. C6mo permiten estos cambios en la organizacion de la produccién que surjan nuevas posibili-
dades de regulacién laboral? Los autores se refieren al modo en que ya algunas regulaciones medio-
ambientales se han introducido a través de los propios procesos de supervision y control de calidad
de las cadenas de suministradores, en donde la presién piiblica ha hallado el punto vulnerable de las
empresas principales (A, Fung-D. O'Rourke-Ch. Sabel. 2001a: 12-14). Los ejemplos que se utilizan
de regulaciones estatales de los Estados Unidos muestran el modo en que es posible que las empre-
sas utilicen los procesos de conirol de calidad del producto para que contengan también procesos de
control de la calidad medioambiental. En particular, me parece ilustrativo el caso de la «Ley de
reduccién de la utilizacién de sustancias toxicas» del Estado de Massachusetts, la cual incentiva la
mejora de la supervision de las propias empresas haciendo depender de ella su competitividad. Para
ello se anima —no se obliga— a las empresas a establecer planes de reduccion de los productos toxi1-
cos. El adoptarlos es, sin embargo, una ventaja competitiva para esas empresas, las cuales se pueden
presentar ante los compradores de sus productos como industrias «verdes». Segin sefialan los auto-
res. se estdn obteniendo resultados en la reduccién de productos téxicos y en la prevencion de ries-
gos medioambientales mucho mejores que si la ley obligase a realizar los mencionados planes y se
hiciera depender su cumplimiento de la amenaza de sanciones.

Este ejemplo es llamativo porque muestra el modo en que la competencia entre empresas puede
incentivar el que mejoren gradualmente aspectos que, inicialmente, no estdn ligados al beneficio
empresarial. Pero es llamativo también porque muestra la dependencia de las empresas de los com-
portamientos de los consumidores, Ciertamente, si los consumidores —probablemente no la gene-
ralidad, pero si importantes grupos de activistas capaces de influirlos en sus decisiones de
consumo— no hubieran decidido rechazar los productos de las industrias «sin plan» de reduccion de
sustancias téxicas, ¢l mercado no hubiera dado sefial alguna a las empresas para invertir en calidad
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medioambiental. De forma que estamos ante un caso claro en el que las «preocupaciones morales»
de los consumidores presionan hacia equilibrios que, de otro modo, serian dificiles de lograr.

Sin embargo, los autores sefialan que los avances que se estdn realizando en el dmbito medioam-
biental todavia no son suficientes para configurar un modelo interesante para aplicarlo al ambito labo-
ral. Aunque ya existe un cierto movimiento de los consumidores que esta generando respuestas de las
empresas, todavia el tipo de empresas que muestran cierta preocupacion se reduce a aquél que tiene una
dependencia mayor de su «imagen de marca» —Nike, Adidas, New Balance, Timberland, serian casos
tipicos. Por ofra parte, no existen —y los que existen no estdn unificados— criterios de control y eva-
luacion para una acreditacion que sean creibles para consumidores y trabajadores. Fung, O'Rourke y
Sabel creen, entonces, que hay que dar un salto cualitativo para llevar a cabo una actividad de control
y de puesta a disposicion del piblico de la informacidn sobre las condiciones laborales de las empre-
sas a fin de crear incentivos —estatales, sociales y financieros— para que €stas supervisen y mejoren
sus propias actividades industriales y las de sus redes de empresas suministradoras. El instrumento
esencial, entonces, lo constituiria la creacion de un servicio de informacidn de facil acceso gracias al
cual se pudieran identificar claramente los mejores modos de organizacion —las empresas que tienen
altos logros en el ambito laboral— y comparar su situacion con las de otras empresas en situaciones
similares, Los autores manifiestan su confianza en que esta infraestructura informativa serviria para dar
incentivos a las empresas y para empezar a establecer criterios minimos de conducta que por competi-
tividad —urgida por la presion social y las regulaciones estatales— terminaria generando una «mejora
gradual» de las normas laborales. De aqui el nombre que los autores dan a su propuesta para mejorar
gradualmente las normas laborales internacionales: Ratcheting Labor Standards.

3.2. Los principios de la RLS

Veamos ahora el modo en que habria de funcionar la RLS. Las empresas que operan en los mer-
cados internacionales tendrian gue adoptar un cddigo de conducta y participar en un programa de
control social. Para ello la empresa seleccionaria una organizacién —podria ser una empresa audi-
tora 0 una ONG— que diera esta clase de servicios. Esta organizacién de supervision lendria por
mision calificar a las empresas por el grado de cumplimiento del cédigo de conducta y por su dis-
ponibilidad para corregir los incumplimientos. La organizacién supervisora informaria de la califi-
cacion tanto a la empresa como a una institucién de certificacion.

A su vez, la organizacion supervisora daria cuenta a una organizacion de supervision de mas alto
nivel que ejerceria funciones de control y de arbitraje sobre dichas organizaciones. Los autores 505s-
tienen que tal «super-organizacion» deberia estar constituida por organizaciones internacionales
como el Banco Mundial, la Organizacion Internacional del Trabajo, organizaciones no guberna-
mentales y federaciones internacionales de sindicatos. La realizacion de estas funciones implicaria
gue esla organizacion de control desarrollaria tres actividades fundamentales. En primer lugar, una
actividad inspectora de verificacion de la integridad de las organizaciones de supervision, En
segundo lugar, una actividad de investigacién a fin de garantizar la equiparacion de los métodos de
control empleados y la comparabilidad de los datos suministrados. Por dltimo, pero muy fundamen-
talmente, una actividad de informacién que requeriria la creacion de servicios que hicieran llegar a
los actores sociales y al pdblico en general los datos recogidos.

Ahora bien, el que la RLS cumpla bien su finalidad de generar incentivos competitivos para las
empresas y para las organizaciones de supervisidn, depende de que todo el instrumento mantenga maxi-
mamente la operacion de los siguientes principios (A, Fung-D. O'Rourke-Ch. Sabel, 2001a: 18-25):
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Principio de transparencia. Todo el instrumento de la RLS estd disefado para que los consu-
midores, los trabajadores, los activistas y los gobiernos dispongan de la informacion necesa-
ria para tomar decisiones con seguridad y confianza. Esto significa que parte esencial de este
instrumento consiste en la creacion de bases de datos que recojan una medicidn fiable de los
logros en los aspectos sociales de las empresas; por ejemplo, su situacidn y las de las empre-
sas suministradoras, sus niveles salariales, los perfiles de edad de los trabajadores. las condi-
ciones higiénicas y de seguridad, o los impactos medioambientales de sus actividades.
También es fundamental que los métodos de control de los logros en los aspectos sociales, los
procedimientos empleados para mejorar las condiciones laborales, asi como los cddigos de
conducta y las infracciones, estén a disposicion del piblico. La condicion esencial de todo el
instrumento consiste en la garantia de plena transparencia de las actividades empresariales
que procura a los actores sociales.

Comparacicn competitiva. La transparencia tiene por objetivo mantener la competicién de las
empresas y organizaciones de supervision. Tanto unas como otras, lienen un interés en prote-
ger y en construirse una fama de socialmente responsables. Esta competicion se alimenta de
la presion que ejerce el pdblico y las restantes empresas, las cuales asi encuentran un campo
de juego abierto en el que medir sus logros en términos de factores sociales. Aquéllas que se
queden fuera de este campo de juego, inmediatamente serdn sospechosas y la propia compe-
tencia las eliminara.

Mejora constante. La presion de la comparacién competitiva empujara a las empresas y orga-
nizaciones de supervision a desarrollar nuevos métodos de mejora de las condiciones labora-
les, tanto en sus aspectos sociales en general como en la calidad de sus normas laborales.
Sanciones. La RLS esta pensada para que los actores sociales puedan desarrollar actividades
de presion que introduzean los incentivos de mercado necesarios: la protesta de los activistas.
las conductas de los consumidores, los rechazos de las instituciones de acreditacion, etc.
Esto implica una interaccion accién civica-empresas. Ahora bien, siendo fundamental, dicha
interaccion puede ser insuficiente para asegurar los objetivos. De modo que los autores con-
sideran que tendria que reforzarse por medio de la accion de instituciones reguladoras con la
autoridad juridica necesaria para imponer sanciones. No obstante, los autores sefalan que el
mecanismo habitual que consiste en establecer regulaciones minimas —cuyo incumplimiento
se sanciona— no es el mds adecuado en este dmbito. La razén es simple. Las empresas pue-
den considerar que el coste de las sanciones estd compensado por el beneficio que tendrd el
dejar de invertir en el cumplimiento de las normas laborales. De forma gue un sistema tradi-
cional de regulaciones y sanciones actuaria mds como un incentivo para la opacidad y el
incumplimiento que para el logro de los objetivos deseables de la mejora de las condiciones
laborales. Esta es la razon por la que los autores defienden un sistema alternativo de sancion
social a través de la comparacion competitiva que refuerza la operacién de los principios de
(ransparencia y de mejora constante?®,

Aungue no es una objecidn decisiva en contra de la utilizacion de mecanismos sancionadores

va sean administrativos,

va sean judiciales— lo que la anterior argumentacién muestra ¢s que éstos tendran que estar integrados ¢n un sistema
mads amplio de mecanismos sociales que configuren nuevas formas de interaccion. Lo mismo se puede decir del papel que
podria tener un tribunal «cosmopolitas que juzgase los delitos de las empresas multinacionales: ¢fr. a este respecto la
interesante propuesta de K. T, Jackson. 1998,
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La RLS tiene algunos otros aspectos interesantes que se revelan mejor cuando se los trata al hilo
de la exposicion de las criticas que ha provocado.

3.3. Criticas y consideraciones

Fung, O'Rourke y Sabel presentan su propuesta como un modo de mejorar las normas laborales
internacionales gradualmente. «Gradualmente» significa que la RLS no trata de determinar unas
reglas minimas sobre las condiciones de trabajo y, luego, pone en manos de los organismos interna-
cionales el que las hagan cumplir en todos los paises. Esta estrategia ya se ha demostrado ineficaz y
ha sido criticada —probablemente. con razén— por parte de los pafses en vias de desarrollo como
hipoeritamente proteccionista. En cambio, lo que nuestros autores proponen es crear un instrumento
para la difusion de informacién y, asi, para que comience el debate piblico a partir de normas mini-
mas provisionales y dependientes de la situacion regional de desarrollo econdmico:

(...), el propésito general de la RLS consiste en garantizar a los trabajadores el conjunto mds
amplio y posible, dentro de su contexto de desarrollo econdmico, de normas laborales. Las
normas surgen de la comparacion entre industrias que estén en situaciones parecidas. Se
puede comparar la organizacion laboral de una industria de Vietnam con otra de Indonesia;
pero. en principio, no se podria hacerlo con una de Europa o de Estados Unidos.(A. Fung-D.
O'Rourke-Ch. Sabel, 2001a: 6; cursiva de los autores de la cita)

Por consiguiente, en lugar de un criterio uniforme, la RLS trata de generar una situacion en la
que sean las propias sociedades las que disciernan lo que van a considerar aceptable en esta materia
y comiencen a cambiar sus modos de organizacion del trabajo. Las normas laborales no serian,
pues, un punto de llegada, sino mas bien parte de un proceso de cambio que estaria dirigido a gene-
rar conocimiento sobre las realidades diversas —compeltitivas, pero comparables— vy a la utilizacién
de ese conocimiento para mejorar las realidades organizativas a lo largo del tiempo.

Muchos de los criticos de la propuesta de la RLS, aun reconociendo la ineficacia de las estrate-
gias tradicionales, han sefialado que seria necesario construir una nueva alianza entre organizaciones
no gubernamentales, consumidores y ciudadanos en general, por una parte, y el Estado y los sindi-
catos, por otra. El objetivo seria conseguir un nuevo consenso social sobre derechos laborales mini-
mos. el cual habria de fundar la accion de los actores principales: el Estado y las organizaciones de
trabajadores®. Detrds de esta propuesta se haya el comprensible recelo a fiar la realizacion de dere-
chos bdsicos a las presiones sociales y al mercado, renunciando al que hasta ahora se ha considerado
el instrumento principal de cualquier politica social: la accidn de una autoridad central reguladora.
Por contra, entonces, lo que proponen noe es que las empresas adopten voluntariamente un codigo de
conducta, sino que las normas laborales basicas sean parte del derecho internacional, al mismo
tiempo que se dan mds poderes a las instituciones internacionales (por ejemplo, la OIT) para que las
hagan cumplir (D. Moberg, 2001: 67). Se considera que si uno de los objetivos consiste en evitar la
acusacion de proteccionismo, la mejor manera de hacerlo es definiendo un conjunto de derechos
laborales basicos, cuya validez no dependa de los contextos de desarrollo econémico (R. Broad,

5 G. Swanding (2001) insiste. particularmente. en dar mds poder a las organizaciones de trabajadores; K. Basu (1999 y
2001b). sin embargo, defiende que habria que confiar mds en la capacidad reguladora de los Estados v, en particular. en
la capacidad de los Estados de los paises en vias de desarrollo para acordar entre ellos politicas coordinadas.
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2001: 44). Y, ciertamente, la razén que funda esta idea es que hay normas que son legitimas cual-
quiera que sea su conlexto social (D. Moberg, 2001: 66).

Fung, O'Rourke y Sabel (2001b) defienden su propuesta sefialando que su punto de partida con-
siste en la idea de que es un derecho de toda persona el recibir un trato decente como trabajador y
que todo el interés de su propuesta radica en que represenia una posibilidad real de lograr el recono-
cimiento universal de los derechos de los trabajadores. Pero consideran que tal cosa no se lograra si
partimos de la proclamacion de un conjunto bédsico, uniforme y aplicable a todos los paises y empre-
sas de derechos laborales y. después, confiamos a un organismo internacional que vigile su cumpli-
miento. Al intentarlo, podemos encontrarnos con ¢l mencionado problema de que a las empresas les
resulte el cdlculo coste-beneficios favorable al incumplimiento de los derechos bdsicos. O bien —y
peor—, podemos encontrarnos con problemas de ambigiiedad a la hora de determinar en qué con-
sisten, en una industria especifica, reglas bdsicas de higiene y seguridad. Esto crearia una zona gris
de indeterminacién en la que seria dificil diferenciar el cumplimiento del incumplimiento; y, por
tanto, se crearia un incentivo para que las empresas enmascararan sus précticas laborales. Por men-
cionar un caso que no nos es desconocido, una empresa que no quiere que se la acuse de discrimi-
nacidn racial o de género —discriminacion que seria fécil de detectar—, podria realizar una politica
igualitaria reduciendo sus inversiones en higiene y seguridad —mds dificil de detectar.

Asimismo, existe ya una amplia literatura en Economia del Desarrollo que muestra que la impo-
sicion de reglas no adaptadas al contexto socio-economico particular crea situaciones adn mas difi-
ciles para las personas a las que se pretende proteger. Asi, K. Basu (1999) ha mostrado que en los
paises en vias de desarrollo en los que se han intentado aplicar regulaciones sobre el trabajo infantil,
ciertamente se ha conseguido sacar a los menores de las industrias; pero al precio de dejar a las fami-
lias sin una fuente de ingresos. lo cual ha desembocado en que los menores hayan terminado en la
prostitucion®. Esto indica que nuestra necesidad intelectual de lineas claras y reglas uniformes puede
conducir a situaciones desesperadas. En principio, ante este tipo de problemas, el cardcter flexible y
las comparaciones contextualizadas que conlleva la RLS permiten juzgar favorablemente la posibi-
lidad que tiene dicho instrumento de dar respuestas sensibles. Pero hay un problema mads general de
efectos colalerales (spillovers) que puede ser mds dificil de tratar por la propuesta de Fung,
O’Rourke y Sabel.

Pensemos en una empresa multinacional que tiene industrias en un pais en vias de desarrollo y en
las que se trabaja en condiciones miserables y con sueldos de explotacién. La empresa, por presiones
de los consumidores de su pais de origen, se une al programa de la RLS. De forma que inicia inversio-
nes en seguridad e higiene en el trabajo en las industrias del pais en vias de desarrollo, Previsiblemente,
esta politica empresarial desembocard en una reduccidn de la demanda de trabajo y de las perspectivas
de empleo en ese pais. Los trabajadores que se queden fuera ahora incrementarin la oferta en sectores
de empleo de menos calidad: y, asi también, se terminara produciendo una reduccién en los salarios v
en las condiciones de trabajo en esos sectores. Esto indica que la RLS —como cualquier otro instru-
mento regulativo— requiere que sea coordinado y complementado con programas econémicos y socia-
les para las personas perjudicadas real o potencialmente por las regulaciones’.

6 Hay otro problema relacionado con esto que consiste en gue es posible que la imposicion de una norma laboral —p. e.,
una legislacién sobre el salano minimo— tenga por efecto el hacer imposible la aplicacion de otra norma laboral —p., ¢.
una legislacidn que impida el trabajo infantil—: efr. sobre este problema K. Basu, 2000,

7 P Bardhan {2001) sefala estas dificultades y menciona algunos programas sociales coordinados que estin teniendo
éxito en México, India ¥ Pakistdn.
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Esto representa una dificultad real. No obstante, por ser un problema al que cualquier interven-
cion reguladora se tendré que enfrentar, lo que hay que valorar no es si la RLS no provocard esa difi-
cultad, sino si la aborda mejor que los demds mecanismos reguladores®. Fung, (’'Rourke y Sabel
(2001b: 91-93) sostienen que el funcionamiento de los principios de transparencia, comparacion
compeliliva y mejora constante llevaria a una difusion de la mejora de las normas laborales por el
conjunto de la economia. El que tal hecho se produzca depende de un modo crucial de la capacidad
para delectar efectos colaterales y tratar con los costes de oportunidad. Nuestros autores sostienen
que la propia difusion de la informacién, la variedad de actores sociales que participan en los proce-
sos de debate y la publicidad de los mismos asegurarian que la RLS, efectivamente, detectara y
resolviese mejor que otros instrumentos estos problemas y, asi también, que precisara mejor los
objetivos y recursos necesarios para el disefio de programas sociales compensatorios.

Ahora bien, la necesidad de complementar la accién de la RLS con programas sociales com-
pensatorios implica que aquel «consumidor ético» del pais rico que presiond para que la empresa
se uniera a la RLS tendrd que estar dispuesto no solo a pagar méas por los productos realizados en
condiciones laborales mejores: también tendrd que estar dispuesto a financiar —via impuestos
directos o indirectos— los programas sociales coordinados necesarios para realizar aquella acti-
vidad compensatoria. Esto representa un problema grave para la RLS que amenaza —como senala
Levinson (2001)— con reducirla a «wishful thinking». La cuestion podria expresarse de la
siguiente manera: para que se mantuviera la presion de la demanda favorable a productos realiza-
dos en condiciones laborales dignas, la propia demanda tendria que ser insensible a las variacio-
nes de precio y de renta. Pero, un conocimiento somere de los modelos econdmicos
inmediatamente nos lleva a preguntarnos: ;bajo qué modelo de comportamiento del consumidor
podriamos suponer que esto fuera posible?

3.4. La eleccion racional de un «consumidor ético»

La propuesia de la RLS depende para lograr sus fines de que activistas, organizaciones, institu-
ciones, empresas y los Estados y sindicatos cumplan sus cometidos en la generacion de informacion
fiable y de animadores de debates piblicos. Pero no olvidemos que todo eso estd al servicio —no
solo, pero si en una gran medida— de la creacién de comportamientos de consumo que fuercen a las
empresas a cambiar sus normas laborales. En este sentido, la RLS se puede considerar una propuesta
para mejorar nuestra calidad de ciudadanos promoviendo las virtudes de un consumo ético”. Ahora
bien, una vez que aceptamos como deseable un consumo ético, debemos seguir preguntandonos si la
nueva figura que surge, la del «consumidor ético», responde a la cuestién que se nos planieaba al
final de la seccion anterior: ; garantiza un «consumidor ético» una demanda sélo sensible a las con-
diciones €ticas de la oferta? Mi respuesta es que dificilmente lo hara.

Por definicidn, un «consumidor ético» es aquél que solo comprard —por razones de convic-
cidn— productos que sepa que provienen de condiciones laborales que no infringen derechos basi-

8 Ya Pigou (1920 sefiald que las regulaciones laborales podian provocar descensos en los ingresos familiares: v que. por
tanto, habia que complementarlas con programas estatales de bienestar para las familias en sitwacidn de necesidad. D,
Rodrik (1996}, quien defiende regulaciones internacionales del comercio con «cldusulas de salvaguardia social», también
sostiens que habria que financiar programas para compensar las consecuencias de las sanciones a los paises que las
incumpliesen.

9 Creo que esta dimensidn de la ciudadania seria bien acogida v facilmente congruente con la «ieoria de ciudadania social
cosmopolitas de A. Cortina (1997} en vista de lo que sostiene sobre el «consumo justos en A, Cortina. 1999,
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cos. Ello significa que sea cual sea el precio de estos productos y que sea cual sea su capacidad
adquisitiva —su restriccién presupuestaria—, los seguird comprando. El resultado de esta conducta
sera que la demanda de mercado —para el conjunto de los «consumidores éticos»— de estos pro-
ductos serd ineldstica tanto con relacién al precio como con relacién a la renta.

Ahora bien. consideremos productos de empresas distintas de un mismo sector. en el cual todas
ellas garantizan que son producidos en condiciones laborales di gnas, ;bajo qué criterio serdn esco-
gidos por los consumidores éticos? Yo no veo otra respuesta que la que senalan los criterios habi-
tuales de racionalidad. Por ejemplo, la inversién en seguridad e hi giene laboral se traducird en un
aumento de los precios. Bajo los criterios habituales. se elegird de entre dos productos iguales en
otros aspectos. aquél de menor precio. Siendo asi. entonces, con seguridad esto devolverd elasticidad
a la demanda. De modo que los consumidores comprardn més de un producto que de otro cuando el
precio del primero sea menor. Pero, esta situacion ya nos devuelve a los modelos normales de la teo-
ria del comportamiento del consumidor basados en los principios de la eleccién racional. En estos
modelos, la prediccion general es que la relacion entre elasticidad y gasto total consiste en que la
reduccion de un precio eleva el gasto total si, y solo si. el valor absoluto de la elasticidad (relativa al
precio) de la demanda es mayor que 1'. Esto implica que también es verdad que el aumento de un
precio eleva el ingreso total si, y solo si. el valor absoluto de la elasticidad (relativa al precio) es
menor que |. Ello quiere decir que la repercusion en los precios de los costes de la inversién en la
mejora de las condiciones laborales tiene un punto en ¢l que el gasto total alcanzard su valor
médximo; mds alld de ese punto, el aumento de precios disminuiri el gasto total. Dependiendo, por
tanto, de la elasticidad de la demanda. las empresas tienen una limitacién mayor o menor en su capa-
cidad para elevar los precios de los productos y. por tanto, de realizar inversiones en condiciones
laborales dignas.

Un resultado asf no es muy bueno para las pretensiones del modelo del «consumidor ético», En
el mejor de los casos, si el coste de la inversién en condiciones laborales dignas fuera igual para
todas las industrias de un mismo sector, el efecto de la elevacion de los precios sobre la demanda de
los «consumidores éticos». mermard su capacidad competitiva —por ejemplo, para atraer recursos
financieros— al ver caer sus beneficios. Pero. si no es asi —lo cual es mds probable—, y los costes
varfan por razones regionales, entonces la mejor opcién para las empresas consistird en invertir en
campanas publicitarias «de lavado de imagen» en lugar de hacerlo en mejorar realmente las condi-
ciones laborales de sus industrias, De modo que la conducta de los «consumidores éticos» no garan-
tizaria el mantenimiento de una presién sobre las empresas favorable a la mejora constante de las
condiciones laborales.

Si, como decimos, este resultado que obtenemos del analisis de la elasticidad relativa al precio de
la demanda no es muy bueno, todavia puede serlo peor si lo hacemos con relacién a la elasticidad
relativa a la renta. Sefaldbamos antes que las mejoras en las condiciones laborales en las industrias
habrian de ir acompanadas de programas coordinados para compensar los efectos sociales indesea-
bles que inevitablemente tendrian. Pues bien. eso supondria que el coste de financiacidn de tales pro-
gramas tendria que recaer —o bien por medio de impuestos indirectos. o bien por medio de

10 El que el valor absoluto de la elasticidad sea mayor que | guiere decir que la variacion porcentual de la cantidad es mayor
que la que la variacion porcentual del precio. de modo que el incremento del gasto derivado de las ventas adicionales
siempre es superior a la reduccion provocada por la venta de unidades a un precio mas bajo. Por lo mismo. si la elastici-
dad fuera menor que 1. en este caso la reduccidn del precio provocard también una disminucion en el gasto total: cfr, R
H. Frank. 19994: 110 vy ss.
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impuestos directos— sobre los consumidores. Como quiera que nuestros «consumidores €licos» por
definicién aceptarian contribuir de este modo a la mejora de las condiciones sociales de los paises en
vias de desarrollo, esto parece que no representa ningiin problema. Notemos, sin embargo, que si el
método impositivo fuera el indirecto, de nuevo nos encontrariamos con un aumento de precios de los
productos, lo cual tendria las mismas consecuencias sobre el gasto total —mientras le demanda man-
tuviera su elasticidad normal— que observamos anteriormente. Llegaria un punto en que ya no se
podrian elevar mas los precios sin que cayera el gasto total.

Si. por el contrario, se acudiera a una imposicion fiscal directa para financiar programas socia-
les, entonces —aunque hay que discutir algunos términos mas— incluso la demanda de los «con-
sumidores éticos» podria disminuir. Si estamos ante productos considerados bienes necesarios, la
cantidad demandada a un precio dado siempre disminuird en una proporcién menor que la renta;
pero si estamos ante productos considerados de lujo, entonces la cantidad disminuird en una pro-
porcién mayor que la de la renta. Incluso si no tenemos en cuenta los reajusies por sustitucion en
la cesta de la compra que introduciria la restriccidn presupuestaria inducida por el aumento de la
presion fiscal, es bastante previsible que el gasto total en productos —los normales y los realiza-
dos en condiciones éticas— disminuya. De modo que tampoco, bajo la perspectiva de la elastici-
dad relativa a la renta, el modelo del «consumidor ético» parece poder asegurar una presion
constantemente favorable a la mejora de las condiciones laborales en los paises en vias de desa-
rrollo.

No obstante, 1o que estas reflexiones muestran, en mi opinién, no es que la propuesta de la RLS
no pueda realizar su propésito, sino que la posibilidad de que tenga éxito no se puede hacer depen-
der de que un tnico actor social se comporte correctamente. La demanda de los «consumidores €ti-
cos» es capaz de poner en marcha la presion necesaria para que las empresas se adhieran a la RLS.
Pero no es suficiente para lograr que se mantengan constantemente en ella. Para ello se requiere que
los activistas sigan promoviendo el debate puiblico. que los sindicatos presionen en sus negociacio-
nes laborales, que las empresas u organizaciones no gubernamentales de supervision hagan bien su
trabajo. lo mismo que los organismos internacionales y, finalmente, que los Estados —sobre todo en
los paises en vias de desarrollo— se vuelvan mas responsables ante las exigencias de sus poblacio-
nes. Todos han de realizar el papel que se les asigna en esta interaccion para que se puedan esperar
resultados favorables,

4. ;Qué podemos aprender de la discusion de la RLS?

Lo primero que se puede aprender de la discusidn sobre la propuesta de Fung, O'Rourke y Sabel
de un instrumento para mejorar las condiciones laborales internacionales es que la ética cosmopolita
se enfrenta a un problema de enorme envergadura. Lo podemos enunciar en forma de la siguiente
pregunta: ;como es posible realizar y mantener un acuerdo internacional sobre normas para el desa-
rrollo humano? Recordemos que Kant respondié a esta pregunta renunciando a hacer politicas las
pretensiones de la libertad moral, la cual queda enclaustrada en el @mbito de las intenciones —como
libertad «interna» en la terminologia de Kant—; €l se centra en la posibilidad, fiada a Ia historia,
de un acuerdo politico entre Estados en torno a las garantias basicas de tutela de la libertad negativa
—1la libertad juridica o «externa», en su terminologia. Si hubiera tenido un concepto mas amplio de
moral, quiza habria podido plantearse como fines politicos la promocion y el desarrollo de las con-
diciones sociales de la dignidad humana. 51 asi hubiera sido, seguramente habria encontrado en el
orden de las instituciones la respuesta a los problemas que presenta la accién colectiva en esos
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ambitos. Pero su doctrina moral se lo impedia''. La ventaja de su respuesta, no obstante, consiste en
que el modelo liberal de relaciones internacionales que configura, en virtud de su minimo contenido
ético, resulta mas ficil de lograr y de mantener (M. W. Doyle, 1993). La desventaja de la solucion
kantiana es que. por lo mismo, no da la respuesta que necesita la ética cosmopolita para enfrentarse
al problema que le presenta la accién colectiva.

Ciertamente, la ética cosmopolita no puede conformarse con unas relaciones internacionales que
solo tutelen la libertad de comercio —bajo el derecho de visita o de hospitalidad en el texto Sobre la
paz perpeiua. Una élica cosmopolita se toma en serio la dignidad de las personas dondequiera que
estén y considera que esa dignidad conlleva una exigencia de desarrollo de las condiciones sociales
con objeto de hacer posible la realizacién de la humanidad en cada persona. Las recientes propues-
tas de la Economia del Desarrollo dan un contenido mis concreto a esa exigencia, sosteniendo que
se trata de que todas las personas dispongan de una igual capacidad para realizar el tipo de vida gue
valoren (K. Basu, 2001a; A. Sen, 1999, 2001 y 2002). Esta es la razon de que en la agenda politica
de la ética cosmopolila se encuentren hoy objetivos mas amplios que los del mero asegurar las posi-
bilidades del comercio y la prosperidad internacional, para ocuparse también de los dmbitos de la
educacidn, la salud, el medioambiente o, como hemos visto, el de las condiciones laborales. Es,
entonces, cuando se presenta en toda su dimension el problema de la accién colectiva: ;como es
posible lograr y mantener un acuerdo internacional sobre normas basicas en todos v cada uno de esos
ambitos?

Ante la envergadura de este problema, se suele pensar que es imposible de resolver; que la razon
de ello reside simplemente en que los agentes son egoistas; y que, por tanto, el problema se resolve-
ria en cuanto dichos agentes se convirtieran en seres morales. Pero esta suposicion es erronea. Un
problema de accién colectiva se presenta siempre que en una interaccién social sea mejor que todos
tomen la decision de cooperar, mientras que es mejor para cada uno tomar la decision de no coope-
rar. En una situacion de este tipo, todos preferirdn el acuerdo —un bien piblico—, pero nadie estard
dispuesto a procurarlo. En las relaciones internacionales, tal situacion a menudo reviste la forma de
un «superjuego de dilema de prisionero de n jugadores» en el que a todas las naciones les parece
deseable lograr un acuerdo; pero en vista de que para cada una de ellas la mejor alternativa consiste
en no contribuir al mismo, ninguna hace nada por colaborar realmente’”. La triste realidad de los
intentos de acuerdo para reducir la caza de ballenas es un buen ejemplo de una interaccién de este
tipo. Pero lo que aquellos modelos y este ejemplo muestran es la distancia entre resultados sociales
y valores individuales: no que los participantes no tengan valores. De modo que el problema a resol-
ver no se encuentra en los agentes que intervienen en la interaccion; es la propia estructura de la inte-
raccion la que les impide comportarse de acuerdo con sus valores. Por tanto, la solucidn al problema
no se encuentra haciendo mas «morales» a los que intervienen en la interaccion, sino cambiando la
estructura de la interaccion.

Los problemas que presenta la accion colectiva son dificiles de abordar. En general, se han inten-
tado dos tipos de soluciones. Las «soluciones internas» tienen muchos adeptos en el ambito acadé-
mico, porque implican dejar tal y como vienen dadas las alternativas. las preferencias y las creencias
de los actores sociales. Pero, desgraciadamente, para funcionar necesitan introducir supuestos res-

11 Tomo esta interpretacion de las tensiones entre moral v politica en Kant de N. Bobbio (19601, W. A Galston (1993) y
P. Hassner { [987).

12 Una imroduccién sencilla a los problemas de 1a accion colectiva se encuentra en J. Elster. 1989, un andlisis muy intere-
sante se encuenira en el cldsico de M. Taylor (1987) v en ]. Barragdn ( 1997),
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trictivos que no es f4cil que se den en las realidades de las sociedades complejas'®. Mds exploradas
han sido las «soluciones externas» en las que se busca modificar algunos elementos de la estructura
de la interaccién, ya sean las allernativas, ya sean las preferencias o las creencias de los actores
sociales. Tipicamente. entre las «soluciones externas» estd la del recurso al Estado. A este tipo de
solucién se la conoce como «centralizada», puesto que pone en manos de un grupo pequeno de per-
sonas el poder para establecer las normas y sanciones que, modificando las preferencias y creencias
de los actores, facilila la cooperacién entre ellos. Hobbes y Hume, con distintos presupuestos, argu-
mentaron en favor de esta solucion. Kant la aceptd para resolver el problema de cooperacion entre
los individuos. Sin embargo, la rechazd para solucionar el mismo problema cuando se presenta entre
Estados. Su solucion, en este caso, fue del tipo de las «descentralizadas». Preveia que el «estado de
naturaleza» en el que se encontraban los Estados se resolveria con la constitucion de una Federacion
de Estados: pero no concluyd de ahi que fuera necesaria también la creacién de un Estado mundial.
El problema de las «soluciones descentralizadas» es que, a menos que se den combinadas con alguna
variedad de «solucién interna», son dificiles de mantener. De ahi que Kant dude de texto a texto en
presentarnos su Federacién como irrealizable, o como fin realizable por un progreso asintético inde-
finido. o como fin alcanzable con tan solo que se produzca un acuerdo entre tres Estados.

La estructura comercial internacional que surgié de la Conferencia de Bretion Woods y comple-
taron los sucesivos acuerdos del GATT hasta finales de la década de los 70 se parecia mucho a la
solucién que indicé Kant: cada pais podia disefiar sus propias politicas econémicas —en atencion a
las exigencias de su situacién y de su electorado— y lo dnico que se le pedia era que eliminase gra-
dualmente algunas barreras al comercio internacional y no discriminase a sus socios comerciales.
Sin embargo, a lo largo de la década de los 80, debido sobre todo a la liberalizacion de los flujos de
capitales, los paises se vieron abocados hacia una mayor integracién de las politicas econémicas. La
consecuencia inmediata fue que de ese modo también se reducia la capacidad para tener una politica
nacional propia en esas materias. Desde entonces, los retos que ha presentado dicha integracion no
han hecho mds que crecer; v, finalmente, una solucién «descentralizada» del tipo de la acordada en
Bretton Woods se ha vuelto imposible. Por el contrario, todas las tendencias parecen apuntar a que
la solucién a adoptar tendria que ser una de tipo mds «centralizado» en la que se dotaran de nuevas
funciones y capacidades sancionadoras a los organismos internacionales'. El problema que yo veo
en este tipo de solucion es que estd generando una especie de consenso que da por supuesto que ni
es posible ni deseable otra alternativa que no sea la de la solucién «centralizada» —la cual empieza
a conocerse con la fea expresion de «gobernanza global» (S. Yusuf-J. E. Stiglitz, 2001). En este
punto es en el que la propuesta de Fung, O’Rourke y Sabel hace una contribucion extraordinaria-
mente valiosa, al mostrar que las alternativas existen y que el camino hacia un «Estado global» no es
inevitable.

13 Ejemplo de este tipo de soluciones es el conocido modelo «anarquista» de cooperacidn de R. Axelrod (1984). F. Ovejero
{ 1989) ha propuesto una solucién de este tipo para los problemas ecoldgicos. No obstante. como la propia literatura sobre
estas soluciones ha puesto de manifiesto (M. Taylor, 1987: ¢. 7). el éxito de tales propuestas depende de que los agentes
formen una comunidad con normas cooperativas bien interiorizadas. Pero, en cuanto se presenten disputas sobre la dis-
tribucion de los beneficios de la cooperacidn, o cambie la composicidn de los miembros de la comunidad, o aparezcan
desigualdades por razones de estratificacion social, serd dificil seguir manteniendo la confianza comunitaria y volvere-
mos a los problemas habituales de la accion colectiva; ofr. P. Bardhan (1995) para una discusidn de estos problemas apli-
cada a los paises en via de desanollo.
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Para operar cambios significativos en la estructura de la interaccién internacional que permitan
que se progrese en los objetivos sociales del desarrollo no son necesarios organismos internacionales
—aun cuando se hagan mas democriticos— que realicen las funciones habitualmente atribuidas a un
Estado nacional. O. al menos, no lo son si su dnica funcion ha de consistir en responsabilizar a los
Estados del cumplimiento de las normas bdsicas que se propongan, Incluso, ademads de innecesarios.
podrian ser claramente indeseables, si, como parece ser el caso, normas inflexibles y uniformes apli-
cadas a entornos socio-economicos muy diversos es mas probable que terminen perjudicando las
posibilidades de desarrollo de esos paises —y perjudicando a los que ya estan peor en esos paises. Lo
que la RLS, por el contrario, hace es poner la responsabilidad sobre los hombros de las empresas, de
modo que no se les permita jugar como quieran con las desigualdades econGmicas existentes entre los
paises. Para llevarlo a cabo. de lo que se trata es de crear un sistema colectivo de interaccion que, a tra-
vés de la accion ciudadana, genere sanciones sociales. Asi, en lo que basicamente consiste la RLS es
en un sistema de recogida y difusion de la informacion sobre la organizacion del trabajo en las empre-
sas —con sus cadenas de industrias asociadas tanto en el sector formal como en el informal— que sea
util para que los consumidores presionen a favor de productos realizados en condiciones laborales
dignas, para que las empresas compitan en el terreno de juego de lo «social, para que los trabajadores
negocien sus contratos laborales, para que las sociedades presionen a sus gobiernos en favor de legis-
laciones exigentes en lo laboral y para que los organismos internacionales velen para que se genere
informacion de buena calidad y llegue por igual a todos los actores sociales. Lo que el modelo «des-
centralizado» de la RLS muestra. por tanto, es que la estructura de la interaccién puede ser modificada
con lal de que exista un flujo de informacion suficiente como para que todos los actores hagan mejo-
res juicios y realicen sus valores. Si, ademds, no se concibe el funcionamiento de la RLS como pro-
ceso que se agota en obtener el reconocimiento de un conjunto minimo de derechos laborales bisicos,
sino que mas bien se la concibe como un proceso siempre activo dentro del cual los actores pueden
ver constantemente mejorados sus resultados, la RLS tiene a su favor un tipo de estabilidad colectiva
interna de la que carecen otras soluciones «descentralizadass».

Los problemas de la accién colectiva en el dmbito de las relaciones internacionales son especial-
menle dificiles. Nuestra experiencia histdrica nos lleva a pensar que los mismos instrumentos que han
tenido éxito para resolver los problemas de cooperacién entre los individuos, también deberian tenerlo
cuando se trata de la cooperacion entre Estados. Quizds sea, al final, la solucién que se adopte. Pero,
mientras tanto, podemos considerar otras alternativas que son por o menos tan satisfactorias desde el
punto conceptual y que, ademds, tienen algunas ventajas desde el punto de vista normativo.

5. Conclusiones
Como ha recordado Ch. Lindblom (2001), hay que distinguir dos usos del «mercado». Existe un

uso procedimental, segiin el cual el «mercado» es una herramienta analitica para describir y com-
prender ciertas interrelaciones sociales y, quizds, también para mejorar nuestra capacidad de predic-

* 14 Maturalmente, la perdedora de esta nueva estructura de relaciones intermacionales serd la nacién-estado. la cual empicza
a desvanecerse en favor de instituciones supranacionales: ¢fr. D. Rodrik, 2000. Para que. con ella. no empiece también a
perder peso el sistema politico democritico habria que disefiar de nuevo las instituciones supranacionales de forma que
no se parezcan demasiado a las acluales —las cuales estdn siendo justamente criticadas por la falta de transparencia en
sus procedimientos v decisiones v por la ausencia de una responsabilidad mds directa por sus actuaciones (K. Basu,
2001 b; 1. Suglitz, 2002 ¢, 99— y. asi también, para que su autoridad responda a los criterios habituales de legitimidad
democritica.
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cion social. Pero hay otro uso en el que «mercado» se refiere a un modo entre otros de organizar
algunas de nuestras relaciones sociales; en este sentido, se trata de una institucién entre otras que
regula dichas interacciones. El primer uso hace del mercado un instrumento conceptual, cuyo lugar
natural es la leoria econdmica o politico-econdmica y que, con limitaciones, puede también permi-
tirnos tomar decisiones practicas. Sin embargo, en tanto que institucion, el mercado tendra que ser
examinado bajo criterios normativos que nos respondan a las preguntas tipicas sobre su legitimidad
y sobre la forma en que deberiamos organizarlo.

Si pasamos de una forma irreflexiva de un uso a otro, podemos caer en la falsedad de pensar que
los mercados se regulan, se estabilizan o se legitiman a si mismos. Sin acudir a nada mas que a nues-
tra experiencia social habitual, sabemos que cualquier mercado necesita de un banco central, una
politica fiscal. una regulacion antimonopolio, una red de seguridad social y un sistema de democra-
cia politica. De modo que la institucién del mercado adquiere sentido dentro de un contexto institu-
cional mds amplio, en donde los mercados se crean, se regulan. se estabilizan, se desarrollan y, por
encima de todo, se legitiman. Pero si el tener en cuenta esto es importante, ello también significa
—y creo que es igualmente importante— que segtin sean las condiciones sociales y econdmicas de
un pais, asi como sus estructuras institucionales, asi se deberdn organizar sus mercados para que
sirvan al bien comin. Dicho de otro modo, no hay una forma institucional tinica de crear. regular,
desarrollar o legitimar los mercados.

Ahora bien, si esto es verdad dentro de un pais, el razonamiento parece empujarnos a pensar gue
también lo serd para el mundo globalizado gue estamos viendo crecer. De modo que las decisiones
sobre las formas que hayan de adoptar los mercados globales también seran decisiones que tendran
que depender de un contexto mds amplio de instituciones globales. Asi, parece que es inevitable que
terminemos pensando que lo que necesitamos son instituciones globales que creen, estabilicen, regu-
len, desarrollen y legitimen los mercados globales. Pues bien, aunque se pueda estar generando
un consenso en torno a este tipo de solucidn, lo que he querido explicar es que hay otras soluciones
—v¥, quizds, un modelo distinto de globalizacion.

Con la presentacién y discusion de la propuesta de Fung, O Rourke y Sabel sobre la posibili-
dad de mejorar las normas laborales internacionales, he querido mostrar que hay formas distintas
de conformar las instituciones que, aun necesitando de las instituciones estatales y de los organis-
mos internacionales. no reducen a un segundo plano o a la pasividad a los restantes actores socia-
les. Por el contrario, lo que su propuesta nos hace concebir de un modo claro es que una
ciudadania activa puede introducir cambios significativos en las estructuras de interaccidn social;
y que lales cambios también son —al menos, conceptualmente— eficaces para la solucion de los
problemas tipicos de accién colectiva con los que nos enfrentamos debido a la globalizacion.
Ahora bien, puesto que una «ciudadania activa» es parte de lo que nos exige la ética cosmopolita,
creo que ello suma a las razones conceptuales algunas razones normativas mas a favor de una
solucidn que no se reduzea exclusivamente a dar poderes «cuasi estatales» a los organismos inter-
nacionales. De modo que, si finalmente ésta no es la solucidn por la que se opta, no serd porque no
esté avalada por buenas razones.
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