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Resumen: En este articulo presentamos una propuesta de un sistema de actuacion psicolégica bajo
los criterios establecidos por la complementariedad de las diferentes figuras que participan en el
desarrollo de una entidad deportiva enmarcada en este deporte, desde sus diferentes areas y
niveles. Desde una breve descripcion de los factores mas relevantes que se encuentran presentes
en el desarrollo de la psicologia del futbol, describimos unas pautas de actuacion psicolégica
operativas y especificas en el que se incluyen tanto aspectos de intervencion directa como aspectos
de intervencion indirecta, coordinados desde la visién de la consecucion de una actuacion integral
sistematica, y planteado en todo momento como una herramienta “al servicio” de la directiva y del
cuerpo técnico. En relacion a este modelo presentamos los objetivos que persigue, los parametros
de su planificacién, los procedimientos y pautas de accién para su desarrollo, las directrices basicas
de su metodologia, y los modos de complementacién, coordinacion e integracion que el mismo
puede establecer en relacion al desarrollo y crecimiento de la entidad deportiva global. Como
resultado obtenemos la propuesta de un sistema de actuacién psicoldgica operativo y especifico del
ambito que nos ocupa, desde todos los estamentos participantes en el desarrollo del club.
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Abstract:: In this article we present a proposal of a system of psychological performance under the
approaches settled down by the complementarity of the different figures that participate in the
development of a sport entity framed in this sport, from their different areas and levels. From a brief
description of the most outstanding factors that are present in the development of the psychology of
the soccer, we describe some operative and specific rules of psychological performance in which as
much aspects of direct intervention as aspects of indirect intervention are included, coordinated from
the vision of the attainment of a systematic integral performance, and outlined in all moment like a
tool "to the service" of the directive one and of the technical. In relation to this model we present the
objectives that it pursues, the parameters of their planning, the procedures and action rules for their
development, the basic guidelines of their methodology, and the complementation ways, coordination
and integration that the same one can settle down in relation to the development and growth of the
global sport entity. As a result we obtain the proposal of an operative and specific system of
psychological performance of the environment that occupies us, from all the participant staments in
the development of the club.
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INTRODUCCION

El futbol es uno de los deportes que mayor impacto social y econémico presentan respecto
de otras especialidades deportivas, independientemente del nivel de profesionalizacién en el que nos
situemos (deporte de base, profesional, alto rendimiento,...). Desde los parametros que caracterizan
su definicion encontramos las siguientes caracteristicas (Thorpe, Bunker y Almond, 1986; Riera,
1989):

- Es una lucha por el dominio territorial dentro de un marco de reglas.

- Las reglas incluyen aspectos estratégicos y técnicos (entre los que destaca la
anticipacion).

- La contienda por la posesion territorial se decide mediante un sistema de tanteo que
simboliza la amplitud de la victoria.

- El codigo de reglas permite identificar el problema y asegura que ambos equipos y los
jugadores tomados individualmente se hallen en la misma base.

- El principal desafio del futbol es que un equipo debe coordinar sus acciones para mover,
conservar y recapturar el balén para poder desplazarlo a la zona de marca y conseguir
anotar un gol.

El impacto social que rodea este deporte desde hace varios afios y las grandes cantidades
econoémicas que se generan y se invierten en él, han provocado enormes cambios en la forma de
desarrollo del mismo, asi como en los objetivos que han de perseguirse con su practica y, por
supuesto, en los métodos a través de los cuales conseguirlos. Ello resulta mas evidente si no sélo
nos fijamos en la percepcién de este deporte afios atras, sino si ademés lo comparamos con la
percepcidn que desde otros deportes se genera y el desarrollo que desde los mismos se persiguen.
Obviamente, es completamente Idgica la existencia de diferentes objetivos, métodos vy tipos de
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impacto socioeconomicos dependiendo del nivel de ejecucion en el que nos encontremos y de la
categoria en la que trabajemos (alto rendimiento, deporte de base, infantil, cadete,...), pero en el
ambito del futbol, se ha generado un proceso contrario: muy a pesar de estar estipuladas las
diferencias en este sentido, la similitud que cada vez se va afianzando entre las diferentes etapas y
la practica del futbol, encontrando iguales objetivos a conseguir en el deporte infantil y en el deporte
profesional y, en muchos casos, semejantes métodos de trabajo.

Las dimensiones que el futbol base esta adquiriendo en los Ultimos afios lo constituyen
como una de las areas de desarrollo de la psicologia del deporte aplicada que mas repercusiones
estd adquiriendo en la actualidad dentro del entorno del deporte infantil, pues dadas sus
caracteristicas se establece como un fenémeno considerado en muchas ocasiones como parte
importante del proceso de socializacion de los jévenes (Llames, 1994; Garcia y Llames, 1995; Cruz,
Boixadéds, Torregrosa y Mimbrero, 1996). En este sentido, la intervencién psicolégica que ha de
desarrollarse en un equipo de futbol infantil ha de tener en cuenta en su planificacion y desarrollo los
efectos que podemos ultimamente presenciar en el fitbol que se genera en estas edades, tales
como el cada vez mas establecimiento de su “profesionalizacién” o el abandono casi inminente de la
conciencia de que en este periodo de tiempo es en el que ha de generarse una importante cantidad
del conjunto de aprendizaje tactico y técnico que permitirda posteriormente el desarrollo de las
cualidades deportivas especificas en su modo mas 6ptimo. Es en el deporte de base donde
encontramos las “figuras” de nuestro “futuro deportivo”, pero también es cierto que dependiendo de
las caracteristicas que antepongamos en la formacion y entrenamiento en estos niveles,
obtendremos unos niveles de rendimiento posteriores y un desarrollo personal y profesional mas
adaptado,... 0 menos.

En esta misma linea, los efectos positivos que se originan de la préctica de un deporte
como el futbol en edades tempranas dependen de como se oriente la actividad deportiva, de la
importancia que se otorgue al aprendizaje y al entrenamiento psicolégico, de los procesos que se
seleccionen para su desarrollo,...;, no surgen de un modo espontaneo. Es necesario que se
estructuren los medios necesarios para coordinar todas las acciones que fomenten rendimiento,
aprendizaje, bienestar y desarrollo personal; sélo de ese modo se accederan a importantes
beneficios a través de la practica deportiva, siendo éste el objetivo que pretendemos mediar a través
de la actuacion psicol6gica desarrollada en un equipo de futbol base.

Asi, desde nuestra propia experiencia, nos hemos planteado una serie de cuestiones que
emergen del trabajo desde las categorias inferiores de este deporte. Siendo conscientes de que el
rendimiento y la competicion pueden llegar a constituirse como partes necesarias de los objetivos en
determinadas ocasiones, si consideramos que plantearnos también cuestiones como las que siguen
pueden llevarnos, ademas, a conseguir objetivos en el deporte juvenil que, no obviando que las
futuras promesas profesionales del futbol estan localizadas en estas edades, si pueden aportar
enormes beneficios en todos los participantes. En este sentido, jrealmente la intervencion
psicolégica en los clubes de fltbol se rige por un sistema de actuacion psicologica orientado hacia
los objetivos que se persiguen con la practica y la inclusion de jévenes futbolistas en el mundo del
deporte? ;tenemos presentes una serie de principios, teorias y conceptos que orienten de un modo
consistente nuestra labor en el desarrollo de los jugadores, tanto a nivel deportivo como a nivel
personal? ¢ son iguales las caracteristicas que puede presentar un partido de fatbol desarrollado por
nifios que las que presenta la competicion de edades mas avanzadas? ;y los factores a trabajar
para la preparacion de una u otra competicidén? ¢ las habilidades que se pueden aprender y el ritmo
de adquisicion es similar en un nifio y en una persona adulta? ;y los objetivos a plantearse en uno u
otro caso? ses posible trabajar con nifios y con adolescentes y adultos las mismas habilidades
psicolégicas? ¢evaluamos del mismo modo sin tener en cuenta el proceso madurativo de la persona
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que tenemos delante? ;evaluamos los mismos aspectos? Y, en el trabajo a desarrollar en equipos
infantiles... ¢nos dirigimos hacia la bisqueda de resultados o aumento de rendimiento o focalizamos
nuestros objetivos de intervencién en el fomento del aprendizaje? ;quizds ambas cosas pero de
manera diferente segun los niveles de edad y profesionalizacion? ¢ampliamos nuestra intervencion
hacia otras figuras del entorno del deportista como el entrenador? Y con los padres, ;desarrollamos
algin modo de intervencion? ;y los planteamientos y los modos de proceder de la directiva no son
también influyentes en el desarrollo de los futbolistas y de su rendimiento en cierto modo?
¢ trabajamos lo mismo desde estos diferentes niveles o cuestiones totalmente diferentes en funcién
de la demanda? ;qué actitud adoptamos con los estudios que esté realizando el futbolista?
icreamos deportistas 0 personas, independientemente de los niveles de profesionalizacion? ;y
como realizamos nuestra intervencion, de forma individual o colectiva? ;y cdmo afrontamos los
problemas extradeportivos de los jugadores? gla intervencidén la dirigimos con las mismas
caracteristicas ante los que juegan todos los minutos como ante los que juegan menos tiempo? ;en
nuestra intervencién formamos o entrenamos? ;es importante tener en cuenta quién estd
demandando la actuacién psicolégica? ;estamos seguros de los motivos por los que se demanda la
intervencion psicologico-deportiva? sy en qué casos apostamos por acciones dirigidas a la
prevencidn? ;establecemos un programa general para el equipo en su totalidad o nos adaptamos de
modo “individual” a situaciones y deportistas? ;qué factores tenemos en cuenta para establecer los
objetivos de la actuacién psicologica?

Entendemos que en estas cuestiones, el trabajo psicologico que se realice es fundamental
para aportar a este deporte los beneficios afiadidos. Si no, como conseguir los factores que
Gonzalez de la Torre, Gonzalez y Lozano, (2002) consideraban esenciales en el desarrollo deportivo
formativo en estas edades:

- Beneficios educativos, tales como optimizar el desarrollo fisico, propiciar habitos
saludables, transmisién de influencias a otros &mbitos: factores higiénicos, alimentarios,...,
ocupacion de tiempo libre, beneficios de las relaciones interpersonales, influencia en la
integracién y formacion personal,...

- Valores personales y sociales, tales como asuncién de responsabilidades, aceptar y
cumplir compromisos con los dem&s y con uno mismo, ser exigente con uno mismo pero
aceptando limitaciones, trabajar disciplinadamente para conseguir lo que se propone,
trabajo en equipo, aceptar victorias y derrotas, éxitos y fracasos, aciertos y errores,
desarrollo de caréacter, liderazgo, deportividad y aprendizaje de habilidades, ...

- Desarrollo de recursos psicoldgicos, tales como desarrollo de la capacidad atencional de
los jovenes deportistas, y su capacidad de concentracion, adquisicion de experiencias que
ayuden a percibir que uno es capaz de controlar las cosas que le importan en lugar de
sentirse indefenso, desarrollar y fortalecer la autoconfianza, mejorar el autoconcepto y la
autoestima, aumentar la capacidad de autocontral,...

Obviamente, teniendo en cuenta las diferencias que necesariamente aparecen segin el
nivel de profesionalizacion en el que estemos interviniendo, el mismo planteamiento, desde la
psicologia del deporte, tendria que mantenerse para el futbol profesional, no como Unica via de
actuacion, sino como intervencion complementaria a la intervencién dirigida mas puramente al
rendimiento deportivo. Ha de trabajarse psicologicamente, de acuerdo, para rendir mas y mejor, pero
también para otras cuestiones, como las anteriormente mencionadas (Gonzélez, 1992).

Por todo lo anterior nosotros desde este articulo proponemos (en funcién de la propia
experiencia y basandonos en los datos recogidos por la literatura cientifica) una serie de pautas que
consideramos han de tenerse en cuenta para la elaboracidn de un sistema de actuacion que englobe
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desde su propio desarrollo todos los factores que han de tenerse en cuenta para poder acceder,
desde la propia actuacion psicoldgica, a todos los aspectos y figuras que estan interviniendo en la
consecucién de los objetivos que cualquier equipo de futbol pueda plantearse. No pretendemos
realizar una exhaustiva descripcion de las acciones que “deberian realizarse”, o exponer lo que se
ha trabajado con un equipo de futbol concreto; lo que pretendemos es realizar un ejercicio de
ampliacion del campo de intervencidn psicoldgica, no so6lo en cuanto a factores o tematicas a tener
en cuenta, sino también en cuanto a la coordinacidén que esta actuacion psicologica necesariamente
ha de contemplar; solo de esta manera el impacto de la intervencién psicoldgica resultara no sélo
evidente, sino también duradera y efectiva.

Creemos que estos aspectos son lo suficientemente especificos como para tenerlos en
cuenta, si nos atenemos a los estudios de Gonzalez (1992), el cual afirma que es una absoluta
certeza que el 50% de las potencialidades de un deportista dependen de su preparacion mental;
aquel que carezca de ella dejara de explotar el 50% de sus reales posibilidades. Y momento mas
indicado para iniciar el proceso de entrenamiento psicolégico es en los mismos inicios de la practica
deportiva, de ahi la relevancia del deporte de base y de la introduccion de aspectos psicologicos en
estas edades, pues "como cualquier entrenador experimentado sabe, es mas facil y rapido
desarrollar una técnica fisica adecuada en un principiante, que modificar una técnica pobre en un
deportista experimentado” (Williams, 1991). Desde estas paginas, y de un modo general,
consideramos tanto el deporte de base como el profesional como &mbitos para el trabajo de factores
psicoldgicos que, por supuesto, se encuentran relacionados, e incluso encadenados unos con otros,
de tal modo que si no se han adquirido determinados aspectos 0 no se han trabajado determinadas
cuestiones, es imposible adquirir determinadas habilidades (tanto a nivel de destrezas psicoldgicas
en el deportista como a nivel de lineas de actuacioén, por ejemplo, de los miembros de la junta
directiva del club).

PROPUESTAS DE ASPECTOS BASICOS EN EL DESARROLLO DE LA ACTUACION
PSICOLOGICA

A continuacién, a lo largo de 20 preguntas, nos planteamos los principales aspectos que
nos hemos ido planteando en nuestro trabajo con este club de futbol base y que, en gran medida,
han ido condicionado y configurando el desarrollo de nuestro trabajo como psicélogos del deporte.

1.-¢ Tenemos unos principios filoséficos que guien nuestra actuacion deportiva global con la totalidad
del club?
En este sentido, estos principios de desarrollo de la actuacién psicoldgica general no
puede olvidar aspectos tales como los sefialados por Olmedilla (1998) y Olmedilla y Nieto (1998):
-Conseguir un entrenamiento deportivo global.
-Prevenir, detectar, solucionar o paliar potenciales riesgos psicolégicos que, debido al
entorno generado en el equipo, puedan acontecer desde la competicion.
-Optimizar el rendimiento y el aprendizaje (individual/colectivo).
-Posibilitar una actuacion de apoyo a los demés agentes psicosociales (entrenadores,
padres, directivos, cuerpo técnico,...).
-Establecer las bases de una intervencion indirecta y directa.
-Promocionar tanto el desarrollo como el crecimiento psicoldgico de cada deportista y del
grupo.
-Posibilitar una educacion deportiva humana integral.
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2.-i Ampliamos todo lo necesario nuestro campo de actuacion psicologica?

En multitud de ocasiones, intervenimos directamente sobre variables psicoldgicas
concretas, y no tenemos en cuenta que desde nuestra profesién como psicologos del deporte hemos
de contribuir a los objetivos que perseguimos también desde otros puntos de vista, por ejemplo
(Ruiz, 1999):

- Intervenciones indirectas desde la propia directiva.

- Evaluacién de cuestionarios y entrevistas para su utilidad en aras a los objetivos a
conseguir.

- Abarcar variables, modos de actuacion y técnicas.

- Contemplar el trabajo con las diferentes figuras objeto de nuestra actuacién psicolégica:
padres, directivos, entrenadores asi como los propios futbolistas y otros miembros del
equipo técnico.

- Optimizacién de las funciones arbitrales.

- Conocer como interactiian el conocimiento de base, las habilidades técnicas y las
situaciones de juego.

- Analizar el tipo de procesos cognitivos implicados en el futbol.

- Andlisis del propio reglamento.

- Dilucidar las relaciones existentes entre conocer sobre el futbol y ser competente en el
fatbol.

- Formacién desde las propias escuelas de formacion.

- Encontrar las posibles aplicaciones psicopedagogicas.

3.-¢ Partimos desde un procedimiento de actuacion global a nivel metodoldgico?.
En este sentido, para el desarrollo global de toda la intervencion, desde un inicio han de
establecerse de un modo especifico los siguientes pasos para su desarrollo (Olmedilla, 2002):

- Consideracion de objetivos deportivos de la temporada.

- Estudio del calendario de competicién.

- Deteccion de necesidades, posibilidades y riesgos psicolégicos del plan deportivo.

- Consideracion de caracteristicas relevantes de los futbolistas.

- Deteccion y control de necesidades psicolégicas paralelas.

- Integracién del plan de trabajo psicol6gico en conjunto de plan preparacién deportiva.

- Planificacion del trabajo psicolégico en cada una de las variables relevantes
detectadas.

- Establecimiento de objetivos especificos del trabajo psicoldgico.

- Método de trabajo psicologico: modos de actuacion y técnicas especificas.

- Tiempo y medios disponibles.

- Programacion del trabajo psicolégico.

4.-; Entrenamos psicolégicamente para rendir mas o también entrenamos psicolégicamente para
aprender mejor y para transmitir valores personales a través de este deporte?

Siguiendo a Rodriguez (2000), el psicdlogo del deporte ademas de trabajar por el

desarrollo y bienestar integral del deportista, debe ser el responsable de la preparacion psicologica
del mismo, partiendo de la premisa basica de que el aspecto psicologico debe ser considerado
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definitivamente como "parte constitutiva de su preparacion global, como un elemento mas que tiene
que interactuar apropiadamente con el aspecto fisico, técnico y tactico" (Buceta, 1998), y que como
éstos puede y debe ser entrenado.

5.-,Cémo entendemos la preparacion psicoldgica?

Desde la psicologia del deporte entendemos la preparacion psicologica como un proceso
pedagdgico para incrementar el rendimiento deportivo mediante el desarrollo de un control efectivo
sobre las variables de orden psicoldgico relacionadas con el logro futbolistico, formando ademas
recursos y cualidades Utiles para el desemperio del futbolista en otros ambitos de su vida (Valdés,
1996). Y este enfoque es aconsejable mantenerlo también con respecto al cuerpo técnico, la
directiva y sobre todo, los padres. Pero adicionalmente y no menos importante, es el rol clinico que
igualmente debe desempefiar el psicologo en este ambito dado que, como lo afirma Cernuda (1998)
"los aspectos clinicos, preventivos y de potenciacion de la salud mental son fundamentales para el
rendimiento de estos profesionales y su equilibrio”.

Algunas de las circunstancias que con frecuencia hacen necesaria la intervencion
psicolégica son el exceso de presion, el funcionamiento al limite, la competitividad, el
sobreentrenamiento, las transiciones profesionales, las lesiones, entre otros; ellas pueden conducir a
problemas como depresion, estrés, fobias, sindrome de burnout, problemas de personalidad o
desdrdenes alimenticios, que debemos detectar y paliar.

6.-; Como entendemos la planificacion inicial?

Desde su planificacién inicial, entendemos que el establecimiento de las variables
relevantes a trabajar y los modos de actuacién deben localizarse en el contexto global que rodea el
club y deben formularse en coherencia con los objetivos marcados por los responsables del grupo
deportivo, planteando el trabajo psicolégico tal y como sefialan Olmedilla y Nieto (1998) en funcién
ademas de su implicacion en el organigrama general de la entidad deportiva particular.

7.-; Como operativizamos nuestra actuacion psicolégica?

De un modo general, este proceso de actuacion psicolégico-deportiva en un club de fatbol,
consideramos que ha de quedar enmarcada en una serie de parametros especificamente
establecidos, operativizandose en tres fases incluidas en cualquiera de los pasos a desarrollar
(Olmedilla, 1998):

- En primer lugar, llevar a cabo una evaluacién inicial de las necesidades psicoldgicas,
asi como el establecimiento de los parametros de la evaluacién continua de las
necesidades psicolégicas que los deportistas, entrenadores o directivos pueden ir
reflejando a lo largo de la temporada.

- En segundo lugar, desarrollar la intervencion psicoldgica especifica con la que
perseguir la potenciacion y el entrenamiento de los diversos aspectos y habilidades
que han sido reflejadas en la evaluacidn psicoldgica inicial.

- En tercer lugar, la evaluacién final del programa de actuacién psicoldgica en general,
complementario a las evaluaciones de seguimiento a realizar durante su desarrollo.

8.-; Qué factores especificos operativos tenemos en cuenta?
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Por su repercusion en el desarrollo del programa de actuacion psicologica, hemos de tener
en todo momento presentes, factores tales como:

- La primera toma de contacto con el equipo.

- Laevaluacion de resultados.

- Lageneracién de conclusiones.

- Laplanificacién.

- Las dificultades.

- Lacoordinacion con los objetivos e intereses del equipo directivo.

- Los aspectos que consideramos inciden en la mejora o adaptacion de los beneficios
del mismo.

9.- ; Hemos de confiar en ocasiones en la espontaneidad de determinados aprendizajes?

Entender que ninguna de estas habilidades se desarrolla de manera espontanea ni se
presenta como acto de obediencia a la orden impartida por el técnico. Las habilidades psicolégicas
son habilidades que toca ensefiar, desarrollar, perfeccionar y poner a prueba mediante un trabajo de
entrenamiento. Asi como el jugador a quien se le ordena efectuar de un modo eficiente un tiro libre
sin haberlo entrenado seguramente fallara, asi mismo fallara en el intento de motivarse o
tranquilizarse al impartirsele tal orden si no ha aprendido cémo hacerlo: hay que entrenar

10.-¢ Hemos seleccionado qué caracteristicas han de ser entrenadas y qué caracteristicas han de
ser controladas?

Separar las variables de aplicacion desde su entrenabilidad o no (Llames, 1999) para
progresar en la practica de futbol es una de las tareas a realizar desde el inicio de toda la
planificacion. Por ejemplo, (Llames, 1999) en este sentido, plantea como caracteristicas
“entrenables” en el futbol:

- Caracteristicas fisicas, fisiologicas y técnicas.
- Control y manejo de la activacion.

- Adecuada focalizacién de la atencion.

- Capacidad de afrontamiento.

- Nivel éptimo de autoconfianza.

Y como factores a tener en cuenta desde la generacién de un control especifico: el disfrute,
la concentracion y el esfuerzo.

11.-¢,Coémo desarrollamos nuestra actuacion psicol6gica de modo que quede enmarcada dentro de
la establecida por el cuerpo técnico?

Obviamente, asi como con el entrenamiento fisico-técnico se debe trabajar sobre la base
de una planificacién, el entrenamiento psicologico debe también responder a una planificacién
enmarcada dentro de la establecida por el cuerpo técnico, pudiendo quedar enmarcada por ejemplo
dentro de los siguientes canones (Rodriguez, 2000):
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- Periodo de preparacion general, o pretemporada, (6 a 8 semanas) para realizar la
evaluacion psicoldgico tanto individual como de equipo, mediante las diversas
técnicas de recoleccion de informacion: registros de observacién, pruebas,
entrevistas.

- Periodo de preparacién especifica, que se superpone con el de competicién, en el
que mediante trabajo de campo se debe realizar el entrenamiento en destrezas
psicoldgico-deportivas especificas aplicadas al trabajo deportivo. El espacio para este
trabajo debe estar contemplado en los microciclos.

- Trabajo de pre-partido. Todavia no estad instaurado el concepto de "calentamiento
psicologico" y por lo tanto tampoco se trabaja cientificamente como si el
calentamiento fisico. Alin no existe en nuestro ftbol la cultura del psicélogo dentro
del campo. Sin embargo, existe numerosa evidencia que sefiala la necesidad de
controlar los estados psicologicos en los momentos previos a un partido.

- Partido. Es al jugador a quien le corresponde aqui desplegar toda su capacidad y
emplear efectivamente durante su partido las técnicas trabajadas con anterioridad;
solo al entrenador le corresponde intervenir para dar las instrucciones o hacer los
ajustes de orden tactico que considere necesarios.

- Trabajo post-partido. Es fundamental realizar una evaluaciéon del desempefio
individual y colectivo y a partir de ella establecer los objetivos de trabajo para el nuevo
microciclo. Adicionalmente, el psicdlogo debe prestar su apoyo en los procesos de
recuperacion de lesiones, a través de un trabajo interdisciplinario con el equipo
médico pues esta demostrada la incidencia de la respuesta emocional y del estado
psicoldgico general sobre la respuesta al proceso de rehabilitacién (Larumbe, 1996).

12.-i Le damos la suficiente importancia a la evaluacién psicologica inicial y continua?

Teniendo en cuenta el primer momento de toma de contacto con el club de futbol, la
evaluacion psicoldgica ha de constituir el aspecto central sobre el cual ha de versar nuestra
actuacion, pues es basico, ya que constituye la base sobre la que se establece el resto de la
actuacion psicolégica posterior. En este sentido, ha de realizarse una evaluacién psicologico-
deportiva individual de cada uno de los deportistas y una evaluacién grupal y deportiva del equipo,
una evaluacion de las necesidades del entrenador, una evaluacion de las necesidades de los
directivos y una evaluacién de los padres. El objetivo central ha de ser el de recoger informacién
sobre las habilidades y caracteristicas que, relacionadas con la practica deportiva, presenta cada
uno de los jugadores del equipo, obteniendo un perfil psicolégico de cada uno de ellos dentro de su
contexto deportivo, asi como recoger las inquietudes de los padres y la planificacion del club desde
el entrenamiento deportivo y los objetivos de su directiva, que al fin y al cabo son los que guian el
deporte que analizamos.

13.-; Y planteamos una metodologia especifica para llevar a cabo la evaluacion psicologica?

En este sentido, por ejemplo, podemos englobar diversas areas para desarrollar el sistema
de evaluacion:
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- Las entrevistas psicolégico-deportivas, a realizar de manera individual con cada uno de los
jugadores, con el entrenador y con cada miembro del equipo directivo.

- La observacién a llevar a cabo como complemento a las entrevistas y a los datos
aportados por el resto de sistemas evaluativos, observacién no solo respecto del
entrenamiento y del grupo deportivo, sino también de las relaciones que se establecen
entre directiva y entrenadores, padres y directiva, ....

- Una bateria de cuestionarios psicol6gico-deportivos, incluyendo cuestionarios generales
con los que mas se esta trabajando en la actualidad a nivel de evaluacion deportiva en las
edades que nos ocupan, como por ejemplo, el Cuestionario de caracteristicas psicol6gicas
relacionadas con el rendimiento deportivo (Buceta, Gimeno y Pérez-Llantada, 1994) o el
Inventario Psicologico de Rendimiento Deportivo (Loehr, 1990), e incluyendo también por
su especial incidencia y consecuencias en el deporte, cuestionarios mas especificos, como
pueden ser por ejemplo el Inventario de Confianza Deportiva Rasgo (TSCI) (Vealey, 1986)
o el Inventario de Burnout en Deportistas (Garcés de Los Fayos, en prensa).

- Cuestionario Sociodemografico, Deportivo y Psicologico, elaborado al efecto, para recoger
variables y caracteristicas de indice social y general respecto de su percepcion del deporte
segun los propios jugadores.

- Diccionario de competencias elaborado al efecto para todas las figuras mencionadas
anteriormente.

14.-; Cudles son nuestros modos de actuacion?

En funcién en todo momento de las caracteristicas del equipo y de su “cultura deportiva”,
podemos tomar como base los siguientes modos de actuacion, adaptandolos a las figuras con las
que estemos trabajando en ese momento:

- Acciones formativas generales y especificas.

- Entrenamiento psicolégico de habilidades generales.

- Entrenamiento psicoldgico de habilidades especificas.

- Intervencion psicolégica derivada de los momentos competitivos y de las situaciones puntuales
alo largo de la temporada.

- Evaluacion continua de necesidades psicoldgicas.

- Trabajo de campo en entrenamientos y competiciones.

15.-¢ Estas pautas de intervencion con los deportistas las tenemos presentes y “cubiertas™?

- Entrenamiento directo de habilidades psicolégicas: control de estrés, influencia de la
evaluacion del rendimiento, motivacion, habilidad mental, autoconfianza, atencién,
toma de decisiones, estilos de afrontamiento...

- Entrenamiento en la dinamica del grupo: cohesién del grupo, trabajo en equipo,
percepcién de los demas, comunicacion, relacion informal y formal dentro de la
actividad deportiva, control emocional,...

- Relaciones “profesionales” y personales a establecer con entrenador, directiva y
compafieros: formas de comunicacién, planteamiento de necesidades individuales,
consecucion de los objetivos individuales y grupales,...

16.-¢ Estas pautas de intervencidn con la directiva las tenemos presentes y “cubiertas”™?
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- Planteamiento de los objetivos de la temporada.

- Parametros de las relaciones a establecer con los padres.

- Establecimiento de sistemas de funcionamiento y gestion con los deportistas.

- Caracteristicas especificas de los modos de funcionamiento con el grupo deportivo:
concentraciones, viajes, ...

- Establecimiento de las vias de comunicacion con sus entrenadores.

- Determinacion de las necesidades que a nivel psicologico necesitan respecto a la direccion
del club.

- Variables psicologicas a intervenir de un modo directo debido a la influencia que ejercen en
la direccidn del club: comunicacién, motivacion, control de estrés.

- Establecimiento de protocolos referentes en cuanto a la deteccion de talentos deportivos.

- Vias de promocion y trato respecto a los medios de comunicacion

- Establecimiento de normativas y protocolos estandarizados referentes a la direccién e
imagen del club.

17.- iEstas pautas de intervencion con el entrenador y cuerpo técnico las tenemos presentes y
“cubiertas™?

- Caracteristicas referentes a las relaciones a establecer con sus deportistas.

- Variables relacionadas con los deportistas.

- Variables relacionadas con el grupo.

- Variables a entrenar con él: motivacién propia, concentracion, control de ansiedad y
estrés, preparacion del partido, etc.

- Reuniones de coordinacion con el psicélogo.

- Implicacion con el resto del cuerpo técnico.

18.- ¢Una propuesta concreta de entrenamiento psicolégico a nivel de objetivos generales para los
propios futbolistas? Como eslabones fundamentales:

- Ensefianza de conceptos psicolégicos basicos: concepto, estrategias relacionadas
con el mismo y técnicas especificas de trabajo.

- Puesta en practica del concepto en entrenamientos.

- Evaluacion del proceso de aprendizaje.

- Puesta en practica del concepto en competiciones.

- Puesta en préctica del concepto en competiciones mayores.

- Posibilitar la automatizacién de aquellas estrategias psicoldgicas susceptibles de ello.

Como areas objeto de intervencion por categoria, de manera que el futbolista que desde su
iniciacion en el deporte vaya siendo preparado psicolégicamente de manera adecuada, solo
requerird cuando sea profesional de un asesoramiento que garantice el mantenimiento de sus
habilidades. Por ejemplo, objetivos de preparacion psicolégica (Rodriguez, 2000) tales como:

INFANTILES:
- Creatividad y ludica.
- Valores y habitos deportivos.
- Introduccion al desarrollo de destrezas psicolégico-deportivas.
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PREJUVENIL:

- Intervencion sobre factores de riesgo.

- Fortalecimiento de valores y habitos.

- Inteligencia tactica.

- Entrenamiento en destrezas psicoldgico-deportivas.

JUVENIL:
- Intervencion sobre factores de riesgo.
- Toma de decisiones y definicién de proyecto de vida.
- Inteligencia tactica.
- Fortalecimiento de destrezas psicolégico-deportivas.
PROFESIONAL:

- Mantenimiento:
o  Dominio de destrezas psicolégico-deportivas.
o Madurez psicologica para solucién de problemas.

Como lineas de accion como constantes:

Valores y habitos deportivos. El entrenador discutiendo con los arbitros, los preparadores fisicos
aconsejando aprovecharse de una lesién del contrario, ... son factores que influyen
relativamente en el comportamiento general del futbolista (Weinberg y Gould, 1996;
Valdés,1996). En este sentido, aunque desde una perspectiva complementaria, unos habitos de
vida sanos, en cuanto a alimentacion, descanso, cuidado general del cuerpo, manejo del tiempo
libre, etc., también deben ser objeto de formacién y fortalecimiento.

Factores de riesgo. Favorecer y enriquecer la capacidad de los jugadores para afrontar
constructivamente sus experiencias, desarrollar habilidades mas eficaces de afrontamiento y de
solucién de problemas son aspectos a cubrir necesariamente desde nuestra actuacion
psicoldgica, mas que prevenir situaciones de crisis (Danish y D’Augelli, 1980)

Inteligencia. “Lo que mas diferencia a un deportista de otro es la forma de utilizar su inteligencia
al aprender su deporte, al entrenar y al competir” (Gonzalez, 1996); ". . . el futbol es un juego
que se juega con el cerebro" (Johan Cruyff, 2000); “No basta con entrenar fuerte, hay que
entrenar inteligentemente” (Ruiz, 1999)

Destrezas psicolégico-deportivas. De acuerdo con las exigencias psicoldgicas especificas del
futbol asi como de una evaluacion inicial, el entrenamiento se orienta fundamentalmente al
desarrollo y fortalecimiento del control sobre los siguientes procesos psicoldgicos como minimo,
por la relevancia de su influencia en la generacidn de errores y confusion: activacion (control de
la ansiedad), motivacion, procesos cognitivos (remplazar atribuciones externas por atribuciones
que estan dentro de su control, modificar estilos de interpretacion de los hechos...),
concentracion (cambios de foco atencional), control emocional, destrezas psico-sociales, ...

Como ejemplo operativo de los objetivos de entrenamiento en un equipo de fatbol infantil

veamos las propuestas que realizan Vives Benedicto y Garcés de Los Fayos (2002):
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1. Establecimiento de objetivos realistas:

identificando objetivos positivos en la vida

centrandose en el proceso y no en el resultado para conseguir algo,

formulando, estableciendo y concretando los objetivos

definiendo el éxito de una manera flexible, planteando retos y desafios personales
siendo organizado y cumpliendo con los plazos propuestos

formulando un objetivo y defendiéndolo y luchando por él hasta el final

aceptando la responsabilidad por los comportamientos personales

aprendiendo a competir consigo mismos y con su potencial y no contra otros
delimitando lo que impide la consecucion del objetivo y solucionarlo

eeeeeeeee

2. Trabajo en equipo:

comunicandose eficazmente

formando un grupo cohesionado

cooperando con los compafieros para conseguir un objetivo comun y para aprender
aceptando los valores, las actitudes y las creencias de los otros

consiguiendo y creando estructuras de apoyo social

siendo paciente y tolerante

respetando a los demas

siendo flexible y comprensivo

aceptando la critica y el feedback como fuentes de aprendizaje

identificando conductas que pueden comprometer la salud

eeeecececec0e0

3. Toma de decisiones:

organizando el pensamiento y las acciones

utilizando un sistema general de resolucion de problemas

afrontando cualquier obstaculo o dificultad buscando la solucién desde el inicio
organizando y planificando el tiempo

siendo flexible y aceptando puntos de vista diferentes

buscando soluciones y viendo las cosas desde puntos de vista diferentes

eeeeeo

4. Afrontamiento positivo del éxito y el fracaso:

sabiendo ganar y perder

compitiendo sin rabia ni odio

respetando al adversario

autoevaluandose y compitiendo consigo mismo y con su potencial
explorando sus limites personales maximos y reconocer sus limitaciones
identificando el funcionamiento eficaz

eeee0eo

5. Regulacion y control de la ansiedad:

@ rindiendo dptimamente bajo presion

@ autocontrolandose ante situaciones de nerviosismo o presion
@ utilizando autoafirmaciones positivas

@ percibiendo las cosas de manera realista, sin exageraciones
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19.-iUna propuesta concreta de aspectos del entrenamiento psicologico a nivel de objetivos
generales para los propios entrenadores?
Segun Ramis (2001), debemos tener controlados los siguientes aspectos:

Triple vertiente del trabajo a realizar con el entrenador:

- Entrenamiento de habilidades y variables psicolégicas propias: a nivel de

autoconfianza, a nivel de motivacion, a nivel de control de estrés,...
- Entrenamiento relacionado con la mejora de sus futbolistas: formas de
motivar, procesos de comunicacion,...

- Relaciones profesionales y personales con padres y directiva.
Tener en cuenta que la habilidad de un entrenador, y mas en concreto de uno de
futbol base, se traduce en la capacidad de transmitir a sus jugadores sus
conocimientos técnicos, tacticos, de preparacion fisica y de comportamiento, con el fin
de que los hagan suyos.
Es indudable que el grado de preparacidn varia de un entrenador a otro; sin embargo,
lo que debe ser comln entre todos, es el modo en el cual proponer las actividades
para obtener resultados apreciables.
La relacion no debe ser autoritaria; se pueden imponer reglas y hacerlas respetar sin
la amenaza del castigo... todo esté en saber crear una relacion de confianza entre los
jugadores y el entrenador y entre los mismos jugadores.
El entrenador es el primer ejemplo.
Es mas importante en la mayoria de ocasiones el como que el qué. Por ejemplo,
tiene sentido bombardear de informaciones biomecanicas a un “alevin” que no sabe
golpear bien el balon?. 4 O es preferible no saber ni siquiera qué es la biomecanica del
gesto pero si cdmo intervenir de forma adecuada para alcanzar el fin?

20.-;Una propuesta concreta de aspectos del entrenamiento psicolégico a nivel de objetivos
generales para los propios directivos? Como posibles vias de trabajo con la directiva, localizamos los
siguientes aspectos operativos:

64

Psicologia deportiva en asociaciones, federaciones, clubs, y demés entidades).
Formacion e investigacion en psicologia deportiva

Plan estratégico de una entidad deportiva (analisis del entorno, puntos fuertes y
débiles, objetivos generales, objetivos estratégicos, proyectos a desarrollar,
indicadores y resultados a alcanzar, sistema de seguimiento del plan,...).

Técnicas y habilidades de direccion deportiva y gestion.

La gestion como resultado de la planificacion (valoracién de la oferta de programas y
servicios deportivos, areas de programacion de actividades y servicios deportivos,
programacion por objetivos, elaboracion de proyectos).

Gestion y direccion de recursos humanos en entidades deportivas: planificacion de
recursos humanos, planificacién y gestién de carreras, disefio y analisis de los
puestos de frabajo, seleccion, evaluaciéon de empleados, formacion y desarrollo,
evaluacion del desempefio, estrategias de motivacion).

Direccion eficaz: sistema de gestion del rendimiento.

Comunicacion persuasiva y técnicas de negociacion.

Innovacién en la solucién de problemas.

Habilidades interpersonales para técnicos, profesores y entrenadores deportivos.
Técnicas y estrategias psicol6gicas para entrenadores y arbitros.

Cuadernos de Psicologia del Deporte, 2003. Vol. 3, num. 2



Intervencion psicologica en un club de fiithol base: propuesta de un sistema de actuacion
psicologica desde sus diversas dreas

- Desarrollo de competencias personales y profesionales relacionadas con las
funciones de gestién deportiva.

- Organizacién de empresas deportivas y deporte municipal.

- Direccién y planificacién estratégica.

DISCUSION

Los diversos aspectos que hemos descrito anteriormente de un modo general, y siendo
conscientes de que no son, por supuesto, aspectos especificos a trabajar en todos los casos, sino
vias orientativas que consideramos que no podemos pasar por alto si pretendemos que nuestra
intervencion psicoldgica en un club de futbol sea eficiente, nos suscita los siguientes puntos de
actuacién que, al mismo tiempo se constituyen como vias de actuacion y de investigacion a tener en
cuenta. Estas reflexiones nos dirigen hacia la operativizacién de la necesidad de:

- Obtencion de un sistema de actuacion psicolégica especifico para un club de fatbol
que abarque, de un modo estructurado y sistematico, todos los niveles y areas que se
incluyen en el desarrollo de una entidad deportiva perteneciente al ambito futbolistico.

- Operativizacion de un listado de beneficios que la actuacion psicolégica genera en las
diferentes areas en las que se puede dividir un club de futbol.

- Descripcion de las pautas de actuacién psicolégica en una entidad futbolistica, con la
derivacién de ello de un modelo de intervencidn aplicable a cualquier entidad.

- Especificacion de los diferentes modos de complementacion de la actuacién
psicoldgica con las actuaciones de otros profesionales en el club.

- Estructuracion de los diferentes procedimientos de accion (plan metodolégico) a
través de los cuales se lleva a cabo la actuacién psicol6gica en un club.

- Elaboracién de un listado de factores de complementacion entre la actuacién
psicoldgica y el entrenamiento y la gestion del club deportivo.

- Andlisis de las implicaciones de la actuacion psicolégica en un club de futbol y sus
implicaciones en el crecimiento deportivo del mismo.

- Conocimiento de todas las personas que forman y participan en el equipo, antes de
iniciar cualquier intervencién psicologica, asi como constituir el primer paso de
cualquier accion futura.

- Aceptacion de la figura del psicdlogo desde los distintos colectivos que participan en
la actividad deportiva.

- Inicio en la percepcién de indisolubilidad entre el desarrollo personal y el desarrollo
deportivo, siendo este el factor que permite el aumento en la calidad de la practica
deportiva.

- Desarrollo maximo de los diferentes beneficios de la evaluacién continua de las
necesidades psicoldgicas del deportista, entrenador o cuerpo directivo.

- Definicion adaptada y redefiniciones necesarias en cuanto a los objetivos de
entrenamiento psicoldgico segln caracteristicas personales y de las situaciones
acontecidas, y en funcién de las posibilidades marcadas por el entorno.

- Concienciacion de la necesidad de un mayor conocimiento del area psicolégica de su
deporte y de los mecanismos de influencia, teniendo en cuenta la visién y las
necesidades de las edades en las que se esté trabajando.
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