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Resumen: El objetivo del presente estudio fue analizar la influencia de los factores de estrés para
debilitar (distrés) o fortalecer (eustrés) el rendimiento deportivo, motivado por & falta de una
consideracion psicologica del estrés en jugadores de fatbol de alto nivel desde el punto de vista
intercultural. Fueron estudiados 44 jugadores profesionales brasilefios de fltbol y 20 jugadores
cubanos de la preseleccion Sub-21 nacional. A todos se les aplico el Inventario de Estrés en Futbol -
(ISF)-, (Brand&o, 2000). En espafiol o en portugués de acuerdo con la nacionalidad de los jugadores.
El cuestionario comprende 77 items con situaciones futbolisticas de la vida de los jugadores. Se les
pidid a los atletas responder cada uno de los 77 items de acuerdo con la influencia negativa, neutra
0 positiva que pudieran tener sobre el rendimiento y que cuantificaran esta influencia en una escala
de 7 puntos, de -3 (muy debilitante) a +3 (muy fortalecedor) con el cero representando el punto
neutro. Se encontraron diferencias significativas en la percepcién del estrés entre cubanos y
brasilefios. Estos Ultimos tienden a percibir las situaciones de forma mas negativa que los cubanos;
mientras, items considerados neutros por los brasilefios son evaluados como positivos por los
cubanos. Puede concluirse que el cuestionario es un valioso instrumento para determinar el
potencial estresor de las situaciones para facilitar o debilitar el rendimiento, es decir, cue el test
permite examinar aquellos factores que predicen un debilitamiento o un fortalecimiento del
rendimiento de los jugadores de futhol pertenecientes a diferentes culturas. Este conocimiento se
debe tener en consideracién cuando se planifican tanto las sesiones de entrenamiento como los
momentos competitivos de los jugadores profesionales de futbol.
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Abstract: Considering the lack of the psychodynamics’ of the stress situations data on high technical
level soccer players in cross-cultural researches, the purpose of this study was to analyze the
influence of stress factors on debilitating (distress) or facilitating (eustress) the sportive performance.
The sample consisted of 44 Brazilian professional soccer players and 20 Cuban soccer players from
the Under-21 national time. All the athletes were submitted to measurements of the “Stress Factors in
Professional Soccer Players Inventory”(Brand&do, 2000) in two languages, Portuguese and Spanish
respectively. It comprises 77 items of general and real-life soccer situations. The soccer players were
asked at first to respond to each of the 77 items if it has a negative, neutral or positive effect on his
performance, and then to quantify the amount of the positive or negative effect on a 7-point scale,
from -3 (very debilitative) to +3 (very facilitative), with the midpoint of O representing neutral or
unimportant. The results showed significative differences between the Brazilians and Cubans where
the Brazilians tended to perceive the stress situations more negatively than the Cubans. On the other
hand, some situations evaluated as neutral for Brazilians were perceived as positive for the Cubans.
We can conclude that the questionnaire is a rich and valuable device to assess the potentially
stressful soccer situations on debilitating or facilitating the performance, that is, the test permits to
examine those factors that predict debilitative and facilitative stress factors in soccer performers as
related to different cultures. This knowledge is critical and should be taken into consideration when
planning either practice sessions or the competitive season for professional soccer teams.

KEY WORDS: stress, anxiety, cross-cultural, soccer

INTRODUCCION

En € deporte, el término estrés es casi siempre entendido como distrés, una reaccion
negativa. De hecho algunas situaciones deportivas causan o producen 3 tipos de sintomas
negativos: fisicos (aumento de la frecuencia cardiaca, aumento de la frecuencia respiratoria,
sudoracién, tensién muscular), mentales (miedo, ansiedad, preocupacion, inhabilidad para
concentrarse) y comportamentales (hablar rapidamente, manerismos neviosos). Pero el estrés
positivo también existe. El prepara el cuerpo para la actividad explosiva, ayudando a mantener el
foco, la motivacion y el entusiasmo. En otras palabras, prepara al organismo del atleta para un
mayor rendimiento. Los jugadores de fitbol inevitablemente viven bajo el estrés durante la carrera
deportiva y muchas situaciones interfieren en el resultado deportivo (Brand&o, 2000).

Existe un nimero razonable de estresores en el fathol. Estos estresores influyen en el
rendimiento mediante diferentes procesos, debilitindolo (trayendo respuestas negativas), o
fortaleciéndolo (ayudando a los jugadores a usar recursos individuales de forma efectiva y eficiente
en las situaciones deportivas).

El estrés es influido por mdltiples variables, sobre todo aquellas que conforman la
subjetividad del individuo, en este sentido la variable cultural es muy importante. La forma de evaluar
un determinado estimulo es diferente segln la pertenencia cultural del sujeto y también lo es la
forma de afrontamiento del estrés. Y esto traerd diferencias en la forma en que los estimulos
estresores afectan al sujeto.

Sin embargo, la mayoria de las investigaciones sobre el estrés en Psicologia del Deporte
no consideran las diferencias socioculturales. Al respecto dice Clark (1987): “Es raro el investigador
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que integra datos interculturales en las hipétesis de investigacion o que utiliza un abordaje
intercultural como una herramienta en un programa de investigacion” (p. 461).

En el abordaje intercultural, los factores culturales son vistos como esenciales para la
comprensién del atleta. Estos factores interfieren en la forma de medir e interpretar los datos.

Considerando la falta de datos en la literatura sobre como el estrés se comporta de forma
intercultural, el objetivo del presente estudio es comparar jugadores de flthol con diferentes
perspectivas culturales (brasilefios vs cubanos) y similar nivel de experiencia, en la percepcion del
estrés.

Este estudio es el primero de una serie que tiene por objetivo conformar una linea de
trabajo intercultural en el estudio del estrés en fatbol.

METODOLOGIA

En el presente trabajo fueron estudiados 44 jugadores brasilefios (pertenecientes a clubes
de futbol profesional) y 20 jugadores cubanos (pertenecientes a la Seleccién Sub-21, la cual no se
clasificd para los Juegos Olimpicos de Sidney) con una media de edad de 20,62 y 21,85
respectivamente.

Fueron evaluados mediante el Inventario de Estrés en Futbol - (ISF), (Brandé&o, 2000). Los
equipos respondieron el cuestionario en S&o Paulo y La Habana en version portuguesa y en lengua
espafiola. La traduccion al espafiol fue realizada utilizando el método de traduccion de "back
translation".

El Inventario esta compuesto por 77 items con situaciones generales y especificas del
fatbol. Los jugadores debian responder primero si cada uno de los items tenia una influencia
negativa, neutra o positiva sobre su rendimiento y entonces cuantificar el efecto en una escala de 7
puntos que va de -3 (muy negativo) a +3 (muy positivo) con el 0 representando el valor neutro.

Se obtuvieron las medias de las puntuaciones en las escalas de todos los jugadores, tanto
brasilefios como cubanos, en cada uno de los items. El analisis fue hecho por cada item utilizando la
prueba "t" de Student y ordenado de acuerdo con los factores del test, que son interpretados como
seis fuentes estresoras y definidos por Brandao (2000) como relacionamiento con personas
significativas, expectativas sobre el desempefio atlético, factores personales, aspectos de la
competencia, demandas fisicas y experiencias traumaticas.

ANALISIS Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS

Los resultados muestran diferencias significativas (p<0,01) entre los dos grupos en 38
items, lo que aparece en la tabla 1y se ilustra mediante el gréafico 1.

Puede observarse en el gréfico 1 que los jugadores brasilefios tienden a percibir las
situaciones como mucho mas negativas para el rendimiento en comparacion con los cubanos.

Por otro lado, items evaluados como neutrales 0 poco negativos por los brasilefios fueron
considerados positivos por los cubanos.

Cuando los 38 ftems son clasificados en las seis fuentes de estrés se observan las
siguientes diferencias:
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1. RELACIONAMIENTO CON PERSONAS SIGNIFICATIVAS

Esta fuente se refiere a la extension y naturaleza de los vinculos con personas que son
significativas para los atletas y que ejercen influencia sobre su rendimiento. Estas personas forman
parte integral de la estructura dinamica y del ambiente social del futbol. Para VanYperen (1994) el
apoyo social de estas personas puede provocar o reducir el estrés.

1 3 4 5 7 8 9 10 12 13 15 16 17
CUBA X 230 053 075 18 210 02 075 090 047 08 020 068 005
S 122 1,02 1,65 1,69 1,29 0,36 1,37 121 1,65 114 1,64 134 143
BRASL X 286 168 207 073 016 075 234 232 155 066 205 -7 -1,05
s 046 147 107 166 112 171 127 105 183 131 122 155 18
5 P2 35 57 % kg ki kK a1 Y] &7 B3R
CUBR™ "X 640" 6,16™ " 1j50™" 0,25 085 A0 T3 T LT L AE T T eE TG 06 L0004
s 08 187 141 145 198 219 193 121 119 100 176 184 078
BRASL X 036 125 248 118 205 150 250 18 034 000 123 036 245
s 142 13 100 13 103 150 100 119 146 184 124 181 085
b1 [ [X) [ 65 67 [ 73 74 75 78 77
(o071 BV 7 10T X AN K S AN 1T 1 I N =T
s 127 146 13 173 175 195 104 128 121 150 154 173
BRASL X 184 048 243 091 089 164 109 195 207 264 023 002
S 1,20 1,61 1,00 1,10 1,50 1,10 1,67 0.96 1,17 0,87 1,12 1,23
p<0,01
Tabla 1. Media y desviacion estandar de los 38 items significativos
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Grafico 1 - Distribucion grafica de las medias de |os 38 items significativos

Siete items forman parte de esta fuente: 9 (desacuerdos o conflictos con el entrenador), 10
(desacuerdos o conflictos con los compafieros de equipo) ,13 (que un compafiero le rifia durante el
partido), 15 (ser perjudicado por los arhitros), 61 (conflictos con los familiares), 64 (recibir amenazas
del arbitro durante un partido) y 75 (falta de unién del grupo).
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Todos los items fueron percibidos por los brasilefios como negativos, excepto el nimero
13. Posiblemente esta diferencia esté determinada por la interpretacion del item, debido a la
connotacién diferente que tiene la palabra rifia en espafiol en relacién con la que tiene la palabra
usada en el cuestionario en idioma portugués. A pesar de las diferencias, los jugadores brasilefios
interpretan la rifia como un factor natural, que es parte del juego: “Eso sucede durante un juego. Es
normal” (palabras del jugador Claudiomiro en el periédico Folha de S&o Paulo, 18/10/99).

2. EXPECTATIVAS EN RELACION CON EL DESEMPENO

Esta fuente estd compuesta por dos subcategorias: metas y presion. La meta se refiere a
la ambicion del atleta de obtener un determinado resultado deportivo. Y la presion a las demandas
de la prensa, de si mismo y de otras personas, presidn para cumplir las metas establecidas,
obligacién de vencer en un determinado juego y alcanzar los resultados esperados.

Dos items fueron significativos en esta fuente: el niimero 5 (ser favorito) y el 22 (exigencias
de los periodistas a través de la prensa).

Aunque el item 1 es positivo para ambos grupos, los brasilefios lo ven menos positivo que
los cubanos. Esto refleja una caracteristica psicoldgica interesante de los atletas brasilefios: que
necesitan una ansiedad méas elevada como estimulo a desempefios mejores (“no me gusta ser el
favorito”, “pierdo la motivacion”).

En el item 22, las percepciones medidas son pequefias, pero exactamente inversas, y esto
posiblemente refleja caracteristicas diferenciales de la prensa en ambos paises, al menos en
relacion con el periodismo deportivo. Sin tener una demostracion objetiva de lo que pensamos al
respecto, nos atreveriamos a afirmar que el periodismo deportivo brasilefio tiende a ser pasional,
mientras que el cubano tiende a ser mas racional y a contar mas con las apreciaciones de los
técnicos y otros integrantes de los equipos de entrenamiento.

3. FACTORES PERSONALES

Se refieren a las demandas, costos o beneficios de la practica deportiva. Son incluidos en
esta categoria la disposicion del atleta, su estado psicoldgico y organico y otros aspectos de la
practica profesional, como el contrato de trabajo.

Seis items son significativos en esta fuente: 3 (nerviosismo excesivo), 4 (dormir mal la
noche anterior a la competencia), 24 (estar con el contrato vencido o casi en el final), 25 (interés de
otro equipo por su fltbol), 63 (ser sacado del equipo en los vestidores inmediatamente antes del
partido) y 73 (falta de preparacion psicolégica).

Los items 24 y 25 no seran analizados porque en Cuba no existe el contrato profesional de
trabajo en el deporte.

Los items 3, 4, 63 y 73 son percibidos de forma negativa por cubanos y brasilefios, pero
estos Ultimos tienen una percepcion negativa incrementada en relacién con los cubanos.

4, ASPECTOS DE LA COMPETENCIA

Se refieren a los eventos que comlnmente ocurren durante una competencia deportiva,
como son aspectos del juego, condiciones del campo y las instalaciones deportivas, los partidarios,
etc. (Cohn, 1990; Samulski, 1981).

Esta fuente esti compuesta por 12 items; 7 (jugar contra adversarios desconocidos), 8
(derrotas anteriores), 12 (derrotas en el inicio del torneo), 16 (malas instalaciones y condiciones de
alojamiento), 17 (haber perdido con el mismo adversario méas de una vez), 27 (jugar con el estadio
vacio), 28 (jugar en cancha mala), 33 (cuando a su equipo le hacen un gol), 35 (estar perdiendo por
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goleada), 65 (terminar perdiendo el primer tiempo del partido), 76 (jugar en una posicion
improvisada) y 77 (jugar a contra un adversario agresivo).

Los items 16, 28, 33 y 35 son percibidos por ambos grupos como negativos, aunque los
brasilefios los perciben como mas negativos que los cubanos. En realidad, los campos deportivos e
instalaciones a disposicién de los equipos cubanos no son siempre de primera calidad, por lo que
tienen este factor como algo cotidiano sin posibilidad de transformacion; sienten menos presion por
ganar, debido a su nivel y la popularidad del deporte en su pais. Esto puede explicar el caracter mas
negativo que dan los brasilefios a estos items.

El nimero 7 es considerado por ambos grupos como positivo, siendo percibido como muy
positivo por los cubanos. Este item para los cubanos es lo mas frecuente y eso les hace
acostumbrarse a este hecho. Cuba es una isla y no es posbble las competiciones con los paises
fronterizos, por ejemplo. Por otra parte, los equipos cubanos han perdido movilidad hacia las
competiciones internacionales, producto de la escasez de recursos financieros.

Los nimeros 8, 12, 17, 27, 65, 76 y 77 mostraron percepciones inversas en ambos
grupos de atletas. En todos los casos, los cubanos perciben los items positivamente y los brasilefios
negativamente.

Estos items se refieren a situaciones de fracaso inminente, 0 sea, a impedimentos que
pueden hacer al ateta temer no conseguir cumplir o satisfacer las metas trazadas. El fracaso en
conseguir las metas deportivas puede llevar a sentimientos de inadecuacion y baja autoestima (“Nos
hicieron un gol y hubo desesperacion”). En este caso, los cubanos se sienten sometidos a mucha
menor presion, debido a que su nivel de juego es bajo y generalmente no salen como favoritos, ni los
medios masivos siguen exhaustivamente su trayectoria, ni tampoco el pueblo, por no ser éste un
deporte nacional; por lo tanto, los elementos adversos pueden hacerles esforzarse mas, pues fallar
esté entre sus comportamientos mas probables.

5.  DEMANDAS FISICAS

Se refieren a las demandas de los entrenamientos y competencias. Para Madden y cols.
(1990), la evidencia empirica muestra que una baja capacidad fisica o aln percibirse fuera de forma
deportiva, son los estresores mas importantes que pueden afectar a un atleta, incluso mas que
algunos factores interpersonales, tales como las relaciones pobres entre los compafieros de equipo
(Samulski, 1981; Valdés, 1997).

Son parte de esta fuente 8 items: 1 (no estar bien fisicamente), 41 (hacer preparacion
colectiva un dia antes del partido), 42 (mucho entrenamiento fisico), 47 (viaje muy largo), 53
(calentamiento previo muy fuerte), 62 (hacer muchos ejercicios de musculacién), 69 (mucho
entrenamiento de resistencia) y 74 (preparacion técnico tctica inadecuadas).

Los items 1y 74 fueron percibidos como negativos por ambos grupos, pero los brasilefios
los perciben mas negativos. Las situaciones de insuficiencia generan inseguridad en los resultados y
producen ansiedad. Asi, no es sorpresa que los items hayan sido evaluados como perjudiciales al
rendimiento por ambos grupos. En el caso de los brasilefios, debido al nivel competitivo que tienen,
una insuficiencia en este plano es percibida como una tragedia.

6. EXPERIENCIAS TRAUMATICAS

Se refieren a trastornos de orden deportivo y/o familiar que provocan incomodidades de
orden psicoldgica y fisica (Scanlan y cols. 1991).

La fuente estd conformada por tres items: 3 (perder un gol que consideraba echo), 59
(entrar lesionado en el partido) y 67 (jugadas equivocadas en momentos decisivos).
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Los tres son considerados negativos por los dos grupos, manteniéndose la diferencia en
negatividad a favor de los brasilefios.

CONCLUSIONES

El instrumento (ISF) ha permitido establecer diferencias significativas en la percepcion de
estrés entre los jugadores cubanos y brasilefios y la tendencia de estos (ltimos a percibir las
situaciones como mas negativas.

Por otro lado, items evaluados como neutros por los brasilefios, fueron considerados
positivos por los cubanos.

La explicacion de estas diferencias sélo puede ser encontrada a la luz de la diversidad
socio-cultural entre los dos paises.

Lo primero a considerar es el significado del fatbol para los brasilefios. Una frase de Mira 'y
Ldpez y Da Silva (1969) ejemplifica: “El flthol es hoy una riqueza nacional, como el café, el carro, el
buey, la naranja o el automévil; es producto de consumo interno y de exportacion, generador de
ddlares y divisas,...., Hacemos la commedia dell'arte del fatbol” ( p. 34).

Este significado del deporte nacional brasilefio, dicen algunos que se caracteriza por ser
una alegoria de vida y muerte, lo que expresa, sin dudas, un contenido compulsorio y altamente
emocional tanto para el pueblo, fanatico y admirador, como para el deportista, admirado.

Esta connotacién se va a expresar en la presidn por los resultados que tienen los
deportistas, exigidos por el pueblo a través de los medios de comunicacién y en los estadios y, por
tanto, en la evaluacion rigurosa de todo lo que conspire contra el desempefio.

Otro elemento es de caracter histdrico-cultural y opera en el sentido de la conformacién del
caracter de brasilefios y cubanos. En América, la historia de Brasil es bien diferente de la de casi
todos los latinoamericanos, y especialmente de la de los cubanos, que se han enfrentado en los
Gltimos 40 afios a obstaculos practicamente insuperables, que marcan incuestionablemente la
dimension del estrés percibido.

El conocimiento de las diferencias socioculturales en la percepcion del estrés es critico y
debe ser tenido en cuenta una vez que puede explicar por qué algunos jugadores brasilefios (o de
otras nacionalidades) presentan dificultades de adaptacién cuando van a jugar en paises
culturalmente diversos.

Sobre la importancia relativa de estas dos hipétesis para la explicacion de los resultados
encontrados, se necesitan otros estudios interculturales comparando los futbolistas brasilefios con
atletas de otras nacionalidades, y principalmente latinoamericanos, lo cual abordaremos en futuros
trabajos.
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