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Resumen: La vivienda no solo cumple una funcién de acogimiento bésico, sino también social. Care-
cer de vivienda o no tener recursos suficientes para mantenerla coloca a la persona en una situacion
limite y vulnerable, que le afecta tanto a ella su entorno como al propio entramado social. Este articulo
se acerca al fenémeno de la exclusion residencial explicando en primer lugar los factores historicos,
sociales y politicos que han marcado el mercado de la vivienda en Espafia y el estallido de la llamada
burbuja inmobiliaria. También se ofrece una conceptualizacion del fenémeno y una aproximacién a
varios colectivos proclives a la exclusién residencial. El objetivo Gltimo es ofrecer una panoramica de

esta vertiente de la exclusion y posibles lineas de actuacion para prevenirla.

Palabras clave: Exclusion residencial, Personas sin hogar, Colectivos en desventaja residencial, Burbuja
inmobiliaria, Desahucios, Vivienda.

Abstract: Housing not only fulfills a function of basic shelter, but also social. Lacking housing or not
having sufficient resources to maintain it puts the person in a situation that affects both it and the so-
cial network itself. This paper approaches the phenomenon of residential exclusion, explaining first the
historical, social and political factors that have marked the housing market in Spain and the outbreak of
the so-called real estate bubble. It also offers a conceptualization of the phenomenon and an approach
to several groups prone to residential exclusion. The ultimate objective is to offer an overview of this
aspect of exclusion and possible lines of action to tackle it.

Key words: Residential Exclusion, Homelessness, Residential disadvantage, Real Estate Bubble, Evic-
tion, house.

1. LA GRAN PARADOJA. VIVIENDA Y EXCLUSION
SOCIAL EN ESPANA

La vivienda no puede ser entendida exclusivamente como una
mercancia (Hernandez, 2013; Rolnik, 2009), o como un bien
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cuya produccion favorece el crecimiento econémico. La vivien-
da es ante todo una necesidad de primer orden que permite el
funcionamiento de la organizacién social y un derecho funda-
mental de cada persona. Tiene importantes funciones sociales,
entre las cuales hay que destacar las siguientes:

17



b)

o

d)

Permite reproducir las instituciones familiares que jue-
gan en nuestra sociedad un papel fundamental. Sin
vivienda no hay hogar. Entendemos hogar no solo
como alojamiento, sino contemplando también diver-
sos planos interrelacionados entre si: red social, lazos
afectivos, seguridad juridica y emocional, vecindad,
empleo, salud e higiene.

Permite que cada persona construya su propia inde-
pendencia y autonomia. Su propio proyecto de vida
(Contreras, 2013). De esta forma se personaliza un es-
pacio material que se constituye en algo intimo, lo que
posibilita el desarrollo de estos aspectos de la vida hu-
mana que de otra forma se encontrarian bloqueados.
Es un espacio de consumo, de ocio, de conocimiento
a través de los medios de comunicacion.

Espacio de socializacion de normas y roles sociales, de
aprendizaje de roles y estructuras sociales. Es el hogar
donde se aprende lo que es la familia... Ademas, otros
muchos conceptos espaciales, temporales, género etc.
se aprenden en el contexto privado que conforma la
vivienda como espacio del hogar (Pastor, 2013).

Actla como enlace espacial entre el grupo familiar y
el resto de la sociedad, especialmente con las comu-
nidades vecinales y locales (Barranco, Delgado, Merlin
y Quintana, 2010). Es un espacio educativo y social
basico, en el que se aprende a convivir en sociedad
respetando normas sociales comunes.

Es un elemento fundamental para que cualquier per-
sona pueda integrarse en la sociedad, lo cual se debe
a las funciones sociales que juega la estructura resi-
dencial en la organizacion social. Es desde este punto
de vista desde el que podemos entender los argumen-
tos que hacen que la vivienda (como hecho social de
habitar) pueda ser considerada como una necesidad
de primer orden a partir de la cual se constituye uno
de los derechos constitucionales fundamentales. Una
vivienda digna y adecuada es, sin duda, el sustento
fundamental (aunque no el Unico) de la vivencia de
hogar a la que toda persona tiene derecho. Asi lo re-
conoce el articulo 47 de la Constitucion Espafiola (29
de diciembre de 1978), donde se establece que:

Todos los espafioles tienen derecho a disfrutar de una

vivienda digna y adecuada. Los poderes publicos promo-
veran las condiciones necesarias y estableceran las nor-

18

Julio Piedra Cristobal y Rafael Arredondo Quijada

mas pertinentes para hacer efectivo este derecho; regu-
lando la utilizacién del suelo de acuerdo al interés general
para impedir la especulacion.

El derecho a la vivienda y el reconocimiento de ésta como
bien de primera necesidad se recoge por primera vez en 1948,
en la Declaracion Universal de los Derechos Humanos (Au-
defroy, 1994). Méas de medio siglo después, la vivienda sigue
siendo un problema en muchos lugares y para muchas perso-
nas, y no Unicamente por una cuestion de acceso al mercado
inmobiliario, sino por las condiciones de habitabilidad, adap-
tabilidad o por las situaciones sociales que subyacen en deter-
minados espacios urbanos de las ciudades (Juan Toset, 2010).

Para comprender la magnitud del problema, es necesario
hacer un poco de historia sobre la evolucién de la vivienda
en Espafa y su relacion con las coyunturas econémicas y so-
ciales. Entre 1987 y 2004 el coste medio de las viviendas en
términos reales habia crecido entre trece veces y media mas
gue los salarios. Donde, el metro cuadrado de la vivienda
libre pasaria de los 693 euros en 1995 a los 2.086 en el afio
2007 (Ministerio de Fomento, 2017), con un incremento que
superarfa el trescientos por cien. Espafa habia experimen-
tado desde 1998, un crecimiento sostenido del precio de la
vivienda a unas tasas muy superiores al indice de precios al
consumo, y simultdneamente se habian conseguido cifras de
construccién nunca vistas hasta entonces (Bartlett, 2006). Las
causas de este boom inmobiliario fueron las siguientes: una
politica de bajos tipos de interés, la incorporacioén al euro, las
adquisiciones efectuadas por ciudadanos de otros estados de
la Union Europea, la recepcion de la inmigracion extracomu-
nitaria, los cambios en la composicion familiar, refugio de la
inversion en el sector inmobiliario, asi como la falta de suelo
edificable, la especulacion, el exceso de crédito o la recalifi-
cacién de suelos (Bartlett, 2006).

Estos elementos explican el incremento de los precios de la
vivienda, que también se produjo, si bien con otras variables,
en otros estados de la Unién Europea, y de su entorno. Asi en
el ano 2005, casi tres cuartas partes del total de las inversio-
nes en Marruecos se concentraban en el sector inmobiliario y,
hasta octubre de 2005 los créditos hipotecarios otorgados por
los bancos llegaron al maximo historico de 4.677 millones de
euros (Bartlett,2006). Esta combinacién de factores ha dado
lugar a la llamada burbuja inmobiliaria.” Su comienzo puede
datarse en 1998, manifestandose principalmente en una ele-
vacion sostenida de los precios superior al 10% anual y llegan-

Se denomina burbuja a la situacion que se produce cuando “el precio de unos activos, casas, terrenos acciones continta subiendo por mayor tiempo de lo que la situacién
econdmica del momento parece justificar” (De Sebastian, 2007, p.8). Es fruto de la especulacién de los que compran a pesar de que los precios estén altos, porque esperan
que suban mas. Este término hace referencia a que es una situacion fragil y que en algiin momento puede explotar (como de hecho asi ha ocurrido) provocando una bajada
de precios que ha dejado frustrados a los especuladores.
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do en algunos afios hasta cerca del 30% anual, segun pone de
manifiesto los informes elaborados por el portal inmobiliario
espafol, de manera que la vivienda en Espafa ha estado so-
brevalorada entre un 30 y un 35% (Bartlett, 2006).

Durante todo este tiempo el precio de la vivienda se ha
convertido en un eje basico de desigualdad social al actuar
primero como filtro entre los que pueden o no comprar y
después, entre estos Ultimos, de acuerdo con sus niveles de
ingresos. El endeudamiento de estas familias es un factor de
riesgo permanente que aumenta en la medida que el esfuerzo
econdmico es mayor. Sobre todo a partir de la subida de los
intereses bancarios. El endeudamiento hipotecario de las fami-
lias para comprar una vivienda super6 los 526.310 millones de
euros en el mes de julio de 2008, lo que suponia un 23% mas
que el aho anterior. La cuantia general del endeudamiento de
las familias era equivalente al 78.3% del PIB, segun el Banco
de Espana. La diferencia entre el incremento de la riqueza fa-
miliar y los precios ha sido tan desorbitada que la posibilidad
de compra se ha hecho completamente dependiente de la fi-
nanciacién. Esta paradoja que aparentemente puede ser posi-
tiva ha acabado transformandose en una trampa: todo depen-
de de la evolucién de una variable que no controlan las propias
familias, los tipos de interés, cuya alza ha sido constante.

El resultado de la explosion de la burbuja fue una brusca
caida de la demanda y también una caida de los precios a
medio plazo, que se lleva produciendo desde finales de 2007
y que esta provocada por la incapacidad del mercado para
absorber la enorme oferta de vivienda construida y vacia dis-
ponible. Este cambio de ciclo inmobiliario tuvo lugar por fac-
tores internos y externos: por un lado, la falta de liquidez del
sistema financiero, causada por la crisis de las hipotecas sub-
prime (hipotecas de alto riesgo) en Estados Unidos en sep-
tiembre de 2008, y por otro, debido al deterioro interno de la
economfa espafiola, la falta de financiacion y el agotamiento
del modelo de crecimiento (basado en la construccién), al
reducirse los retornos de la inversiéon (provocando la salida
del mercado de los especuladores) y contenerse el crédito.

Otra consecuencia fundamental del estallido de la burbuja
es que ha elevado el parque de viviendas a 25 millones, don-
de varios millones se encuentran vacias por ser secundarias
0 por ser pisos nuevos sin vender. En 2006 la participacion
de inversion de vivienda del PIB era del 12%, hoy representa
menos del 6,9% y se han destruido 1,5 millones de puestos
de trabajo directos relacionados con la edificacion residencial.
Seis anos después del estallido de la burbuija, la crisis econdmi-
ca ha provocado una media de un 25% de desempleo y que
muchas familias, al no poder hacer frente a los pagos de la
hipoteca o el alquiler, hayan perdido su casa. Segun el Banco
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de Espanfa, unas 40 mil familias perdieron su vivienda principal
en 2013. Segun estima el Instituto Nacional de Estadistica en
el tltimo Censo de Poblacion y Vivienda realizado en 2011, en
Espafia hay casi tres millones y medio de casas vacias. Asf se
materializa la gran paradoja de la vivienda en Espafia: mientras
hay gente desahuciada que no tienen una alternativa de aloja-
miento asequible, las viviendas vacias se cuentan por millones
(Vicente, Rubio y Martinez, 2013).

En otros paises europeos existen desde hace tiempo norma-
tivas que penalizan las casas vacias, pero en Espafa solo recien-
temente algunas leyes de vivienda autonémicas contemplan esa
posibilidad. Por ejemplo, el Decreto-Ley 3/2015 de 15 de diciem-
bre de la comunidad de Aragdn propone la creacién del Registro
de Viviendas Desocupadas. O la Ley 14/2015, de 21 de julio de la
comunidad de Catalufa donde aborda un impuesto para las vi-
viendas vacias. A pesar de que el precio de la vivienda en Espafa
intensifico la caida en el tercer trimestre de 2011, tal y como se
esperaba, acumulando un descenso del 17,7% (24,1% en tér-
minos reales) desde que alcanzara un maximo, nos encontramos
con valores que todavia conlleva su importante esfuerzo para las
familias (un total del 36,1% de sus ingresos).

El gobierno central ha aprobado una serie de medidas
en los ultimos anos en relacion con los desalojos hipoteca-
rios. A raiz de dos sentencias del Tribunal de Justicia de la
Union Europea segun las cuales habia incompatibilidades con
la Directiva 93/13 de la UE sobre las clausulas abusivas en los
contratos celebrados con consumidores y con el articulo 47
de la Carta de los Derechos Fundamentales de la UE (sobre el
derecho a la tutela judicial efectiva y a un juez imparcial), la
Ley 1/2013 permitio que las familias alegaran la existencia de
una clausula abusiva que constituyera el fundamento de la
ejecucion del contrato, y el Real Decreto-ley 11/2014 ofrecio
tanto a acreedores como a deudores la oportunidad de recu-
rrir contra la decisién adoptada por el juez sobre este asunto.

El gobierno ha aprobado también medidas destinadas a
suspender el desalojo de familias consideradas pertenecien-
tes a “colectivos especialmente vulnerables” (Real Decreto-ley
27/2012, modificado por la Ley 1/2013 y el Real Decreto-ley
1/2015), y ademas ha creado un Cdédigo de Buenas Practi-
cas de adhesion voluntaria para los bancos (Real Decreto-ley
6/2012, modificado por la Ley 1/2013 y el Real Decreto-ley
1/2015), en funcién del cual pueden ofrecer una carencia en
la amortizacion del capital, una reduccion del tipo de interés
y la ampliacién del plazo del contrato, una condonacion de la
deuda o la dacién en pago, es decir, saldar la deuda mediante
la entrega de la propiedad. Pero hay que pensar que no ga-
rantizan un recurso efectivo a las personas que pueden ver
conculcado su derecho a la vivienda como consecuencia de un
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desalojo hipotecario. El proceso judicial no garantiza una eva-
luacién independiente de la proporcionalidad del desalojo de
viviendas habituales ni respeta la igualdad de oportunidades, y
las medidas del gobierno no se han adoptado en consulta con
las personas afectadas y las organizaciones de la sociedad civil.

Pero no basta solo con buenas intenciones. Como indica
Lépez (2014) apenas existen proyectos institucionales que
atiendan las necesidades de gran parte de la sociedad espa-
fola en materia de vivienda, uno de los principales problemas
gue ya existian en nuestro pais antes de la llegada de la crisis
en el afo 2007. Las consecuencias de la burbuja inmobilia-
ria que acabamos de analizar, deberian corregirse con una
correcta politica de suelo que evite la retenciéon que se ha
producido en los procesos de urbanizaciéon e impida las prac-
ticas especulativas que han tenido importantes repercusiones
sobre el coste final de la vivienda.

El derecho a la vivienda es un derecho humano basico
de los ciudadanos que vincula a los Estados en diferentes
ambitos juridicos. En este sentido garantizar el derecho a
la vivienda adecuada a la ciudadania, con especial énfasis
a sus grupos mas vulnerables, deberfa ser una prioridad
para los poderes publicos en base a las exigencias juridi-
cas que comporta la configuracién juridica del derecho a
la vivienda como un derecho basico del ser humano. Las
obligaciones internacionales dimanadas del derecho a la
vivienda vinculan al Estado y a los poderes publicos desde
un doble titulo, el internacional y el interno. (Vicente, Ru-
bio y Martinez, 2013, p. 45).

2. LA EXCLUSION RESIDENCIAL

2.1. Investigacion residencial: principales enfoques de
analisis

Los origenes de la vivienda y la residencia como tema de in-
vestigacién en Espafia se remontan a los afios 60 del siglo
XX. Siguiendo a Hernandez (2013), los principales abordajes
en torno a este tema pueden resumirse en:

a) Analisis ecologico de la vivienda. Se incluyen diversas
corrientes de la ecologia humana. Desde ellas se des-
taca, por un lado, la visién de los procesos naturales
de la ciudad, y por otro, se incluirian los estudios de la
economia de la vivienda (Escuela de Chicago), donde
el objeto de analisis es la vivienda, sus caracteristicas y
su localizacién. Esta perspectiva también es propuesta
por Cortés.
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La vivienda como indicador de la diferencia de clases.
En esta perspectiva, propuesta solamente por Leal
(1979), se incluirian aquellos enfoques que vinculan la
tipologia de viviendas con la pertenencia a una clase
social 0 a una fraccion de clase determinada, y que
fue desarrollada por los britanicos. No solo se tienen
en cuenta las caracteristicas de la vivienda, sino tam-
bién las formas de apropiacion.

Andlisis culturalista de la vivienda. Desde la antropo-
logfa se considera la vivienda como una consecuencia
de las variables culturales de los grupos sociales que
las habitan. Esta corriente es propuesta también por
Cortés (1995), aungue como enfoque tematico, en él
se pueden distinguir dos lineas: la antropoldgica, don-
de priman la influencia de los factores culturales en
las formas y estructuras residenciales; y la semidtica,
en la que las formas de los espacios residenciales son
entendidos como un lenguaje.

El reformismo social y la vivienda (espacio y relaciones
sociales). Segun Leal (1997), en esta perspectiva la co-
nexion entre forma espacial y relaciones sociales ha sido
objeto de andlisis por arquitectos y urbanistas. Ejemplos
de ello son los urbanistas del reformismo social, con la
idea de la ciudad jardin, que buscaban un marco para la
ciudad diferente, defendiendo la creaciéon de un marco
de vida més relajado para el proletariado.

La vivienda como necesidad social. Muy vinculado con
el enfoque culturalista, se basa en las necesidades
como fundamento para determinar las caracteristicas
de la vivienda, en particular del estudio del alojamien-
to en relacién con las necesidades de la familia. Se
distinguen dos enfoques: por un lado, el estudio del
lugar que ocupa el alojamiento en la vida de los hom-
bres; y por otro, el estudio del comportamiento de
los hombres en el alojamiento. También Cortés (2004)
considera esta corriente, si bien la denomina enfoque
tematico.

Enfoque politico. La conciencia de que la sociedad
debe proporcionar el acceso a una vivienda en con-
diciones econdmicas aceptables lleva a convertir la
vivienda en un objeto politico, de movilizaciones so-
ciales y de reivindicaciones. Cortés (1995), propone
esta corriente, aunque bajo la categoria de enfoque
tematico, en el que incluiria ademas los estudios que
realizan andlisis de las politicas de vivienda, compa-
rando su evolucién, o bien, los que analizan la politica
social y Estado del Bienestar y su relacion con la pro-
blematica de la vivienda.
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g) La producciéon de viviendas. La explicacion de la cri-
sis de la vivienda social no podria llevarse a cabo sin
el analisis de sus sistemas de produccion. La misma
intervencion del Estado (fomentando o promoviendo
viviendas para trabajadores) no se comprende si no
se tiene en cuenta como un elemento mas del siste-
ma productivo. Para Leal (1997), éste es el enfoque
de gran éxito en socidlogos, centrandose desde hace
tiempo en esa visién. No obstante, no sera tenido en
cuenta por Cortés, cuyos contenidos los ubicaria en
gran medida en una corriente neoclasica.

2.2. Concepto de exclusion residencial
Existe una situacion de exclusion residencial cuando:

... las condiciones que articulan la construccion social
de las necesidades de alojamiento no se cumplen de forma
adecuada. Su falta implicarfa la existencia de un proceso de
deterioro de las condiciones de alojamiento de las personas
afectadas que quedarian en una situacion de inferioridad
estructural, y, por tanto, de deterioro e incumplimiento de
sus derechos residenciales. (Cortés, 2004, p. 41).

Asi, la exclusion residencial se produce cuando no se
cumplen unos requisitos minimos desde distintos aspectos
relacionados con la vivienda, como el acceso a ella, la ade-
cuacién a los ocupantes, la estabilidad o la habitabilidad.

Para materializar los derechos sociales y las garantias ins-
titucionales que se le deben proporcionar a la ciudadania en
materia de vivienda y de dignificacion de las condiciones de
vida de quienes residen en espacios urbanos deteriorados o
degradados, hemos creido oportuno trasladar a este texto las
recomendaciones que el 7 de febrero de 2008 realiz6 el Re-
lator Especial de Naciones Unidas, Kothari, presentando un
informe cuyo objetivo general era examinar la situacion de
la implantacion del derecho a una vivienda adecuada y otros
derechos conexos en Espana. Mediante consultas y estudios,
el Relator identificé catorce elementos, basados en obligacio-
nes emanadas de los tratados internacionales y su interpre-
tacion por los érganos especializados (Kothari, 2008, p. 6):

Seguridad de la pertenencia.
2. Bienes y servicios publicos.
3. Bienes y servicios ambientales (incluidos el agua vy el
terreno)
. Asequibilidad (incluido el acceso a la financiacion)
5. Habitabilidad
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Accesibilidad fisica.

Adecuacioén cultural.

Garantia frente a la expoliacion.

9. Informacion, capacidad y creaciéon de capacidad.
10.Ubicacion.

11.Participacién y posibilidad de expresion.
12.Reasentamiento.

13.Medio ambiente seguro.

14.Seguridad fisica y privacidad.

® N o

2.3. Niveles de exclusion
Podemos verlos reflejados en la Tabla 1
2.4. Medicion de la exclusion residencial

Ademas de la clasificacion ETHOS que acabamos de ver, exis-
ten indicadores para medir la exclusién residencial. Raya (ci-
tada en Garcia Luque, 2013), examina un amplio conjunto
de indicadores para la medicion de la exclusion social, pro-
poniendo la utilizacién de un sistema de indicadores como
herramienta para el diagnostico y la intervenciéon social. En
esta propuesta se consideran tres situaciones de exclusion
residencial: grave, cuando no se tiene acceso a la vivienda;
moderada, cuando hay precariedad en las condiciones de
habitabilidad de la vivienda y, por ultimo, leve si se sufre pri-
vacion de alguno o varios equipamientos basicos por motivos
econémicos.

Cortés (1995) establece algunas de las condiciones minimas
gue debe reunir una vivienda, al tiempo que considera la exclu-
sion residencial como la manifestacion de cuatro tipos de limi-
taciones basicas en el uso de la vivienda (Cortés, 2004, p. 42):

1. Accesibilidad: referida a las posibilidades de disponer
de una vivienda en funcién de los ingresos del hogar.

2. Estabilidad: en el uso de la vivienda que permita sus
beneficios integradores desde el punto de vista social.

3. Adecuacion: entre las condiciones de la vivienda y las
necesidades de sus moradores que son cambiantes en
funcién de su ciclo vital.

4. Habitabilidad: unos requisitos minimos de calidad en
la edificacion y los servicios proporcionados por la vi-
vienda y el entorno en el que se ubica.

3. COLECTIVOS EN DESVENTAJA RESIDENCIAL

Un colectivo histéricamente afectado por la exclusion resi-
dencial es el de etnia gitana. Dada su dispersion, su pobla-
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TaABLA 1.- NIVELES DE EXCLUSION RESIDENCIAL

Sin techo - Vivir en un espacio publico (sin domicilio) / Pernoctar en un albergue, forzado a pasar las
(roofless) horas diurnas en un espacio publico.

- Hacer uso de centros de servicios o refugios (hostales para sin techo, albergues para mujeres,

etc.). / Vivir en alojamientos temporales: pagados por la municipalidad, alojamientos

interinos (esperando asesoramiento), unidades de vivienda de transicién (a corto plazo),

etc.
EXCLUSION ABSOLUTA Sin vivienda - Vivir en alojamientos temporales reservados a inmigrantes (solicitantes de asilo, repatriados,
(houseless) etc.). /Vivir en instituciones: prisiones, centros de atencién sanitaria, hospitales que han de

dejar en un tiempo definido sin tener adonde ir...

- Vivir en alojamientos de apoyo (sin contrato legal de alquiler). / Vivir en una estructura
temporal o barraca.

- Vivir en un camping/caravana. / Vivir en una vivienda no apropiada o masificada segun la
legislacion estatal.

- Joévenes que no pueden alcanzar su emancipacion.
- Personas con falta de recursos para poder mejorar las viviendas.
- Viviendas que tengan unas condiciones minimas de habitabilidad.

- Haber recibido notificacién legal de abandono de la vivienda. / Vivir temporalmente con
familiares o amigos de forma involuntaria.
Vivienda - Vivir bajo la amenaza de violencia por parte de la familia o de la pareja. / Vivir en una
insequra vivienda sin titulo legal (subarriendo).
- Personas con alto nivel de inseguridad en el pago de sus viviendas en alquiler o propiedad,

EXCLUSION ECONOMICA DE ACCESO

A VIVIENDA DIGNA

debido a sus ingresos econdémicos (pensionistas inmigrantes, rentas minimas...).

PRECARIEDAD ECONOMICA ..
Vivienda

inadecuada

Conjunto de situaciones en la que la vivienda actla negativamente sobre la capacidad de
integracion de las personas que viven en ella. Las mas habituales son viviendas habitadas por
personas mayores con problemas de movilidad o de otro tipo que requiere un tipo de habitat
ajustado a sus necesidades fisicas.

Viviendas habitadas por mas personas de las debidas compartiendo dormitorios y espacios
comunes hasta niveles en los que resulta dificultoso vivir respetando las funciones sociales que
la vivienda debe desarrollar en la sociedad (3 o mas personas adultas por habitacion utilizada
como dormitorio; o menos de 15m? de superficie por persona).

Hacinamiento

Fuente: Clasificacion ETHOS, adaptada de Cabrera y Rubio (2008, p.53).

cion total en Espafna es muy dificil de cuantificar. Los ultimos
informes la cifran entre 725.000 y 750.000 personas (Minis-
terio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad, 2017). Por
comunidades auténomas, en Andalucia residiria alrededor
del 43%, seguida de Madrid (9%), Cataluia (8%), Valencia
(8%), Castilla-La Mancha (5%), Murcia (5%), etc. el 12% de
familias gitanas habita en infraviviendas (barracones, chabo-
las, cuevas); siendo un 4% quienes lo hacen en chabolas. El
70% de viviendas habitadas por la poblacién gitana se hallan
en Andalucia, Comunidad Valenciana, Madrid y Catalufa. El
83% de los hogares se sittian en barrios con mas de 15 afios
de antigliedad, evidenciando la sedentarizacién mayoritaria
de la poblacién gitana y la alta concentracién de familias
gitanas en determinadas zonas y barriadas. El 27% de las
viviendas presentan caracteristicas de precariedad (sirva de
ejemplo que el 4% de los hogares carece de agua corriente).
Destacar, por otro lado, que en muchos hogares convive mas
de un nucleo familiar, con una media de 4.9 personas por
vivienda, cifra que se mantiene desde 1991.
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El estudio sefala la dificultad en el acceso a la vivienda
con férmulas de protecciéon adecuadas a las condiciones de
las familias mas vulnerables (Caselles, 2013). Otros informes
destacan que la vivienda todavia es inadecuada para la in-
tegracion social. A pesar de que el chabolismo ya residual
(2.8% de hogares frente al 13% hace 30 afos) y la mejora
de equipamientos basicos (afecta al 8.5%, mientras que a
finales de los 70 afectaba mas del 50%), la actualidad no es
satisfactoria: el 29% de las viviendas presenta hacinamiento
excesivo; el 45% tiene problemas estructurales (humedad,
goteras, podredumbre). Sélo un tercio de los de hogares gi-
tanos dispone de una vivienda adecuada (Fundacion Secre-
tariado Gitano, 2008). Las manifestaciones mas importantes
de la exclusion residencial gitana son el chabolismo horizon-
tal, la infravivienda vertical, el hacinamiento, y la inadecua-
cion de uso de muchos edificios y viviendas. Para los investi-
gadores, estos problemas tienen su origen en la ausencia de
alternativas reales que dejan sin otras posibilidades viables a
las personas y hogares que los sufren. El modelo residencial
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se constituye en el principal inconveniente (en muchos casos
insalvable) para que las personas afectadas puedan hacerlas
frente de la manera mas eficaz (Cortés y Antén, 2007).

Muchas son las personas inmigrantes que llegaron a Espafa
para buscar trabajo y que, tras el estallido de la crisis, viven ahora
en la calle, subsistiendo con el apoyo de los recursos de apoyo
social. Varios estudios han mostrado que llegan a superar a los
espanoles en los albergues o servicios para personas sin hogar
(Cabrera y Rubio, 2008; Sanchez, 2009, 2012). Se ha senalado
gue cualquier modelo de integracién que intente actuar sobre las
condiciones de alojamiento, debe tener en cuenta una serie de
factores que inciden directamente y que diferenciarian el modelo
para espafnoles del previsto para inmigrantes laborales. En primer
lugar, las consecuencias de la situacion residencial actual, es de-
cir, se deben considerar los problemas que se estan produciendo
(dificil acceso, hacinamiento, segregacion, discriminacion...) y sus
efectos en los procesos de integracion. También debe contem-
plarse la diversidad de necesidades segun la nacionalidad, el es-
tatus juridico, la red social y familiar, el tiempo en Espafia o etapa
de insercion en la que se encuentren. Por Ultimo, se insiste en que
el modelo residencial para el colectivo inmigrante debe tener en
cuenta sus condiciones laborales, las cuales llevan implicitas en
muchos casos, situaciones inestables y de gran movilidad geo-
gréfica. Este hecho reclama una politica residencial que fomente
la flexibilidad en los alojamientos disponibles (oferta suficiente y
diversa, precios asequibles,...). (Hernandez y Lopez, 2013).

Finalmente, las personas mayores son un grupo de po-
blacion especialmente sensible a la exclusion residencial. En
este caso, el riesgo estriba en las barreras que convierten una
vivienda en inadecuada para sus moradores. Una vivienda ac-
cesible sera aquella en la que

... se realice la condicion de la accesibilidad universal,
de modo que los entornos, objetos o servicios presentes
en ella sean comprensibles, utilizables y practicables por
todas las personas, en condiciones de seguridad y co-
modidad y de la forma mas auténoma y natural posible.
(Martinez y Lozano, 2013, p. 238).

La vivienda debe ser adaptada y adaptable a los cambios
de las personas a lo largo de su vida; un elemento que posi-
bilite la realizacion de las aspiraciones de las personas y de las
familias y evite la pasividad. La vivienda debe llegar a ser una
casa amiga capaz de cuidar a las personas que la habitan, sin
controlarlas. Debe ser accesible y asequible. Técnicamente es
posible actuar sobre las viviendas existentes para convertirlas
en viviendas accesibles. Una buena prevision y planificacion
de rehabilitacién y reformas de vivienda es necesaria para
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evitar revisiones y actuaciones posteriores sobre lo ya rehabi-
litado y reformado. Facilitar iniciativas para la promocién de
construccién de viviendas accesibles para personas mayores
gue promuevan el maximo de calidad de vida en un enve-
jecimiento activo resulta fundamental, incluyendo tanto el
entorno como el mobiliario urbano (IMSERSO, 2011).

4. CONCLUSIONES

Se ha sefialado con acierto que “... la importancia del alo-
jamiento estriba en su papel como anclaje social...” (Cortés
y Antén, 2007, p. 64). Por tanto, la vivienda no solo cumple
una funcién de acogimiento basico, sino también social. Ca-
recer de vivienda o no tener recursos suficientes para mante-
nerla coloca a la persona en una situacion limite que le afecta
tanto a ella como al propio entramado social.

¢ Coémo abordar este problema? Dada su complejidad, no es
posible hacerlo desde una Unica perspectiva. De acuerdo con
Brandle y Garcia (2013), serfa aconsejable incidir en tres vertien-
tes:

a) Prevencion de situaciones de exclusion social y sinho-
garismo a través de politicas publicas generales, pero
también especificas. Programas como el de la Funda-
cion RAIS, que ofrece viviendas en Madrid a personas
con un perfil complejo de sinhogarismo de larga dura-
cién combinado con adicciones o problemas de salud
mental, han demostrado ser eficaces para romper el
circulo de la exclusion (Silio, 2015).

b) Alternativas residenciales suficientes para cubrir de
manera 6ptima las diversas necesidades de las perso-
nas sin hogar (un colectivo heterogéneo por naturale-
za) y que tengan en consideracion las circunstancias y
el momento vital de cada individuo. Son muchos los
casos de exclusion residencial absoluta en nuestras
calles: vidas descompuestas que necesitaran mucho
apoyo antes de llegar ni siquiera a pensar en la au-
tonomia. Como se ha sefalado para el caso del Pais
Vasco, “Tal vez en el futuro si, pero en este momento
lo que podemos hacer es trabajar para que detengan
su caida, reducir dafos, garantizar la supervivencia...,
sin pedirles nada mas” (Ruiz y Beteta, 2016, p.34).

) Politicas de vivienda dirigidas a la poblacion mas vul-
nerable y no solo a sectores de poblacién con capaci-
dad econémica para acceder a ella por si mismos.

La vivienda se nos aparece, asi, como una pieza clave de
cualquier proyecto vital individual y familiar. Es uno de los
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factores mas importantes de cohesién y estabilidad social.
Como profesionales del Trabajo Social, las intervenciones
ante la exclusion residencial pasan por comprender su carac-
ter de realidad multiple y poliédrica.
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