ANALES DE DOCUMENTACION, N.° 3, 2000, PAGS. 9-24

CARACTERISTICAS DEL COMPORTAMIENTO DEL
MERCADO DE TRABAJO EN BIBLIOTECONOMIA,
ARCHIVISTICA Y DOCUMENTACION. BIENIO 98/99

Julio Alonso Arévalo*
Facultad de Traduccién y Documentacién. Universidad de Salamanca

Marta Vazquez Vazquez
Biblioteca Francisco de Vitoria. Universidad de Salamanca

Resumen: A partir de los datos sobre ofertas de empleo recogidos en la Biblioteca
de la Facultad de Traduccion y Documentacion de la Universidad de Salamanca, y
distribuidos a través de la lista de correo electrénico InfoDOC; se realiza un anali-
sis de las caracteristicas del mercado de trabajo en el ambito de la Bibliotecono-
mia, Archivistica y Documentacion en nuestro pais. Se expone la metodologia de-
sarrollada en la compilacién de datos, y se evalan aspectos tales como: nimero de
plazas ofertadas en funcién de las categorias profesionales, tipos de convocantes,
ntmero de plazas por disciplina, estabilidad del empleo, titulaciones requeridas y
titulaciones especificas, ambito y distribucion geogréfica. Para, finalmente, extraer
algunas conclusiones que puedan ser validas sobre el comportamiento del empleo
en nuestro pais.

Palabras clave: Biblioteconomia, Archivistica, Documentacion, Mercado de tra-
bajo, Empleo, Espafa.

Abstract: An analysis of the Spanish labour market, as far Archives, Library and
Information Science are concerned, is carried out based on the job offer data com-
piled at the Library of the Faculty of Translations and Information Science of the
University of Salamanca. Which data are published on an e-mail list called Info-
DOC. The methodology used to compile the data is clearly explained and there is
an assessment of several aspects such as the number of work placements according
to the professional category, employers, the number of work placements according
to the field, job stability, the qualifications needed and the geographical area. The
analysis ends with a series of conclusions about the performance of employment in
Spain

Keywords: Library and Information Science, Archives, Labour market, Employ-
ment, Spain

El nacimiento y auge de la sociedad de informacion ha ido acompafiado por un nivel
perdurable y alto de desempleo. Desde los afios 70 se han dado fuertes cambios en las
areas de la economia y tecnologia de la informacién, y éstos han repercutido como ca-
bria esperar en todos los sectores profesionales, pero de manera especial e ntre aquellos
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que trabajan con informacion®; demandandoseles nuevas tareas y asignandoseles nuevos
papeles.

Los datos indican que el sector de la informacién esta en continuo crecimiento en
proporcion al resto de sectores profesionales; siendo mas notable el aumento en los
altimos afios, con la concrecién y consolidacion de una red universal de informacién:
Internet.

En una sociedad cuya base es la informacién como mercancia, estrategia competitiva
y valor afiadido; los profesionales que operan en este &mbito se encuentran en un proce-
so de definicion, adaptacion y cambio, planteandose nuevas formas de organizacion del
trabajo. Las telecomunicaciones han llegado a un desarrollo tal que se puede considerar
la posibilidad de emplear trabajadores a distancia obteniendo beneficios.

En la era de la informacién, ésta es un sector clave para el desarrollo de este tipo de
iniciativas?.

Otra forma de relacién laboral que se plantea es la contratacion de servicios exter-
nos, desde la que se da una perspectiva diferente, en la cual los profesionales son pro-
veedores de servicios. Aspecto éste que ha abierto un debate en la profesién, que no
quiere verse desvinculada de sus tradicionales competencias profesionales. *

En nuestro pais estas tendencias todavia no estdn muy definidas. ElI empleo en el
sector de la informacion sigue siendo mayoritariamente institucional, y el acceso a la
misma es a través de la clasica oposicion. Aunque cada vez, y con mas frecuencia, la
empresa privada empieza a demandar este tipo de profesionales para sus cuadros organi-
zativos.

En el presente trabajo se intenta hacer una prospeccién aproximativa del mercado de
trabajo entre los profesionales de la Biblioteconomia, la Archivistica y la Documenta-
cion en nuestro pais, partiendo de las ofertas de empleo recogidas en la Biblioteca de la
Facultad de Traduccion y Documentacién de la Universidad de Salamanca.

METODOLOGIA

La recogida de los datos que han servido de base a este estudio es fruto del trabajo
de rastreo y compilacién de las ofertas de empleo en los dos Gltimos afios (1998-1999).
La finalidad de la recogida viene del compromiso de la Biblioteca con una actividad de
informacion en sentido integral y una sensibilizaciéon hacia la precariedad del empleo
entre los recién titulados. El propdsito de esta iniciativa no es sélo disponer de un servi-
cio de informacion estrictamente bibliogréafica, sino también recoger, organizar y distri-
buir todo tipo de informacién que, en alguna medida, pueda ser de interés para alumnos,

! Martin, Stana B. Information technology, employment, and the information sector: trends in information
employment 1970-1995. Journal of the American Society for Information Science. 1998, vol. 49, n°. 12, p.
1053-1069.

2 Mclnerney, Claire R. Working in the virtual office: providing information and knowledge to remote work-
ers. Library & Information Science Research. 1999, vol. 21, n. 1 p. 69-89

SR outsourcing » en débat: le dilemme de la sous-traitance des acquisitions. Bulletin Des Bibliothéques De
France. 1998, vol. 44, n. 2 p. 83-87.
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docentes, profesionales e investigadores en nuestro campo. Tendria el sentido de las
actividades de informacion a la comunidad que se realizan en el campo de las bibliotecas
publicas, con mas razon cuando en este contexto se encomienda a la biblioteca un papel
mediatico y social de democratizacion y acceso a la informacion.

Esta mision y tareas se han visto facilitadas gracias a la aplicacién de las tecnologias
de la informacién, y concretamente Internet, que ha simplificado el proceso de obten-
cién de informacion, ha multiplicado los canales de difusién, y ha reducido el tiempo
que transcurre entre la generacion de un dato y la difusién del mismo.*

En un principio este servicio se empez6 a prestar dentro de las tareas de informacion
de la biblioteca entre su comunidad, posteriormente se extendié a los profesionales de
las bibliotecas de toda la Universidad, pensando que no costaba dar ese servicio a los
profesionales de la misma y que, de alguna manera podian beneficiarse de esta informa-
cién para mejorar su trabajo y cualificacion. De esta forma lo que empezé siendo una
lista de distribucion interna fue creciendo hasta dar cobertura a otros usuarios externos a
la Universidad que nos demandaban este servicio: antiguos alumnos, profesionales de
otras entidades... etc.

En marzo del pasado afio se nos sugirié convertirnos en una lista de distribucion
formal a través de un servicio de listas de que disponia la Biblioteca de la Junta de Cas-
tilla y Leodn, entonces teniamos en torno a 137 suscriptores, ahora en torno a 400. Los
primeros contactos con la persona responsable de las listas de distribucién, D. Alejandro
Carrion Gutiez, pusieron de manifiesto la viabilidad de crear una lista con los contenidos
y caracteristicas que proponiamos. De manera que en esa fecha se constituyo InfoDOC®
como lista de distribucién de informacién en Biblioteconomia y Documentacion. Info-
DOC tiene unas caracteristicas determinadas, no se trata de una lista de discusion, ya
que sélo envia informacion objetiva; se trata mas bien de un servicio que distribuye
informacidn sobre una serie de aspectos concretos, y con unas secciones determinadas:
Empleo, Novedades, Vaciado de articulos de revista, Cursos y conferencias. Los archi-
vos de la lista pueden consultarse a través de Internet, sin ser necesario suscribirse a la
misma en http://listas.bcl.jcyl.es/archivos/infodoc.html.

Las ofertas de empleo recogidas, convenientemente estructuradas y dispuestas para
su acceso conforman una base de datos en Microsoft Access; a partir de ella se editan
los carteles que formaran parte de la informacion estatica que aparecera en el tablon de
anuncios de la biblioteca, para que la informacion pueda llegar a todos los interesados, y
no so6lo a aquellos que tienen la posibilidad de tener una cuenta de correo electrénico y
acceso a Internet.

Para la recopilacion de los datos de que es objeto del presente estudio se han utiliza-
do fuentes diversas, y con caracter genérico sobre empleo, que van desde la revision
diaria de los Boletines oficiales disponibles en red, recogida de noticias que nos van
llegando al centro, hasta otras, que con un caracter de retroalimentacion, y a sabiendas
de que van a ser distribuidas, nos envian algunos de nuestros suscriptores. Con el tiem-

4 Merlo Vega, José Antonio and Merlo Vega, Maria Jesus. Servicios de informacion en linea para el desarro-
Ilo local. VI Jornadas Espafiolas De Documentacion.Valencia: FESABID, 1998, p. 587-596.
5 http://listas.bcl.jcyl.es/infodoc/
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po hemos ido concretando mas los canales que nos proporcionan esta informacion, y se
puede decir que hemos ido afianzando y optimizando la recogida de datos.

La seleccion y recopilacién de convocatorias no sélo se restringe al sector publico,
ya que también se recogen las ofertas que cada vez con mas frecuencia va generando la
empresa privada, si bien somos conscientes que debido a la no-utilizacion de canales
formales de difusidn, la recogida que hacemos de empleo en el sector privado es muy
marginal. Aunque si nos puede aportar una idea basica de la demanda de empleo por
parte de la entidad privada.

Los campos de informacién contemplados en la base de datos son:

Entidad convocante

Tipo de convocante: Pablico o privado

Puesto: Facultativo, Ayudante, Técnico, Auxiliar y Becario
Rama: Bibliotecas, Archivos, Documentacion

Titulacion exigida

Conocimientos exigidos

Numero de plazas y plazas de promocion interna
Permanencia: Fijo o Temporal

Ambito: Local, provincial, regional, nacional o internacional
Poblacion, Provincia y Comunidad Auténoma

Fecha de convocatoria y plazo

Para caracterizar el comportamiento del empleo en nuestro pais hemos considerado
conveniente con los datos de que disponemos hacer un estudio de los siguientes aspec-
tos:

1. Numero de convocatorias y plazas ofertadas. Con el fin de tener una idea aproxima-
da de cuéntas plazas se ofertan en el sector por afio. Si bien somos consciente de
que, a pesar de que el esfuerzo y dedicacion son grandes, la recogida que hacemos
no es completa, que hay convocatorias que se nos escapan, menos en el ambito pu-
blico que en el privado.

2. Plazas por disciplina. Nos parecia de interés tener una idea aproximada de cual es el
sector profesional en el ambito de la Biblioteconomia, Documentacion y Archivistica
que oferta mas plazas, y por lo tanto saber cual de ellos tiene mas salida profesional.

3. Temporalidad del empleo. En una situacion de precariedad laboral como la actual era
importante, para poder caracterizar el comportamiento del mercado laboral, conocer
la proporcién existente entre la oferta profesional con caracter fijo respecto a las pla-
zas que se convocan con la denominacion de “temporal”.

anales de documentacion, n.° 3, 2000
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4.

Organismos convocantes. Queriamos conocer las entidades que generan mas puestos
de trabajo, qué y como convoca el sector publico respecto al privado, y en qué am-
bito se circunscriben, saber si se convocan mas plazas a nivel local, regional o na-
cional. Y también conocer el promedio de plazas por convocatoria en cada uno de
los niveles.

Distribucion geografica del empleo. Nos parecia de interés disponer de un mapa
regional aproximado del nimero de plazas convocadas por cada Comunidad. Te-
niendo en cuenta que existen factores de proximidad, que hacen que sea mas facil la
recogida de datos en la regién desde la que se hace el estudio que en el resto de las
comunidades.

Distribucion temporal. Disponer de un grafico que nos proporcione una idea apro-
ximada de la distribucién de la oferta de trabajo en un calendario del periodo estu-
diado. Aunque este aspecto del estudio tendra una mayor validez cuando se haga re-
petidamente, y se disponga de datos con mayor amplitud temporal.

Titulacién y conocimientos exigidos. En qué medida se estan convocando plazas para
las diferentes titulaciones (Graduado escolar, Bachillerato, Diplomado, Licenciado),
y en qué convocatorias se esta exigiendo la titulacion especifica de Diplomado en Bi-
blioteconomia o Licenciado en Documentacion. También creiamos conveniente dis-
poner de datos adicionales sobre cuales eran los conocimientos que se requerian o
valoraban en las diferentes convocatorias.

El estudio pretende ser puramente prospectivo ya que, como antes pusimos de mani-

fiesto, existen deficiencias en lo que respecta a la compilacién de datos, pues el objetivo
primario para el cual se han recogido no era conocer el comportamiento del mercado
laboral, sino informar a nuestros usuarios de las ofertas de empleo que se convocaban.
Si somos capaces de aceptar este margen de error el estudio nos puede dar una idea mas
aproximada sobre el tema.

El interés del mismo es intentar ayudar a adecuar la formacion profesional de los ti-

tulados a las exigencias del mercado, y a que éstos puedan orientar su futuro profesional
con una perspectiva algo méas cercana.

EXPOSICION Y ANALISIS DE RESULTADOS

1. NUmero de convocatorias y plazas ofertadas

Si tomamos como referencia alguno de los estudios llevados a cabo en otros paises,

los datos indican que el sector de la informacion esta en continuo crecimiento en propor-
cion al resto de los sectores profesionales, especialmente es notable el aumento en los
Gltimos afos.®

® Martin, Stana B. Op.cit. p. 1
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El total de convocatorias de empleo en el area de Biblioteconomia, Archivistica y
Documentacion recogidas durante el bienio 1998/1999 por la Biblioteca de la Facultad
de Traduccién y Documentacion de la Universidad de Salamanca, y distribuidas a través
de la lista de correo InfoDOC fue de 317. Con una distribucion anual de 143 en 1998 y
174 para 1999. Esto no significa un aumento exponencial del nimero de convocatorias
de un afio a otro, si que cada vez se dispone de mas fuentes y canales de informacién, y
una mayor destreza en la recopilacion de los datos. A pesar de ello se puede intuir una
tendencia al alza en el mercado de empleo, consustancial a una mayor sensibilizacion en
torno al hecho informacional, y a la necesidad social de profesionales en este &mbito. De
todas las maneras serfa importante poder disponer de una perspectiva mas amplia en el
tiempo para dar una vision mas real del crecimiento de la demanda.

En cuanto al ndmero de plazas ofertadas, a esas 317 convocatorias le corresponden a
un total de 855 plazas, con un reparto por afio como sigue: en 1998 se recogieron un
total de 370, frente a las 485 recogidas en 1999. Los margenes de error de plazas por
afio son los mismos que para el nimero de convocatorias.

Si relacionamos ambos aspectos —plazas y convocatorias- tendriamos el promedio de
plazas por convocatoria, que para el afio 1998 seria de 2,5 plazas por convocatoria, y
para 1999 aumentaria a 2,7. Ello da una idea aproximada del nivel de dispersion del
empleo en la profesion, pues se publican muchas convocatorias ofertdndose pocas plazas
en cada una de ellas.

El porcentaje de plazas que han sido convocadas bajo la forma de acceso “Promo-
cion interna” son el 11 % respecto al total de las ofertadas. Este valor se acentda en el
caso de las bibliotecas universitarias, donde se esta llevando a cabo un proceso de pro-
mocion interna en los niveles superiores y de funcionarizacion en los niveles inferiores
ofertando a los trabajadores que pertenecen a la Escala de Ayudantes plazas de Faculta-
tivo, y al personal laboral, plazas de funcionario de los grupos C y D.

2. Plazas por disciplina

Hemos agrupado las plazas en funcion de tres categorias profesionales: Archivos,
Bibliotecas y Documentacion; si bien alguna de las convocatorias tiene un caracter mix-
to, como es el caso de aquellas, sobre todo en el &mbito local, donde se ofertan plazas
de Bibliotecario Archivero, o Encargado de Archivo y Biblioteca.

La distribucién de las plazas por cada una de las disciplinas quedaria como sigue: el
mayor nimero de plazas ofertadas corresponderia a la opcién Bibliotecas con un por-
centaje del 55 % del total, o sea que mas de la mitad de las plazas que se convocan
corresponden a esta area. La disciplina que ocupa el segundo lugar en cuanto a mayores
salidas en el mercado profesional es Documentacion con un 21 % de las plazas oferta-
das. En tercer lugar la rama de Archivistica con un porcentaje del 13 %. Aquellas pla-
zas que en la convocatoria se recogen con una denominacion mixta serian el 11 % res-
tante, que bien podria afadirse a Bibliotecas o a Archivos. (Ver fig. 1)
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Plazas por disciplina

600
400 +

o | B ==

Archivos Bibliotecas |Documentaci Mixtas
B Plazas 113 470 176 96

Fig. 1. Plazas por disciplina

3. Temporalidad del empleo

La inestabilidad del empleo parece ser una de las caracteristicas de nuestro tiempo en
casi todos los sectores profesionales, a la que no escapa nuestra profesion, que a pesar
de tener una fuerte tradicion en la Administracion Publica, no es ajena a esta tendencia.

De las ochocientas cincuenta y cinco plazas recogidas en la muestra parece conve-
niente concretar qué porcentaje de este total corresponde a plazas con caracter fijo frente
a aquellas otras que tienen una duracién temporal, ya que en la situacion actual un buen
porcentaje del empleo que se genera tiene un caracter discontinuo; es el caso de plazas
que se convocan como becas, contratos por obra... etc. Si bien en el caso de la empresa
privada, las convocatorias iniciales suelen ser temporales, y transcurrido un tiempo estas
plazas, si son de conformidad con los intereses de la empresa suelen convertirse en fijas.

Si atendemos a las cifras que hemos recogido en el presente estudio, podemos decir
que el porcentaje de empleos que se generan con un perfil temporal (40 %) supone una
porcién importante respecto a aquellos que se convocan como puestos fijos (60%).

Temporalidad del empleo

Temporal
40%

Fijo
60%

Fig. 2. Temporalidad del empleo
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Parece ser que la tendencia futura va encaminada en este sentido, ya que cada vez, y
con mas frecuencia, se plantean en los paises de nuestro entorno nuevas férmulas de
empleo como la contratacion de servicios a empresas y la privatizacion de algunos de
ellos. Segun un estudio llevado a cabo por M. Dumont’ nuestra profesion tiene todas las
cualidades para ser desarrollada por trabajadores autonomos. Lo cual segln esta autora
ha de llevar a un cambio de mentalidad en la profesion, ya que el trabajador auténomo
debera ser polivalente y con una capacidad de organizacion rapida y eficaz.

En nuestro pais se ha empezado a poner de manifiesto esta situacion con la aparicion
de empresas de servicios documentales, aunque hasta el momento su actuacion se ha
centrado en realizar tareas de apoyo como la conversion retrospectiva de catalogos.

Otra de las formas que adquiere la temporalidad laboral viene definida por un alto
porcentaje de plazas que se ofertan como becas, que en muchos de los casos utilizan
personal cualificado bajo un trasfondo aparente de formacion profesional. En la muestra
que nos ocupa el nimero de plazas recogidas como becas son 255, lo que supone un
30% del total de las plazas.

La temporalidad del empleo sigue una progresion ascendente en las titulaciones supe-
riores. Mientras que en las convocatorias en las que se exige Graduado Escolar o Bachi-
ller, la temporalidad es minima; a partir de estos niveles, o sea Diplomado y Licencia-
do, las plazas con caracter temporal se disparan a mas de la mitad de todas las ofertadas.

4. Organismos convocantes

Habria que considerar una cuestion fundamental como premisa a la hora de analizar
cuales son los organismos convocantes, es necesario poner de manifiesto que quiénes
mas convocatorias publican no siempre coincide con aquellas entidades que ofertan mas
plazas. Este es el caso de los Ayuntamientos que son las entidades que mas convocato-
rias publican, pero el ndmero total de plazas que ofertan es menor que las ofertadas por
las universidades.

Asi, y en este orden el tipo de entidad que mas plazas convoca son las Universida-
des, Ayuntamientos, Gobiernos Autonomicos, Ministerios, Empresas y Diputaciones
Provinciales.

Universidades 53 217
Ayuntamientos 142 18
Ministerios 28 15
Autonomias 25 97
Diputaciones 11 42
Empresas 41 59
Otros 17 9

Fig. 3 Entidades convocantes

7Dumont, Monique. Le travail autonome en information document: opportunités et dangers. Argus. 1998, vol.
27, n. 3, p.15-22.
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De ello podemos deducir una fuerte presencia del sector publico en el empleo en las
areas de la Archivistica, la Biblioteconomia y la Documentacién que ocuparia un 92%
de todas las ofertas recogidas. Ademas se confirma una tendencia ya recogida en un
estudio precedente que sefialaba que la oferta procedente del sector privado en buena
medida correspondia a empresas de servicios documentales®. Si bien, y como antes ad-
vertimos, existe un margen de error que puede ser apreciativo en funcion de que las
convocatorias en el sector privado no utilizan canales formales de difusion, y su compi-
lacién es mas dificil.

Otra cuestion importante a tenor de lo expuesto, seria conocer la tasa de distribucion
media de plazas por convocatoria para cada una de las entidades. Antes, en el apartado
dedicado a plazas totales, apuntabamos que la media estaba en torno a 2,6 plazas por
convocatoria. Este promedio se distorsiona considerablemente en el caso de los Ayun-
tamientos llegando a 1,3 plazas por convocatoria. El caso de las Universidades es el
inverso ya que alcanzaria una media de 4 plazas por convocatoria.

Nos parece interesante conocer el comportamiento especifico de la empresa privada
en la demanda de plazas, ya que tiene unas caracteristicas propias en cuanto a la titula-
cién y conocimientos exigidos. La empresa privada generalmente demanda empleados
con titulacion superior, o en su defecto diplomados o licenciados, suponiendo esta de-
manda méas de un 90 % del total en este sector. También es muy significativo que la
mayoria de las demandas de titulacion especificas (Licenciado en Documentacion o
Diplomado en Biblioteconomia) se ofertan en la empresa privada. Otra caracteristica de
la demanda en este ambito es la exigencia de conocimientos especificos en Informatica e
idiomas, ademas de otros que tienen que ver con el ambito de actuacion de la empresa;
por ejemplo, cuando una Auditoria demanda un documentalista valorara sus conoci-
mientos en Gestion econdmica y Derecho.

Los ambitos en los que se convocan plazas tendrian la siguiente distribucion

L ocal 220
Provincial 42
Regional 97
Nacional 467

I nter nacional 29

Fig. 4 Ambito de las convocatorias

Se ha considerado a las Universidades dentro del ambito nacional, ya que al ser or-
ganismos auténomos no podian enmarcarse de otro modo. En este cuadro apreciamos
que la mayor parte de las plazas corresponden al ambito nacional, seguidas de aquellas
entidades que convocan a nivel local, siendo también importante la oferta convocada en
el &mbito autonémico.

& Montes Lopez, E. El mercado de trabajo de los documentalistas en Espafia: andlisis de una muestra de
ofertas de empleo, 1984-1994. Revista Espafiola de Documentacion Cientifica, 1995, vol. 18, n. 2, p. 178-187
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5. Distribucion geografica de las plazas

La distribucion geografica del empleo, salvando aspectos de proximidad que conlleva
que la recogida de las convocatorias sea mas facil en nuestra comunidad, y teniendo en
cuenta la relacion existente entre extension, poblacion y empleo, quedaria como sigue:

Andalucia 99
Aragon 6
Asturias 20
Baleares 4
Canarias 12
Cantabria 3
Castillay Ledn 104
CastillaLa Mancha 22
Cataluia 96
Comunidad Valenciana 21
Extremadura 20
Galicia 18
LaRioja 3
Madrid 383
Murcia 11
Navarra 11
Pais Vasco 18

Fig. 5 Distribucion geografica

Madrid es con diferencia la comunidad donde se convocan mas plazas, con el 45 %
del total, ya que en ésta se encuentran las sedes de la mayoria de los organismos oficia-
les, industria y servicios. En segundo lugar aparece la Comunidad de Castilla y Ledn,
aunque tampoco es significativo por ser la Comunidad de la que parte el estudio. En
tercer y cuarto término las comunidades que mas plazas ofertan son las de Catalufia y
Andalucia. Catalufia, aparte de tener una gran tradicion bibliotecaria, concentra otro
gran foco de desarrollo. En Andalucia hemos recogido 99 convocatorias en dos afios, lo
que esta en consonancia con el nimero aproximado de plazas recogidas en un reciente
estudio sobre la oferta de empleo en Archivistica, Biblioteconomia y Documentacion en
esa Comunidad®.

® Galan Cruzado, Federico. Nuevos profesionales en la administracion: una vision de la oferta de empleo
publico para informacién y documentacion. Il Jornadas Andaluzas De Documentacion. Granada: Asociacion
Andaluza de Documentalistas, 1999, p. 119-138.
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6. Distribucion temporal

Nos parecia de interés saber si las convocatorias de plazas obedecian a unas pautas
temporales, si existen periodos del afio en los que generalmente se convocan mas plazas.
Para ello elaboramos un gréafico con la distribucion temporal de éstas:

100
80
60
40

Plazas

1998
-— \ / Ax 1999
0+  S———
Enero Abril Julio Octubre

Fig. 6 Distribucion temporal

Seria necesario disponer de datos con una mayor extension en el tiempo para hacer
un andlisis de mayor fiabilidad. Pero con los datos que tenemos podemos apreciar que
existe una bajada evidente en la convocatoria de plazas en la época estival, que coincide
con el gran parén veraniego del pais. El curso académico se inicia con una tendencia al
alza en los meses de septiembre-octubre. Al igual podemos observar un discurrir para-
lelo en los primeros meses del afio. Sin embargo destacamos dos momentos de alza
importante en cuanto al nimero de convocatorias en los meses de junio y septiembre-
octubre de 1999. Mientras que para 1998 el discurrir es mas continuo.

7. Titulacion y conocimientos exigidos

Que numero de plazas se convocan en cada uno de los niveles académicos, o sea en
que nivel de titulacion se esta demandando mas plazas. También conocer en que medida

se esta pidiendo la titulacion especifica.
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Titulacion exigida

Licenciado en Documentacién [

Licenciado |

Graduado escolar |

Diplomado en Biblioteconomia | ]

Diplomado ]

Bachiller | ]

0 100 200 300 400

Fig. 7 Titulacion requerida

Con los datos recogidos entre las informaciones de las ofertas distribuidas en la lista,
la titulacién de mayor demanda es la superior, cuestion que a primera vista parece sor-
prendente, pero que es necesario analizar con detenimiento. Por una parte se trata de la
titulacion exigida en la que mas convocatorias de caracter temporal se ofertan (becas,
contratos... etc.). Por otra parte, especialmente en el afio 1999, las bibliotecas universi-
tarias han procedido a la reorganizacion de sus cuadros de gestion, ofertando por pro-
mocidn interna las plazas de Facultativos entre los trabajadores que tenian categoria de
Ayudantes. Otra caracteristica propia de esta titulacion es que se trata de la titulacion
con mas demanda en el sector privado.

La titulacion especifica en Documentacion o Biblioteconomia se demanda mas en la
empresa privada que en las convocatorias de caracter institucional. Y también es desta-
cable que estas titulaciones se exigen con mas frecuencia en aquellas comunidades donde
se imparten estudios universitarios de estas disciplinas.

A medida que hacemos una progresién en el tiempo observamos que las titulaciones
especificas se demandan con mas frecuencia. Son mas las convocatorias que exigen o
valoran la Licenciatura en Documentacion y la Diplomatura en Biblioteconomia en el
segundo afio estudiado que en el primero.

Cuando se exigen titulaciones inferiores (Graduado escolar y Bachiller) encontramos
que en mas del 90 % de las plazas ofertadas son con caracter fijo.

En lo referente a los conocimientos que se piden en las convocatorias:
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Conocimientos exigidos

Otros
8%

Idiomas

11% Biblioteconomia

Informatica 38%
9%

Archivistica
14%
Documentacién
20%

Fig. 8 Conocimientos exigidos

Suele haber una coincidencia con las disciplinas mas demandadas, y como podemos
apreciar la Biblioteconomia, como rama profesional en la que se recogen mas plazas, es
a su vez el area de conocimientos que mas se demanda, exigiéndose conocimientos de
Biblioteconomia en el 38 % de las plazas que se ofertaron. En segundo lugar los cono-
cimientos mas valorados o exigidos son en Documentacion pidiéndose éstos en el 20 %
de las plazas. Es significativo y destacable que los conocimientos en Documentacion se
demandan especialmente en la entidad privada, superando a las demandas en Biblioteco-
nomia.

La demanda de plazas con conocimientos de Archivistica esta en consonancia con el
numero de plazas ofertadas en esta disciplina. Si bien, tenemos que resefiar que algunas
de las demandas se hacen conjuntamente con Biblioteconomia, asi se pide, sobre todo en
entidades locales “Encargado de Biblioteca y Archivo”, “Bibliotecario archivero™... etc.

Los conocimientos especificos de otras materias no propias del sector, tales como In-
formatica e Idiomas (sobre todo inglés) son objeto de demanda fundamentalmente en la
empresa privada, junto con conocimientos de Documentacion

Cuando se piden o valoran conocimientos en otras ramas del saber (Derecho, Ges-
tion, Disefio, Estadistica... ) suele coincidir con la oferta emitida por la empresa privada
que trabaja en una area especifica.

CONCLUSIONES

Una vez analizada la muestra y habiéndose estudiado los diferentes aspectos tanto
cualitativos como cuantitativos del empleo, se pueden extraer unas conclusiones genera-
les del comportamiento del mismo en nuestro pais. Aunque su validez es puramente
prospectiva, tendra un mayor grado de validez en la medida que se hagan futuros anali-
sis y se contrasten con los anteriores para determinar la evolucion y saber en que direc-
cion se encamina la demanda de profesionales de la informacion en nuestro pais.

A pesar de ello se pueden sacar unas premisas generales:
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Se constata un aumento del empleo en el sector.

El promedio de plazas por convocatoria tiene una alta dispersion (2,6), que oscila
en funcién del &mbito de la convocatoria (local, universitaria... )

La disciplina de nuestro &mbito de conocimiento que da lugar a una mayor convo-
catoria de plazas es Biblioteconomia, siendo Documentacion la disciplina que da lu-
gar a mas ofertas en el sector privado.

Hay un marcado signo de temporalidad del empleo.

La temporalidad es més alta en las titulaciones superiores detectdndose una correla-
cion entre temporalidad del empleo y nivel de titulacion.

Las entidades que mas convocan no son aquellas que mas plazas ofertan. Convocan
mas los Ayuntamientos, pero el nimero mayor de plazas corresponde a las Univer-
sidades.

El sector privado se define por unas caracteristicas propias: se demandan Licencia-
dos, o Licenciados en Documentacion y con conocimientos especificos de Informa-
tica, Idiomas y otros en funcion de la entidad demandante.

La distribuciéon geografica del empleo se corresponde con las comunidades que
concentran los centros de servicios e industria.

La distribucién de la oferta a lo largo del afio coincide con una caida en la época
estival y un alza con el inicio de la actividad en los meses de septiembre-octubre.

El nivel de titulacion en el que se oferta mas empleo es el Superior, coincidiendo
este con el nivel de mayor inestabilidad en el empleo, ya que las plazas ofertadas
tienen en su mayoria un caracter temporal (Becas, contratos... )

Como cabria esperar la rama en la que mas plazas se ofertan —Biblioteconomia -
coincide con la disciplina mas demandada.

Se constata un aumento en la demanda de titulacion especifica de Diplomado en
Biblioteconomia y Licenciado en Documentacion, especialmente en la entidad pri-
vada, y en aquellas comunidades que tienen centros de ensefianza que imparten es-
tos estudios.

Esperamos y deseamos que el presente trabajo haya servido para tener un conoci-

miento mas cercano de la oferta de empleo en nuestro pais. Su valor es puramente refe-
rencial, ya que somos conscientes de multiples deficiencias, a pesar de la magnitud de la
muestra estudiada -317 ofertas y 855 plazas -. Seria interesante poder continuar con el
mismo para afios venideros, y poder proporcionar un nivel de fiabilidad mayor.
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